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I.- INTRODUCCION
"MARCO LEGAL

La Aduana Nacional es una entidad de derecho piiblico, de caracter autarquico, con jurisdiccidn nacional, de
duracion indefinida, con personeria juridica y patrimonio propio. Sus funciones, atribuciones y competencias
- estan definidas en la Ley General de Aduanas No. 1990 de 28 de julio de 1999 y Decreto Supremo No.
25870 de 11 de agosto de 2000, Decreto Supremo No. 27947 de 20 de diciembre de 2004 y ef Cadigo
Tributario Boliviano {Ley No. 2492 de 2 de agosto de 2003) y sus modificaciones.

stxc'm Y VISION

El Plan Estratégico Institucional para'el periodo comprendido entre las gestiones 2016 y 2020, considera los
conceptos basicos de la teoria de fa planeacion estratégica asi como las lineas generales formuladas en la
- Agenda Patrigtica 2025, el Plan de Desarrollo Econdmico Social {PDES) 2016-2020, y los lineamientos
estratégicos establecidos por las autoridades ejecutivas de la Aduana Nacional.

La Aduana Nacionai tiene como Misidn, "Facilitar /as operaciones de comercio exterior, efectuat ef control de
mercancias v mejorar la  recaudacion de tributos aduaneros en beneficio del desarrofio y seguridad def
Estado.”

La Aduana Nacional tiene como Vision, "Ser una aduana moderna, eficiente, profesional y transparente,
reconocida por su ética y cormpromiso con la sociedad.”

El Plan Estratégico Institucional 2016-2020 se basa en cuatro (4) pilares fundamentales, traduados en las
siguientes Acciones Estratégicas:

ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Me]orar la ' er" iciencia de ia operatlva aduanera y la prestacnon de servicios aduaneros para su
: eJecuuon y eI voiuntano cumpl:mlento

Modernizar y mejorar la eficiencia de los controles aduaneros mednante la gestién de riesgo v la ejecucién de
- sanciones, ‘para fomentar ¢l cumplimiento de cbligaciones aduaneras y reprimir el contrabando. :

Fortalecer la comunicacion y transparencia institucional para promover la modemnizacidn aduanera vy los |
valores éticos en el servicio publico

4 Desarrollar las capaadades intemas necesarias para conduci vy ejecutar el proceso de modernizacion aduanera,



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La Aduana Nacional estd conformada per un Directorio y Pres;ldenma Ejecutiva guien tlene bajo su
dependencia las siguientes areas de apoyo:

+

» la Gerencia General es la encargada de coordinar y evaluar los p'rogramas' técnicos, administrativos y

~ operativos entre las distintas Gerencias Nacionales, Regionales y Administraciones de Aduana, v a la vez
instruir la. ejecucion de los mismes, analizando los resultados de la gestidn en funcion a los ‘objetivos,
politicas y estrategias establecidos por el Directorio, asegurando la debida asistencia a las areas
operativas en materia de Fecursos humanos, técnicos, materiales y financieros.

~ e Las Gerencias Nacsonales, dependen de Gerencia General, mismas que se encuentran Iocallzadas an Ia
Oficina Central de la AN que estd ubicada en la ciudad de La Paz. '

+ Las Gerencias Regicnales administran las acciones propias de la Administracion Aduanera en ef nivel

desconcentrado y se encargan del &rea operativa, distribuidos en todos los Departamentos de Bolivia,

- tienen bajo su dependencia, ademas de sus Administraciones de Aduana, Agencias de Aduana en el

Exterior, Unidades de apoyo como la Unidad de Fiscalizacién, Unidad Administrativa y Unidad Legal, que

desarrollan sus actividades en dependencia funcional con las Gerencias Nacionales det area, el
organigrama vigente se puede apreciar en el siguiente esquema:
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IL.- ESTRUCTURA DEL POA

Mediante Resclucion Administrativa de Directorio N® RD 02-015-19 del 10 de Septiembre del 2019 se
aprueba el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones de la Aduana Nacional
previa compatibilizacion por parte del Organo Rector, mlsmo que entre otros aspectos establece:

a) Que el Plan Operativo Anual se articule con el Plan Estratégico Institucional através de las Acciones
Estratégicas Institucionales, Estrategias e Iniciativas contenidas en la misma.

b) Que el Plan Operativo Anual se articule con el Presupuesto de Gastos de la Aduana Nacional.

Conforme a lo descrito, el POA y el Presupuesto de la Aduana Nacional correspondiente a la gestion 2020, se
estructura de la siguiente manera:

Cuadro N° 1
Estructura del Plan O ivo Anual 2020

i N°® de Acciones Estrateglcas InsUtuaonales 4

e Acé.'c;ﬁés ) cé.%o”i;:éﬁ;m e e L
.N" iy Operacmes R T

. B R S
Presupuesto Vlgente (en i T

El desglose de la estructura del POA por acciones 'estratégicas institucionales, acciones de corto plazo,
operaciones y el presupuesto vigente se detalla en la 5|gu1ente pagina en cuadro N° 2 “Desglose de Ia
Estructura del POA, Gestion 2020 ™.

II1.- PRINCIPALES RESULTADOS

A Diciembre del 2020, la Aduana Nacional ha logrado los resultados detallados en el Cuadro N° 3,
"Resultados 2020” — Al Cuarto Trimestre.

IV.- REFORMULACIONES Y DESVIACIONES

En el Cuarte Trimestre de la gestion 2020, se realizaron dos modificaciones al POA y Presupuesto.
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Cuadro N° 3 “Resultados - AI Cuarto Trimestre 2020
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V.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION TRIMESTRAL

Conforme al avance fisico alcanzado y de acuerdo a la ponderacién trimestral establecida hasta el cuarto
trimestre, en el siguiente cuadro se detalla el resultado logrado y su desviacidn:

_.Cuadro N°4: Resultados Ponderado y/o Desviaciones =~

Resuitado ! © Desviaciones

La desviacidn se debe fundamentalmente a que
gran parte de las tareas programadas para su
Al cuarto trimestre de fa gestion ejecucion en el segundo frimestre y tercer

i : 2020, se logrd un avance fisico del  trimestre fueron reprogramados para e Ciimo
-flto Trlmgstre (100%) - (1% - 100%) 82.41 % en relacion al 100% trimestre  debido 2 !ga emergencia  sanitaria
’ ' pongerado. : COVID 19 ocasionande la acumulacion de tareas
que en varios casos no fueron cumplides en
plazo.

VI1.- CONCLUSIONES

En la gestidn 2020, se logré- un avance fisico del 82.41% anual y una ejecucion presupuestaria de
76.85%, la desviacién se debe fundamentaimente a que gran parte de las tareas programadas para su
efecucion en el segundo trimestre y tercer trimestre fueron reprogramados para el (ltimo trimestre debido a
la emergencia sanitaria COVID 19 ocasionando la acumulacion de tareas que en varios casos no fueron
cumplidos en plazo, :




