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INFORMACION GENERAL

HCO LEGAL

La jAduana Nacional es una entidad de derecho publico, de cardcter autarquico, con jurisdiccion
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fonal, de duracidén Indefinida, con personeria juridica y patnmonio propio. Sus funciones,
buciones y competencias estan definidas en la Ley General de Aduanas No. 1990 de 28 de julio
1999 y Decreto Supremo No. 25870 de 11 de agosto de 2000, Decreto Supremo No. 27947 de
de diciembre de 2004 y el Codigo Tributario Boliviano (Ley No, 2492 de 2 de agosto de 2003) y
modificaciones.

SION Y VISION o -

Plan Estratégico Institucional para el pericdo comprendido entre fas gestiones 2016 y 2020,
sidera los conceptos basicos de la teorfa de la planeacidn estratégica asi como las iineas
erales formuladas en fa Agenda Patridtica 2025, ef Plan de Desarrolic Econdmico Secidl (PDES)
6-2020, v los lineamientos estratégicos establecidos por las autoridades ejecutivas de la Aduana

Nacional.

La Aduana Nacional tiene como Mision:

"Fa

cilitar las operaciones de comercio exterior, efectuar el control de mercancias v mejorar fa

redaudacion de tributos aduaneros en beneficio del desarrofio y seguridad del Fstado.”

La Aduana Nacional tiene como Visidn:

"Ser wna aduana moderna, eficiente, profesional y transparente, reconocida por su ética y
compromiso con 1a sociedad.”
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Plan Estrategico Institucional 2016-2020 se basa en cuatrc (4) pilares fundamentales, traducidos
los siguientes objetivos:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Mejorar  la  eficiencia de la  operativa aduanera vy la prestacion de servicios aduaneros para su
ejecucion y el voluntario cumplimiento.

Modernizar y mejorar la eficiencia de los controles aduaneros mediante la gestion de riesgo y la ejecucion de
sanciones, para fomentar el cumplimiento de obligaciones aduaneras y reprimir el contrabando.

Frortalecer la comunicacidn v transparenaa  inghitucional para promover la medernizadion aduanera y los
valores eticos en el servicio publico.

4 Desarrollar las capacidades internas necesarias para conducir y ejecutar el proceso de modernizacidn aduanera.




ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La Aduana Nacional estd conformada por un Directorio y Presidencia Ejecutiva quien tiene bajo su
dependencia las siguientes areas de apoyo:

« |La Gerencia General es la encargada de coordinar y evaluar los programas técnicos,
administrativos vy operativos entre las distintas Gerencias Nacionales, Regionales vy
Administraciones de Aduana, y a la vez instruir la ejecucion de los mismos, analizando los
resultados de |a gestion en funcidn a los ohjetivos, politicas vy estrategias establecidos por el
Directorio, asegurando la debida asistenciz a las areas operativés en materia de recursos
humanos, técnicos, materiales y financieros.

s | Las Gerencias Nacionales, dependen de Gerencia General, mismas que se encuentran localizadas
en la Oficina Central de la AN gue esta ubicada en la ciudad de La Paz.

+ | Las Gerencias Regionales administran ias acciones propias de la Administracion Aduanera en el
nivel desconcentrado v se encargan del area operativa, distribuidos en todos los Departamentos,
de Bulivia, Liknen Ldju su dependendia, aderitas de sus Aditinistraciones de Aduana, Agencias de
Aduana en el Exterior, Unidades de apoyo como la Unidad de Fiscalizacion, Unidad
Administrativa y Unidad Legal, que desarrollan sus actividades en dependencia funcional con las
Gerencias Nacionales del drea, el organigrama vigente se puede apreciar en .el siguiente
esquema: '
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11 | ESTRUCTURA DEL POA

Mediante Resolucion Administrativa de Directorio N® RD 02-013-16 del 26 de Febrero del 2016 se
- aprueba el nuevo Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones de la Aduana
Nagional previa compatibilizacion por parte del Organo Rector, mismo gue entre otros aspectos
establece;

a) | Que el Programa de Operaciones Anual se articule con el Plan Estratégico Institucional atraveés
de sus Objetivos Estratégicos Tnstitucionales, Fstrategias e Iniciativas.

b) | Que el Programa de Operaciones Anual se articule’con el Presupuesto de Gastos de la Aduana
Nacional & través de sy Apertura Programatica, Fuente Financiera, Organismo Financiador y
partida presupuestaria.

) | Se articule conforme a las directrices, lineamientos y disposiciones operativas establecidos por el
Minlsterio de Economia y Finanzas Publicas.

Conforme a lo descrito, el POA v el Presupuesto de la Aduana Nacional del 2018, se estructura de la
siglichntc mancra; -

CUADRO N° 1
Estructura dei Plan Operativo Anual 2018

Nro. de Acciones Estratégicas Institucionales (*) 4

Nro_de Acclones Estialégicas Especificas {™) 18

Nro. de Acciones a Carlo Plazo (*™) 38

Nro. de Operaciones ) 1.035
Presupuesto Vigente 661,089.840

(*) Objetivos Estratégicos (7*) Estrategias {***) Iniciativas.

E

ruadro N° 2 “Desglose de la Estructura del POA, Gestidn 2018 *, se detalla en |a siguiente pagina.

'3 | PRINCIPALES RESULTADOS

Enlla gestion 2018, la Aduana Nacional ha logrado los siguientes resultados:

o }

e Se ha registrado 14.791,72 Millones de Bolivianos por concepto de recaudacion aduanera,
que representa un incremento de 5,3% de la Recaudacion Ordinaria Total respecto a la
gestion 201/, lo gue significa un incremento de Bs 747 millones.

« Se ha registrado en promedio 31,5 horas en canal rojo y 11.7 haoras en canal amarilio,
valores inferiores a las 40 horas y 24 horas promedio establecidas como maxime en el D.5.
784,
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e Se ha implementado Aduanas 24/7 que efect(an fa atencién continua de operaciones
aduaneras: transito, despacho abreviado, vehiculos en Interior Santa Cruz: Recinto BEx ZF
Warnes, Interior La Paz: Recinto Ex ZF Patacamaya, Interior Oruro: Recinto Puerto Secd,
Interior Cochabamba: Recinto Cochabamba, Frontera Tambo Quemado: Lagunas logrando
Desconyestionar rednlos aduaneros, Prionizar alencivn de bamiles y disiminui Uempo del
despacho aduanero, excepto el tiempo de depdsito de mercancia en recinto aduanero gue
no ha side madificado por el importador.

s Se implementd las Aduanas Especializadas que permiten el despacho de mercancia
proveniente de Zona Franca Extranjera, para efectuar el controi de mercancia proveniente
de Zona Franca Iquique v contar con un sistema eficiente de control durante el despacho
en: Interior Oruro, Interior Cachabamba, Interior Santa Cruz, Interior La Paz, Interior Tarija:
Interior Potos/ e Interior Sucre logrando 3337 Tramites concluidos, Bs. 278.7 Millones
recaudados y Bs. 87.8 Millones de Tributes Recuperados

» Se concluyeron 232 Fiscalizaciones Aduaneras Posteriores (FAP), estableciéndose una deuda
tributaria determinada total por omision de pago mas contravenciones de Bs 1,732 miliones
y deuda Ubutarla pagada mas contravenciones por Bs 23,5 millones, -fogrando superar en
10.5% % la meta establecida para la gestion 2018 de 210 FAP concluidos. '

s En @ mes de Agoste se habilite o P'ago de Formularios de Miscaldneos a través de Cajeros
Automaticos (ATM) con cualquier tarjeta nacional o internacional de déhito o crédito v pagos
a través de internet.

e EI 05 de septiembre se implementd el Procedimiento de “Cantrol de Viajeros y Divisas”, que
permite la automatizacion de los Form. 250 y 251, el cual permitira al viajerc realizar sus
declaraciones mediante internet, ei cual se implementd en Aeropuerto en la presente gestion
y el 2019 en fronteras.

+ Se implementé el Procedimients de Ferias Internacionales en la EXPOCRUZ, dicho
procedimienty aulumdlizg en ingreso de mercanclas en recintos feriales mediante ¢ flenado
de formularios en el sistema SICOIN.

« Se inauguré el Recinto- Aduanero Lagunaé-Tambo Quemado para descongestionar la
mercancia que ingresa por Tambo Quemado y agilizar jos despachos de mercancia declara
en camiones. -

4 |REFORMULACIONES Y DESVIACIONES

‘En gl Cuarto Trimestre de {a gestién 2018, se ha realizado 2 ajuste de POA y‘Presupuesto, mismos
qug fueron aprobados medtante RD 02-013-18 y RD 02-016-148.
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