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Las Resoluciones Anticipadas se encuentra 
establecido en el marco del Artículo 3 del Acuerdo 
sobre Facilitación del Comercio (AFC), que hace 
referencia a las Resoluciones Anticipadas (RA), 
definiéndolo como un procedimiento oficial, 
suscrito con anterioridad al proceso de importación 
y/o exportación de mercancías. 

Las Resoluciones Anticipadas se encuentran vigentes en el 
Estado Plurinacional de Bolivia a partir de la gestión 2020, el 
mismo fue actualizado en la gestión 2024 según el 
Reglamento de Resoluciones Anticipadas de Clasificación 
Arancelaria y Origen, aprobado mediante Resolución de 
Directorio N° RD 01-009-2024 de 26/02/2024, el cual 
considera la reducción de tiempos de atención a los 
Operadores de Comercio Exterior de 150 días calendario a 

100 días calendarios.
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La emisión de Resoluciones Anticipadas de Clasificación Arancelaria se lo realiza a través 
del sistema informático denominado “SISTEMA INFORMÁTICO DE EMISIÓN DE 
RESOLUCIONES ANTICIPADAS - (SINRA)”, sistema integramente informatizado, esto con 
el objetivo de facilitar las operaciones de Comercio Exterior de mercancías antes de su 
importación y sea de manera ágil y transparente, el cual tiene las siguientes 
características:

• Optimización de tiempos de atención, disponible las 24 horas.
• Todas las comunicaciones se realizan directamente mediante el sistema
   Informático SINRA. 
• Conocimiento con anterioridad del pago de Tributos Aduaneros como ser:
   porcentaje de Gravamen Arancelario (%GA) e Impuesto al Valor Agregado (IVA).
• Conocimiento con anterioridad de que si su mercancía requiere documentos
  adicionales para el despacho aduanero como ser: Certificado (C),
  Autorización Previa (AP), entre otros.
• Conocimiento con anterioridad de la aplicación de las preferencias arancelarias
  en favor de su mercancía.

VIGENCIA DE UNA RESOLUCIÓN ANTICIPADA
El Operador de Comercio Exterior podrá realizar importaciones ilimitadas
durante 3 años 
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INGRESO AL SISTEMA SINRA:

El acceso al sistema informático SINRA, es
a través del portal oficial de la Aduana
Nacional, considerando los siguientes pasos:
www.aduana.gob.bo ► SISTEMAS ► 
APLICACIONES ► SINRA.

HABILITACIÓN DE USUARIO:

Para acceder al sistema informático – 
SINRA, se debe gestionar previamente 
la habilitación de usuario y contraseña 
en el sistema informático de la 
Aduana Nacional.
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REGISTRO DE SOLICITUD DE 
RESOLUCIÓN ANTICIPADA DE 
CLASIFICACIÓN ARANCELARIA “SIN 
MUESTRA”:

Debe adjuntar los siguientes documentos: 
Ficha técnica, catálogo, manual, plano, copia 
de documentos técnicos, folletos, certificado 
de análisis de laboratorio, fichas de seguridad, 
fotografías a color, procesos de fabricación, 
composición química o material constitutivo, 
forma de presentación, usos aplicaciones, 
otros documentos que aporten y permitan 
determinar la clasificación arancelaria; los 
documentos deberán ser presentados en 
idioma español, de encontrarse en otro 
idioma, adjuntar una traducción simple y 
comprensible.
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FINALIZAR LA SOLICITUD:

Una vez concluida con el llenado de la solicitud, sebe finalizar la solicitud en el sistema SINRA, 
el cual le otorgara un Código para su posterior seguimiento.

SEGUIMIENTO DE LA SOLICITUD:

El solicitante podrá realizar el seguimiento respectivo del trámite, a través del sistema 
informático - SINRA con el número de tramite generado.

NOTIFICACIÓN Y PUBLICACIÓN DE RESOLUCIONES ANTICIPADAS:

a) Notificación
La comunicación de la Aduana Nacional con el solicitante, se realizará a través del buzón 
electrónico del sistema SINRA, asignado por la Aduana Nacional.

b) Publicación
La publicación de la Resolución Anticipada de Clasificación Arancelaria se efectuará en el 
portal oficial de la Aduana Nacional (www.aduana.gob.bo).
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Seleccione el Código de Aduana

Generar
Formulario

de Pago 

    GENERACIÓN DEL CÓDIGO DE FORMULARIO
    DE PAGO:

Se debe efectuar el pago por concepto “Uso 
de Laboratorio Mercelógico”, de 100 UFV’s 
(cien 00/100 Unidades de Fomento a la 
Vivienda) en la entidad financiera autorizada 
bajo el código misceláneo 135.
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PLAZO DE ENTREGA DE MUESTRA:

El plazo máximo para la entrega de la muestra es de 5 
(cinco) días hábiles computables a partir del registro de 
la solicitud en el Laboratorio Merceológico de la Aduana 
Nacional, ubicado dentro los predios de la 
Administración Aduana Interior La Paz, en la Av. 6 de 
Marzo de la ciudad de El Alto.

REGISTRO DE SOLICITUD DE RESOLUCIÓN ANTICIPADA 
DE CLASIFICACIÓN ARANCELARIA:

Debe adjuntar los siguientes documentos: Ficha técnica, 
catálogo, manual, plano, copia de documentos técnicos, 
folletos, certificado de análisis de laboratorio, fichas de 
seguridad, fotografías a color, procesos de fabricación, 
composición química o material constitutivo, forma de 
presentación, usos aplicaciones, otros documentos que 
aporten y permitan determinar la clasificación 
arancelaria; los documentos deberán ser presentados en 
idioma español, de encontrarse en otro idioma, adjuntar 
una traducción simple y comprensible.

MUESTRA
VERIFICADA
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