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Presentación 

Es un honor presentar 

ante ustedes los 

resultados sobre el 

impacto de la 

modernización 

aduanera en Bolivia 

durante el periodo 

2021-2025, esta se 

desarrolla en un 

contexto global 

particularmente 

desafiante, marcado por 

la pandemia del COVID-19, la disrupción de las cadenas logísticas globales, la volatilidad 

de precios y una creciente incertidumbre geopolítica. A pesar de este escenario adverso, la 

Aduana Nacional no solo logró superar una crisis institucional y revertir una caída histórica 

en las recaudaciones, sino que se posicionó como un pilar fundamental para la 

sostenibilidad fiscal del Estado, financiando políticas públicas esenciales en salud, 

educación e inversión. 

 

El análisis se inicia examinando el período 2000-2019, etapa fundamental para comprender 

los cimientos sobre los cuales se construiría la posterior modernización de la Aduana 

Nacional. Este ciclo se distinguió por un crecimiento económico sostenido, que evolucionó 

de una tasa promedio del 3,0% anual durante el quinquenio 2000-2005 a un 4,5% en el 

subperíodo 2006-2019, marcado además por una estabilidad macroeconómica que se 

mantuvo libre de contracciones. Este dinamismo impulsó el crecimiento de las 

importaciones, con una tasa promedio del 11,7% anual, debido a grandes proyectos de 

inversión estatal. 

 

Sin embargo, la política tributaria de ese período evidenció profundas contradicciones. Por 

un lado, se implementaron programas de regularización de mercancías ilegales que, si bien 

generaron ingresos extraordinarios inmediatos, crearon un efecto distorsionador en el largo 

plazo, puesto que erosionaron progresivamente la cultura tributaria, al fomentar entre los 

operadores la expectativa de futuros "perdonazos" y, en consecuencia, desincentivaron el 

cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales. Esta práctica no solo debilitó la 

credibilidad institucional, sino que estableció un peligroso precedente que condicionaría la 

efectividad de la administración tributaria en los años siguientes. 

 

Paralelamente, se adoptó una política arancelaria proteccionista, elevando gravámenes 

hasta el 40% para mercancías como las prendas de vestir y complementos de vestir, 

calzados, bebidas destiladas y fermentadas, manufacturas de madera y cuero y también 

muebles, lo que si bien incrementó relativamente la recaudación, también fomentó el 

ingreso ilegal de estas mercancías. 
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El año 2020 marcó un punto de quiebre histórico para la Aduana Nacional, con el peor 

desempeño institucional registrado desde la promulgación de la Ley General de Aduanas en 

1999. La confluencia de la pandemia y graves falencias internas desencadenó una crisis 

integral que afectó la recaudación, el control aduanero, la facilitación operativa y la lucha 

contra el contrabando. 

 

La economía nacional se contrajo un 8.8%, su peor resultado desde 1953, con un impacto 

particularmente severo en el sector externo, las importaciones cayeron 27.6% y las 

exportaciones 21.3%. Esta contracción comercial generó una disminución del 32.0% en la 

recaudación aduanera, equivalente a 4,585 millones de bolivianos. 

 

Esta crisis expuso tanto la vulnerabilidad ante shocks externos como las debilidades 

estructurales del modelo tradicional, generando el consenso necesario para la 

transformación radical implementada en los años siguientes. 

 

La etapa 2000 - 2019 sentó las bases que explicarían la imperiosa necesidad de la reforma 

integral de la Aduana Nacional emprendida a partir de 2021. Esta transformación le 

permitió trascender su rol tradicional de entidad recaudadora para consolidarse como un 

pilar fundamental en la arquitectura fiscal del Estado.  

 

A pesar del escenario tan complejo heredado, durante el periodo 2021-2025, la Aduana 

Nacional implementó una política institucional orientada a la profunda modernización de su 

gestión, con el propósito de optimizar la eficiencia operativa, fortalecer los mecanismos de 

transparencia y desarrollar capacidades técnicas e institucionales que permitieran una 

adaptación estructural a los desafíos del siglo XXI.  

 

Esta transformación se diseñó con el objetivo central de equilibrar la facilitación del 

comercio exterior con un control aduanero efectivo, impulsando así la recaudación 

tributaria, combatiendo el contrabando y contribuyendo de manera directa al desarrollo 

económico y social del país. 

 

En consonancia con los lineamientos nacionales establecidos en la Agenda Patriótica 2025 

y el Plan de Desarrollo Económico y Social (PDES), la Aduana Nacional alineó sus 

acciones con las 19 Acciones Estratégicas Ministeriales (AEM) definidas por el Ministerio 

de Economía y Finanzas Públicas. De estas, la institución asumió el liderazgo en la 

ejecución de tres ejes transformadores: i) Fortalecimiento de la Facilitación Comercial, 

orientada a agilizar y simplificar los procesos de comercio exterior; ii) Optimización del 

Control Aduanero, dirigida a mejorar la fiscalización mediante sistemas basados en riesgo y 

tecnología de punta; y iii) Modernización Tecnológica, que impulsó la digitalización e 

interoperabilidad de los sistemas aduaneros. 

 

Estas acciones reafirmaron el rol estratégico de la Aduana no solo como ente recaudador, 

sino como actor clave en la política de Industrialización por Sustitución de Importaciones y 

en la transformación productiva de Bolivia. 
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La modernización aduanera se articuló en torno a cuatro pilares institucionales 

fundamentales: 

 

 Facilitación del Comercio Exterior 

 Control Aduanero Efectivo 

 Integridad y Transparencia 

 Gestión Pública Eficiente 

 

Estos pilares se materializaron a través del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025, 

que estableció acciones prioritarias de corto y mediano plazo, operativizando el 

compromiso de la Aduana con la competitividad, la seguridad jurídica y la ética pública. 

Este marco estratégico permitió no solo modernizar procesos, sino también sentar las bases 

de una institución ágil, confiable y al servicio del desarrollo nacional. 

 

Este proceso se reflejó de manera contundente en los resultados de recaudación, que se 

mantuvieron resilientes a pesar de un contexto internacional y nacional desfavorable. 

Donde la economía global enfrentó múltiples desafíos, bajas tasas de crecimiento, crisis 

financieras, conflictos bélicos y efectos climáticos.  

 

A pesar de un crecimiento económico promedio de solo 1,7% entre 2022-2024 (frente al 

4.5% del periodo 2006-2019), la Aduana demostró una notable eficiencia: 

 

 Mantuvo una presión tributaria aduanera del 5.3% del PIB, cercana al 5.7% del 

periodo de 2000 – 2019. 

 Incrementó la participación de la recaudación aduanera al 28.8% del total tributario 

(frente al 23.9% histórico) 

 Logró que las tasas de crecimiento de la recaudación superaran sistemáticamente a 

las de las importaciones 

 

El periodo se caracterizó por una política tributaria activa orientada a, incentivos a la 

producción, diferimiento a cero del GA para insumos médicos, maquinaria agrícola, 

neumáticos y biodiesel; protección del consumo, diferimiento para importación de diesel, 

trigo, medicamentos y artículos de aseo y la protección industrial, incrementos selectivos 

del GA para productos como pollo, leche, tomate y manufacturas nacionales. 

 

Esta política se materializó en 22 decretos de incentivos tributarios y 3 decretos de 

protección industrial, reflejando una estrategia deliberada de "sacrificio fiscal" para 

impulsar la reactivación económica y la sustitución de importaciones, que lejos de 

constituir una renuncia a ingresos tributarios, esta política representa una estrategia 

deliberada y estructurada de inversión pública, concebida bajo tres objetivos 

macroeconómicos fundamentales: reactivar la capacidad productiva nacional, promover 

una sustitución eficiente de importaciones que fortalezca la industria local, y, de manera 

crucial, proteger el poder adquisitivo de las familias bolivianas frente a presiones 

inflacionarias y crisis externas. 
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A través de un análisis detallado, demostramos cómo estos incentivos tributarios, funcionan 

como palancas de desarrollo de largo plazo, orientando recursos hacia sectores estratégicos, 

estimulando la inversión privada y construyendo una economía más resiliente y con mayor 

justicia social. 

Durante el periodo 2021-2024, la política de diferimiento tributario se consolidó como un 

instrumento fundamental para impulsar la transformación productiva del país, articulándose 

en cuatro ejes estratégicos: 

 Incentivos a la Inversión Productiva, que a través de las Leyes N° 1391 y N° 1546, 

se estableció un régimen de exoneración del IVA para la importación de bienes de 

capital y plantas industriales, demostrando el compromiso del Estado con la 

reactivación económica. 

 Transición hacia la Sostenibilidad Ambiental, el Decreto Supremo N° 4539 marcó 

un hito en la promoción de tecnologías limpias, estableciendo incentivos para 

vehículos y maquinaria eléctrica.  

 Protección de la Producción y el Consumo, la implementación de diez decretos de 

diferimiento del GA respondió a la necesidad de equilibrar la protección industrial 

con el cuidado del poder adquisitivo familiar.  

 Sostenimiento del Abastecimiento Energético, el diferimiento del GA para 

combustibles se constituyó en la medida de mayor impacto fiscal.  

 

A diferencia del periodo anterior al 2016, donde se priorizaba la recaudación inmediata 

mediante programas de regularización de mercancías ilegales (como la nacionalización de 

vehículos denominados "autos chutos"), el periodo 2021-2024 se caracterizó por: 

 

 No implementar programas de regularización 

 Lograr tasas de crecimiento de dos dígitos en un entorno económico desfavorable 

 Priorizar la facilitación comercial y el fortalecimiento de la cultura tributaria 

 

Estos resultados demuestran que la transformación institucional emprendida por la Aduana 

Nacional ha creado una institución más eficiente, transparente y resiliente, capaz de generar 

récords históricos de recaudación incluso en el escenario macroeconómico más 

desfavorable de las últimas décadas. 

 

Más allá del análisis cuantitativo y los récords de recaudación, se llama a una profunda 

reflexión sobre los nuevos paradigmas de la gobernanza aduanera en el siglo XXI. A través 

de estas páginas, se revela el perfil de una institución que ha emprendido una 

transformación estructural, aprendiendo a operar bajo los principios rectores de 

transparencia, integridad y eficiencia. Un testimonio evidente de esta evolución lo 

constituye su capacidad para autofinanciar un ambicioso proceso de modernización, 

ejecutando una gestión financiera estratégica que no requirió de asignaciones adicionales 

del Tesoro General de la Nación. Este logro simboliza un cambio en el tránsito de una 

aduana reactiva a una institución proactiva, innovadora y financieramente sostenible, que 

sienta un precedente para la modernización de la gestión pública en su conjunto. 
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Resumen Ejecutivo 

 

La pandemia de COVID-19 reconfiguró radicalmente el escenario económico mundial, 

transformando un contexto internacional previamente expansivo en uno marcado por la 

desaceleración y la volatilidad. Esta transición afectó con particular severidad a economías 

en desarrollo como Bolivia, cuyas vulnerabilidades estructurales se vieron exacerbadas por 

la crisis. 

 

Frente a este panorama desafiante, la Aduana Nacional emprendió entre 2021 y 2024 una 

transformación integral que redefine su rol institucional, detallando los pilares que 

sustentan este nuevo modelo de gestión, demostrando cómo se ha logrado establecer un 

equilibrio estratégico entre facilitación comercial y control efectivo.  

 

La Aduana Nacional es el sujeto activo encargado de recaudar los tributos por 

importaciones, una función prioritaria para el Estado, ya que estos ingresos son 

coparticipables y financian directamente la inversión pública y el gasto social, siendo los 

sistemas informáticos la fuente de información principal, habiendo evolucionado desde el 

SARA y SIDUNEA++ hasta el moderno Sistema Único de Modernización Aduanera 

(SUMA), una plataforma desarrollada internamente con software libre que es el corazón de 

la operativa actual. 

 

El período 2000-2019 constituyó la base estructural sobre la que se diseñaría la posterior 

modernización aduanera. Caracterizado por un crecimiento económico sostenido, con una 

tasa promedio que pasó de 3,0% en el periodo 2000-2005 a 4,5% entre 2006-2019, y una 

estabilidad macroeconómica sin contracciones, este ciclo permitió incrementar la presión 

tributaria aduanera del 4,6% al 5,7% del PIB, además de impulsar un crecimiento notable 

de las importaciones a 11,7% anual, favorecido por grandes proyectos de inversión estatal. 

 

Este periodo también se caracteriza por la implementación de programas de regularización 

de mercancías ilegales que, aunque generó ingresos extraordinarios, erosionó la cultura 

tributaria al incentivar expectativas de "perdonazos" futuros. Paralelamente, una política 

arancelaria proteccionista, con alícuotas de hasta 40% para sectores como textiles, calzado 

y bebidas, si bien incrementó recaudaciones puntuales, estimuló el comercio ilegal de estos 

productos. 

 

El 2020 representó una ruptura histórica para la institución. La convergencia de la 

pandemia y deficiencias internas precipitó la peor crisis institucional desde la creación de la 

Ley General de Aduanas. La economía boliviana registró una contracción del 8,8%, la más 

severa desde 1953, con caídas del 27,6% en importaciones y 21,3% en exportaciones, lo 

que se tradujo en una disminución del 32,0% en la recaudación aduanera (equivalente a 

4.585 millones de bolivianos). Este escenario evidenció la vulnerabilidad del modelo 

tradicional y generó consenso para una transformación profunda. 

 

Aun con esta tormenta perfecta de factores externos, la Aduana Nacional demostró 

resiliencia y en respuesta a estos desafíos se estructuró en torno al Plan Estratégico 
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Institucional (PEI) 2021-2025, alineado con los lineamientos del Estado y las mejores 

prácticas de la Organización Mundial de Aduanas. El objetivo fue equilibrar la facilitación 

del comercio exterior con un control efectivo, optimizando la recaudación tributaria y 

combatiendo el contrabando, todo en el marco de una gestión pública eficiente, transparente 

e integra, que se articuló en 4 pilares estratégicos: 

 

1. Facilitación del Comercio Exterior, cuyo objetivo es modernizar y agilizar los 

procesos para el operador y las acciones más relevantes incluyeron: 

 Ventanilla Única de Comercio Exterior (VUCE), un hito histórico que integra 

trámites de diversas instituciones en una sola plataforma digital. 

 Atención 24/7, implementada en aduanas fronterizas clave como Tambo 

Quemado, Pisiga y Cañada Oruro, reduciendo costos y tiempos logísticos. 

 Inversión en Infraestructura Física, más de 265 millones de bolivianos 

invertidos en nuevos recintos aduaneros, áreas de control y mejoras, eliminando 

gastos de alquiler y optimizando los despachos. 

 Estudios de Tiempos de Despacho, herramientas para identificar y solucionar 

cuellos de botella en los procesos de comercio exterior. 

 Diálogo permanente con operadores, a través de talleres, un Centro de Contacto 

y plataformas multitrámites y encuestas de satisfacción, priorizando una 

atención ágil y transparente. 

 

2. Control y Sanción Inteligente, se modernizó el control para hacerlo más efectivo y 

menos intrusivo para los operadores de bajo riesgo. 

 Gestión Integral de Riesgos (SIRO), implementación de un sistema basado en 

algoritmos, Big Data y perfiles dinámicos que asigna canales de control (verde, 

amarillo, rojo) de manera automatizada y objetiva. 

 Controles No Intrusivos, incremento del parque tecnológico con escáneres de 

rayos X y equipos de inspección, pasando de 27 a 48 equipos entre 2020 y 

2024. 

 Fortalecimiento del Laboratorio Merceológico, para una correcta clasificación 

arancelaria de las mercancías. 

 Lucha Contra el Contrabando, con una política de tolerancia cero, con un 

incremento significativo en el valor de la mercancía comisada, gracias a una 

mayor coordinación interinstitucional y uso de tecnología. 

 Control de Divisas, refuerzo de los controles en frontera, con un aumento del 

13.8% en las multas por divisas no declaradas en 2024. 

 

3. Integridad y Transparencia 

 Certificación ISO 9001:2015, todo el quehacer institucional cuenta con un 

Sistema de Gestión de la Calidad certificado, que garantiza procesos 

estandarizados y una mejora continua. 

 Capacitación Externa, se incrementó en un 90% el número de eventos de 

capacitación para operadores y la ciudadanía, fortaleciendo la cultura de 

cumplimiento. 

 Rendición Pública de Cuentas, cumpliendo con los mecanismos de 

transparencia y acceso a la información. 
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4. Gestión Pública Eficiente 

 Transformación Tecnológica, inversión de 151 millones de bolivianos en un 

nuevo Data Center, sistemas de comunicación, videovigilancia y equipamiento 

de última generación. 

 Ejecución Presupuestaria Eficaz lograda mediante una gestión financiera 

responsable, que permitió financiar esta modernización con recursos propios, 

sin requerir asignaciones adicionales del Tesoro General de la Nación (TGN). 

 Fortalecimiento del Talento Humano, reestructuración y optimización de ítems, 

priorizando las áreas técnicas y de control. 

 

El Impacto en cifras mostró resultados tangibles en el periodo 2021-2024, efecto del 

esfuerzo desplegado que se tradujo en resultados concretos y sin precedentes, que a pesar 

de un contexto internacional y nacional desfavorable, la implementación de esta política 

proyectó notables resultados: 

 

 Récord de Recaudación, puesto que el promedio anual de recaudación del periodo 

2021-2024 fue de 16,258 millones de bolivianos, un 16.1% superior al promedio del 

periodo 2016-2019. 

 La alta participación tributaria en 2023, llevó a la recaudación aduanera a una 

representación del 31.3% del total de ingresos tributarios y aduaneros del país, la 

participación más alta desde 2006. 

 Se evidencio una eficiencia recaudatoria, que a pesar de que las importaciones 

cayeron un 13.8% en 2024, esta solo disminuyó un 8.6%. Este diferencial de 5.2 

puntos porcentuales es atribuible directamente a la mayor eficiencia en el control y 

la facilitación. 

 Gracias a los controles basados en riesgo, en 2023 se recuperaron 600 millones de 

bolivianos por ajustes de valor durante el despacho. 

 

Es importante destacar que el Estado, en el marco de su política de desarrollo, renuncia a 

una parte de la recaudación para incentivar sectores estratégicos. Este "sacrificio fiscal" 

alcanzó los 4,685 millones de bolivianos en 2024 cuya estructura evidencia la orientación 

de la política económica: 

 

 Los Incentivos a la Producción e Importación, principalmente a través de la 

exoneración del IVA para bienes de capital y plantas industriales, y el diferimiento a 

cero del GA para insumos, alimentos y combustibles. 

 Los Acuerdos Comerciales que se traducen en desgravaciones arancelarias en el 

marco de acuerdos con MERCOSUR, la Comunidad Andina y otros. 

 

Este sacrificio fiscal no constituye una pérdida de ingresos, sino que representa una 

estrategia deliberada de inversión pública con objetivos económicos y sociales de largo 

alcance. Lejos de ser un ingreso no percibido, se trata de recursos fiscalmente orientados 

que actúan como palancas para impulsar la transformación productiva del país. Estos 

incentivos tributarios están diseñados con precisión para cumplir tres propósitos 

fundamentales: 
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 Reactivación Productiva: Al exonerar o diferir tributos en bienes de capital, 

maquinaria y tecnología, se reduce significativamente el costo de la inversión para 

los sectores agropecuario, industrial, manufacturero y minero.  

 Sustitución Eficiente de Importaciones: La política no busca prohibir, sino competir. 

Al facilitar el acceso a insumos y materias primas a costos menores, se incrementa 

la competitividad de la industria nacional, permitiéndole producir bienes que antes 

se importaban.  

 Protección del Poder Adquisitivo Familiar: El diferimiento de tributos en productos 

esenciales como alimentos, medicamentos y artículos de aseo mitiga directamente la 

presión inflacionaria sobre la canasta familiar.  

 

En esencia, el sacrificio fiscal es un catalizador del desarrollo. El Estado opta por un menor 

ingreso inmediato a cambio de sentar las bases para una economía más robusta, 

autosuficiente y con mayor justicia social, donde el dinamismo del sector productivo y la 

protección del consumo familiar aseguren un crecimiento sostenible e inclusivo en el 

futuro. 

 

La  desagregación de la recaudación nos permite ver un  análisis detallado: 

 

 Por Tipo de Tributo: El GA y el IVA son los de mayor peso, con un repunte del GA 

explicado por las importaciones de combustibles. 

 Por Principal Capitulo NANDINA: Los combustibles minerales (Capítulo 

27) pasaron a ser el principal generador de recaudación, desplazando a los vehículos 

(Capítulo 87) y maquinarias (Capítulo 84 y Capítulo 85). 

 Por Departamento: Santa Cruz y La Paz concentran la mayor parte de la 

recaudación, con un crecimiento notable en Tarija, ligado a las importaciones de 

combustibles. 

 Por Tipo de Aduana: Las Aduanas de Frontera incrementaron su participación hasta 

cerca del 50%, reflejo de las políticas de nacionalización en frontera. 

 Por País de Origen: China se consolida como el principal país de origen, seguido de 

Brasil, Argentina y Estados Unidos. 

 

Esta transformación de la Aduana Nacional durante el periodo 2021-2025 ha consolidado 

un nuevo modelo institucional, caracterizado por una gestión eficiente, transparente y 

tecnológicamente competitiva. Este proceso de modernización demostró una notable 

capacidad de resiliencia al alcanzar niveles históricos de recaudación tributaria en un 

escenario macroeconómico nacional e internacional particularmente adverso.  
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Introducción 

 

Después de la crisis sanitaria resultado de la pandemia del COVID-19, tanto el contexto 

internacional, como el nacional fueron afectados drásticamente y principalmente en el área 

económica, a nivel mundial la actividad económica se ralentizó y el comercio internacional 

se desacelero, con enormes implicaciones en un país en desarrollo con deficiencias 

estructurales, como es el caso de Bolivia. El contexto post pandemia es diametralmente 

opuesto al periodo anterior a la pandemia, en la etapa posterior se desacelera la actividad 

económica, se profundizaron los desequilibrios financieros, se experimentó la escasez de 

los contenedores que afecto en el incremento de los costos logísticos, impactando en la 

ralentización del comercio internacional, el 2022 se inició la guerra de Ucrania con las 

implicancias en el incremento de los precios de los combustibles, energía y alimentos, 

afectando el flujo regular del comercio internacional e incidiendo en la inflación a escala 

mundial. 

 

Los países de la región, específicamente los países limítrofes fueron afectados por el 

contexto internacional, contagiándose de la inflación y registrando ralentización del 

crecimiento y en algunos casos contracción económica, aspecto que también afectó a la 

economía nacional, en vista de que Bolivia es exportadora hacia estos países y es también 

compradora de bienes de los mismos. 

 

El objetivo del presente documento es el de presentar las políticas y medidas 

implementadas por la Aduana Nacional en el periodo 2021 a 2025, para superar en los 

ámbitos de su competencia la crisis institucional que se registraba y revertir la caída de las 

recaudaciones que se presentaron en las gestiones 2019 y 2020. Como se explicó en los 

párrafos anteriores el contexto económico externo y el interno a partir del 2021 es adverso, 

por tanto, la Aduana Nacional tuvo que implementar políticas y medidas aduaneras 

creativas para atenuar la caída del sector externo.  

 

Las acciones implementadas permitieron mejorar los ingresos tributarios y contar con los 

recursos necesarios para que el Estado pueda destinar a la inversión pública y 

principalmente gastos en salud y educación.  

 

El papel que desempeño la Aduana Nacional en el periodo 2021 – 2024 está acorde a los 

objetivos para el desarrollo sostenible, como es el de mejorar la capacidad nacional para 

recaudar ingresos fiscales como principal fuente de financiamiento estable a largo plazo del 

desarrollo sostenible, especialmente en las economías en desarrollo (Naciones Unidas, 

2015)
1
. 

 

En la primera parte se describe la parte conceptual de las recaudaciones por importación y 

sus principales relaciones o indicadores, posteriormente se describe la evolución de las 

recaudaciones en el contexto macroeconómico, comparándola con las principales variables 

macroeconómicas. En la tercera parte se analizan las recaudaciones por importación en el 

periodo 2000 – 2019, mencionando el contexto macroeconómico, la política tributaria 

                                                           
1
 Naciones Unidas (2015). https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/globalpartnerships/   

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/globalpartnerships/
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implementada, aspectos relevantes del periodo y los resultados alcanzados en la 

recaudación aduanera. Le sigue la revisión de la situación en el año de la pandemia y sus 

repercusiones en los ingresos tributarios y la institucionalidad de la Aduana Nacional. En la 

quinta parte del documento se presenta la política aduanera a partir de las medidas y 

acciones implementadas en el periodo 2021 – 2025, posteriormente se presenta el contexto 

macroeconómico, la política tributaria y los resultados generados en el periodo, 

demostrando la determinación en la gestión realizada y el esfuerzo operativo desplegado, 

para alcanzar records históricos en cuanto a las recaudaciones aduaneras, en un contexto 

adverso de la actividad económica y desaceleración de las operaciones de comercio 

exterior. 

 

Los indicadores macroeconómicos utilizados corresponden a cifras oficiales del Producto 

Interno Bruto (PIB) a precios constantes y corrientes y valor CIF de las importaciones 

elaboradas, por el Instituto Nacional de Estadística (INE) y disponibles en su sitio web 

www.ine.gob.bo.mientras que los datos de recaudaciones por importaciones utilizados 

están disponibles en el sitio web de la Aduana Nacional www.aduana.gob.bo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.ine.gob.bo/
http://www.aduana.gob.bo/


 

19 
 

 

  

1. MARCO 

CONCEPTUAL Y 

METODOLÓGICO 
 



 

20 
 

1 Marco Conceptual y Metodológico 

 

En el marco del Artículo 5 del Reglamento a la Ley General de Aduanas
2
, aprobado por el 

Decreto Supremo N° 25870
3
 del 11/08/2000, se establece que: "La Aduana Nacional como 

sujeto activo de la obligación aduanera tiene competencia y atribuciones para la 

recaudación de los tributos aduaneros, establecidos en el artículo 25 de la Ley, la 

fiscalización y control de dichos tributos así como la determinación de la deuda aduanera y 

la cobranza coactiva en su caso (...)", por tanto, la recaudación de tributos por 

importaciones es una actividad prioritaria para la administración pública, ya que permite 

obtener ingresos tributarios aduaneros, para que el Estado pueda ejecutar proyectos de 

inversión pública y efectuar gastos principalmente en salud, educación y la propia 

administración del Estado. A continuación se describen los principales conceptos que serán 

analizados en el documento. 

 

 

 

1.1 Estructura Tributaria  

 

La estructura de los tributos aduaneros está compuesta por gravámenes e impuestos 

internos que gravan a las importaciones de mercancías y de acuerdo a disposiciones legales 

son coparticipables
4
.  

 

1.1.1 Tributos Aduaneros 

 

Los tributos aduaneros están compuestos por un arancel y tres impuestos internos. 

 

 Gravamen Arancelario (GA): es la parte del tributo aduanero que grava la 

importación de mercancías y es calculada como porcentaje del valor CIF de 

importación, sus porcentajes están explícitos en el Arancel Aduanero de 

Importaciones
5
 al menor nivel de desagregación del clasificador. 

                                                           
2
 La Ley General de Aduanas (Ley N° 1990) 

https://www.aduana.gob.bo/aduana7/sites/default/files/files/legislacion/LEY%20GENERAL.pdf 
3
 Reglamento a la Ley General de Aduanas, Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000. 

https://www.aduana.gob.bo/REGLAMENTO%20A%20LA%20LEY%20GENERAL.pdf  

 
4
  La coparticipación Tributaria es entendida como una transferencia de recursos provenientes de 

los ingresos nacionales en favor de los gobiernos municipales y las universidades públicas, para el 

ejercicio de las competencias definidas por Ley. Artículo 20 de la Ley 1551 de 20/04/1994. 

https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-27310.html   
5 Documento Oficial Elaborado por el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas, vigente a partir 

del primero de enero de cada año de referencia, conforme a lo dispuesto en el Artículo 299 del 

Reglamento a la Ley General de Aduanas, que considera principalmente información de; i) niveles 

del Gravamen Arancelario vigentes para las importaciones; ii) Preferencias arancelarias que se 

otorgan en cumplimiento a los compromisos asumidos en los acuerdo y tratados de integración; y 

iii) Detalle de mercancías sujetas a la presentación de Autorizaciones Previas, Certificados y otros 

documentos, así como información básica de las mismas. 

https://economiayfinanzas.gob.bo/index.php/node/12617   

https://www.aduana.gob.bo/aduana7/sites/default/files/files/legislacion/LEY%20GENERAL.pdf
https://www.aduana.gob.bo/REGLAMENTO%20A%20LA%20LEY%20GENERAL.pdf
https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-27310.html
https://economiayfinanzas.gob.bo/index.php/node/12617
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 Impuesto al Valor Agregado (IVA): grava el valor agregado, añadido, 

incorporado o creado en cada fase del proceso económico de un bien o servicio. 

Para el caso de las importaciones se calcula sobre la base imponible que ésta 

constituida por el valor CIF de importación, el gravamen arancelario efectivamente 

pagado y otras erogaciones no facturadas, necesarias para efectuar el despacho 

aduanero.  

 

 Impuestos al Consumo Específico (ICE): grava la importación o venta de cierto 

tipo de bienes considerados prescindibles y de demanda relativamente rígida. Se 

aplican tasas porcentuales y/o específicas para cada subpartida arancelaria, 

multiplicadas por la base imponible constituida por el valor CIF de importación y el 

gravamen arancelario efectivamente pagado. Considera subpartidas de la 

NANDINA
6
 comprendidas en el Capítulo 22 Bebidas, líquidos alcohólicos y 

vinagre; Capítulo 24 Tabaco y sucedáneos del tabaco elaborados: Capítulo 87 

Vehículos automóviles, tractores, velocípedos y demás vehículos terrestres y 

Capítulo 89 Barcos y demás artefactos flotantes. De acuerdo al Artículo 2 del 

Decreto Supremo N° 744 del 22/12/2010: “Las alícuotas específicas del Impuesto a 

los Consumos Específicos serán actualizadas mediante resolución administrativa 

emitida por el Servicio de Impuestos Nacionales, para su aplicación del 1 de enero 

al 31 de diciembre de cada año, de acuerdo a la variación de la Unidad de Fomento 

de Vivienda ocurrida en el año fiscal anterior”
 7

. 

 

 Impuestos al Consumo Específico y Deportes (ICED): Impuesto que grava a las 

bebidas alcohólicas, con el propósito de obtener recursos específicos para financiar 

el deporte y por otro lado, desincentivar el consumo, específicamente la 

importación de bebidas alcohólicas. 

 

La normativa señala que “la Aduana Nacional transferirá las recaudaciones 

provenientes de la aplicación de alícuotas porcentuales a las bebidas alcohólicas, a 

una cuenta corriente fiscal específica del Tesoro General de la Nación, a objeto de 

asignar recursos al Ministerio de Salud y Deportes para la implementación de 

proyectos de infraestructura y el desarrollo de actividades deportivas de alcance 

nacional”
 8

. Por tanto, a diferencia de los anteriores tributos el ICE Deportes no se 

coparticipa. 

 

                                                           
6 Nomenclatura Arancelaria Común de la Comunidad Andina (NANDINA) es el clasificador de 

mercancías de importación y exportación que utiliza en sus registros la Aduana Nacional y está 

basada en el Sistema Armonizado de Designación y Codificación de Mercancías. El código 

numérico de la NANDINA está compuesto de ocho dígitos, los dos primeros identifican el Capítulo, 

los cuatro dígitos la Partida, los seis dígitos la Subpartida del Sistema Armonizado y los ocho dígitos 

la Subpartida NANDINA. Las secciones agrupan distintos conjuntos de capítulos. 
7 Artículo 2 del Decreto Supremo N° 744 del 22/12/2010.  www.lexivox.org/norms/BO-DS-

N744.html  
8 Artículo 16 del Decreto Supremo N° 744 del 22/12/2010.  www.lexivox.org/norms/BO-DS-

N744.html  

http://www.lexivox.org/norms/BO-DS-N744.html
http://www.lexivox.org/norms/BO-DS-N744.html
http://www.lexivox.org/norms/BO-DS-N744.html
http://www.lexivox.org/norms/BO-DS-N744.html
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 Impuesto Especial a los Hidrocarburos y sus Derivados (IEHD);  impuesto que 

grava la importación o ventas en el mercado interno de hidrocarburos y sus 

derivados 

 

Los productos considerados son: gasolinas sin tetraetilo de plomo para motores de 

aviación y motores de vehículos automóviles; gasolinas con tetraetilo de plomo para 

motores de aviación; queroseno; diésel; fueloils; aceites para aislamiento eléctrico. 

grasas lubricantes, aceites para transmisiones hidráulicas, otros aceites lubricantes y 

gas natural. 

 

1.1.2 Tipo de Pago 

 

Los pagos de tributos pueden efectuarse en efectivo o mediante valores fiscales: 

 

 Recaudación en Efectivo: es la recaudación obtenida del pago de tributos 

aduaneros por importaciones regulares de mercancías, cuantificadas según tipo de 

impuesto y pagados en efectivo. 

 

 Recaudación en Valores Fiscales: es la recaudación obtenida del pago de tributos 

aduaneros por importaciones regulares de mercancías, cuantificadas según tipo de 

impuesto y pagados mediante la presentación certificados valorados, 

correspondientes a Notas de Crédito Fiscal Negociables (NOCRES)
9
, Certificado de 

Devolución Impositiva (CEDEIM)
10

 y Crédito Fiscal Aduanero (CREFA)
11

. 

 

1.1.3 Medio de Pago 

 

Los pagos pueden realizarse a través de los siguientes tipos 

 

 Sucursal Bancaria 

 

 Medios electrónicos u otras formas de pago por internet: Canales electrónicos 

alternativos para la prestación del servicio como ser UNlnet, UNlmovil, ATM, QR 

y otros. 

 

                                                           
9 Nota de Crédito Fiscal (NOCRE), título valor emitido por el Ministerio de Economía y Finanzas 

Públicas, utilizado por el Operador de Comercio Exterior para el pago de obligaciones tributarias.  
10 Certificado de Devolución Impositiva (CEDEIM), valor emitido por el Servicio de Impuestos 

Nacionales en formato físico, como resultado de la devolución del Impuesto al Valor Agregado, 

Gravamen Arancelario e Impuesto a los Consumos Específicos, transferible, de vigencia indefinida 

y que puede ser utilizado para el pago de obligaciones tributarias aduaneras o pago de impuestos 

internos a cargo del Servicio de Impuestos Nacionales. 
11 Crédito Fiscal Aduanero (CREFA), es el instrumento de restitución de lo pagado indebidamente o 

en exceso, desmaterializado y autorizado a través de la Resolución Administrativa de Aceptación, 

transferible con vigencia indefinida y destinada al uso del pago de obligaciones por tributos 

aduaneros conforme normativa vigente. 
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1.1.4 Agregados de la Recaudación Aduanera 

 

Pagos por nacionalización de mercancías que ingresan a territorio nacional de manera legal 

e ilegal, con las siguientes características. 

 

• Recaudación Total: es la recaudación obtenida del pago de tributos por 

importaciones regulares de mercancías y la recaudación obtenida a partir de la 

implementación de programas eventuales de regularización impositiva. Se 

cuantifica según tributo. 

 

• Recaudación Ordinaria: es la recaudación obtenida del pago de tributos aduaneros 

por importaciones regulares de mercancías, cuantificadas según tipo de impuesto y 

tipo de pago, es decir, pagados en efectivo o pagados mediante la presentación 

certificados valorados. 

 

• Recaudación Extraordinaria: ingresos tributarios por implementación de 

programas de regularización de mercancía que ingresaron de manera ilegal, que 

generalmente se efectúa por un plazo determinado y en la que la mayor proporción 

de la nacionalización extemporánea, corresponde a vehículos automotores 

denominados “autos chutos”. 

 

Agregados de la Recaudación Aduanera 

 
 

1.1.5 Recaudación Según Ámbito Geográfico 

 

La construcción de esta desagregación se realiza en base al lugar donde se encuentra la 

administración de aduana o punto de control, no se refiere al domicilio o residencia del 

En Efectivo GA - IVA - ICE - IEHD

Recaudación  

Ordinaria

En Valores GA - IVA - ICE - IEHD

Recaudación 

Total

Recaudación  

Extraordinaria
En Efectivo GA - IVA - ICE - IEHD
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importador, Los dominios de las agregaciones pueden ser los departamentos, tipo de 

Administración Aduanera y Gerencias Regionales y administración de aduana, que 

obedecen al ámbito administrativo de la Aduana Nacional, por tanto se consideran las 

siguientes  

 

• Departamento: obtenida a partir de la agregación de la recaudación según aduana 

de pago en el ámbito geográfico departamental. 

 

• Tipo de Aduana: considera la agrupación de aduanas por afinidades geográficas y 

de funciones, considera los siguientes tipos. 

 

Aduanas de Aeropuerto: Están estratégicamente ubicadas en los principales 

aeropuertos internacionales del país, desempeñando un papel crucial en el control y 

supervisión del flujo de mercancías, tránsito de personas y equipaje de pasajeros, 

tanto de ingreso y salida de territorio aduanero nacional. 

Aduanas de Interior: Están ubicadas en lugares en el interior del territorio 

nacional, facultadas para controlar el ingreso y salida de mercancías, permitiendo en 

importaciones y exportación de mercancías la aplicación de distintos regímenes 

aduaneros.  

Aduanas de Frontera: Cumplen el control del comercio exterior, tanto en 

importación como en exportación de mercancías, en las fronteras del territorio 

nacional, en las principales vías de comunicación del país con el exterior y en 

aquellos lugares que se consideren estratégicos. 

Zonas Francas: Es un área geográfica delimitada dentro del territorio nacional, en 

donde se desarrollan actividades industriales de bienes y de servicios, bajo una 

normativa especial en materia tributaria, aduanera y de comercio exterior. 

Aduana Postal: Aduana encargada del control de los envíos de correspondencia y 

las encomiendas postales. 

 

 Gerencia Regional, Aduana y Punto de Control Aduanero: corresponde a la 

clasificación administrativa y organizacional de la Aduana Nacional, que considera 

la Gerencia Regional La Paz (incluye administraciones de aduana de los 

departamentos de Beni y Pando), Gerencia Regional Santa Cruz, Gerencia Regional 

Oruro, Gerencia Regional Tarija, Gerencia Regional Cochabamba y Gerencia 

Regional Potosí (incluye administraciones de aduana del departamento de 

Chuquisaca). 

 

1.2 Criterio de Compilación 

El criterio de compilación se refiere al proceso de organizar la información estadística de 

acuerdo al objetivo analítico que se persigue, la misma debe garantizar la validez y 

fiabilidad de los datos, es decir que se está midiendo lo que se desea medir y los datos son 

consistentes. Debido a que las estadísticas son generadas a partir de registros 

administrativos conformados por las declaraciones de importación, se utiliza la fecha de 

pago de tributos que determina que la mercancía en ese momento ya está nacionalizada. 
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1.2.1 Fecha de Pago 

 

El criterio de compilación de las estadísticas de recaudaciones por importación es la fecha 

de pago, que considera los conceptos de pago referidos a recaudaciones que están 

relacionados con cada Recibo Único de Pago (RUP)
12

 que es generado en cuando se realiza 

el pago de tributos de una declaración de importación, aspecto que permite contar con todas 

las desagregaciones relacionadas con las declaraciones, como país de origen, modalidad del 

régimen y despacho, modalidad de transporte y otros, así como la subpartida arancelaria de 

la NANDINA, nivel de desagregación menor del clasificador de mercancías utilizado en la 

generación de los registros administrativos. 

 

1.2.2 Fecha de Orden de Transferencia 

 

Con fines contables y de validación de la información se elaboran registros según la fecha 

de orden de transferencia denominada también fecha de acreditación, la misma es 

comparada con los registros de las cuentas fiscales en el Banco Central de Bolivia
13

 y que 

consideran los siguientes procesos: extractos bancarios, conciliación bancaria, reportes por 

cuentas fiscales, rendiciones tardías y regulaciones contables. Estos reportes se desagregan 

por tipo de tributo y se elaboran principalmente con fines contables. 

 

Las finanzas públicas recomiendan que las estadísticas sean elaboradas en base al criterio 

del devengo, principio contable que exige registrar los gastos e ingresos en el momento en 

que se generan, no cuando se cobra o se paga. Esto significa, que un gasto se registra 

cuando se crea el compromiso de pago (como al recibir un servicio) y un ingreso cuando se 

adquiere el derecho a cobrarlo (como al prestar un servicio). En el caso de las estadísticas 

de recaudaciones por importaciones, por sus características, la fecha más cercana al criterio 

del devengo corresponde a la fecha de pago. 

 

Cabe destacar que debido a que los registros de recaudaciones están atados a las 

declaraciones de importación pueden considerar las fechas de la misma, de acuerdo a las 

etapas en las que se encuentre el trámite como por ejemplo, fecha de aceptación de la 

declaración, fecha de asignación de canal, fecha de levante de la mercancía y otras. 

  

1.3 Desagregaciones y Componentes 

 

Con mayor frecuencia se realiza el análisis desagregado de las recaudaciones aduaneras a 

partir de la estructura de la declaración por importación, aunque existen otras 

desagregaciones, que se explican a continuación. 

 

                                                           
12 Recibo Único de Pago: Documento emitido por el sistema de recaudación de la Aduana Nacional 

como constancia del pago de tributos aduaneros y otros, extendida por la Entidad Bancaria Pública, 

o canales alternativos autorizados (UNlnet, UNImovil, ATM y OR). 
13 El Banco Central de Bolivia es una institución de derecho público, con personalidad jurídica y 

patrimonio propio. En el marco de la política económica del Estado, su función es la de mantener la 

estabilidad del poder adquisitivo interno de la moneda, para contribuir al desarrollo económico y 

social. 
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1.3.1 Desagregaciones Relacionadas a las Declaraciones 

 

Las desagregaciones respecto a los componentes más importantes en la declaración de 

importación, comprende: 

 

i. Régimen Aduanero 

ii. Modalidad del Régimen 

iii. País de origen 

iv. Modalidad de transporte 

v. Aduana de Despacho 

vi. Acuerdo Comercial 

 

1.3.2 Otras Desagregaciones  

 

 Corresponde a las agregaciones que tiene el clasificador NANDINA, como sección, 

capitulo, partida arancelaria y subpartida. 

 

 Las recaudaciones también considera el sector del importador que realizo el pago 

como sector privado o sector público, en esta última están considerados las 

instituciones del gobiernos central, regional y municipal, instituciones públicas y 

empresas públicas. 

 

 A nivel geográfico se pueden organizar las recaudaciones de aduana de frontera sur, 

occidente y oriente, así también por la magnitud de trámites en aduanas interiores 

grandes, medianas y pequeñas. 

 

1.3.3 Componentes  

 

Los principales componentes o fuentes de la recaudación son: 

 

Ingresos por Cobro Coactivo de Deuda Tributaria
14

 
 

Ingresos de tributos obtenidos a partir del cobro de las deudas tributarias firmes, líquidas y 

exigibles, contenidas en los títulos de ejecución tributaria, compuesta por el tributo omitido, 

los intereses y las multas. Para este fin la Aduana Nacional utiliza mecanismos coercitivos 

legales. 
 

Recaudación Recuperada por Omisión de Pago 

 

Ingresos de tributos obtenidos a partir del análisis de información y la gestión de riesgos 

dentro del flujo de operaciones y de los despachos que requieren una intervención 

                                                           
14 Deuda Tributaria, monto total que debe pagar el operador de comercio exterior, después de 

vencido el plazo, para el cumplimiento de la obligación tributaria, compuesta por el tributo omitido,  

más los intereses, y las Multas si corresponde. 
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específica. Este análisis implica la recopilación, integración y evaluación sistemática de 

datos provenientes de fuentes heterogéneas, como declaraciones aduaneras, documentos de 

transporte, historiales de operadores e inteligencia previa, los cuales son procesados 

mediante técnicas analíticas como la utilización de perfiles de riesgo dinámicos y modelos 

predictivos, diseñados para calificar y priorizar automáticamente los envíos en función de 

su probabilidad de riesgo. Los despachos identificados como de alto riesgo son 

direccionados mediante el Sistema Selectivo Aleatorio
15

 hacia canales de verificación 

específicos. 

 

• Canal Rojo: Para examen físico integral de la mercancía. 

• Canal Amarillo: Para verificación documental profundizada. 

 

Este modelo de selección objetiva no solo incrementa la efectividad del control, sino que 

también fortalece la confianza en los operadores de comercio exterior de baja riesgo, al 

reducir la carga sobre ellos. De este modo, se optimiza la seguridad de la cadena logística 

sin obstaculizar el flujo comercial legítimo. 

 

1.4 Exenciones Tributarias 

 

Acciones de la política tributaria que eliminan de manera total o parcial las obligaciones 

tributarias, diseñadas para incentivar actividades económicas o favorecer grupos 

específicos de productores, consumidores u otros agentes económicos. 

 

De conformidad a las disposiciones legales vigentes, son beneficiarios de las exenciones 

tributarias aduaneras los siguientes:  

 

i. Sector Diplomático, Consular y Organismos internacionales relacionados a Bienes 

de Uso Oficial
16

.  

ii. Organismos Privados sin fines de lucro.  

iii. Organismos de Asistencia Técnica.  

iv. Entidades públicas; conforme al inciso q) del Artículo 133 de la Ley N° 1990 de 28 

de julio de 1999, Ley General de Aduanas.  

v. Fuerzas Armadas, en cuanto a bienes de uso militar
17

.  

                                                           
15 Sistema Selectivo Aleatorio, herramienta informática que permite la asignación automatizada de 

canales de revisión -rojo, amarillo o verde-, en función de perfiles de riesgo previamente cargados 

al sistema. Este mecanismo constituye un componente esencial del modelo de fiscalización basado 

en riesgos, orientado a optimizar la eficiencia operativa, reducir la discrecionalidad y focalizar los 

recursos en operaciones con mayor probabilidad de incumplimiento. 
16 Se entienden por bienes de uso oficial, aquellos que a juicio del Ministerio de Relaciones 

Exteriores, forman parte o son necesarios para el establecimiento o funcionamiento de las 

misiones diplomáticas, organismos internacionales y sus programas o proyectos específicos así 

como los muebles y enseres para la residencia oficial del Jefe de Misión, siempre que los bienes 

materia de Exención Tributaria sean de propiedad del Estado acreditado u Organismo Internacional 

y se encuentren respaldados por la documentación oficial correspondiente.   
17 En el marco de la Ley N° 1405 de 30/12/ 1992 Ley Orgánica de las Fuerzas Armadas de la 

Nación. Decreto Supremo N° 3267, 02/08/2017 Procedimiento para las importaciones de Material 

Bélico, en el marco del Artículo 131 de la Ley N° 1405.  
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vi. Entidades públicas y privadas deportivas sin fines de lucro.  

vii. Empresas importadoras autorizadas por el Ministerio de Salud y Deportes 

relacionadas con el Tratamiento del VIH-SIDA
18

.  

viii. Centros de Habilitación o Rehabilitación de Personas con Discapacidad y Personas 

naturales con discapacidad
19

.  

ix. Empresas Industriales o Manufactureras instaladas en los Departamentos de Oruro 

y/o Potosí
20

.  

x. Empresas Industriales de la Ciudad de El Alto
21

.  

xi. Personas naturales y jurídicas interesadas en instalar proyectos de industrialización 

de gas natural y cambio de matriz energética
22

.  

xii. Entidades y Cooperantes en el marco de Convenios, Acuerdos y otros instrumentos 

jurídicos internacionales de Cooperación Técnica no reembolsable
23

.  

xiii. Otros que por Ley se establezcan. 

 

1.5 Fuente de Información 

 

La fuente de información corresponde a los Recibo Único de Pago generados por pagos 

atados a las declaraciones de importación y que representan el 99,5% y otros pagos que no 

están ligados a declaraciones porque corresponden a pagos por procesos de fiscalización o 

procesos de cobro coactivo, relacionados generalmente al operador de comercio exterior y 

no a la declaración de importaciones. 

 

De acuerdo al periodo de análisis a continuación se describen los sistemas informáticos que 

estuvieron vigentes, en la compilación de la información básica. para la elaboración de los 

registros administrativos de recaudación por importaciones. 

                                                           
18 En el marco de la Ley N° 3729 de 8/08/2007 Ley Para la Prevención del VIH-SIDA. Decreto 

Supremo N° 0451 de 17/03/2010 Establece que la importación de las mercancías destinadas al 

tratamiento del VIH SIDA están exentos del pago de impuestos y aranceles.   
19 En el marco de la Ley N° 223 de 02/03/2012 Ley General para Personas con Discapacidad.  

Decreto Supremo N° 1893 de 12/02/2014, modificado por Decreto Supremo N° 4691 de 

30/03/2022 que Reglamenta la Ley N° 222 de 02/03/2012, Ley General para Personas con 

Discapacidad. 
20 En el marco de la Ley N° 876 de 25/04/1986; Ley N° 877 de 02/05/1986; Ley N° 967 de 

26/01/1988 Liberación del pago de impuesto a favor de toda industria fabril o manufactura nueva 

que se instale en los Departamentos de Oruro y Potosí. Ley N° 2809 de 27/08/2004 Modifica el 

Artículo 10 de la Ley N° 876 sobre liberación de pago de Impuestos Nacionales, Departamentales y 

Municipales a toda nueva industria manufacturera que se instale en el Departamento de Oruro. 

Decreto Supremo N° 25305 de 18/02/1999 Reglamento Operativo de las Leyes N° 876 de 

25/04/1986, N° 877 y N° 967 Nueva Industria Fabril y Manufacturera que se establezca y 

permanezca en Oruro y Potosí y sus modificaciones. 
21 En el marco de la Ley N° 2685 de 13/05/2004 Promoción Económica de la ciudad de El Alto.   
22 En el marco de la Ley N° 3058 de 17/05/2005 Ley de Hidrocarburos.  Decreto Supremo N° 28560 

de 22/12/2005 Reglamenta el Artículo 60 de la Ley de Hidrocarburos en lo referente a la 

importación definitiva de bienes materiales de construcción de ductos y tuberías para establecer 

instalaciones de Gas Domiciliario y del Parque Automotor GNC para uso vehicular. 
23 En el marco de la Ley N° Ley N° 617 de 16/12/2014 Tratamiento tributario aplicable a los 

Convenios, Acuerdos y otros Instrumentos Jurídicos Internacionales suscritos por el Estado 

Plurinacional de Bolivia. Decreto Supremo N° 2308 de 25/03/2015 Que Reglamenta la Ley N° 617.  
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Desde la década de 1990, la Aduana Nacional ha transitado por diversas etapas en la 

implementación de sistemas informáticos que generen la información de los registros 

administrativos, que son elaborados a partir de las declaraciones de importación, estos 

sistemas son los siguientes de acuerdo a su vigencia temporal. 

 

Sistema de Administración de Recintos Aduaneros (SARA): estuvo vigente de 1995 al 

2004, fue el primer sistema informático con una cobertura sobre el conjunto de las 

operaciones aduaneras de manera parcial y su funcionalidad se orientaba principalmente 

hacia la generación de bases de datos y la consolidación de información de manera 

fragmentada, mediante una copia de las pólizas de importación que eran remitidas a la 

oficina central para su transcripción, de manera muy posterior a cuando se concretizó el 

trámite. 

 

Sistema Informático de Gestión Aduanera (SIDUNEA
++

), vigente en el periodo 2001 – 

2021: Sistema desarrollado por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y 

Desarrollo (UNCTAD)
24

, que introdujo el intercambio electrónico de datos, pero cuya 

arquitectura cerrada limitó su evolución. 

 

Sistema Único de Modernización Aduanera (SUMA)
25

, sistema desarrollado por 

servidores públicos bolivianos, con enfoque modular, interoperabilidad, uso de software 

libre y estándares abiertos, vigente desde el 2013 – 2025. 

 

Si bien el SUMA representó un avance, sin embargo, con el tiempo su arquitectura 

comenzó a mostrar limitaciones de escalabilidad, resiliencia y adaptabilidad. Estas 

limitaciones, sumadas a una infraestructura tecnológica obsoleta, impulsaron la necesidad 

de un proyecto de modernización más profundo, dando lugar a la versión SUMA 2. 

 

1.6 Sacrificio Fiscal 

 

Sacrificio Fiscal es la renuncia por parte del Estado a la recaudación tributaria por 

importaciones, de manera parcial o total y debido a la implementación de políticas, que 

tienen el objetivo de incentivar a determinados sectores o actividades de la economía, 

principalmente en el incremento de las importaciones. 

 

El sacrificio fiscal derivado de las importaciones se genera principalmente a partir de los 

siguientes componentes: 

 

                                                           
24

 Sistema de gestión aduanera desarrollado por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre 

Comercio y Desarrollo (UNCTAD). Sistema integrado de gestión aduanera para las operaciones de 

comercio y transporte internacional. 
25 Sistema Único de Modernización Aduanera que incorpora innovaciones como la utilización de la 

firma electrónica/digital, digitalización de documentación, notificación electrónica, automatización 

de procesos entre otros que permite a los operadores de comercio exterior y servidores públicos 

de la Aduana Nacional efectuar sus operaciones en un entorno amigable y facilitador. 
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i. Recaudación liberada: aquella que representa los ingresos que el Estado deja de 

percibir debido a: 

 

 Acuerdo Preferencial: desgravaciones arancelarias establecidas a partir de 

los acuerdos comerciales
26

 que tiene Bolivia de manera bilateral o multilateral 

con otros países; 

 

 Exoneraciones: liberación del pago de tributos, sustentadas en normativa 

vigente o Decretos Supremos específicos los cuales disponen exenciones 

tributarias por única vez; y 
 

 Donaciones: importaciones bajo régimen de donación
27

 que están exentas del 

pago de tributos. 
 

ii. Diferimiento y Exoneración del Pago de Tributos Aduaneros: En este grupo se 

encuentran disposiciones normativas orientadas a incentivar sectores productivos 

estratégicos o incrementar las importaciones. 

 

 Importación de Bienes de Capital y Plantas Industriales con Exoneración 

del Pago del IVA: Decretos Supremos N° 4579, 4795, 5095 y 5302, que 

establecen la tasa del IVA igual a cero por ciento y tienen vigencia de menos 

de un año a partir del 2021, para la importación de bienes de capital y plantas 

industriales; 

 

 Importación de Vehículos Automotores Eléctricos, Híbridos y 

Maquinaria Agrícola Eléctrica o Híbrida: mediante el Decreto Supremo N° 

4539, que incentiva el uso de la energía eléctrica mediante la importación de 

vehículos automotores eléctricos, híbridos y maquinaria agrícola eléctrica o 

híbrida;  

                                                           
26 Recaudación que se deja de percibir debido al cumplimiento de acuerdos de desgravación 

arancelaria, como el Acuerdo de Complementación Económica Nº 22 entre Bolivia y Chile (ACE 22); 

Acuerdo de Complementación Económica Nº 66 entre Bolivia y México (ACE 66) a partir del 7 de 

junio de 2010; Acuerdo de Complementación Económica Nº 36 entre Bolivia y MERCOSUR (ACE 

36); Acuerdo de Complementación Económica Nº 47 entre Bolivia y Cuba (ACE 47); Desgravación 

arancelaria a las importaciones de bienes originarios de la Comunidad Andina de Naciones (CAN) ; 

Acuerdo N° 2 de Alcance Parcial para la liberación y expansión del comercio intra regional de 

semillas entre Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Paraguay, Perú y Uruguay-, con el 100% 

de preferencia arancelaria (AAPAG-2); y el Acuerdo Regional N° 4 Preferencia Arancelaria Regional 

(PAR 4) entre Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, México, Paraguay, Perú, 

Uruguay y Venezuela. Actualmente este Acuerdo se aplica a las importaciones de Bolivia con Chile 

y Cuba con el 12% de preferencia arancelaria otorgada por el país (AR PAR4); Acuerdo de 

Complementación Económica con Venezuela (ACEBOLVE). 
27

 Las Donaciones que ingresan a Bolivia son autorizados mediante el correspondiente Decreto 

Supremo, son procedentes del exterior y consignadas expresamente a instituciones de 

beneficencia para su distribución gratuita, así como las importaciones realizadas por el Cuerpo 

Diplomático y Consular, Organismos Internacionales acreditados en el país y por entidades 

estatales. 
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 Decretos Supremos que Difieren el Pago del GA a Cero por Ciento: 

emitidos a partir de agosto de 2024 con diferentes periodos de vigencia, con el 

objetivo de estimular las importaciones y dinamizar la oferta interna, mediante 

el diferimiento del pago del GA a cero de importaciones de bienes de capital, 

insumos, materias primas y alimentos; 

 

 Importación de Combustibles: normativa que difiere el pago del GA a cero 

para importación de diesel y petróleo crudo.  

 

1.7 Indicadores 

 

Con el fin de evaluar la política tributaria se elaboran relaciones entre las principales 

variables de las recaudaciones y las importaciones, las mismas permiten evidenciar la 

orientación de la política. Los principales indicadores se describen a continuación. 

 

1.7.1 Indicadores de Recaudación Aduanera 

 

Los Indicadores de recaudación relacionados a las importaciones de bienes, considerando 

el mismo periodo de tiempo son:  

 

• Tasa Efectiva: Muestra el porcentaje que representa la recaudación aduanera 

respecto del valor CIF de Importación.  

 

100*
nImportació de CIFValor 

Aduaneran Recaudació
  Efectiva  Tasa   

 

• Tasa de Liberación: Muestra el porcentaje que representa la recaudación liberada 

del pago de tributos respecto del valor CIF de importación.  

 

100*
nImportació de CIFValor 

Liberatan Recaudació
  Liberación de  Tasa   

 

• Tasa Nominal: Muestra el porcentaje que representa la recaudación potencial 

respecto del valor CIF de Importación. 

 

Tasa Nominal = Tasa Efectiva + Tasa de Liberación 

 

Cabe destacar, que existen otros indicadores relacionados a variables macroeconómicas, 

que serán analizados en la parte correspondiente a contexto macroeconómico. 

 

1.7.2 Indicador de Síntesis 

 

La recaudación es un indicador de síntesis de la actividad aduanera, es decir muestra el 

esfuerzo realizado por todas las áreas que la componen, las mismas desarrollan acciones de 
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la manera más eficiente, ya sea mediante la elaboración e implementación de nuevos 

procedimientos y manuales que facilitan y agilizan las importaciones, el mayor y mejor 

control a las operaciones, el aumento y actualización de precios de valor referencial, la 

mejor tecnología con nuevos sistemas que perfeccionan el control, los nuevos recintos 

aduaneros con mejores espacios físicos para el almacenamiento y aforo, implementación de 

medidas que promueven el ingreso legal de las mercancías susceptibles de ingresar 

ilegalmente, utilización de nuevas estrategias de cobro coactivo de deuda tributaria, 

asesoramiento en las controversias con los operadores de comercio exterior, mayor 

relacionamiento directo con los operadores en las plataformas de atención, capacitación 

permanente a operadores y sociedad en general y el relacionamiento a través de las redes 

sociales, este accionar coadyuva en el incremento de las operaciones de importación, 

determinando aumento en las recaudaciones. 
 

1.8 Estadísticas Oficiales de Recaudación Aduanera 

 

En el marco del Decreto Supremo N° 4895
28

 de 22/03/2023 que tiene por objeto 

reglamentar la Ley N° 1405, de 1 de noviembre de 2021, de Estadísticas Oficiales del 

Estado Plurinacional de Bolivia, se siguió el trámite de certificación mediante el proceso de 

generación de documentos metodológicos (instrumentos de recolección de información, 

recolección de datos, métodos de validación y consistencia y procesamientos de datos), 

declaración jurada y posteriormente la evaluación correspondiente, en fecha 23/10/2023 la 

Aduana Nacional como entidad del nivel central del estado que elabora estadísticas 

primarias en base a metodologías propuestas en manuales estadísticos internacionales y con 

la calidad que exigen las mismas, recibió de parte del Instituto Nacional de Estadística la 

certificación de elaboración de estadísticas oficiales de recaudaciones aduaneras, en 

cumplimiento de los requisitos necesarios para la certificación de operación estadística. 
 

                                                           
28

 El Decreto Supremo N° 4895 reglamenta la Ley de Estadísticas Oficiales para mejorar la 

producción de estadísticas en el país. Este decreto establece que la elaboración de estadísticas 

oficiales es competencia exclusiva del nivel central del Estado y requiere la certificación del 

Instituto Nacional de Estadística sobre la metodología y procedimientos de las entidades del 

gobierno central. estatales. https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-N4895.xhtml  

https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-N4895.xhtml


 

33 
 

 
 

2. Recaudaciones y Contexto Macroeconómico 

 

En esta sección, se muestra la evolución de las principales variables económicas que tienen 

implicancia directa e indirecta en las recaudaciones aduaneras, como son: la tasa de 

crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB), las importaciones de bienes, la devaluación, 

inflación, la presión tributaria aduanera y la representatividad que tienen los ingresos 

tributarios aduaneros respecto al total de ingresos tributarios y aduaneros. El análisis de las 

mencionadas variables se efectuará en la parte correspondiente a los periodos de 

evaluación, es decir en la fase pre pandemia y la fase post pandemia. 

 

2.1 Crecimiento Económico 

 

La evolución de la variación porcentual de las recaudaciones y la tasa de crecimiento de la 

economía, muestra el ritmo de variación porcentual de la recaudación aduanera y el ritmo 

de crecimiento de la actividad económica, aunque parecería que tienen la misma tendencia 

es decir una evolución casi similar, los indicadores tienen escalas porcentuales diferentes, la 

recaudación aduanera tiene un rango más amplio, que va desde una variación porcentual 

negativa de 32,0% hasta una variación positiva de 40,8%, mientras que el comportamiento 

del crecimiento económico es entre una contracción de 12,7% hasta un crecimiento de 

6,8%, las variaciones negativas de ambas variables se registraron en el año de la pandemia. 
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Gráfico N° 1 

Crecimiento Económico y Variación de la Recaudación Aduanera, 2000 – 2024 

(En porcentaje) 

 
Fuente: Instituto Nacional de Estadística. Aduana Nacional 

 

El rango de variación de la recaudación aduanera es de 72,8 puntos porcentuales y del 

crecimiento económico es de 19,5 puntos porcentuales, evidenciando un comportamiento 

más volatilidad en la recaudación aduanera comparativamente la variación porcentual del 

PIB. 

 

2.2 Presión Tributaria Aduanera 

 

Para el caso de la recaudación aduanera, este concepto representa el porcentaje de los 

ingresos tributarios por importación, en relación al Producto Interno Bruto. Este indicador, 

también llamado presión fiscal, mide el esfuerzo fiscal realizado por la Aduana Nacional. 

 

 

Presión Tributaria Aduanera =
Recaudación por Importaciones

Producto Interno Bruto
*100 
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Gráfico N° 2 

Presión Tributaria Aduanera, 2000 – 2024 

(En porcentaje) 

 
Fuente: Instituto Nacional de Estadística. Aduana Nacional 

 

Tanto la recaudación por importaciones, como el PIB están a precios corrientes. 

 

En la parte correspondiente a los periodos se efectuará el análisis correspondiente de la 

evolución de esta macro magnitud. 

 

2.3 Importaciones  

 

El valor CIF de las importaciones es la base imponible en el cálculo de los tributos 

aduaneros, de ahí que se presenta una alta correlación entre ambas variables, siendo que  

teóricamente las importaciones explican el comportamiento de las recaudaciones aduaneras. 
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Gráfico N° 3 

Variación Porcentual de la Recaudación Aduanera e Importaciones 

2000 – 2024 

 
Fuente: Instituto Nacional de Estadística. Aduana Nacional 

 

Cuando la variación porcentual de la recaudación aduanera es mayor a la variación 

porcentual de las importaciones, esta se explica por un nivel de eficiencia recaudatoria, 

debido a que se han obtenido ingresos tributarios en mayor proporción al crecimiento de las 

importaciones que son la base imponible. 

 

2.4 Recaudación Aduanera Respecto al Total de Ingresos Tributarios y Aduaneros 

 

La relación entre la recaudación aduanera respecto al total de ingresos tributarios y 

aduaneros, muestra la representatividad de la recaudación aduanera en el total de ingresos 

tributarios. 

 

La fuente de información corresponde a la última publicación del Boletín Económico 

Ingresos Tributarios 2024
29

, difundida por el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas y 

los datos corresponden a fecha de acreditación. 

 

 

 

 

 

 

                                                           
29

 Ministerio de Economía y Finanzas Públicas. Boletín Económico Ingresos Tributarios 2024. 

https://www.economiayfinanzas.gob.bo/node/16093  

https://www.economiayfinanzas.gob.bo/node/16093
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Gráfico N° 4 

Recaudación Aduanera Respecto el Total de la Recaudación 

Tributaria y Aduanera, 2000 – 2024 

(En porcentaje) 

 
Fuente: Ministerio de Economía y Finanzas Públicas. Aduana Nacional 

 

La serie de la participación de la recaudación aduanera respecto el total de la recaudación 

tributaria y aduanera, del periodo anterior al 2005 y el posterior no es comparable, por la 

implementación del Impuesto Directo a los Hidrocarburos (IDH)
30

, que represento el 14,6% 

respecto al total de ingresos tributarios y aduaneros en el 2005 y el 25,8% en el 2006. Por 

tanto, a partir del 2005 la participación de la recaudación aduanera respecto el total de la 

recaudación tributaria y aduanera es baja, pero que en el tiempo llegó a incrementarse 

alcanzando el porcentaje más alto en el 2023 con el 31,3%.  

 

3. Periodo 2000 – 2019 

 

El periodo comprende dos sub periodos, uno referido a los años 2000 – 2005 y el 2006 – 

2019 que está relacionada a las gestiones de gobierno que estuvieron vigentes en esos años, 

se analiza el contexto de las principales macro magnitudes y se evalúa la política tributaria 

implementada, para luego ver los resultados en cuanto a las recaudaciones por 

importaciones. 

 

 

                                                           
30

 El IDH es un tributo que tiene una alícuota del 32% sobre el total de los volúmenes de 

producción fiscalizada de hidrocarburos medida en boca de pozo, se paga mensualmente y se 

destina al TGN y a gobiernos departamentales y municipales, universidades y otras entidades. Se 

crea con la Ley N° 3058 Impuesto Directo a los Hidrocarburos de 17/05/2005. 

https://impuestos.com.bo/impuesto-directo-a-los-hidrocarburos-ley-3058/  

https://impuestos.com.bo/impuesto-directo-a-los-hidrocarburos-ley-3058/
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3.1 Contexto Macroeconómico 

 

De acuerdo a datos del Gráfico N° 1, la tasa promedio de crecimiento del sub periodo 2000 

– 2005 es de 3,0% y la que corresponde al sub periodo 2006 – 2019 tiene un crecimiento 

promedio de 4,5%, este último sub periodo muestra el contexto favorable de la actividad 

económica, que incluso, no presento en ni un solo año una contracción o caída de la 

producción. Por otro lado, la inflación fue bastante baja que de los 14 años del sub periodo 

en 12 se presentó incremento de precios de un solo dígito. 

 

El peso de la recaudación aduanera respecto al PIB, denominado presión tributaria 

aduanera, registró una tasa promedio en el sub periodo 2000 – 2005 de 4,6% y en el sub 

periodo 2006 – 2019 este indicador en promedio alcanzó a 5,7%, explicado por contexto 

favorable de la actividad económica (Gráfico N° 2). 

 

En cuanto a la evolución de las importaciones, el sub periodo 2000 – 2005 alcanzó una tasa 

promedio de crecimiento de 3,5% y el sub periodo 2006 – 2019 la variación porcentual 

promedio fue de 11,7%, es decir el contexto económico favorable repercutió también en las 

importaciones aunque se registró disminución en las importaciones en el 2009 explicado 

por principalmente por el colapso del mercado inmobiliario en Estados Unidos, originado 

por hipotecas de alto riesgo (subprime), baja regulación financiera y la titularización de 

estos activos. Las consecuencias incluyeron una profunda recesión económica mundial, con 

una fuerte caída del comercio internacional, un aumento masivo del desempleo, quiebras 

bancarias y la caída de las bolsas, repercutiendo en nuestro país principalmente en las 

importaciones. Posteriormente, en las gestiones 2015 y 2016 se registraron disminuciones 

en las importaciones, explicadas por los significativos montos de importaciones de 

maquinarias e insumos para la construcción de la planta separadora de líquidos en Yacuiba, 

las importaciones de plantas termoeléctricas efectuadas principalmente por la Empresa 

Nacional de Electricidad (ENDE) Andina, ENDE Transmisión, Teleféricos Doppelmayr, 

Empresa Nacional de Telecomunicaciones (ENTEL), Empresa de Apoyo a la Producción 

de Alimentos (EMAPA y otras empresas públicas, registrados en el 2013 y 2014, luego en 

el 2015 y 2016 se retornó a los niveles regulares de las importaciones.  

 

La participación de la recaudación aduanera respecto el total de la recaudación tributaria y 

aduanera, como se explicó en la anterior sección no es comparable el periodo anterior al 

2005 con el periodo posterior, en este sentido, en el sub periodo 2006 – 2019, el porcentaje 

más alto de esta relación se registró en el 2011 con el 27,3% y gracias al programa de 

regularización de vehículos automotores, chatas y remolques y maquinaria industrial 

implementado que se prolongó hasta el 2016. La participación promedio de la recaudación 

aduanera respecto el total de la recaudación nacional alcanzó a 23,9% en el periodo 2006 – 

2019. 

 

La mayor tasa de crecimiento de las importaciones con 41,6% se registró en el 2011 debido 

a la implementación del programa de regularización de tributos, que como se analizará en 

las siguientes secciones represento un ingreso adicional significativo principalmente por 

nacionalización de vehículos automotores que ingresaron ilegalmente. 
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3.2 Política Tributaria 

 

En el sub periodo 2006 – 2019 la medida que refleja la orientación de la política tributaria 

se explicita mediante el Decreto Supremo N° 29349
31

 de 21/11/2007, que determina una 

nueva estructura arancelaria, con alícuotas de 0%, 5%, 10%, 15% y 20%. 

 

El Decreto Supremo N° 0125 de 13/05/2009, que incorpora a la estructura arancelaria una 

nueva alícuota de GA de 35% y modifica las alícuotas de dicho gravamen. 

 

Decreto Supremo N° 1272 de 27/06/2012, que incorpora a la estructura arancelaria  nuevas 

alícuotas de GA de 30% y 40% y modifica las alícuotas de dicho gravamen. 

 

A partir de estos decretos se implementaron principalmente medidas de protección de la 

industria nacional, incrementando la tasa del GA hasta el 40% para los siguientes 

productos: 

 

 Café tostado molido 

 Bebidas (cerveza, vino y bebidas destiladas y fermentadas) 

 Cigarros de tabaco o sucedáneos y de inhalación sin combustión y cigarrillos 

electrónicos. 

 Manufacturas de madera 

 Baúles, maletas y maletines, bolsos de mano, mochilas y prendas de vestir de cuero 

(manufacturas de cuero). 

 Prendas y complementos de vestir 

 Calzados 

 Sombreros 

 Los demás artículos textiles confeccionados 

 Bisutería 

 Muebles, artículos de cama y similares 

 

Por otro lado, se promulgaron por periodos de tiempo limitados, disposiciones con 

diferimiento del GA a 0% para alimentos (semillas, trigo y harina de trigo, tomates, jugos 

de fruta, algunos medicamentos y maquinaria para la agricultura), ya sea en periodos de 

sequias o por el tiempo de permanencia e impacto del fenómeno del niño. 

 

También se registraron incrementos de las alícuotas del ICE, determinando modificaciones 

para bebidas, tabaco y cigarrillos y vehículos automotores en varias oportunidades. 

 

La evolución de la tasa efectiva de la recaudación aduanera muestra el impacto de estas 

medidas proteccionistas de política tributaria, es decir a partir del 2009 se incrementa la 

tasa hasta el 2019, por otro lado, en el periodo 2000 – 2005 se presenta una tendencia 

decreciente de la tasa debido principalmente a la disminución del GA debido a la 

profundización de los acuerdos comerciales (Gráfico N° 5). 

                                                           
31

 Decreto Supremo N° 29349 de 21/11/2007. 

http://www.gacetaoficialdebolivia.gob.bo/normas/verGratis_gob/26862  

http://www.gacetaoficialdebolivia.gob.bo/normas/verGratis_gob/26862
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Gráfico N° 5 

Tasa Efectiva del Total de la Recaudación Aduanera, 2000 – 2024 

(En porcentaje) 

 
Fuente: Aduana Nacional 

 

La evolución de la tasa efectiva del GA es la que explica el comportamiento de la tasa 

efectiva total, en la misma es más visible la evolución de la política tributaria, que es la de 

incrementar la tasa el GA hasta el 40%, que se observa en el Gráfico N° 6 y permite 

evidenciar la política de protección a la industria nacional, aunque el incremento de la tasa 

nominal de los tributos es un incentivo para que estas mercancías ingresen de manera ilegal 

por vías no autorizadas. 

 

En el periodo 2006 – 2019 existe una diferencia de 1,4 puntos porcentuales entre la tasa 

efectiva del GA más alta alcanzada en el 2019 y la más baja registrada en el 2006, aunque 

la otra menor tasa se registre en el 2011 siendo que está es explicada por la implementación 

del programa de regularización impositiva, que distorsiono la evolución de la tasa efectiva 

del GA. 
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Gráfico N° 6 

Tasa Efectiva de la Recaudación Aduanera del GA, 2000 – 2024 

(En porcentaje) 

 
Fuente: Aduana Nacional 

 

3.3 Programas de Regularización Impositiva 

 

Los Programas de Regularización Impositiva, se implementaron con el fin de nacionalizar 

las mercancías que ingresaron ilegalmente y que está constituida principalmente por 

vehículos automotores, denominados autos chutos, esta medida de política tributaria estuvo 

muy difundida en el periodo 2000 – 2012, la misma permitió obtener una recaudación 

extraordinaria por un periodo corto de tiempo e implementada mediante una Ley, 

repercutió negativamente en la generación de una cultura tributaria, en vista de que el 

ingreso ilegal de vehículos automotores se convirtió es una práctica continua, que generaba 

expectativas de implementación continua. 

 

Mediante Decreto Supremo N° 25575
32

 y Decreto Supremo N° 25801
33

 se efectuó entre el 

05/11/1999 al 02/06/2000 el primer Programa de Regularización del periodo 2000 al 2021, 

posteriormente mediante Ley N° 2152
34

 y en el periodo 23/11/2000 al 28/02/2001 se 

realizó un segundo programa. 

 

                                                           
32 Decreto Supremo Nº 25575 “Programa de Regularización” https://www.lexivox.org/norms/BO-

DS-25575.html  
33

 Decreto Supremo Nº 25801 que amplía el plazo del Programa de Regularización. 

https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-25801.html  
34 Ley Complementaria y Modificatoria a la Ley de Reactivación Económica. 

https://www.lexivox.org/norms/BO-L-2152.pdf   

https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-25575.html
https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-25575.html
https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-25801.html
https://www.lexivox.org/norms/BO-L-2152.pdf
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Mediante Ley N° 2332 del 08/02/2002 al 09/09/2002 se efectuó un tercer programa.  

 

En la gestión 2003 se inició el programa de más larga duración a partir de la Ley N° 2492 y 

Ley N° 2647
35

, este programa se realizó en el periodo 08/09/2003 al 30/09/2005, el mismo 

comprendía la regularización de vehículos y otras mercancías que habían ingresado 

ilegalmente. En la gestión 2006 no se implementó ningún programa eventual de 

regularización.  

 

Mediante Ley N° 3467
36

 de 12/09/2006 se efectuó un nuevo programa a partir de enero de 

2007 hasta febrero de 2009.  

 

La Ley N° 133
37

 de 08/06/2011 implementa a partir de julio de 2011 el Programa de 

Saneamiento Legal de Vehículos Automotores. En la primera etapa de la implementación 

de julio a diciembre de 2011 la recaudación extraordinaria ascendió a 738,4 millones de 

bolivianos por la nacionalización de 67.197 vehículos automotores, constituyéndose en la 

recaudación extraordinaria más alta alcanzada del periodo de análisis. A partir del mes de 

enero de 2012 se pone en vigencia la segunda etapa de la Ley N° 133, habiéndose 

regularizado en la gestión 2012, un total de 14.378 remolques y semirremolques y 776 

vehículos automotores. Así también, se registró recaudación de 42 millones de bolivianos 

por la nacionalización de remolques y 55,6 millones de bolivianos de trámites pendientes 

de regularización. 

 

Concluyó el Programa de Regularización en el 2013 y se nacionalizaron 115 remolques y 

se registró recaudación extraordinaria de 1.877 mil bolivianos. 

 

En julio de 2014 se inicia el Programa de Regularización de Tractores y Maquinaria 

Agrícola, habiéndose regularizado a diciembre de 2014 un total de 2.520 unidades con una 

recaudación de 13,4 millones de bolivianos. A julio de 2016, se registró una recaudación de 

73.977 bolivianos por pagos diferidos del Programa de Regularización, en agosto de 2016 

el Programa concluyó. 

 

En el periodo 2017 - 2024 no se implementaron programas eventuales de regularización de 

adeudos tributarios, por tanto no existe información de recaudación extraordinaria. 

 

 

 

 

 

 

                                                           
35 El Programa de Regularización de Adeudos Tributarios que se inició en septiembre de 2003, 

consideró no sólo se acojan a la nacionalización los vehículos indocumentados, sino también 

mercadería, de ahí que incluso contempla el pago por concepto de IEHD que se paga por 

importación de combustibles y otros derivados de hidrocarburos. 
36 Ley N° 3467 https://www.lexivox.org/norms/BO-L-3467.html  
37 Ley N° 133 Programa de saneamiento legal de los vehículos automotores. 

https://www.lexivox.org/norms/BO-L-N133.html  

https://www.lexivox.org/norms/BO-L-3467.html
https://www.lexivox.org/norms/BO-L-N133.html
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Gráfico N° 7 

Recaudación Extraordinaria, 2000 – 2016 

(En millones de bolivianos) 

 

 
Fuente: Aduana Nacional 
 

La implementación de programas de regularización, tiene el objetivo de incrementar los 

ingresos tributarios para el Tesoro General de la Nación (TGN)
38

 en el corto plazo, pero 

tienen un impacto negativo en el fortalecimiento de una cultura tributaria, en vista de que se 

genera expectativas de implementación futura de “perdonazos”, es decir que nuevamente se 

realicen programas de regularización de mercancías. 

 

3.4 Resultados 

 

En un contexto económico favorable, explicado por el incremento de la actividad 

económica, bajo nivel de inflación, aumento de las exportaciones e importaciones, buen 

desempeño del sector financiero y finanzas públicas, se registraron las siguientes tasas de 

variación porcentual promedio de la recaudación aduanera, en el periodo 2000 – 2005 se 

alcanzó el 7,0% y en el sub periodo 2006 – 2019 una tasa promedio de 11,0%. La 

recaudación disminuyo en el 2009, 2015 y 2016 y obedece a los factores que explican la 

caída de las importaciones, señalados en el acápite correspondiente al contexto 

macroeconómico. 

 

 

La evolución de las recaudaciones aduaneras desde el 1990 al 2024 se presenta en el 

siguiente Gráfico, la misma muestra que en el periodo 2006 – 2014, el mayor monto de 

                                                           
38

 El Tesoro General de la Nación (TGN) de Bolivia es el conjunto de los fondos y recursos públicos 

del Estado, administrados por el gobierno nacional, que provienen principalmente de la recaudación 

de impuestos y otros ingresos fiscales. 
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recaudación se obtuvo en la gestión 2014 con 15.452 millones de bolivianos, a partir de esa 

gestión disminuyeron los ingresos tributarios alcanzando la recaudación más baja en el 

2016 con 12.838 millones de bolivianos. El 2014 se caracteriza por importaciones del 

sector privado que si bien algunas se acogieron a la exoneración de tributas, otras pagaron 

tributos, tanto mediante valores fiscales, como en efectivo. 

 

 
 

Gráfico N° 8 

Recaudación Aduanera, 1990 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fuente: Aduana Nacional 
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Cuadro N° 1 

Recaudación Aduanera, 1990 - 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
 

(1) En la gestión 1990 se inicia el proceso de transición a un sistema informático de recaudación. 

(2) A partir del mes julio de 1995 se pone en vigencia el Impuesto Especial a los Hidrocarburos y Derivados (IEHD).  

(3) A partir del 2002 entró en vigencia el Sistema Aduanero Automatizado (SIDUNEA). 

(4) El Proyecto Sistema Único de Modernización Aduanera (SUMA), se implementó en el 2013 con el registro de 

operadores de comercio exterior y concluyó en diciembre de 2021 con su implementación en todas las aduanas y puntos 

de control. A partir del 2018 se utilizaron tanto el SIDUNEA, como el SUMA simultáneamente. 

(5) Se inicia la modernización de la Aduana a partir de actualización de los manuales y procedimientos con énfasis en la 

facilitación del comercio, se desarrolla la gestión de riesgo, se modifica la estructura organizacional, se implementan 

proyectos de infraestructura física y tecnologías de la información para mejorar los servicios aduaneros y la atención a 

los operadores de comercio exterior, estas acciones se lograron a partir de la implementación de un modelo de gestión 

eficiente del recurso humano y recurso financiero, corroborado con los resultados record alcanzados de manera 

sostenida. 

(6) Certificación ISO 9001: 2015 del Sistema de Gestión de la Calidad implementado en los siguientes procesos operativos: 

Servicio al Cliente, Gestión de Trámites y Operaciones Aduaneras, Gestión de Instrumentos de Control al cumplimiento 

de la normativa aduanera, Lucha contra el Contrabando, Disposición de Mercancía y Gestión y Ejecución Tributaria 

Aduanera a Nivel del Territorio Nacional y sustentados por sus procesos estratégicos y de apoyo. 

 

 

Año Recaudación Variación 

Porcentual

Variación 

Absoluta

1990 (1) 424 1,7 7

1991 545 28,6 121

1992 855 56,8 310

1993 1.016 18,8 161

1994 1.252 23,2 236

1995 (2) 1.484 18,5 231

1996 1.769 19,2 285

1997 2.391 35,2 622

1998 3.122 30,5 730

1999 2.656 -14,9 -465

2000 2.636 -0,8 -20

2001 2.397 -9,1 -239

2002 (3) 2.552 6,5 156

2003 2.463 -3,5 -89

2004 3.031 23,0 568

2005 3.805 25,5 774

2006 4.426 16,3 621

2007 5.465 23,5 1.039

2008 7.025 28,5 1.560

2009 6.070 -13,6 -954

2010 7.617 25,5 1.546

2011 10.722 40,8 3.105

2012 11.893 10,9 1.171

2013 (4) 13.431 12,9 1.539

2014 15.452 15,0 2.020

2015 14.941 -3,3 -511

2016 12.838 -14,1 -2.103

2017 14.045 9,4 1.207

2018 14.792 5,3 747

2019 14.332 -3,1 -460

2020 9.747 -32,0 -4.585

2021 (5) 13.386 37,3 3.639

2022 16.400 22,5 3.014

2023 (6) 18.411 12,3 2.011

2024 16.836 -8,6 -1.575
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4 Año de la Crisis Sanitaria 

 

En la gestión 2020, la Aduana Nacional registró una caída considerable en la recaudación, 

control y facilitación de las operaciones aduaneras, así también disminuyó la lucha contra el 

contrabando, este magro desempeño es histórico porque no se presentó situación similar 

desde que se implementó la Ley General de Aduanas en 1999. 

 

4.1 Contexto Macroeconómico 

 

La economía nacional registró una caída de 8,8%, siendo la tasa de crecimiento más baja 

desde 1953. El sector externo presentó disminución en las importaciones en 27,6% y las 

exportaciones decrecieron en 21,3%, aspecto que permite afirmar que el sector externo fue 

el más afectado. 

 

La caída de las importaciones determinó que las recaudaciones aduaneras disminuyan en 

32,0%, este comportamiento negativo estuvo explicado a nivel macroeconómico por: 

 

i. Impacto de la pandemia. 

ii. Deficiente gestión de políticas económicas por parte del gobierno de turno, tanto 

para atenuar la caída de la actividad económica, como para posteriormente generar 

su reactivación. 

iii. Deficiente gestión de la emergencia sanitaria por parte del gobierno de turno. 

 

4.2 Política Tributaria 

 

Debido a la disminución de las tasas nominales hasta el cero por ciento de los 

medicamentos, productos químicos, productos y materiales de limpieza, instrumentos y 

aparatos de medicina, los mismos estaban relacionados a la emergencia sanitaria por el 

COVID-19. 

 

El gobierno de turno implemento medidas que afectaron de manera negativa los ingresos 

tributarios, como el Decreto Supremo N° 4298
39

 de 24/07/2020, que a partir del artículo 9 

referido a facilidades de pago de tributos para el despacho aduanero hasta 36 meses de 

plazo, ocasiono que se difiera el pago de la recaudación por importación, principalmente 

para trámites efectuados por empresas grandes que inciden en la recaudación y que en su 

mayoría eran empresas importadoras de vehículos automotores. 

 

4.3 Inestabilidad Institucional 

 

En la parte institucional, afectaron los siguientes aspectos: 

 

i. Continuos cambios de la Máxima Autoridad Ejecutiva de la Aduana, de noviembre 

2019 a noviembre 2020 se tuvieron cuatro presidentes ejecutivos que determinaron 

la no implementación de medidas aduaneras adecuadas al contexto, con el objetivo 

                                                           
39 Decreto Supremo N° 4298 de 24/07/2020 https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-N4298.html  

https://www.lexivox.org/norms/BO-DS-N4298.html
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de atenuar el impacto de la pandemia en el comercio de bienes, garantizar un menor 

contacto personal en la operativa aduanera, a fin de cumplir con las restricciones 

sanitarias y principalmente facilitar los trámites aduaneros. 

ii. Las operaciones más importantes como los tránsitos aduaneros, importaciones y 

exportaciones, no fueron apoyadas acorde al contexto que se presentó y lo más 

negativo, fue el hecho de la falta de coordinación con las aduanas de los países 

vecinos. 

iii. No se puso en conocimiento de las autoridades del Ministerio de Economía y 

Finanzas Públicas, sobre los problemas presentados a causa del cierre de las 

fronteras al paso de personas, el impacto generado en el Tráfico Vecinal Fronterizo 

(TVF) y en el comercio fronterizo que se desarrolla en estas localidades, que a 

futuro incidió para el incremento del contrabando. 

iv. La inestabilidad funcionaria generó un negativo clima laboral que afecto en el 

normal desempeño de las operaciones aduaneras y el desarrollo de los proyectos 

institucionales. 

 

4.4 Resultados 

 

El total de ingresos tributarios registrados en la gestión 2020 alcanzó a 9.747 millones de 

bolivianos, el mismo representa una disminución de 32,0% respecto la gestión 2019, que en 

términos absolutos determinó reducción de 4.585 millones de bolivianos. Comparando con 

la gestión 2018 la reducción de la recaudación es mucho mayor y alcanzó a 5.045 millones 

de bolivianos, aspecto que permite constatar el impacto negativo de la caída de la 

recaudación por importaciones en la disminución de los ingresos tributarios y la 

financiación del gasto público. 

 

El monto de recaudación alcanzado en el 2020 es solamente mayor al registrado en la 

gestión 2010, lo que significa una caída a montos de hace más de diez años. 

 

De las 52 aduanas y puntos de control que registran información de recaudaciones, 46 

administraciones registraron caída en el 2020, producto de la disminución de las 

importaciones de bienes a nivel nacional, las seis aduanas que registraron aumento obedece 

más a un aspecto no regular y debido a la pequeña magnitud de la recaudación que es 

generada en estas aduanas. 

 

La disminución de la recaudación provoco que la meta de recaudación propuesta por el 

Ministerio de Economía y Finanzas Públicas para la gestión 2020, no se cumpla y 

solamente se alcance el 68,0% de cumplimiento. Esta drástica disminución determino que 

se afecte los ingresos tributarios en una reducción de 4.592 millones de bolivianos, monto 

muy importante para financiar el gasto del TGN. 

 

En la gestión 2020 los ingresos por cobro coactivo de la deuda tributaria alcanzaron a 53 

millones de bolivianos y disminuyeron en 67,3% respecto la gestión 2019, en términos 

absolutos represento reducción de aproximadamente 110 millones de bolivianos en vista de 

que se alcanzó un total de ingresos de 163 millones de bolivianos en la gestión 2019. El 

monto alcanzado del ingreso por cobro de deuda tributaria en el 2020, es el menor 
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registrado en el periodo 2016 – 2020, si bien en el 2017 se presentó una caída del 22.8% en 

estos ingresos en términos absolutos significo reducción de 26 millones de bolivianos, 

disminución inferior al registrado en el 2020, tal como se observa en el Gráfico N° 15. 

 

5 Política Institucional Periodo 2021 – 2025 

 

La Política Institucional de la Aduana Nacional se focalizó en modernizar la gestión 

aduanera, mejorar la eficiencia en la operativa, fortalecer la transparencia y desarrollar 

capacidades internas para la modernización, a fin de facilitar el comercio exterior, 

optimizar la recaudación de impuestos y combatir el contrabando. Todas estas acciones 

buscan el desarrollo económico y social de la economía boliviana. 

 

5.1 Objetivos Estratégicos Institucionales 

 

A partir de la Agenda Patriótica 2025 y el Plan de Desarrollo Económico y Social (PDES), 

el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas ha dispuesto lineamientos que promueven 

la recuperación económica y la Industrialización por Sustitución de Importaciones a través 

de 19 Acciones Estratégicas Ministeriales (AEM). La Aduana Nacional lidera la ejecución 

de la AEM 11 (fortalecimiento de la facilitación comercial), AEM 16 (optimización del 

control aduanero) y AEM 17 (modernización tecnológica), reafirmando su rol clave en la 

transformación productiva del país. 

 

La modernización tecnológica de la Aduana Nacional se articula con sus pilares 

institucionales estratégicos: facilitación del comercio exterior, control aduanero efectivo, 

integridad y gestión pública eficiente. Estos se materializan mediante acciones de corto 

plazo priorizadas en el Plan Estratégico Institucional (PEI)
40

 2021 - 2025, las cuales 

operacionalizan su compromiso con la competitividad, la transparencia y la seguridad 

jurídica. 

 

5.2 Plan Estratégico Institucional 

 

Siguiendo la planificación del Estado, el Plan Estratégico Institucional, prioriza en sus 

actividades las mejores prácticas internacionales, tomando en cuenta los lineamientos e 

instrumentos desarrollados por la Organización Mundial de Aduanas (OMA).  

 

En ese entendido, se destacan el documento estratégico de la Aduana del Siglo XXI
41

, el 

Marco Normativo SAFE
42

, como lineamientos de la OMA en el que se basa la planificación 

y la gestión de proyectos en materia aduanera para dicho periodo. 

 

El PEI 2021 – 2025 estaba estructurado en base a las siguientes líneas estratégicas o pilares. 

 

                                                           
40

  PEI 2021 - 2025 https://www.aduana.gob.bo/aduana7/content/plan-estrat%C3%A9gico-

institucional  
41 La Aduana del Siglo XXI https://www.wcoomd.org/-/media/wco/public 
42

 Marco Normativo para Asegurar y Facilitar el Comercio Mundial (SAFE) 

https://www.wcoomd.org/-/media/wco/public/es/pdf/topics/facilitation/instruments 

https://www.aduana.gob.bo/aduana7/content/plan-estrat%C3%A9gico-institucional
https://www.aduana.gob.bo/aduana7/content/plan-estrat%C3%A9gico-institucional
https://www.wcoomd.org/-/media/wco/public
https://www.wcoomd.org/-/media/wco/public/es/pdf/topics/facilitation/instruments
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Acción Estratégica Institucional 1 Facilitación. Modernizar la atención de las 

operaciones de comercio exterior promoviendo procesos y servicios simples y ágiles, para 

el voluntario cumplimiento de las obligaciones aduaneras. 

 

 Modernizar la atención de las operaciones de Comercio Exterior 

 Optimizar los tiempos de despacho de mercancías 

 Mejorar y mantener la infraestructura aduanera 

 Mejorar la recaudación aduanera 

 Fortalecer las relaciones interinstitucionales e internacionales 

 

Acción Estratégica Institucional 2 Control y Sanción: Realizar un control efectivo e 

inteligente del tránsito de mercancías por pasos habilitados y no habilitados mediante la 

gestión de riesgo integral y la disposición optima de mercancías. 

 

i. Mejorar la gestión de riesgos de operaciones aduaneras 

ii. Fortalecer el control, la lucha contra el contrabando y el flujo de divisas 

iii. Mejorar la disposición de mercancías 

iv. Mejorar la ejecución de cobranza coactiva y gestión legal 

 

Acción Estratégica Institucional 3 Integridad: Fomentar la conducta y prácticas de 

trabajo justas, transparentes y libres de corrupción dando además el derecho a la población 

al acceso a la información. 

 

i. Mejorar la imagen y comunicación institucional 

ii. Promover el control social, la transparencia institucional y lucha contra la 

corrupción 

iii. Mejorar los mecanismos de control interno 

 

Acción Estratégica Institucional 4 Gestión Pública: Fortalecer la gestión administrativa, 

del talento humano, tecnológica y la infraestructura aduanera, en especial en fronteras, 

promoviendo la gestión por resultados al servicio de los ciudadanos. 

 

i. Optimizar la gestión por resultados para la toma de decisiones 

ii. Gestionar el Talento Humano 

iii. Realizar la transformación tecnológica de la AN. 

 

A partir de los lineamientos señalados se determina construir una institución moderna, 

eficiente, transparente y comprometida con el desarrollo económico del país, a través de 

una gestión aduanera transparente, ágil y oportuna. 

 

En este sentido, se presentan las principales acciones implementadas en el periodo 2021 – 

2025, que inciden de manera directa e indirecta en la mejora de las recaudaciones y están 

ordenadas según la Acción Estratégica Institucional definida en el PEI.  
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5.3 Facilitación 

 

En la medida que se genere una mayor facilitación se incrementaran las operaciones de 

comercio exterior, por tanto, si aumentan las importaciones esto determinará que crezcan 

las recaudaciones aduaneras, en este sentido, la facilitación, que son las medidas y acciones 

que ayudan a los operadores de comercio exterior a que ingresen sus mercancías por la 

Aduana Nacional, buscan la agilización y simplificación de trámites, coadyuvando en la 

disminución de los costos logísticos de los operadores de comercio exterior.  

 

A continuación se describe de manera resumida las acciones efectuadas y los resultados 

alcanzados. 

 

5.3.1 Comité Nacional de Facilitación del Comercio 

 

La Aduana Nacional, en su calidad de Secretaría Técnica, jugó un papel fundamental en la 

coordinación del Comité Nacional de Facilitación del Comercio (CNFC)
43

, en el 2023 se 

abordó como tema central la creación de la Ventanilla Única de Comercio Exterior 

(VUCE), se elaboró el proyecto de Decreto Supremo para implementar mayores beneficios 

al Operador Económico Autorizado (OEA)
44

 y se realiza seguimiento a los Estudios de 

Tiempos de Despacho promovidos por la OMA. 

 

A partir de siete comisiones de trabajo liderado por instituciones públicas se coordinan 

acciones en temas relacionados a la facilitación, principalmente en: temas sanitarios y 

fitosanitarios; notificaciones comerciales; infraestructura y puertos; y obstáculos técnicos al 

comercio. Entre el 2023 y 2024 se han iniciado las acciones y posteriormente se muestran 

los logros, básicamente del área aduanera. 

  

5.3.2 Normativa Aduanera de Facilitación 

 

En el periodo 2021 – 2024 se implementaron y actualizaron reglamentos y manuales de 

procedimientos destinados a la facilitación del comercio. Estos documentos normativos 

regulan la aplicación de diferentes regímenes aduaneros, destinos aduaneros especiales o de 

excepción, valoración aduanera, nomenclatura arancelaria y origen. La implementación de 

estos reglamentos y manuales de procedimientos, tiene el objetivo de facilitar los trámites 

desarrollados por los operadores de comercio exterior. La ejecución de estos documentos 

estuvo acompañada de ajustes a los sistemas informáticos, con el objetivo de simplificar las 

operaciones y facilitar el comercio exterior. La normativa y procedimientos elaborados 

apoyan a la facilitación, agilización y estandarización de los trámites de importación y 

exportación, con el objetivo de mejorar el servicio aduanero prestado a los operadores. 

                                                           
43

 El Comité Nacional de Facilitación del Comercio fue creado mediante Decreto Supremo N° 4600, 

del 20/10/2021, en coherencia con los compromisos asumidos en la Organización Mundial del 

Comercio (OMC). 
44 Programa a cargo de la Aduana Nacional para la certificación de Operadores con Adecuado 

Cumplimiento, Operadores con Seguridad Inicial Operadores Económicos Autorizados, concebido a 

partir de los lineamientos internacionales de seguridad establecidos en el Marco Normativo SAFE 

de la Organización Mundial de Aduanas. 
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5.3.3 Ventanilla Única de Comercio Exterior
45

 

 

El Estado Plurinacional de Bolivia ha dado un paso importante e histórico en la facilitación 

del comercio exterior, con la creación e implementación de la VUCE, liderada por la 

Aduana Nacional en el marco del Decreto Supremo N° 5211
46

 de 28/08/2024, que estipula 

plazo de 2 años para que todas las instituciones que proporcionan certificaciones y 

autorizaciones puedan unirse a la plataforma digital de la VUCE. A diciembre de 2024 

iniciaron la tramitación de documentos cuatro instituciones, aspecto que corrobora el apoyo 

del gobierno a la facilitación de las operaciones de exportación e importación. 

 

5.3.4 Aduanas de Frontera 24/7
47

 

 

Se logró un importante avance en la facilitación del comercio y la transitabilidad en las 

fronteras con Chile y Paraguay. Tras gestiones realizadas por la Aduana Nacional desde el 

2023, se implementó a partir del 15 de mayo de 2024 la atención 24/7 los 365 días del año 

en la Aduana Frontera Tambo Quemado y Frontera Pisiga, aduanas que conectan al Océano 

Pacífico a través de puertos de Chile. Desde el 29 de julio de 2024 se implementó la 

atención 24/7 en la Frontera Cañada Oruro que conecta al Océano Atlántico vía Paraguay y 

mediante la Hidrovía Paraguay – Paraná. Este esfuerzo representa un menor costo y tiempo 

en la cadena logística de los operadores de comercio exterior, así como de los viajeros, 

comerciantes y transportistas que transitan por estas fronteras. 

 

5.3.5 Infraestructura Física Aduanera 

 

Durante el periodo 2021 - 2024, se llevaron a cabo inversiones significativas a nivel 

nacional que se financiaron a través de inversión pública y gastos con recursos propios de 

la institución, generados a partir de ahorros en partidas presupuestarias prescindibles sin 

solicitar asignaciones presupuestarias adicionales al TGN. Hasta el año 2020, muchas 

oficinas de Gerencias, recintos aduaneros, áreas de control integrado, viviendas, espacios 

destinados a archivo y resguardo de activos fijos, se encontraban en condiciones de alquiler 

y en mal estado, en otros recintos y puntos fronterizos no existía infraestructura adecuada 

para operaciones de control, exportación e importación de mercancías. Este esfuerzo de 

modernización implicó una inversión acumulada significativa, que alcanzo a 265 millones 

de bolivianos. 

 

 

 

                                                           
45 La Implementación de la Ventanilla Única de Comercio Exterior Hito en la Historia del Comercio 

Exterior Boliviano. 

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%205%20VUCE%20final.pdf  
46 Decreto Supremo N° 5211, 2024. Creación de la Ventanilla Única de Comercio Exterior de Bolivia  

(VUCE). https://www.aduana.gob.bo/aduana7/sites/default/files/SCGNNDTA/otros/DS%205211.pdf 
47 Gestión Coordinada de Fronteras en Bolivia, 2021 – 2025 

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%202%20GESTION%20COORDINADA

%20DE%20FRONTERAS%20final.pdf  

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%205%20VUCE%20final.pdf
https://www.aduana.gob.bo/aduana7/sites/default/files/SCGNNDTA/otros/DS%205211.pdf
https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%202%20GESTION%20COORDINADA%20DE%20FRONTERAS%20final.pdf
https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%202%20GESTION%20COORDINADA%20DE%20FRONTERAS%20final.pdf
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Cuadro N° 2 

Inversión y Gasto en Infraestructura Física Aduanera, 2021 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
Fuente: Aduana Nacional 

 

Se construyeron recintos aduaneros, áreas de control integrado, viviendas, áreas de 

destrucción, espacios destinados a archivo y resguardo de activos fijos, infraestructura 

prefabricas, balanzas camioneras, instalación de generadores y transformadores, 

mejoramientos (cerramientos, iluminación, cercos eléctricos y áreas de circulación y 

estacionamientos). Esta inversión permitió eliminar gastos por alquileres e incrementar el 

patrimonio institucional, con el objetivo de proporcionar espacios adecuados y funcionales 

para agilizar y sobre todo facilitar las operaciones de comercio exterior, lo que repercutió 

en el incremento de las recaudaciones. 

 

5.3.6 Tiempos de Despacho 

 

El Estudio de Tiempos de Despacho
48

, es una herramienta que permite identificar los 

retrasos en el flujo del comercio exterior, es decir el retraso que tienen las instituciones que 

controlan las operaciones en frontera, con el fin de diseñar las acciones que correspondan 

para mejorar la efectividad de los procedimientos operativos, agilizar y mejorar los 

procesos y fortalecer la coordinación entre entidades estatales y privadas, con el fin de 

impulsar la competitividad de los operadores de comercio exterior. En el 2023 se efectuó el 

primer estudio en la Aduana de Frontera Yacuiba y en el 2024 se realizó en la Aduana 

Interior Santa Cruz y Aduana Frontera Puerto Suárez. Bolivia es el tercer país en la región 

que realiza estas investigaciones en el marco de las recomendaciones de la OMA. 

 

5.3.7 Talleres de Trabajo con Operadores de Comercio Exterior 

 

En el marco del Acuerdo sobre Facilitación del Comercio de la OMC, se ha iniciado un 

proceso de institucionalización de espacios de diálogo y encuentro con el sector privado 

que se encuentra organizado en cámaras, federaciones, cooperativas y asociaciones de 

operadores de comercio exterior de las diferentes regiones del país, estos son espacios para 

escuchar las problemáticas y sugerencias para la implementación de mejoras en los 

procesos aduaneros y determinar acciones para reducir tiempos de atención.  

  

                                                           
48 Los estudios de Tiempos de Despacho se encuentran disponibles en el sitio web de la Aduana 

Nacional. https://www.aduana.gob.bo/estudios-tiempos-despacho  

 

Descripción 2021 2022 2023 2024 Total

Total 17.819.382 78.724.372 105.679.983 62.923.223 265.146.960

Proyectos de Inversión Pública 13.769.382 40.917.328 40.382.049 20.614.329 115.683.088

Proyectos Ejecutados con Gasto 

Corriente (Proyectos de: Mantenimiento 

de infraestructura, Mejora Institucional, 

Prefabricados y Otros Proyectos)

4.050.000 37.807.044 65.297.934 42.308.894 149.463.873

https://www.aduana.gob.bo/estudios-tiempos-despacho
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A partir de las reuniones efectuadas a nivel nacional en los meses de mayo a julio, de 2024, 

con las cámaras, asociaciones y federaciones de comerciantes gremiales, transportadores 

internacionales y nacionales, importadores y exportadores, comerciantes y empresarios, se 

identificaron etapas y procesos de la operativa aduanera, que pueden ser optimizadas en 

tiempo de atención, desde la fase de generación del tránsito aduanero hasta el control de 

despacho mediante el aforo y control diferido. Se elaboraron Minutas de Instrucción 

relacionadas a la operativa aduanera, como valoración aduanera, aforos canal rojo y 

amarillo y control diferido, las mismas priorizaran la agilización de las operaciones 

aduaneras, escuchando las necesidades y sugerencias de los operadores. 

 

5.3.8 Despachos Oficiales y Exenciones Tributarias 

 

La Aduana Nacional, en su calidad de Agente Despachante del Sector Público, y en 

cumplimiento del Artículo 52 de la Ley General de Aduanas elaboró 5.533 despachos 

aduaneros en la gestión 2024. Estos despachos se refieren a la importación de hidrocarburos 

líquidos, insumos, materiales, maquinaria y equipo para entidades del sector público, como 

ministerios y entidades descentralizadas, así como para Empresas Públicas Nacionales 

Estratégicas (EPNES)
49

.  

 
Gráfico N° 9 

Trámites Atendidos en Despachos Oficiales, 2021 - 2024 

(En número) 

 
                         Fuente: Aduana Nacional 

 

Si bien en la mayoría de los casos las importaciones del sector público están exentas del 

pago de tributos, la Aduana cumple en efectivizar estas operaciones. 

 

5.3.9 Interacción con Operadores de Comercio Exterior 

 

                                                           
49

 Las empresas públicas nacionales estratégicas en Bolivia son empresas creadas por el Estado 

para operar en sectores clave de la economía con el fin de lograr la soberanía económica del país y 

mejorar la calidad de vida de su población. https://www.economiayfinanzas.gob.bo  

https://www.economiayfinanzas.gob.bo/
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A partir del Sistema de Gestión de la Calidad de la Aduana Nacional, se ha priorizado la 

mejora continua de los servicios de información y atención, especialmente los dirigidos a 

los operadores de comercio exterior y la población en general. Desde la gestión 2021 se han 

implementado 28 Plataformas de Atención, dirigidas y monitoreadas por un Centro de 

Contacto de Atención en la Oficina Nacional, seis Plataformas de Atención Presencial en 

las oficinas de las Gerencias Regionales y 21 Plataformas de Atención Multitrámites en las 

Administraciones de Aduana, a nivel nacional.  

 

 

Atención a Operadores 

 

El Centro de Contacto es una plataforma integral diseñada para ofrecer una atención 

eficiente y una comunicación fluida, tanto a los operadores de comercio exterior como al 

público en general, a través de diversos canales de atención, como la línea gratuita y las 

plataformas virtuales; WhatsApp, Telegram y Facebook (bandeja de entrada), de esta 

manera se garantiza que los usuarios tengan acceso a un servicio ágil, directo y permite 

realizar una amplia variedad de consultas y trámites.  

 

Desde el 2022 que se fueron implementando estos canales de atención y crecieron 

sostenidamente, hasta alcanzar 145.654 atenciones efectuadas en el 2024, de los cuales el 

57,1% corresponden a solicitudes del Padrón de Operadores siendo la más importante, le 

siguieron las consultas mediante canales virtuales (Facebook, Telegram y WhatsApp) con 

el 21,8% y las llamadas atendidas en la línea gratuita representaron el 15,0%.  

 

Cuadro N° 3 

Plataforma de Atención Según Canal, 2022 y 2024 

 
                          Fuente: Aduana Nacional 

 

 

 

Canal de Atención 2022 2023 2024

Total 95.395 111.738 145.654

Atención de solicitudes del Padrón en SUMA 53.293 58.150 83.234

Canales Virtuales (Facebook, Telegram y 

WhatsApp)

20.537 23.807 31.784

Línea Gratuita (Llamadas atendidas) 19.932 20.786 21.852

Atención a Consultas de Operadores mediante 

Ticket: OEA, SAC y ATC

1.633 8.995 8.784

Total 100,0 100,0 100,0

Atención de solicitudes del Padrón en SUMA 55,9 52,0 57,1

Canales Virtuales (Facebook, Telegram y 

WhatsApp)

21,5 21,3 21,8

Línea Gratuita (Llamadas atendidas) 20,9 18,6 15,0

Atención a Consultas de Operadores mediante 

Ticket: OEA, SAC y ATC

1,7 8,1 6,0

Participación Porcentual

Número
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El Centro de Contacto y las Plataformas de Atención representan un hito en la relación 

entre la Aduana Nacional y la ciudadanía, al democratizar el acceso a la información y 

brindar atención directa. Antes del 2021 no existían en la institución espacios dedicados a 

la atención personalizada, ni plataformas exclusivas atendidas por personal calificado. 

 

 

Buzón de Quejas y Sugerencias 

 

Canal de comunicación que la Aduana Nacional pone a disposición, tanto del operador de 

comercio exterior, como del público en general, diseñado para recibir y canalizar una 

amplia variedad de inquietudes, permitiendo a los operadores y público en general, expresar 

sus sugerencias, recomendaciones, quejas y observaciones, así como compartir sus 

experiencias, ya sean positivas o negativas, en relación con los procesos de atención y los 

servicios ofrecidos por la institución. La opinión capturada contribuye a la mejora continua 

de los procedimientos aduaneros y a la optimización de la calidad de atención. Desde el 

2022 está implementado este mecanismo de queja y sugerencia directa. 

 

Encuesta de Satisfacción de Operadores de Comercio Exterior 

 

Mediante este instrumento se mide el grado de satisfacción del operador de comercio 

exterior y se realiza anualmente, se trata de una encuesta que permite conocer la percepción 

respecto a la atención que se brinda y los resultados permiten realizar acciones para mejorar 

la atención a los operadores, en el marco de la mejora continua.   

 

En el 2024 el 24% de los entrevistados señaló que el servicio prestado por la Aduana 

Nacional es excelente, el 49% indicó que el servicio es bueno, el 13% dice que el servicio 

es regular y el 14% declaró que el servicio es deficiente, estos resultados son importantes 

para mejorar la atención a los operadores de comercio exterior. 

 

Gráfico N° 10 
Opinión Sobre el Servicio que Presta la Aduana Nacional  

Según Calificación, 2024 

(En porcentaje) 

 
                                          Fuente: Aduana Nacional 
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5.3.10 Pago Diferido de Tributos Aduaneros 

 

Con el fin de agilizar el comercio, se implementó el 26 de julio de 2024 el Reglamento de 

Pagos Diferidos a Tributos Aduaneros de Importación
50

, bajo la modalidad de despacho 

general. Con esta normativa, el importador tiene la facilidad de nacionalizar su mercancía 

con el pago de una cuota inicial del 40%, que posibilita la liberación de su mercancía y 

prórroga del pago restante que alcanza al 60% en cuotas mensuales, bimestrales, 

trimestrales o semestrales dentro la gestión. Para lo cual se debe registrar el Formulario de 

Solicitud de Pagos Diferidos en el SUMA, determinar el total de los Tributos Declarados 

en la Declaración no inferior a Diez mil 00/100 Unidades de Fomento a la Vivienda (UFV). 

La garantía deberá ser registrada por el importador en el Sistema de Registro de Garantías 

Tributarias y de Actuación (SRGTA). 

 

5.4 Control y Sanción 
 

El objetivo principal de esta acción estratégica es garantizar el pago correcto de los tributos 

y asegurar el cumplimiento de la legislación aduanera. Al mismo tiempo, estas medidas 

contribuyen a fortalecer el control de las operaciones de comercio exterior, reducir los 

riesgos asociados con el contrabando y la evasión fiscal, y proteger los intereses 

económicos y de seguridad del país. Así también, se busca un equilibrio entre la facilitación 

del comercio y el control efectivo de las operaciones de comercio exterior, con el fin de 

garantizar la seguridad, la transparencia y la integridad en el comercio internacional.  

 

5.4.1 Gestión Integral de Riesgos
51

 

 

En la gestión 2021, con la creación del Departamento de Gestión de Riesgos, se 

implementó el Sistema Integral de Riesgos Operativos (SIRO) para el Sistema Selectivo 

Aleatorio, herramienta informática que en base a algoritmos elaborados a partir de perfiles 

e información histórica, permite manejar variables fijas y analíticas en base a la 

información del SUMA, para la transferencia y tratamiento de riesgos, y control de las 

áreas ejecutoras. A partir de la implementación del SIRO, la transferencia de riesgos para 

los controles aduaneros se realiza de manera automática y no así de manera manual y 

discrecional, en las administraciones de aduana, tal como ocurría en gestiones pasadas.    

 

En la gestión 2024, se realizó el uso de tecnologías avanzadas como el análisis de Big Data 

e inteligencia de negocios y se ha comenzado a desarrollar el Machine Learning, el cual es 

una rama de la Inteligencia Artificial que utiliza una metodología específica para 

implementar modelos que aprendan por si mismas a reconocer patrones y tomar decisiones 

a través del aprendizaje interactivo. Estas tecnologías avanzadas permiten la identificación 

de posibles riesgos en los que incurran los operadores de comercio exterior en el 

cumplimiento de la normativa.  

                                                           
50 Pago diferido: Pago que se realiza en una fecha posterior a la fecha de una operación 

debidamente autorizada. 
51

 Gestión Integral de Riesgos y Control Aduanero 2021 – 2024. 

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%201%20GESTION%20DE%20RIESGO

S%20Y%20CONTROL%20ADUANERO.pdf  

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%201%20GESTION%20DE%20RIESGOS%20Y%20CONTROL%20ADUANERO.pdf
https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%201%20GESTION%20DE%20RIESGOS%20Y%20CONTROL%20ADUANERO.pdf
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5.4.2 Control Anterior o Previo 

 

El Control Anterior o Previo
52

 se realiza mediante el Sistema Selectivo Aleatorio, un 

mecanismo avanzado que permite una selección objetiva y eficiente de las mercancías a 

inspeccionar, consolidando el control de la trazabilidad de la carga. 

 

En la gestión 2024, se efectuaron 8.509 controles previos, de los cuales el 48,1% 

corresponden a examen previo, el 27,7% son controles de pesaje y fotografías y el 24,2% a 

verificación de descarga.  

 

5.4.3 Control Durante el Despacho 

 

Estos controles tienen como objetivo detectar riesgos y amenazas en tiempo real, el Control 

Durante el Despacho
53

 es esencial para una gestión efectiva de los riesgos aduaneros, al 

permitir una detección temprana, una respuesta ágil y una asignación eficiente de recursos. 

Para realizar este proceso se debe recopilar y evaluar sistemáticamente datos e inteligencia 

proveniente de diversas fuentes e información, como declaraciones aduaneras y 

documentos de transporte. Se utilizan técnicas como perfiles de riesgo y modelos 

predictivos, para identificar y priorizar despachos de mayor riesgo y conducirlos a un aforo 

físico (canal rojo) o aforo documental (canal amarillo), mediante el Sistema Selectivo 

Aleatorio. Estos controles también contribuyen a fortalecer la confianza en los operadores, 

al concentrarse en las operaciones y operadores de mayor riesgo, mejorando la eficiencia y 

seguridad de la cadena logística sin perturbar el flujo del comercio legítimo. Los resultados 

se presentan en el siguiente Gráfico. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
52 Control Anterior o Previo: El ejercido por la Aduana Nacional antes de la aceptación de la 

declaración de mercancías. 
53

 Control Durante el Despacho: El ejercido desde el momento de la aceptación de la declaración de 

mercancías por la Aduana Nacional hasta el momento del levante de las mercancías. 
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Gráfico N° 11 

Sistema Selectivo Aleatorio, 2019 - 2024 

(En porcentaje) 

 

 
                          Fuente: Aduana Nacional 

 

En el 2024 la recaudación recuperada
54

 registra disminución de 4,1% que representa 25 

millones de bolivianos, siendo que el valor CIF de las importaciones de acuerdo a datos del 

INE descendió en 13,8%, aquí se evidencia el esfuerzo operativo aduanero efectuado en la 

aplicación de la nueva gestión de riesgos. 

 

En el periodo 2018 - 2024 la recaudación recuperada por enmiendas durante el despacho de 

importación, registró el mayor monto de ingresos tributarios recuperados en la gestión 2023 

con 600 millones de bolivianos e incremento de 38,2%. En la gestión 2024 se registró 575 

millones de bolivianos que muestra una relativa disminución en un contexto donde existe 

caída de las importaciones debido a factores externos e internos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
54

 La recaudación recuperada por ajustes de valor por omisión de pago durante el despacho de 

importación, corresponde a los resultados de la revisión que se efectúa a los trámites 

seleccionados mediante los canales que aplica la Aduana Nacional, previo análisis de riesgo de las 

mercancías e identificación factores de riesgo, como ser: i) Subvaluación y Subfacturación (valor de 

mercancía menor al que corresponde a la transacción comercial), ii) Mercancía con demasías (peso 

y cantidad mayor al declarado), e iii) Incorrecta clasificación arancelaria (mercancía heterogénea). 
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Gráfico N° 12 

Recaudación Recuperada por Ajuste de Valor Durante 

el Despacho de Importación, 2018 - 2024 

(Millones de bolivianos) 

 

 
                      Fuente: Aduana Nacional 

 

5.4.4 Control Posterior 

 

La Aduana Nacional mediante el Control Posterior verifica e investiga los hechos, actos, 

elementos, relaciones y circunstancias, emergentes de las operaciones de comercio exterior, 

después del levante; y que no pudieron ser verificados en controles anticipados o durante el 

despacho, en ese entendido, se efectúa dos actividades dentro el ámbito del control 

posterior, como son los Controles Diferidos y las Fiscalizaciones Aduaneras Posteriores 

 

Control Diferido Con y Sin Mercancía 

 

Control posterior al despacho es la ejecución de un análisis de riesgo a las operaciones 

aduaneras de un determinado operador de comercio exterior, posterior al levante de la 

declaración de la mercancía. 
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Gráfico N° 13 

Controles Diferidos, 2020 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
                         Fuente: Aduana Nacional 

 

Fiscalización Aduanera Posterior 
 

Esta modalidad, tiene por objeto, verificar dos o más despachos aduaneros realizados por el 

operador de comercio exterior de una o más gestiones; pudiendo revisar uno o más de los 

siguientes aspectos: valor, origen, clasificación arancelaria y otros, conforme el alcance 

establecido en la Orden de Fiscalización Aduanera Posterior. 

 

Gráfico N° 14 

Fiscalizaciones, 2021 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
                        Fuente: Aduana Nacional 
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Las fiscalizaciones aduaneras no solo buscan detectar y sancionar las infracciones, sino 

también fomentar una cultura de cumplimiento y responsabilidad en los operadores de 

comercio exterior, lo que contribuye a garantizar la seguridad y la transparencia en el 

comercio internacional 

 

La política de la Aduana Nacional implementada en las gestiones 2023 y 2024, fue el de 

priorizar el control durante el despacho de importación y disminuir las fiscalizaciones y 

controles diferidos, en vista de que la recuperación de tributos por infracciones es más 

rápida cuando el control se realiza con la mercancía en el recinto y no perjudica a los 

operadores de comercio exterior años después del proceso de nacionalización. 

 

5.4.5 Centro de Monitoreo y Vigilancia 

 

Otra forma de realizar control durante el despacho, es la vigilancia en línea de las 

operaciones aduaneras en las distintas administraciones aduaneras del país. El objetivo es 

visualizar todas las actividades y operaciones aduaneras de manera inteligente y 

centralizada, en Puntos de Inspección Aduanero (PIA)
55

 y Administraciones de la Aduana, 

asimismo, se realiza el monitoreo y vigilancia de forma permanente en áreas de riesgo, con 

el propósito de registrar y realizar un mejor seguimiento, para la prevención de ilícitos 

aduaneros, en el marco de la potestad aduanera y cobertura tecnológica. 

 

Un punto sobresaliente es la incorporación del “Aforo Remoto” que es el reconocimiento 

físico de mercancías, realizado de forma remota en tiempo real (no presencial) por el 

servidor público asignado al Despacho Aduanero Control Diferido con Mercancía, a través 

de la utilización de los sistemas de video vigilancia, cuando existan razones excepcionales 

de fuerza mayor y con carácter de contingencia, que deberá contar con la participación 

presencial de uno o más de los siguientes operadores: Concesionario, Consignatario, 

Agencia Despachante de Aduana, Transportista u otro, conjuntamente la Aduana Nacional.  

 

5.4.6 Controles No Intrusivos  

 

Desde la gestión 2021, con el objetivo de mejorar la eficiencia y seguridad en los controles 

de las operaciones aduaneras, se han implementado controles no intrusivos que utilizan 

tecnologías avanzadas para inspeccionar mercancías, equipaje y medios de transporte 

(camiones) de manera rápida y segura. Estas herramientas basadas en tecnologías 

avanzadas, incluyen Escáneres de Rayos X, Equipos de Ondas Milimétricas y Sistemas de 

Análisis de Imágenes, que permiten inspeccionar mercancías, equipaje y medios de 

transporte sin la necesidad de abrir o manipular físicamente los objetos, es decir se reduce 

significativamente el tiempo de inspección y optimiza la gestión de riesgos.  
 

La Aduana Nacional hasta la gestión 2020, contaba con 27 equipos no intrusivos, al 2024 

se incrementaron en 21 equipos, por tanto, al final de la gestión 2024 se tiene un total de 48 

equipos de inspección no intrusiva con la siguiente composición. 

 

                                                           
55 Puntos de Inspección Aduanero (PIA); Lugar estratégico donde se realizan controles aduaneros a 

medios de transporte y/o mercancías, de forma permanente. 
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5.4.7 Laboratorio Merceológico56  

 

Otra forma de control durante el despacho es el análisis de los componentes de las 

mercancías, con la finalidad de tener certeza a momento de aceptar la clasificación 

arancelaria, pues en base a ella el porcentaje del cobro del arancel se define correctamente. 

La Aduana Nacional cuenta con un Laboratorio Merceológico que antes de la gestión 2023, 

carecía de instrumentos y equipos que analicen de manera rápida y eficaz las mercancías 

con riesgo de error en la determinación de la subpartida arancelaria.   

 

El Laboratorio Merceológico experimentó un significativo fortalecimiento, desarrollando 

métodos analíticos avanzados para diversas mercancías objeto de comercio internacional.  

 

5.4.8 Control de Divisas 

 

La Aduana Nacional, a través de los técnicos aduaneros y la Unidad de Control Operativo 

Aduanero (UCOA), realiza controles exhaustivos a todos los viajeros internacionales y 

miembros de la tripulación, utilizando tanto controles intrusivos como no intrusivos. Estos 

controles incluyeron el uso de tecnologías avanzadas como Body Scan, escáner de 

equipajes y canes detectores de divisas de la Policía Boliviana, que trabajan para la Aduana 

Nacional. 

 

Es importante destacar que los resultados obtenidos durante la gestión 2024 superan 

significativamente los montos de divisas retenidas en comparación con los años anteriores. 

Este incremento se debe principalmente a la retención de divisas producto de la declaración 

imprecisa, falsa o la omisión en la declaración de divisas en la Declaración Jurada de 

Equipaje Acompañado e Ingreso y Salida de Divisas Formulario 250
57

.  

 

 

                                                           
56 El laboratorio merceológico de la Aduana Nacional es un laboratorio especializado, que se dedica 

a realizar análisis de las mercancías objeto del comercio internacional. Su principal objetivo es 

identificar y determinar las características físicas, químicas y otras propiedades relevantes de las 

mercancías. A partir de estos análisis, el laboratorio colabora en la correcta clasificación arancelaria 

de las mercancías, lo cual es fundamental para asegurar que los tributos y aranceles aplicables 

sean calculados y pagados de manera adecuada. De esta forma, el laboratorio contribuye a la 

transparencia y precisión en la gestión aduanera, facilitando el comercio justo y el cumplimiento de 

la normativa aduanera y de comercio exterior. 
57 Los viajeros que entran o salen del país deben realizar el llenado de la declaración de divisas a fin 

de que se controle el ingreso y salida de mercancías y divisas y aplicar los correspondientes 

aranceles aduaneros cuando corresponda. El llenado es realizado por el 100% de los viajeros y 

cualquier persona natural o jurídica que no cumpla con la obligación de presentar la declaración 

jurada o la presente de manera imprecisa, o no obtenga la autorización correspondiente, estará 

sujeta a una multa equivalente al 30% de la diferencia entre el monto determinado en la revisión 

física del equipaje y el monto declarado, “Reglamento para el Régimen de Viajeros y Control de 

Divisas”, 2025.  

 https://www.aduana.gob.bo/aduana7/sites/default/files/SCGNNDTA/procedimiento/RD-01-044-

25%20Reglamento%20del%20R%C3%A9gimen%20de%20Viajeros%20y%20Control%20de%2

0Divisas%2C%20C%C3%B3digo%20GNN-REG-01%20V3.pdf 

https://www.aduana.gob.bo/aduana7/sites/default/files/SCGNNDTA/procedimiento/RD-01-044-25%20Reglamento%20del%20R%C3%A9gimen%20de%20Viajeros%20y%20Control%20de%20Divisas%2C%20C%C3%B3digo%20GNN-REG-01%20V3.pdf
https://www.aduana.gob.bo/aduana7/sites/default/files/SCGNNDTA/procedimiento/RD-01-044-25%20Reglamento%20del%20R%C3%A9gimen%20de%20Viajeros%20y%20Control%20de%20Divisas%2C%20C%C3%B3digo%20GNN-REG-01%20V3.pdf
https://www.aduana.gob.bo/aduana7/sites/default/files/SCGNNDTA/procedimiento/RD-01-044-25%20Reglamento%20del%20R%C3%A9gimen%20de%20Viajeros%20y%20Control%20de%20Divisas%2C%20C%C3%B3digo%20GNN-REG-01%20V3.pdf
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Gráfico N° 15 

Multas Por Control de Divisas No Declaradas, 2017 – 2024 

(En millones de bolivianos) 

 
                      Fuente: Aduana Nacional 

 

Las multas por divisas no declaradas se incrementaron en la gestión 2024 en 13,8%.  

 

5.4.9 Lucha Contra el Contrabando
58

 

 

El proceso de modernización implementado desde 2021, ha mantenido una política de 

tolerancia cero al contrabando, sustentada en la Planificación estratégica; expansión 

operativa, es decir, incremento y fortalecimiento de la presencia nacional mediante Puntos 

de Inspección Aduanera (PIA´s), Grupos de Reacción Inmediata Aduanero (GRIA´s) y 

Centros de Operaciones; Tecnología y equipamiento, con la implementación de drones, 

telefonía satelital, sistemas de videovigilancia y dotación de equipo táctico especializado; 

por otra parte la Coordinación interinstitucional dio como resultado un trabajo conjunto con 

Fuerzas Armadas y Policía Boliviana, gestión de procesos penales y capacitación continua 

del personal; asimismo, la participación ciudadana y formalización como estímulo a la 

denuncia ciudadana, la mejora de procedimientos para importadores de menor cuantía y 

promoción del ingreso legal de mercancías; toda esta labor en defensa de la producción 

nacional, la legalidad comercial y el desarrollo económico del país. Los resultados hablan 

por sí solo en el siguiente gráfico se presenta el valor de los comisos alcanzado en el 

periodo de análisis. 

 

 

 

 

 

                                                           
58 Modernización Aduanera y Lucha Contra el Contrabando. 

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%203%20MODERNIZACION%20ADUA

NERA%20Y%20LUCHA%20CONTRA%20EL%20CONTRABANDO.pdf  

 

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%203%20MODERNIZACION%20ADUANERA%20Y%20LUCHA%20CONTRA%20EL%20CONTRABANDO.pdf
https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%203%20MODERNIZACION%20ADUANERA%20Y%20LUCHA%20CONTRA%20EL%20CONTRABANDO.pdf
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

OTROI 7,9 12,1 17,5 14,6

PB 6,2 17,3 15,0 9,7 2,1 0,0

FFAA 5,3 7,9 5,1 4,0 0,8 0,3 0,5

VLCC 40,6 179,3 164,9 169,3 114,4 71,4 62,1

AN (COA) 147,2 181,3 172,9 277,4 311,2 0,0

AN 383,5 479,1 517,4 460,8 393,0 186,4 454,1 605,5 683,6 575,0
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Gráfico N° 16 

Valor de Mercancía Comisada Según Entidad, 2010 – 2024 
 (En millones de bolivianos) 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

Fuente: Aduana Nacional 

OTRO: Corresponde a otras instituciones como el Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria e Inocuidad 

Alimentaria (SENASAG) 

PB: Policía Boliviana 

FFAA: Fuerzas Armadas 

VLCC: Viceministerio de Lucha Contra el Contrabando 

AN (COA): Aduana Nacional (Control Operativo Aduanero) 

AN: Aduana Nacional 

 

 

 

5.4.10 Ingresos por Cobro Coactivo de Deuda Tributaria 

 

En el 2024 los ingresos por cobro coactivo de la deuda tributaria a nivel nacional alcanzan a 

138 millones de bolivianos, monto que aumentó respecto la gestión 2023 en seis millones. 

A partir de la gestión 2021 se implementó nuevas estrategias de cobro que llegaron a un 

nivel máximo de recaudación en la gestión 2022, posteriormente en la gestión 2023 y 2024 

se tienen resultados menores explicados por los esfuerzos realizados en la disminución de 

la cartera en mora de procesos cobrables en la gestión 2021. 
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Gráfico N° 17 

Ingreso Por Cobro Coactivo de la Deuda Tributaria, 2017 - 2024 

(En millones de bolivianos)  

 
                  Fuente: Aduana Nacional 

 

5.5 Integridad 
 

Este acápite contempla acciones ejecutadas por la Aduana Nacional que principalmente 

están dirigidas a mejorar la imagen y que coadyuvan a la facilitación, porque los operadores 

de comercio exterior pueden evidenciar el proceso de integridad y transparencia de la 

aduana Nacional. 

 

5.5.1 Sistema de Gestión de la Calidad
59

 

 

La Aduana Nacional en el 2023 ha implementado y certificado su Sistema de Gestión de la 

Calidad conforme a la norma ISO 9001:2015 “Sistemas de Gestión de la Calidad 

Requisitos”, que tiene como objetivo permanente la Mejora Continua de sus procesos y la 

satisfacción de todas las partes interesadas, para ofrecer al país un servicio cada vez más 

eficiente, ágil y transparente que desemboque en una mayor confianza en la institución. La 

certificación de la ISO 9001:2015 y su correspondiente mantenimiento anual a través de 

auditorías internas y externas, avala la correcta implementación del Sistema de Gestión de 

la Calidad en la Aduana Nacional al cien por ciento (100%) de los procesos y operaciones 

aduaneras, a través del liderazgo de la Alta Dirección y el compromiso de las personas para 

mostrar evidencia objetiva del cumplimiento de la normativa y las metas institucionales, 

para el beneficio y garantía de todos los bolivianos. 

 

                                                           
59 Implementación del Sistema de Gestión de la Calidad 9001: 2015 en la Aduana Nacional. 

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%206%20Gestion%20de%20la%20Cali

dad%20final.pdf  
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La base del Sistema de Gestión de la Calidad de la Aduana Nacional, cuenta con toda la 

normativa actualizada para cada proceso operativo y administrativo, para garantizar el 

desarrollo eficiente de la operativa aduanera y una mejor gestión administrativa, desde el 

2021 al 2024, se han elaborado 367 documentos, de los cuales 107 son Reglamentos, 184 

corresponde a Manuales y se tienen 54 Fichas y 22 guías. 

 

El contar con la documentación pertinente para realizar la operativa aduanera, garantiza que 

se priorice la facilitación, sin dejar de lado el control, por tanto, crece el comercio exterior, 

aumentan las importaciones y por tanto suben las recaudaciones aduaneras. 

 

5.5.2 Capacitaciones Externas 

 

La Aduana Nacional desempeña un papel activo en la formación y actualización de los 

Operadores de Comercio Exterior y público en general, a través de la implementación y 

promoción constante de cursos de capacitación. Estos programas de capacitación están 

diseñados para proporcionar a los participantes, los conocimientos y habilidades necesarios 

para comprender y aplicar de manera eficiente la normativa aduanera y los procedimientos 

operativos vigentes. 

 

Los cursos abordan temas fundamentales como la clasificación arancelaria, procedimientos 

de importación y exportación, la gestión de la documentación operativa aduanera, la 

normativa fiscal aplicable y las mejores prácticas en seguridad y control. De este modo, 

busca no solo capacitar a los actores del comercio exterior, sino también fortalecer la 

competitividad y la transparencia en el sector externo.  

 

Capacitación Externa Programada 

 

Las Capacitaciones Externas Programadas, son ejecutadas en la modalidad presencial en la 

Oficina Central, Gerencias Regionales y Administraciones de Aduana, con la participación 

de Operadores de Comercio Exterior, universitarios y público en general, se desarrollan de 

acuerdo a una programación cuidadosamente planificada, asegurando que los participantes 

puedan acceder a información actualizada en materia de comercio exterior. 

 

Capacitación Externa No Programada 

 

Son actividades de capacitación y formación que la Aduana Nacional ofrece a 

organizaciones sociales y civiles, grupos de la sociedad civil organizada e instituciones 

privadas, que no forman parte del plan de capacitación anual previamente establecido. Estas 

capacitaciones se realizan en respuesta a solicitudes específicas presentadas por estas 

entidades y aprobadas por la Aduana Nacional. El objetivo es brindar conocimientos y 

habilidades en materia aduanera a estos grupos, con el fin de fomentar la comprensión y el 

cumplimiento de las normas y regulaciones aduaneras. 

 

Los logros alcanzados resaltan el aumento del 90.0% en el número de eventos y 

crecimiento del 12,6% en el total de asistentes a los eventos de capacitación. 
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Cuadro N° 6 

Eventos de Capacitación y Asistentes Según Tipo, 2021 – 2024 
(En número) 

 
                                          Fuente: Aduana Nacional 

 

5.5.3 Rendición Pública de Cuentas
60

 

 

En cumplimiento de lo establecido en la Constitución Política del Estado, artículo 235, 

numeral 4), y en concordancia con el parágrafo II del artículo 37 de la Ley Nº 341 de 

Participación y Control Social, la Aduana Nacional desarrolló durante la el periodo 2021 – 

2024 se realizaron las Audiencias de Rendición Pública de Cuentas, la audiencia de final de 

gestión generalmente efectuada hasta febrero del siguiente año y la audiencia inicial, 

enfocada en socializar los objetivos, planes operativos y compromisos asumidos para el 

nuevo periodo fiscal, realizada en el primer trimestre de la gestión de referencia.  

 

5.6 Gestión Pública 

 

Este pilar está relacionado a los lineamientos de fortalecer la gestión administrativa, del 

talento humano y la capacidad tecnológica, por lo que se describen las principales acciones 

para su cumplimiento en el marco del PEI. 

 

5.6.1 Tecnologías de la Información y la Comunicación
61

 

 

Otro de los pilares fundamentales de la modernización aduanera constituye la 

implementación de las tecnologías de Información y la comunicación (TIC), acordes al 

avance tecnológico mundial, cuyo objetivo es agilizar y facilitar la actividad operativa 

aduanera en el país, con este fin se han realizado inversiones significativas en 

infraestructura tecnológica y se ha privilegiado el desarrollo de nuevos sistemas para tener 

un mejor control, seguimiento y aplicación de la normativa vigente, además de realizar una 

                                                           
60 los informes de la rendición Pública de Cuentas de la Aduana Nacional, Inicial y Final del periodo 

2021 – 2025, se encuentran en la siguiente dirección https://rpc2.transparencia.gob.bo/#/rendicion-

publica  

  

 
61 Implementación de Tecnologías de la Información y la Comunicación para Facilitar el Comercio 

Exterior. 

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%204%20Implementaci%C3%B3n%20d

e%20Tecnolog%C3%ADas%20de%20la%20Informaci%C3%B3n.pdf  

Capacitación 2021 2022 2023 2024

Total 6 23 40 76

Programadas 6 13 27 27

No Programadas 10 13 49

Total 1.206 3.641 6.458 7.274

Programadas 1.206 3.212 5.940 3.969

No Programadas 429 518 3.305

Eventos de Capacitación

Asistentes

https://rpc2.transparencia.gob.bo/#/rendicion-publica
https://rpc2.transparencia.gob.bo/#/rendicion-publica
https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%204%20Implementaci%C3%B3n%20de%20Tecnolog%C3%ADas%20de%20la%20Informaci%C3%B3n.pdf
https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%204%20Implementaci%C3%B3n%20de%20Tecnolog%C3%ADas%20de%20la%20Informaci%C3%B3n.pdf
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gestión de la información de manera eficiente y completa, que permita mitigar la gestión de 

riesgos y mejorar la explotación de información. 

 

Gran parte de la infraestructura tecnológica de la Aduana Nacional había alcanzado el fin 

de su vida útil hasta la gestión 2021. Esta infraestructura se caracterizaba por utilizar 

software privativo y carecer de una comunicación integrada a nivel nacional, lo que 

dificultaba el acceso a los sistemas y la comunicación telefónica interna de la institución. 

 

Cuadro N° 7 

Inversión en Tecnologías de la Información 

 y Comunicación, 2021 - 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
   Fuente: Aduana Nacional 

 

En los cuatro años se destinaron 151 millones de bolivianos a la adquisición TIC´s, es decir 

a la modernización tecnológica, mediante la compra de un nuevo centro de procesamiento 

de datos; nuevo centro de monitoreo; implementación de sistemas de videovigilancia; 

solución de servidores y comunicaciones; solución de backup; renovación de conmutadores 

de red y equipamiento informático de última generación. 

 

5.6.2 Ejecución Presupuestaria de Gastos
62

 

 

El rango de la ejecución presupuestaria de la Aduana Nacional se encuentra entre el 72% y 

81% durante el periodo 2021 - 2024, en las gestiones 2021 y 2022 es decir a principios de la 

nueva gestión administrativa, la ejecución presupuestaria se encontraba en 72% mientras que 

en el 2023 llega a 81%, siendo el porcentaje más alto del periodo.  

 

La ejecución presupuestaria está explicada por el comportamiento de los compromisos 

institucionales, factores como la disponibilidad de recursos en tesorería, la dinámica de los 

procesos de contratación de bienes y servicios, la programación plurianual de proyectos de 

inversión, ajustes en la ejecución física de proyectos y reprogramación de actividades según 

prioridades operativas, manteniendo siempre un equilibrio entre el cumplimiento de metas y la 

racionalidad en el uso de recursos públicos. Los porcentajes alcanzados en el periodo de 

análisis muestran una gestión financiera flexible, que optimiza el presupuesto asignado según 

disponibilidad y conforme las necesidades en contextos cambiantes. 

 

 

 

 

                                                           
62 El análisis anual del Presupuesto Institucional se encuentra disponible en las Memorias de la 

Aduana Nacional publicadas en el sitio web. https://www.aduana.gob.bo/INSTI_memorias 

https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%204%20Implementaci%C3%B3n%20d

e%20Tecnolog%C3%ADas%20de%20la%20Informaci%C3%B3n.pdf  

 

2021 2022 2023 2024

TIC´s 32.578.874 4.261.674 65.548.148 48.501.690

https://www.aduana.gob.bo/INSTI_memorias
https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%204%20Implementaci%C3%B3n%20de%20Tecnolog%C3%ADas%20de%20la%20Informaci%C3%B3n.pdf
https://www.aduana.gob.bo/sites/default/files/etds/LIBRO%204%20Implementaci%C3%B3n%20de%20Tecnolog%C3%ADas%20de%20la%20Informaci%C3%B3n.pdf
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Gráfico N° 18 

Ejecución Presupuestaria, 2021 – 2024 

(En porcentaje) 

 
                           Fuente: Aduana Nacional 

 

La gestión financiera del periodo 2021 – 2024, se caracteriza por haber permitido utilizar 

recursos presupuestarios propios obtenidos de ahorros de gastos en partidas presupuestarias 

irrelevantes, sin solicitar asignaciones adicionales del Tesoro General de la Nación, estos 

ahorros han permitió redirigir fondos hacia áreas vitales para el fortalecimiento institucional, 

como los 149 millones de bolivianos destinados a proyectos de mantenimiento y mejora de 

infraestructura, prefabricados, balanzas camioneras, instalación de generadores y 

transformadores, cerramientos y cercos eléctricos, áreas de destrucción de mercancías, 

iluminación de recintos, áreas de circulación de vehículos y estacionamiento de camiones, 

sistemas de agua potable y otros, en el periodo 2021 - 2024. También se destinaron 151 

millones de bolivianos al proceso de transformación tecnológica, en la compra del Data 

Center, Nuevo Centro de Monitoreo, servidores y comunicaciones, solución de backup, 

sistema de video vigilancia, renovación de conmutadores de red y equipamiento informático 

de última generación, en el periodo 2021 – 2025 y que consolidan una aduana moderna y 

orientada a la excelencia operativa. 

 

5.6.3 Recurso Humano 

 

La nueva escala salarial, acompañada del incremento de ítems, fue posible gracias a una 

política de optimización presupuestaria basada en la reducción de sueldos y la 

redistribución estratégica de items. Esta reestructuración priorizó el fortalecimiento de la 

operativa aduanera, mediante la asignación de un mayor número de ítems en áreas técnicas 

y de control, reduciendo proporcionalmente los ítems en funciones administrativas. El 

resultado fue una estructura funcional más eficiente, orientada al cumplimiento de los 

objetivos institucionales y al fortalecimiento de la capacidad operativa en todo el territorio 

nacional. 
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Gráfico N° 19 

Cantidad de Ítems, 2021 – 2024 

(En número) 

 
                           Fuente: Aduana Nacional 

                  

A partir de las acciones ejecutadas y descrita en el marco del PEI, se evidencia su 

cumplimiento priorizando la facilitación, el incremento de las recaudaciones, la mejora de 

los instrumentos tecnológicos de control y el manejo eficiente de los recursos humanos y 

financieros. 

 

 

6 Impacto en el Periodo 2021 – 2025 

 

Durante el período 2021 - 2025, la Aduana Nacional experimentó una transformación 

significativa que la posicionó como una entidad de vanguardia en la gestión aduanera, tanto 

a nivel nacional como internacional. A través de una serie de iniciativas estratégicas, la 

institución logró modernizar y optimizar sus operaciones, sentando las bases para un 

crecimiento sostenible y eficiente, el indicador que sintetiza todo el esfuerzo realizado es la 

recaudación aduanera que se analiza a continuación. 

 

6.1 Contexto Internacional 

 

A partir del 2021, la economía mundial continúa enfrentando desafíos significativos, en las 

economías avanzadas y emergentes experimentando bajas tasas de crecimiento. La crisis 

del sector financiero ha tenido un impacto profundo en la recuperación económica global, y 

los conflictos bélicos y la crisis climática han exacerbado esta tendencia. Como resultado, 

la economía mundial se ha ralentizado, lo que ha tenido un efecto dominó en la región. 

 

En particular, los países vecinos de Bolivia están luchando por recuperarse de la crisis 

económica, con algunos enfrentando problemas macroeconómicos que afectan su actividad 

económica. La economía boliviana también se ha visto afectada por este contexto global y 

regional, lo que ha llevado a una caída de la actividad económica y una mayor 

incertidumbre. 
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Una de las principales causas de esta ralentización económica a nivel mundial es la 

implementación de políticas monetarias restrictivas por parte de los países con economías 

avanzadas. Los bancos centrales aumentaron las tasas de interés para reducir la liquidez en 

el sistema financiero y fomentar el ahorro. Sin embargo, esta medida ha tenido un impacto 

negativo en la economía global, ya que ha reducido la inversión y el consumo. 

 

En cuanto a la inflación, la mayoría de los países limítrofes han logrado mantener la 

inflación bajo control, con tasas de inflación de un dígito. Sin embargo, Argentina ha sido 

una excepción notable, con una inflación que ha superado el 100%. Esto ha generado 

preocupación en la región y ha llevado a una mayor atención a la política monetaria y 

fiscal. 

 

El sector externo de los países limítrofes también ha sido afectado por la ralentización 

económica global. Aunque las exportaciones y las importaciones han registrado tasas de 

crecimiento positivas, estas han sido bajas. Esto ha llevado a una disminución en la 

demanda de bienes y servicios, lo que ha afectado negativamente a la economía regional. 

 

6.2 Contexto Macroeconómico 

 

De acuerdo al Gráfico N° 1, en el sub periodo 2021 – 2024 la tasa promedio de crecimiento 

de la economía es de 3,8%, pero si se excluye la gestión 2021 debido a que la variación 

porcentual está afectada por la fuerte de caída del 2020, efecto de la pandemia del Covid-

19, es decir, si se obtiene el promedio de crecimiento solo de los años 2022 – 2024 este 

alcanza a 1,7%, frente a la tasa promedio de crecimiento del sub periodo 2006 – 2019 que 

alcanzo a 4,5%, estos promedios muestran el contexto económico diferenciado que se 

registró entre ambos sub periodos. Uno caracterizado por una economía que no estaba 

afectada por factores externos ni internos y otro en la que el impacto de la pandemia, 

generó incertidumbre en los mercados y la reactivación no llego plenamente, más aún a 

partir del 2024 la economía se contrae. 

 

Con relación al peso de la recaudación aduanera respecto al PIB, denominado presión 

tributaria aduanera, se registró una tasa promedio de 5,3% en el sub periodo 2021 – 2024 y 

en el sub periodo 2006 – 2019 este indicador en promedio alcanzó a 5,7%, explicado 

principalmente por contexto favorable de la actividad económica (Gráfico N° 2). 

 

Las importaciones, en el sub periodo 2021 – 2025 alcanzaron una tasa promedio de 

crecimiento de 11,1%, sin considerar la gestión 2021 el promedio es de 4,4%, siendo que la 

gestión 2023 y 2024 se presentan caídas en las importaciones. En el sub periodo 2006 – 

2019 la variación porcentual promedio fue de 11,7%, es decir el contexto económico 

favorable de este sub periodo repercutió también en las importaciones. Observando en el 

Gráfico N° 3, las variaciones porcentuales de las importaciones y recaudaciones de los años 

2021, 2022 y 2023, se constata que las tasas de crecimiento de la recaudación son mayores 

a las tasas de variación de las importaciones, aspecto que explica el esfuerzo operativo 

aduanero, el impacto positivo de las medidas y acciones implementadas y la gobernanza 

ejercida por la Aduana Nacional. 
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En cuanto a la participación de la recaudación aduanera respecto el total de la recaudación 

tributaria y aduanera (Gráfico N° 4), en el sub periodo 2006 – 2019 se alcanzó una 

participación promedio del 23,9% y en el sub periodo 2021 – 2024 la tasa de participación 

promedio es del 28,8%. Este indicador demuestra la eficiencia recaudatoria aduanera en el 

sub periodo 2021 - 2024, pues en un contexto en que rige una baja tasa de crecimiento de la 

economía y desaceleración de las importaciones, incluso con dos años (2023 y 2024), con 

caída en el valor de las importaciones, la representatividad de la recaudación aduanera 

aumenta respecto el total, más allá de que en el 2021 se creó el Impuesto a las Grandes 

Fortunas (IGF)63, impuesto anual que se aplica solamente al patrimonio de las personas 

naturales y no a las empresas, y que es recaudada por el Servicio de impuestos Nacionales. 

 

6.3 Política Tributaria 

 

El Plan de Desarrollo Económico y Social (PDES)
 64

 2021 – 2025, se constituye en el 

marco económico, a partir del eje “Reconstruyendo la economía, retomando la estabilidad 

macroeconómica y social”, que mediante la acción “Impulsar la industrialización con 

sustitución de importaciones mediante reforma tributarias y aduaneras, mediante un nuevo 

Código y normas legales que permiten contar con un sistema tributario progresivo y 

solidario, además de condiciones diferenciadas para las importaciones de insumos, bienes 

de consumo y bienes de capital.” Conforman los lineamientos de la política tributaria en el 

periodo de análisis. 

 

En el sub periodo 2021 – 2024 las principales medidas que reflejan la orientación de la 

política tributaria se explicitan mediante los siguientes Decretos: 

 

Decreto Supremo N° 4539 de 07/07/2021 que incentiva de manera integral el uso de la 

energía eléctrica con la finalidad de contribuir a la mejora del medio ambiente, el ahorro y 

eficiencia energética a través de incentivos tributarios para fabricación, ensamblaje e 

importación de vehículos automotores eléctricos, híbridos y maquinaria agrícola eléctrica e 

híbrida. 

 

Decreto Supremo N° 4579 de 01/09/2021, que reglamenta la Ley N° 1391 de 31/08/2021, 

que establece incentivos tributarios para los sectores agropecuario, industrial, construcción 

y minería, a partir de disminuir la tasa nominal del IVA al cero por ciento para maquinaria. 

La vigencia de esta normativa fue prorrogada anualmente durante todo el periodo 2021 – 

2024 y están descritos los Decretos en el Anexo 1, que muestra todas las medidas de 

política de acuerdo a la orientación: i) incentivo para la producción; ii) incentivo para la 

importación; y iii) protección de la producción nacional. 

 

Se ha diferido el pago del GA a cero por ciento, para incentivar la producción de los 

siguientes productos: 

                                                           
63 Ley N° 1357 del 28/12/2020 que dispone la creación del Impuesto a las Grandes Fortunas. 

 https://www.lexivox.org/norms/BO-L-N1357.html  
64 Es la recaudación que se deja de percibir debido al cumplimiento de acuerdos de desgravación  

https://www.planificacion.gob.bo/uploads/Presentacion_PDES_2021-2025.pdf   

https://www.lexivox.org/norms/BO-L-N1357.html
https://www.planificacion.gob.bo/uploads/Presentacion_PDES_2021-2025.pdf
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 Insumos, reactivos, dispositivos, instrumentos, aparatos de medicina y materias 

primas para la producción de medicamentos. 

 Insecticidas, fungicidas, herbicidas, inhibidores de germinación, reguladores del 

crecimiento de las plantas y maquinaria agrícola. 

 Neumáticos, motores y ruedas.  

 Biodiésel 
 

Se ha diferido el pago del GA a cero por ciento por periodos de tiempo limitados, para 

incentivar la importación de los siguientes productos: 

 

 Diesel y petróleo crudo 

 Trigo, harina de trigo, maíz y arroz 

 Vehículos con tecnología Flex Fuel 

 Artículos de aseo. 

 Medicamentos 

 

Con fines de proteger la industria nacional en el 2021 se incrementaron las alícuotas del 

GA para:  

 

 Revistas, placas y baldosas de cerámica, mosaicos, bombonas y botellas de vidrio. 

 Carne de pollo, leche en polvo y cacao, 

 Papa, tomate, cebolla, manzana y frutilla. 

 

Y por el periodo de un año se incrementó el GA para la leche, nata, queso, requesón, azúcar 

de caña, lactosa, melaza, jarabe, artículos de confitería, chocolates, jaleas y mermeladas, 

mantecas, frutas con azúcar, jugos de frutas, gaseosas, vinagres, maletas, prendas, barriles, 

herramientas, alfombras, flores artificiales, videoconsolas, escobas y peines. 

 

El impacto del diferimiento a cero por ciento de las mencionadas medidas se presenta en el 

análisis del sacrificio fiscal, para obtener cuanto la Aduana Nacional deja de recaudar. 

 

La evolución de la tasa efectiva de la recaudación aduanera muestra el impacto de las 

medidas de incentivo a la producción nacional mediante el diferimiento del GA hasta cero 

por ciento, así como el IVA cero para importaciones de bienes de capital, es decir, en el 

periodo 2021 - 2024 se estabiliza relativamente el crecimiento sostenido que tenía 

anteriormente esta tasa efectiva. Aunque el 2024 se presenta nuevamente un ligero 

incremento.  

    

En cuanto a la evolución de la tasa efectiva del GA es la que explica el comportamiento de 

la tasa efectiva total, en la misma es más visible la evolución de la política tributaria, que es 

el de diferir el pago del GA hasta el cero por ciento, como se observa en el Gráfico N° 6 en 

el periodo 2021 - 2024 se estabiliza relativamente el crecimiento sostenido que presentaba 

en el sub periodo 2006 – 2019, la tasa efectiva del GA, aunque el 2024 se presenta 

nuevamente un ligero incremento, explicado por el crecimiento de las importaciones de 
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combustibles y aumento de las importaciones de países con los que no se tienen acuerdos 

comerciales y sus productos son mucho más baratos (Gráfico N° 5). 

 

La política tributaria que difiere a cero por ciento el pago del GA o exonera el pago del 

IVA, está estrechamente relacionado con el sacrificio fiscal, es decir con los ingresos que 

deja de percibir el estado en beneficio de una actividad económica o los consumidores, así 

como también se regula el comercio internacional. 

 

Entre el 2021 – 2024 se promulgaron 8 Decretos con Diferimiento del Pago de Tributos a 

cero para incentivo de la producción, 14 Decretos con Diferimiento del Pago de Tributos a 

cero para incentivo de la importación y 3 Decretos con incremento de la tasa nominal del 

GA para proteger la industria nacional (Anexo 1). 

 

6.4 Sacrificio Fiscal 

 

Las políticas económicas y tributarias implementadas tienen como indicador de resultado, 

la cuantificación del sacrificio fiscal, en este sentido se describe la composición de la 

misma haciendo referencia a la intencionalidad de la política en el periodo 2021 – 2025.  

 

El sacrificio fiscal, alcanzó un monto 4.685 millones de bolivianos en el año 2024 y tiene la 

siguiente estructura, muestra que en primer lugar se encuentra el impacto generado por los 

trámites que se acogen a los acuerdos comerciales con una tasa de participación del 45,2%, 

le sigue la importación de combustibles que representa el 35,8% del total que se deja de 

percibir, en tercer lugar se encuentra la importación de bienes de capital y plantas 

industriales que concentra el 7,5%, las exoneraciones ocupan el cuarto lugar y concentran 

el 4.6% y le siguen los Decretos Supremos con diferimiento del GA a cero -vigentes desde 

agosto de 2024-, con representatividad del 3,7%, estos cinco componentes de la 

recaudación que se deja de percibir, generan el 96,7% del total del sacrificio fiscal debido a 

las políticas tributarias implementadas. 
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Cuadro N° 8 

Sacrificio Fiscal Según Componente, 2021 – 2025 

 
                        Fuente: Aduana Nacional 
 

Esta estructura del sacrificio fiscal evidencia que la mayor parte de lo que se deja de 

recaudar, responde a los incentivos tributarios que refleja la orientación de la política fiscal 

hacia el estímulo productivo, la sustitución de importaciones y la modernización del 

aparato industrial, en vista de que concentra el 50,3%, mientras que la recaudación que se 

deja de percibir por los compromisos comerciales son desplazados a un segundo lugar con 

45,2%. En el 2021 el diferimiento y exoneración del pago de tributos representaba el 26,3% 

y la recaudación liberada por acuerdo comerciales generaba el 71,6%, es decir la política de 

incentivo a la producción e incremento a las importaciones aumento tendencialmente. 

 

El enfoque de la política tributaria se identifica con la estructura del sacrificio fiscal, que 

privilegia la sustitución de importaciones, la reactivación productiva y el apoyo a la canasta 

familiar, a partir de incentivos a la importación de bienes de capital y plantas industriales, 

insumos y productos alimenticios, que se ha incentivado a partir de la gestión 2021 y 

profundizado en el 2024. 

 

 

Componente 2021 2022 2023 2024

Total 3.311 4.166 5.319 4.685

Recaudación Liberada 2.439 2.872 2.793 2.328

Acuerdos Comerciales 2.371 2.643 2.623 2.115

Exoneraciones 65 228 170 213

Donación 2

Diferimiento y Exoneración del Pago 

de Tributos

872 1.294 2.526 2.356

Importación de Bienes de Capital y 

Plantas Industriales (IVA = 0)

124 524 457 353

Importación de vehículos 

Automotores y Maquinaria Eléctricos

5 19 91 154

Decretos Supremos que Difieren el 

Pago del GA a cero

175

Importación de Combustibles 743 751 1.979 1.675

Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Recaudación Liberada 73,7 68,9 52,5 49,7

Acuerdos Comerciales 71,6 63,4 49,3 45,2

Exoneraciones 2,0 5,5 3,2 4,6

Donación 0,1 0,0 0,0 0,0

Diferimiento y Exoneración del Pago 

de Tributos

26,3 31,1 47,5 50,3

Importación de Bienes de Capital y 

Plantas Industriales (IVA = 0)

3,7 12,6 8,6 7,5

Importación de vehículos 

Automotores y Maquinaria Eléctricos

0,2 0,5 1,7 3,3

Decretos Supremos que Difieren el 

Pago del GA a cero

0,0 0,0 0,0 3,7

Importación de Combustibles 22,4 18,0 37,2 35,8

Millones de bolivianos

Participación Porcentual
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Gráfico N° 20 

Evolución de la Participación Porcentual del Sacrificio Fiscal 

 Según Componente, 2021 – 2024 

 
                             Fuente: Aduana Nacional 

 

6.4.1 Recaudación Liberada 

 

La recaudación liberada es un concepto que comprende varios ámbitos normativos. En 

primer lugar, incluye la recaudación que se deja de percibir debido a acuerdos comerciales 

con desgravación arancelaria. Además, la recaudación liberada también incluye 

exoneraciones de tributos respaldadas por normativa vigente o decretos supremos 

específicos que explicitan la exoneración de tributos por una sola vez. Finalmente, las 

donaciones también forman parte de este componente. 

 

En el 2024, la recaudación liberada registró un monto de 2.328 millones de bolivianos que 

representa el 49,7% del total del sacrificio fiscal. 

 

Acuerdos Comerciales 

 

Corresponde a trámites que se acogen a la desgravación arancelaria en el marco de 

acuerdos comerciales que tiene el estado boliviano, de manera bilateral o multilateral con 

otros países, para lo cual de acuerdo a la normativa deben presentar el certificado de origen 

especificado a nivel de subpartida arancelaria, este ingreso por acuerdo comerciales que se 

deja de percibir tiene un porcentaje de participación del 90,8%, respecto al total de 

recaudación liberada. 

 

Dentro de los Acuerdos Preferenciales, el ACE 36 referente al MERCOSUR tiene la más 

alta representatividad, en vista de que genera el 63,9% del total de la recaudación liberada, 

le siguen los trámites acogidos a desgravación con la Comunidad Andina con el 20,9%, el 

ACE 66 referido al Acuerdo con México que participa con el 3,8%, el ACE 22 relacionado 

al acuerdo con Chile que alcanza al 1,7% y el resto de los acuerdos preferenciales, 

representa menos del uno por ciento de la recaudación liberada en el 2024. 
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Cuadro N° 9 

Recaudación Liberada Según Acuerdo Preferencial y Disposición 

Liberatoria, 2021 - 2024 

 
                        Fuente: Aduana Nacional 

 

Exoneraciones 

 

Las Exoneraciones, que corresponden al Sector Diplomático, Ministerio de Economía y 

Finanzas Públicas, Organismos Internacionales, Empresas Públicas y otras instituciones y 

que son autorizadas mediante Decreto Supremo, representan el 9,2% del total liberado en el 

2024 aunque concentraban solamente el 2,7% en el 2021. En el Anexo 1 se encuentra el 

detalle de los 39 Decretos Supremos con exención del pago de tributos promulgados en el 

periodo 2021 - 2024. 

 

 

 

 

Acuerdo Preferencial y 

Disposición Liberatoria

2021 2022 2023 2024

Total 2.439 2.872 2.793 2.328

Acuerdo Preferencial 2.371 2.643 2.623 2.115

  Mercosur (ACE 36) 1.691 1.877 1.843 1.489

  Comunidad Andina 532 608 589 488

  México (ACE 66) 108 113 134 89

  Chile (ACE 22) 34 36 47 40

  Cuba (ACE 47) 4 7 9 9

  Venezuela (ACEBOLVE) 1 1 1 1

  Cuba/Chile (ARPAR4) 0 0 0 0

  Acuerdo Agropecuario N° 

2 (AAPAG-2)

2

Donaciones 2 0

Exoneraciones 65 228 170 213

Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Acuerdo Preferencial 97,2 92,0 93,9 90,8

  Mercosur (ACE 36) 69,3 65,4 66,0 63,9

  Comunidad Andina 21,8 21,2 21,1 20,9

  México (ACE 66) 4,4 3,9 4,8 3,8

  Chile (ACE 22) 1,4 1,3 1,7 1,7

  Cuba (ACE 47) 0,2 0,2 0,3 0,4

  Venezuela (ACEBOLVE) 0,0 0,0 0,0 0,0

  Cuba/Chile (ARPAR4) 0,0 0,0 0,0 0,0

  Acuerdo Agropecuario N° 

2 (AAPAG-2)

0,1

Donaciones 0,1 0,0

Exoneraciones 2,7 8,0 6,1 9,2

Millones de bolivianos

Participación Porcentual
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Donaciones 

 

Las Donaciones que ingresan a Bolivia son autorizados mediante el correspondiente 

Decreto Supremo, son procedentes del exterior y consignadas expresamente a instituciones 

de beneficencia para su distribución gratuita, así como las importaciones realizadas por el 

Cuerpo Diplomático y Consular, Organismos Internacionales acreditados en el país y por 

entidades estatales. En los años 2023 y 2024 no se tienen registros de donaciones y en el 

2021 alcanzó un valor de 2,3 millones de bolivianos y en el 2022 a 12,7 mil bolivianos. 

 

6.4.2 Diferimiento del Pago de Tributos 

 

Importación de Bienes de Capital y Plantas Industriales con Exoneración del Pago del 

IVA 

 

La Ley N° 1391 de 31/08/2021 y reglamentada por el Decreto Supremo N° 5239 de 

07/07/2021, fue prorrogada mediante el Decreto Supremo N° 4795 de 09/09/2022, 

posteriormente mediante la Ley N° 1546 de 31/12/2023 y reglamentada por el Decreto 

Supremo N° 5095 de 31/12/2023, se determinó la vigencia para el periodo 2021 a 2024, la 

política tributaria de importación de Bienes de Capital y Plantas Industriales con 

Exoneración del Pago del IVA, estas medidas tienen como finalidad, impulsar la 

reactivación económica y fomentar la sustitución de importaciones en sectores estratégicos 

como la agricultura, industria manufacturera, construcción y minería. Para alcanzar estos 

objetivos, la normativa establece incentivos tributarios orientados a la importación y 

comercialización de bienes de capital y plantas industriales, dirigidos al fortalecimiento de 

la capacidad productiva nacional. Uno de los beneficios más relevantes contemplados en la 

Ley es la exención del pago del IVA, para las empresas que importen o comercialicen 

dichos bienes. No obstante, esta medida implica un sacrificio fiscal de 353 millones de 

bolivianos en el 2024, equivalente al 7,5% del total del sacrificio fiscal, reflejando el 

compromiso del Estado con la reactivación del aparato productivo, aun a costa de una 

menor recaudación aduanera inmediata. 

 

Los principales resultados de esta política de incentivo a la producción nacional en el 2024 

son: la importación de 10.373 máquinas con un valor CIF total de 2.338 millones de 

bolivianos, beneficiando a 2.550 importadores que se acogieron al régimen establecido por 

la normativa. 
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Cuadro N° 10 

Importación de Bienes de Capital y Plantas Industriales Con Exoneración 

 del IVA Según Periodo de Vigencia de la Normativa, 2021 - 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
                         Fuente: Aduana Nacional 
 

Esta normativa iniciada en el 2021 ha permitido que en términos acumulados al 2024, 

ingrese un total de 37.657 bienes de capital sin el pago del IVA, aspecto que permite 

evidenciar el aporte de esta normativa a la inversión, producción, sustitución de 

importaciones y apoyo a las empresas que producen para exportar. Por otro lado, se debe 

mencionar que aquellas máquinas que se acogen a este Decreto de exoneración y que tienen 

como origen, alguno de los países o región con los que se tiene acuerdo comercial, pueden 

también liberarse del pago del GA, por tanto, no pagaran el GA ni el IVA. 

 

Gráfico N° 21 

Participación Porcentual del Valor CIF de Importación de Bienes de Capital  

Con Exoneración de Pago del IVA Según Departamento, 2024 

 
                               Fuente: Aduana Nacional 

 

En el 2024, Santa Cruz concentra el 59,6% del valor CIF de importación de bienes de 

capital con exoneración del pago del IVA, seguida de La Paz con 22,7%, en tercer lugar, se 

encuentra Oruro con el 7,7%, Cochabamba con el 5,9% y en quinto lugar se encuentra 

Tarija con el 2,7%, estos cinco departamentos representan el 98,6% del total del valor CIF 

importado.  

 

Concepto
2021                       

Sep-Dic

2022                       

Ene-Dic

2023                       

Ene-Sep

2024                       

Ene-Dic

Valor CIF de Importación 815 3.466 3.030 2.338

Recaudación 19 39 42 21

Sacrificio Fiscal 124 524 457 353

Casos (Número) 3.237 12.885 11.162 10.373

Importadores (Número) 675 2.777 2.416 2.550
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El análisis del valor CIF de importación de bienes de capital y plantas industriales con 

exoneración del pago del IVA, según actividad económica en el 2024 muestra que la 

industria manufacturera concentró el 32,5% del total, seguido por el sector agrícola con el 

30,6%, la minería generó el 19,5%, la agroindustria representó el 6,4%, le sigue los usos 

diversos con el 4,9%, la construcción tiene porcentaje de participación de 4,4% y la 

ganadería alcanzó el 1,6%. 

 

Estos resultados evidencian que las medidas implementadas han contribuido 

significativamente a la dinamización de la actividad productiva nacional, incentivando la 

inversión en bienes de capital, fortaleciendo la sustitución de importaciones y promoviendo 

el desarrollo sostenible de los principales sectores económicos del país. 

 

Gráfico N° 22 

Participación Porcentual del Valor CIF de Importación de Bienes de Capital 

Con Exoneración de Pago del IVA Según Actividad Económica, 2024 

 
 Se considera como Uso Diverso los motores y generadores eléctricos, grupos electrógenos 

y transformadores eléctricos que pueden ser utilizados por la actividad minera, 

agroindustria o cualquier otra actividad. 

                     Fuente: Aduana Nacional 

 

La política de industrialización y sustitución de importaciones, tiene como uno de sus 

pilares los incentivos delineados por la Ley N° 1391 y Ley N° 1546, que mediante la 

exoneración del pago del IVA a maquinarias y equipos industriales, generó un impacto 

importante, evidenciado por el número de máquinas importadas y el número de 

importadores que se acogieron a la medida, por tanto, el apoyo a la capacidad productiva y 

el desarrollo de la actividad económica nacional sigue vigente. 
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Importación de Vehículos Automotores Eléctricos e Híbridos, Maquinaria Agrícola 

Eléctrica o Híbrida y Equipos, Componentes, Motores y Partes 

 

El Decreto Supremo N° 4539 de julio de 2021, promueve de manera integral el uso de la 

energía eléctrica en el sector automotor y agroindustrial, con el propósito de contribuir a la 

protección del medio ambiente, fomentar el ahorro energético y mejorar la eficiencia en el 

consumo de combustibles fósiles. Para alcanzar estos objetivos, la normativa establece 

incentivos tributarios dirigidos a la fabricación, ensamblaje e importación de vehículos 

automotores eléctricos e híbridos, así como de maquinaria agrícola eléctrica e híbrida. 

 

Cuadro N° 11 

Importación de Vehículos Automotores Eléctricos e Híbridos, 

 Maquinaria Agrícola Eléctrica o Híbrida y Equipos,  

Componentes, Motores y Partes, 2021 - 2024 

(En millones de bolivianos) 

 
                     Fuente: Aduana Nacional 

 

La aplicación de este régimen preferencial implicó un sacrificio fiscal de 153,6 millones de 

bolivianos en el 2024, lo que representa el 3,3% del sacrificio fiscal en el periodo, 

evidenciando el compromiso estatal con la transición energética y la sostenibilidad 

ambiental. 

 

En cuanto a los resultados alcanzados, durante el 2024 se registró la importación de 2.035 

equipos, componentes, motores, máquinas y partes, junto con 2.266 vehículos eléctricos e 

híbridos y 1.102 motocicletas eléctricas, comparativamente el 2023 el valor CIF de 

importación creció en 4,5%, la recaudación aumentó en 59,0% y el número de casos 

presentó incremento del 11,6%, confirmando el impacto positivo de la política, en un 

contexto que cae el total de las importaciones. 

 

2021 2022 2023 2024

Jul-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic

Casos (Número) 2.142 3.745 4.843 5.403

Valor CIF de Importación 36,7 109,8 257,9 269,5

Recaudación 5,4 16,5 41,2 59,0

Sacrificio Fiscal 5,4 19,4 91,3 153,6

Casos (Número) 1.581 2.840 2.950 2.035

Valor CIF de Importación 25,4 74,6 67,8 38,9

Recaudación 3,5 9,9 9,7 5,3

Casos (Número) 77 202 1.298 2.266

Valor CIF de Importación 8,9 30,2 187,0 226,2

Recaudación 1,5 5,8 31,1 53,1

Casos (Número) 484 703 595 1.102

Valor CIF de Importación 2,4 5,0 3,1 4,3

Recaudación 0,4 0,8 0,5 0,6

Concepto

Total

Equipos, Componentes, Motores y Partes

Vehículos Automotores

Motocicletas
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El valor CIF total de las importaciones alcanzó a 269,5 millones de bolivianos, los equipos, 

componentes, motores y partes generaron un valor CIF de importación de 38,9 millones de 

bolivianos, los vehículos eléctricos e híbridos alcanzaron a 226,2 millones de bolivianos y 

las motocicletas registraron 4,3 millones de bolivianos. Estos resultados reflejan una 

adopción gradual pero sostenida de tecnologías limpias en el parque automotor nacional y 

en el sector agrícola, consolidando una tendencia hacia la modernización del aparato 

productivo. 

 

Gráfico N° 23 

Valor CIF de Importación de Vehículos Automotores Eléctricos e Híbridos, 

 Maquinaria Agrícola Eléctrica o Híbrida y Equipos,  

Componentes, Motores y Partes, 2021 a 2025 

(En millones de bolivianos) 

 
                     Fuente: Aduana Nacional 

 

Se registra incremento sostenido en la importación de vehículos eléctricos e híbridos y 

motocicletas, por tanto el impacto de esta incentivo en la importación es importante, con la 

doble connotación de efecto positivo, tanto en la disminución de la demanda de 

combustibles fósiles, como en la protección del medio ambiente. 

 

Decretos Supremos que Difieren el Pago del GA a Cero por Ciento 

 

Los Decretos Supremos promulgados en la gestión 2024, que tienen el objetivo de diferir el 

pago del GA a cero por ciento, generaron un sacrificio fiscal 175 millones de bolivianos. 
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Cuadro N° 12 

Sacrificio Fiscal por Diferimiento del GA Según Decreto Supremo 

Agosto a Diciembre de 2024  

(En millones de bolivianos) 

 
                              Fuente: Aduana Nacional 
 

El sacrificio fiscal generado por estas medidas, posiciona en primer lugar al Decreto 

Supremo N° 5212 de Insecticidas, Fungicidas, Herbicidas y Maquinaria Agrícola con 103,2 

millones de bolivianos; le sigue el Decreto Supremo N° 5244 referida a Artículos de Aseo 

con 32,7 millones de bolivianos; en tercer lugar se encuentra el Decreto Supremo N° 5308 

Trigo y harina de trigo con  16,2 millones de bolivianos, le sigue el Decreto Supremo N° 

5189 de Llantas, Motores y Ruedas con 7,3 millones de bolivianos y el Decreto Supremo 

N° 5210 de Insumos para medicamentos con 5,0 millones de bolivianos, los cinco Decretos 

concentran el 93,9% del sacrificio fiscal generado en el 2024. 

 

A partir de agosto de 2024 la política tributaria estuvo dirigida a paliar el incremento de los 

precios al consumidor, incentivar la producción nacional y aumentar la oferta importada de 

productos de la canasta familiar, por tanto se implementaron en el 2024 diez Decretos 

Supremos que estaban dirigidos a grupos de mercancías sensibles, los mismos si 

aumentaron el valor CIF de las importaciones, pero disminuyeron la recaudación aduanera.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Decreto 

Supremo
Concepto y Mercancías

2024 

Ago-Dic

Total 175,0

D.S. N° 5212 Insecticidas, Fungicidas, 

Herbicidas y Maquinaria Agrícola

103,2

D.S. N° 5244 Artículos de Aseo 32,7

D.S. N° 5308 Trigo y Harina de Trigo 16,2

D.S. N° 5189 Llantas, Motores y Ruedas 7,3

D.S. N° 5210 Insumo para Medicamentos 5,0

D.S. N° 5304 Plantas para Biodiesel 4,3

D.S. N° 5282 Medicamentos 4,2

D.S. N° 5395 Vehículos automotores con 

tecnología flex fuel

1,7

D.S. N° 5250 Arroz 0,5
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Gráfico N° 24 

Participación Porcentual del Sacrificio Fiscal por Diferimiento del GA 

Según Decreto Supremo, 2024 

 
                        Fuente: Aduana Nacional 

Importación de Combustibles sin Pago de GA  

 

Anualmente se promulgaba el diferimiento del pago del GA a cero por ciento 

específicamente para las importaciones de diesel como el Decreto Supremo N° 4644 de 

29/12/2021, pero para las gestiones 2023 y 2024 se promulgaron el Decreto Supremo N° 

4843 de 21/12/2022 y Decreto Supremo N° 5084 de 13/12/2023, que establece GA de cero 

por ciento para las importaciones de diesel y petróleo crudo, en vista de que a partir del 

2023 se empieza a importar petróleo crudo para las refinerías estatales. 

 

El sacrificio fiscal generado por estas importaciones llega al nivel más alto en el 2023 con 

1.979 millones de bolivianos, de los cuales el 97,8% corresponde al diesel y el 2,2% al 

petróleo crudo, en el 2024 la representatividad del petróleo crudo aumenta a 10,2%.  
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Gráfico N° 25  

Sacrificio Fiscal por Importación de Diesel y Petróleo Crudo con 

Diferimiento de GA, 2021 – 2024 

(En millones de bolivianos) 

 
                     Fuente: Aduana Nacional 

 

6.5 Factores Externos e Internos 

 

Durante la gestión 2024 se exacerbaron factores externos e internos que afectaron de sobre 

manera la evolución de la recaudación de tributos por importaciones. Los factores externos 

están relacionados al contexto internacional y los factores internos tienen su origen en 

actividades económicas y sucesos ocurridos en el territorio nacional.  

 

6.5.1 Factores Externos 

 

Impactaron en la economia boliviana los siguientes factores externos: 

 

i. Ralentización de la economía mundial, resultado del impacto post pandemia del 

COVID-19, disminuyó la producción y el consumo a nivel mundial, las Economías 

Avanzadas y las Economías Emergentes han disminuido sus ritmos de crecimiento 

de acuerdo a las cifras de los organismos internacionales en el periodo 2022 al 

2024.  

ii. Desaceleración del comercio internacional, los flujos de las exportaciones e 

importaciones fueron afectadas por la disminución de la actividad económica en las 

Economías Avanzadas y Economías Emergentes y en Desarrollo. Los principales 

socios comerciales de Bolivia registraron desaceleración de su comercio exterior, 

con las implicancias que representan en la caída de las exportaciones e 

importaciones bolivianas. 

iii. Guerra de Ucrania, debido a que Rusia y Ucrania ocupan los primeros lugares en 

la producción de petróleo, gas natural y cereales, el impacto en los mercados 

internacionales fue negativo, más aún con las sanciones a Rusia la oferta disminuyó 

2021 2022 2023 2024

Petroleo Crudo 44 171

Diesel 743 751 1.935 1.504

0
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drásticamente ocasionando aumento de los precios de estos productos, 

determinando se reduzca el volumen del comercio internacional. 

iv. Incremento de los costos logísticos, en la gestión 2023 y 2024 se experimentó 

escasez de contenedores aspecto que originó que aumenten los costos de transporte, 

generando incremento del precio de los productos importados, por tanto disminuyó 

el flujo de importación boliviana de ultramar. 

v. Problemas económicos y sociales en países limítrofes, por ejemplo Argentina 

vivió un periodo inflacionario que determinó que sus productos suban de precio en 

más de 100% y también su economía se redujo en 3,2%, por tanto las importaciones 

bolivianas de este país disminuyeron. América Latina ha registrado en 2024 

exportaciones similares a las de la gestión 2023 y en las importaciones presenta 

disminución de 0,2 %. 

vi. Crisis climática, la oferta mundial de alimentos fue afectada por las inundaciones, 

sequias e inclemencias climáticas, con la consiguiente disminución de la producción 

agropecuaria e incremento de los precios de los alimentos. 

 

6.5.2 Factores Internos 
 

Loa principales factores internos adversos para tener un mayor nivel de recaudación son: 

 

i) Bloqueos de caminos, efectuado en octubre y primeros días de noviembre ocasionó 

una pérdida de 486 millones de bolivianos en la recaudación por importaciones.  

ii) Bloqueo en la Asamblea Legislativa Plurinacional, que ha impedido la 

aprobación de leyes y créditos para la ejecución de la inversión pública, afectando la 

construcción de caminos, escuelas y hospitales, por tanto disminuyó la importación 

de materiales de construcción, fierro, insumos y grifería. 

iii) Impacto climático, el fenómeno del niño, las sequias, heladas e inundaciones 

afectaron la actividad agropecuaria, tanto en las exportaciones agroindustriales, 

como de las importaciones de insumos y maquinaria agrícola. 

iv) La actividad económica registró contracción de sus principales sectores 

productivos, alcanzó caída de 1,1% en el 2024, desincentivando las compras 

externas de materias primas, insumos, bienes de capital y bienes de consumo. Las 

exportaciones bolivianas también disminuyeron. 

v) Disminución de las importaciones, datos del 2024 del Instituto Nacional de 

Estadística, muestran que las importaciones han disminuido en 13,8%. Esta es la 

variación negativa más alta alcanzada en los últimos años sin considerar el año de la 

pandemia del COVID-19. Paralelamente, las exportaciones bolivianas en similar 

periodo disminuyen en 17,0%. 

vi) Vigencia del pago del IVA cero para la importación de bienes de capital para la 

actividad agropecuaria, minera, hidrocarburos, construcción, industria 

manufacturera y otros sectores productivos, con la consiguiente reducción de las 

recaudaciones aduaneras del IVA. 

vii) Implementación de diez Decretos Supremos que han diferido el pago del 

Gravamen Arancelario al cero por ciento, aspecto que explica la disminución del 

pago del Gravamen Arancelario con sus efectos negativos en la determinación de la 

base imponible del IVA. 
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Crisis Climática

Impacto Post Pandemía 

del COVID-19

Ralentización de la 

Economía Mundial

Guerra de Ucrania

Desaceleración del 

Comercio Internacional

Incremento de los 

costos logísticos

Problemas Económicos 

en Países Limítrofes

Reducción de las 

Importaciones

Bloqueo de Caminos

Bloqueo en la Asamblea 

Legislativa Plurinacional

Ralentización de la 
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Crisis Climática
Especulación de 
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Política Tributaria        

GA = 0 e IVA = 0

Factores Externos

Disminución de 

la Recaudación

Factores Internos

viii) Especulación de dólares, producto de expectativas de devaluación se generaron 

mercados paralelos de dólar, este factor es el que más repercute en la caída de las 

importaciones. 

 

Tanto los factores externos, como los factores internos determinaron que se registre un 

comportamiento negativo en las importaciones en la gestión 2024, aspecto que implico la 

disminución de las recaudaciones por importaciones. 

 

Factores Externos e Internos que Afectaron Negativamente  

las Importaciones y Recaudación Aduanera 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el Diagrama se presenta la secuencia de impacto de los factores externos e internos, 

identificándose algunos que tienen doble impacto es decir afectan directamente a dos 

factores, por tanto ocasionan la disminución de las importaciones por dos vías. Se registró 

caída del Producto Interno Bruto en 1,1% y el impacto en las importaciones alcanzó 

disminución de 13,8%.  

 

Por otro lado la Aduana Nacional aplicó políticas de facilitación para evitar una caída 

dramática en la recaudación, entre las que se destacan: 

 

 La creación de la Ventanilla Única de Comercio Exterior (VUCE), que permite a los 

operadores de comercio exterior realizar trámites de manera electrónica y eficiente. 
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 La ampliación de la atención 24/7 en aduanas que conectan hacia los puertos de los 

océanos Pacífico y Atlántico, lo que permite una mayor flexibilidad y eficiencia en 

el despacho de mercancías. 

 La mejora cualitativa en la gestión de riesgos, que permite una mayor eficiencia en 

los controles antes y durante el despacho. 

 La elaboración de normativa con directrices mucho más ágiles y sencillas, que 

facilita la presentación de documentos soporte y reduce la burocracia. 

 La implementación de alternativas de presentación de documentos soporte, que 

coadyuva a la escasez de dólares. 

 La mejora y agilidad en la actualización de precios en la base de datos, que permite 

una mayor precisión y eficiencia en la valoración de mercancías. 

 La transparencia en los aforos a través de cámaras de vigilancia en línea, que 

garantiza la seguridad y la transparencia en el proceso de despacho. 

 La optimización de los procesos de importación con el mejoramiento de recintos 

para agilizar los despachos aduaneros. 

 La implementación de pagos desde cualquier entidad bancaria y pagos diferidos 

(planes de pago), que facilita la liquidación de impuestos por importación. 

 El incremento de los horarios de atención hasta 12 horas, 24 horas y fines de 

semana en las distintas administraciones de aduana de todo el país, que permite una 

mayor flexibilidad y eficiencia en el despacho de mercancías. 

 

6.6 Comparación de Resultados de la Recaudación  

 

La recaudación promedio del periodo 2021 – 2024 alcanzó a 16.258 millones de bolivianos 

y la recaudación acumulada a 65.033 millones de bolivianos, resultados que revelan que a 

pesar de un contexto nacional e internacional adverso existe una diferencia absoluta de 

9.027 millones de bolivianos e incremento de 16,1%, con respecto a la recaudación 

promedio del periodo 2016 – 2019 que llegó a 14.002 millones de bolivianos y la 

recaudación acumulada fue de 56.007 millones de bolivianos.  
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Gráfico N° 26 

Recaudación Total y Recaudación Promedio por Periodo, 2016 – 2024 

(En millones de bolivianos) 

 
       Fuente: Aduana Nacional 

 

Cabe destacar que los dos sub periodos de análisis se caracterizan por contextos 

económicos diferentes, como: 

 

i) En el primer sub periodo el contexto económico mundial registraba cifras 

expectables en cuanto al crecimiento económico, mientras que en el segundo sub 

periodo la economía mundial se encuentra en una fase de bajas tasas de crecimiento. 

En la primera fase no se registran procesos inflacionarios, mientras que en la 

segunda fase se presentaron inflaciones generalizadas en la mayoría de los países. 

 

ii) En la segunda fase de análisis, a partir del 2022 se inició la guerra de Ucrania, la 

misma afecta negativamente en el desempeño de las economías europeas, 

incrementando los costos de la energía y alimentos, generando efectos inflacionarios 

e impactando negativamente en los flujos del comercio internacional. 

 

iii) Ritmo de crecimiento de la economía boliviana diferenciado, en el primer sub 

periodo tres años consecutivos se registraron tasas de crecimiento promedio de 

4,2%, mientras que en segundo sub periodo, ya en el 2024 se presenta una 

contracción de 1,1%. 

 

iv) En la segunda fase de análisis, tanto la economía mundial como la economía 

boliviana, se encuentran afectadas por los fenómenos post pandemia de COVID-19, 

en vista de que las restricciones sanitarias afectaron principalmente a la producción, 

debido al cierre de empresas, impacto negativo en la industria del turismo y su 

efecto en los flujos del comercio internacional. Simultáneamente, las expectativas 
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de los agentes económicos provocó se generen contextos de desconfianza e 

incertidumbre, con los impactos negativos en la inversión y el consumo, variables 

explicativas de las importaciones. 

 

Siendo que de acuerdo al Instituto Nacional de Estadística, las importaciones en la gestión 

2024 disminuyen en 13,8% y la recaudación por importaciones decrece en 8,6%, por tanto 

existe un diferencial entre estas tasas de variación de 5,2 puntos porcentuales que es 

atribuible a la eficiencia recaudatoria, es decir, al esfuerzo operativo aduanero y al nuevo 

modelo de gestión de los recursos implementado, cabe destacar que en este contexto se 

privilegió la facilitación de las operaciones de comercio exterior, a fin de atenuar la 

disminución de las importaciones. 

 

6.7 Recaudación Aduanera 

 

A continuación se presentan series de información de la recaudación por importaciones, de 

acuerdo a diferentes desagregaciones y conceptos para el periodo 2020 – 2024. 

 

6.7.1 Recaudación Total 
 

La recaudación total que comprende la recaudación ordinaria y extraordinaria. presenta una 

tendencia creciente en el tiempo, con la característica que la recaudación extraordinaria, 

producto de la implementación de programas de regularización, solamente estuvo vigente 

en el periodo 2000 – 2016, con la salvedad de que en los a{os 2006 y 2010 no se 

registraron este tipo de programas. 

 

La recaudación extraordinaria resultado de la vigencia de los programas de regularización, 

permite identificar el tipo de política tributaria implementada, en vista de que en los años 

anteriores al 2016 era más importante obtener recursos tributarios adicionales que el 

generar una cultura tributaria, estas medidas han generado expectativas de que se 

implementen programas de regularización, principalmente de los denominados autos 

chutos. 

 

La mayor tasa de crecimiento de la recaudación con 40,8% se registró en el 2011 explicada 

por la vigencia del programa de regularización más importante, que recaudo 738,4 millones 

de bolivianos por la nacionalización de 67.197 vehículos automotores. Otra tasa de 

crecimiento de la recaudación importante se registró en el 2021, luego de salir del año de la 

pandemia por el COVID-19, esta variación alcanzó a 37,3%.  
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Cuadro N° 13 

Recaudación Total Por Agregado, 2020 – 2024 

(En millones de bolivianos) 

 
                                       Fuente: Aduana Nacional 

 

En el periodo 2021 – 2024 no se pusieron en práctica programas de regularización de 

importaciones ilegales, por otro lado, se alcanzó en el 2022 y 2023 variaciones porcentuales 

de dos dígitos en la recaudación total, que eran las más altas comparativamente el periodo 

2012 – 2024. 

 

6.7.2 Recaudación Según Tributo 
 

Según tributo se observa que el GA registro la mayor tasa de participación porcentual con 

24,4% en el 2024, incluso ya en el 2022 alcanzó el GA a representar el 26,0% y en el 2023 

registró una participación del 23,4, este incremento se explica por las importaciones de 

gasolinas que a partir del 2022 se fue incrementando. El IVA tiene un similar 

comportamiento al GA, es decir está también influenciado por el aumento de las 

importaciones de gasolinas, que amortigua la disminución que se presenta por la 

exoneración del pago de IVA a las importaciones de bienes de capital y equipos 

industriales.  

Año Ordinaria Extraordinaria Total

2000 2.503 132,8 2.636

2001 2.383 14,0 2.397

2002 2.551 1,1 2.552

2003 2.380 83,9 2.463

2004 2.847 183,8 3.031

2005 3.801 4,2 3.805

2006 4.426 4.426

2007 5.402 62,8 5.465

2008 7.018 6,6 7.025

2009 6.070 0,2 6.070

2010 7.617 7.617

2011 9.984 738,4 10.722

2012 11.795 97,7 11.893

2013 13.430 1,9 13.431

2014 15.438 13,4 15.452

2015 14.938 2,7 14.941

2016 12.838 0,1 12.838

2017 14.045 14.045

2018 14.792 14.792

2019 14.332 14.332

2020 9.747 9.747

2021 13.386 13.386

2022 16.400 16.400

2023 18.411 18.411

2024 16.836 16.836
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La participación porcentual de la recaudación del ICE se encuentra en un rango 

relativamente estable, si no se considera los años en que se registraron importaciones 

atípicas de mercancías gravadas con este tributo, y tampoco el periodo 2000 – 2003 de 

vigencia de una normativa diferenciada para el IEHD.  

 

El IEHD registró en el 2024 una recaudación de 46 millones de bolivianos, siendo la 

segunda más alta del periodo 2004 – 2024, ya que la primera se registró en el 2012 con 

recaudación de 50 millones de bolivianos, los datos de recaudación del periodo 200 – 2003 

no son comparables porque estuvo vigente otra normativa respecto a los productos 

alcanzados por este impuesto.  

 

Cuadro N° 14 

Recaudación Por Tributo, 2020 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
                             Fuente: Aduana Nacional 

 

La tasa de participación porcentual de los tributos aduaneros en el tiempo se mantiene, 

debido a que la estructura de mercancías importadas se mantiene relativamente estable en el 

tiempo, este aspecto se corrobora al evaluar la evolución de la recaudación según capítulo 

de la NANDINA. 

Año GA IVA ICE IEHD Total

2000 640 1.680 117 200 2.636

2001 573 1.603 46 175 2.397

2002 603 1.731 56 163 2.552

2003 566 1.749 98 50 2.463

2004 672 2.199 147 14 3.031

2005 796 2.778 218 14 3.805

2006 921 3.169 324 13 4.426

2007 1.117 3.836 494 18 5.465

2008 1.407 4.993 603 22 7.025

2009 1.179 4.483 377 31 6.070

2010 1.545 5.654 387 30 7.617

2011 2.241 7.801 657 24 10.722

2012 2.489 8.747 598 59 11.893

2013 2.835 9.832 734 30 13.431

2014 3.104 11.247 1.071 30 15.452

2015 3.258 10.519 1.134 30 14.941

2016 2.895 8.988 926 30 12.838

2017 3.180 9.870 964 32 14.045

2018 3.193 10.451 1.111 37 14.792

2019 3.372 10.119 804 38 14.332

2020 2.085 7.059 573 30 9.747

2021 3.006 9.621 715 44 13.386

2022 3.943 11.589 825 43 16.400

2023 4.315 13.131 924 41 18.411

2024 4.112 11.884 794 46 16.836
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27 87 84 85 39 38 72 22 40 73

Combusti-

bles 

minerales, 

aceites 

minerales y 

productos 

de su 

destilación

Vehículos 

automovi-

les 

tractores y 

demás 

vehículos, 

partes y 

accesorios 

Máquinas, 

aparatos y 

artefactos 

mecánico

s y sus 

partes 

Máquinas, 

aparatos y 

material 

eléctrico y 

sus partes 

y 

accesorio

s

Plástico 

y sus 

manufac-

turas 

Productos 

diversos 

de las 

industrias 

químicas 

Fundición, 

hierro y 

acero 

Bebidas, 

líquidos 

alcohóli-

cos y 

vinagre 

Caucho y 

sus 

manufac-

turas 

Manufac-

turas de 

fundición, 

hierro o 

acero 

Resto de 

Capítulos

2005 316 634 458 258 209 169 183 22 86 146 1.320 3.801

2006 292 939 551 260 216 175 210 29 102 199 1.453 4.426

2007 169 1.377 683 392 275 205 281 39 135 197 1.650 5.402

2008 560 1.745 818 459 325 266 423 49 143 247 1.983 7.018

2009 434 1.220 739 390 261 285 334 52 110 267 1.980 6.070

2010 610 1.332 1.069 529 348 302 401 77 142 288 2.520 7.617

2011 979 1.578 1.505 704 434 314 476 106 178 419 3.289 9.984

2012 1.523 2.043 1.621 763 494 366 471 182 256 406 3.671 11.795

2013 1.518 2.618 1.957 817 546 460 532 194 303 437 4.048 13.430

2014 2.190 2.986 2.065 956 600 472 635 153 303 566 4.512 15.438

2015 1.730 2.967 1.981 1.160 593 452 553 203 299 481 4.520 14.938

2016 956 2.509 1.600 1.047 572 396 482 206 253 350 4.468 12.838

2017 1.347 2.621 1.918 1.108 562 482 520 217 273 426 4.570 14.045

2018 1.513 2.292 2.333 1.105 636 541 576 207 279 508 4.802 14.792

2019 2.094 2.185 1.572 1.117 655 494 585 191 292 464 4.683 14.332

2020 787 1.378 1.082 702 510 439 396 208 224 313 3.708 9.747

2021 2.315 1.878 1.265 874 709 528 733 263 307 344 4.170 13.386

2022 3.869 2.162 1.322 972 834 556 752 291 431 395 4.816 16.400

2023 5.744 2.423 1.388 879 743 623 556 354 400 345 4.955 18.411

2024 6.285 1.658 1.178 772 692 467 426 411 319 316 4.313 16.836

TotalAño

 

6.7.3 Recaudación Según Principal Capítulo de la NANDINA 

De los 97 capítulos que componen la NANDINA, los primeros diez capítulos concentran el 

74,4% de la recaudación por importaciones y los quince primeros capítulos concentran el 

81,1%, aspecto que permite evidenciar el alto nivel de concentración de las recaudación por 

importación según capítulo de la NANDINA. 

 

Cuadro N° 15 

Recaudación Por Principal Capítulo de la NANDINA, 2005 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Aduana Nacional 

 

La recaudación según capítulo de la NANDINA presenta el siguiente comportamiento: la 

importación del Capítulo 27 de Combustibles minerales, aceites minerales y productos de 

su destilación presenta la mayor participación porcentual a partir del 2021 y va aumentando 

hasta el 2024, en el 2024 represento el 37,3%. Entre los años 2005 – 2018 se encontraba en 

tercer lugar, el 2019 ocupa el segundo lugar y en el 2020 cae al tercer lugar, a partir del 

2021 ocupa el primer lugar debido al incremento de la demanda de combustibles. 

 

La importación del Capítulo 87 de Vehículos automóviles, tractores y demás vehículos 

terrestres y sus partes ocupo el primer lugar en el periodo 2005 – 2020 y en el periodo 2021 

– 2024 se encuentra en segundo lugar. El Capítulo 84 de Reactores nucleares, calderas, 

máquinas, aparatos y artefactos mecánicos y sus partes que presenta recaudación ocupo el 

segundo lugar en el periodo 2005 – 2018 y a partir del 2021 ocupa la tercera posición. La 
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importación del Capítulo 85 de Máquinas, aparatos y material eléctrico y sus partes a 

ocupado generalmente el cuarto lugar en cuanto a la generación de la recaudación aduanera. 

 

En quinto, sexto y séptimo lugar se encuentran el Capítulo 39 de Plástico y sus 

manufacturas, la importación del Capítulo 38 Productos diversos de las industrias y el 

Capítulo Fundición, hierro y acero, respectivamente. 

 

De acuerdo a los datos presentados, la estructura de bienes importados es básicamente la 

misma en el periodo de análisis, con la salvedad de las importaciones de combustibles que 

en el periodo 2021 – 2024 registró una alta relevancia, ocupando el primer lugar en la 

generación de recaudaciones, principalmente pagada con valores fiscales. 

 

Gráfico N° 27 

Recaudación Según Principal Capítulo de la NANDINA, 2005 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
Fuente: Aduana Nacional  

 

6.7.4 Recaudación Según Departamento 

 

Los ingresos tributarios por importaciones según departamento y ordenados de acuerdo a la 

recaudación presentaron en la gestión 2024, muestra el incremento sostenido que tiene la 

recaudación en Tarija a partir del 2021 y esta explicada principalmente por las 

importaciones de combustibles. Santa Cruz desde el 2000 hasta el 2024 ocupa el primer 

lugar en la recaudación aduanera, en segundo lugar se encuentra el departamento de La Paz, 

si acumulamos los datos se encuentra en tercer lugar Oruro, en cuarta posición Tarija y le 
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sigue Cochabamba, estos cinco departamentos concentran la recaudación por importaciones 

en un rango de 95,0% a 98,2%, aunque existe hasta tres años en los que esta participación 

es un poco menos debido a las importaciones efectuadas en Potosí por la construcción de la 

planta de la empresa minera San Cristóbal. 

 

Cuadro N° 16 

Recaudación Por Departamento, 2000 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
Fuente: Aduana Nacional 
La información corresponde a la recaudación por importación según aduana de pago y no se refiere a la residencia del 

importador. 

 

Los departamentos de Beni, Chuquisaca y Pando desde el 2021 al 2024, registran en 

conjunto una participación porcentual en la recaudación de menos el uno por ciento. 

 

 

 

 

 

 

 

Año
Santa 

Cruz

Tarija La Paz Oruro Cocha-

bamba

Potosí Beni Chuqui-

saca

Pando
Total

2000 842 309 707 296 263 49 6 30 1 2.503

2001 831 296 718 258 204 59 5 11 0 2.383

2002 1.058 337 664 224 198 60 3 8 0 2.551

2003 987 261 651 204 208 57 4 7 0 2.380

2004 1.250 242 763 224 278 77 6 8 0 2.847

2005 1.539 343 1.005 333 430 124 7 21 0 3.801

2006 1.786 252 1.166 362 576 265 5 14 0 4.426

2007 2.224 234 1.402 452 739 321 3 28 1 5.402

2008 2.917 374 1.951 599 890 264 1 22 2 7.018

2009 2.776 318 1.590 437 632 287 7 23 0 6.070

2010 3.646 361 2.074 529 697 267 7 36 0 7.617

2011 4.682 572 2.705 834 902 253 5 31 0 9.984

2012 5.285 796 3.271 1.108 957 297 9 71 1 11.795

2013 5.931 797 3.899 1.276 1.156 312 13 44 1 13.430

2014 6.756 905 4.318 1.638 1.485 279 12 43 2 15.438

2015 6.921 887 3.950 1.565 1.343 202 16 51 3 14.938

2016 5.623 594 3.554 1.706 1.103 194 13 42 10 12.838

2017 5.814 784 3.535 2.494 1.122 222 9 58 7 14.045

2018 5.815 911 3.454 2.767 1.480 253 13 93 6 14.792

2019 5.678 818 3.658 2.581 1.243 298 13 32 10 14.332

2020 3.939 534 2.515 1.579 885 262 16 16 2 9.747

2021 5.290 1.082 3.247 2.378 1.063 289 8 20 8 13.386

2022 6.007 1.841 3.833 3.004 1.205 463 7 21 19 16.400

2023 6.455 3.086 3.271 3.749 1.143 669 14 20 5 18.411

2024 5.039 3.838 3.481 2.771 853 801 27 13 13 16.836
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Gráfico N° 28 

Recaudación Según Principal Departamento, 2000 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

Fuente: Aduana Nacional 

6.7.5 Recaudación Según Tipo de Aduana 

Según tipo de Administración de Aduana se destacan los siguientes cambios:  

 

Las Aduanas de Zonas Francas (Comerciales e Industriales), son las que presentan cambios 

trascendentales en cuanto a la tasa de participación porcentual en el periodo de análisis. Las 

Zonas Francas Comerciales fueron cerradas en el 2017, en el periodo 2000 – 2017 

registraron desde una participación del 7,2% alcanzada en el 2017 hasta una concentración 

del 46,6% en el 2008. En la gestión 2014 registraron el mayor monto de recaudación con 

3.542 millones de bolivianos, a partir de esa gestión disminuyeron las recaudaciones 

producto de las nuevas políticas implementadas, los datos que presentan a partir del 2017 al 

2024 se deben a regularizaciones de trámites correspondientes a gestiones cuando 

realizaban operaciones de importación. 

 

Las Aduanas de Frontera crecieron sostenidamente a partir del 2021, explicada por las 

medidas de mejora implementadas por la Aduana Nacional, así como por el aumento de las 

importaciones de combustibles. En promedio en el periodo 2021 – 2024 concentran el 

48,3% de la recaudación y en el periodo 2016 – 2019 el 32,9% y hacia atrás el promedio es 

de 18,9% debido a que las zonas francas tenían n mayor peso en las recaudaciones por 

importaciones. 
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A partir del 2010 y con el cierre de las Zonas Francas Comerciales, las Aduanas Interiores 

empezaron a ocupar el primer lugar en la generación de las recaudaciones aduaneras, 

aunque ya a partir del 2021 empezaron a disminuir su peso, debido a las medidas de 

incentivo en nacionalizar las mercancías en frontera que implemento la Aduana. 

 

Cuadro N° 17 

Recaudación Por Tipo de Aduana, 2000 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
Fuente: Aduana Nacional 
La información corresponde a la recaudación por importación según aduana de pago y no se refiere a la 

residencia del importador. 

 

La representatividad de las Aduanas de Aeropuerto ha ido disminuyendo en el tiempo, 

producto de la elaboración de los despachos en aduanas de frontera y aduanas interiores, 

aunque gráficamente el nivel se ha ido manteniendo alrededor de los mil millones de 

bolivianos. 

 

La Aduana Postal tiene la más baja participación respecto al total recaudado.  

 

Año

Aduana 

Interior

Aduana 

de 

Frontera

Aduana 

Especiali-

zada

Zona 

Franca 

Aero-

puerto

Postal

Total

2000 880 611 673 338 1 2.503

2001 823 532 704 322 1 2.383

2002 927 519 819 285 1 2.551

2003 835 419 832 291 2 2.380

2004 1.034 481 965 365 3 2.847

2005 1.315 645 1.400 439 2 3.801

2006 1.434 718 1.820 451 3 4.426

2007 1.704 745 2.415 535 3 5.402

2008 2.127 1.024 3.272 593 3 7.018

2009 1.987 930 2.565 586 3 6.070

2010 3.082 1.217 2.544 771 3 7.617

2011 5.044 2.037 2.001 898 3 9.984

2012 5.530 2.867 2.420 973 5 11.794

2013 6.183 2.939 3.169 1.134 4 13.430

2014 7.120 3.433 3.542 1.338 4 15.438

2015 6.918 3.664 2.975 1.376 5 14.938

2016 6.205 3.390 1.975 1.263 4 12.838

2017 7.240 4.601 1.009 1.192 4 14.045

2018 8.208 5.121 214 1.245 3 14.792

2019 6.939 5.397 630 164 1.199 4 14.332

2020 4.979 3.262 456 116 933 1 9.747

2021 6.397 5.634 243 130 981 1 13.386

2022 7.748 7.545 1 88 1.018 1 16.400

2023 8.013 9.221 0 57 1.118 3 18.411

2024 6.515 9.296 0 52 970 3 16.836
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Las Aduanas Especializadas se crearon en el 2019 y a partir del 22 de junio de 2021 

dejaron de realizar operaciones, estas se implementaron con el fin de concentrar los 

esfuerzos de control, desde la etapa de tránsito aduanero que transporta mercancía ZOFRI y 

que se caracteriza por importaciones de cajonería, que tienen mucha heterogeneidad, origen 

chino y generalmente subvaluados y sub facturados, se  propuso la ejecución de los 

controles aduaneros durante el despacho de toda la mercancía ZOFRI que ingresa al país, 

en un solo recinto aduanero, pero posteriormente fue extendido a todas las administraciones 

de aduana interior para que tengan una aduana especializada. Con el objetivo de uniformar 

los procedimientos y manuales de importación y no tener diferentes por tipo de aduana 

fueron descontinuados en sus operaciones. 

 

Gráfico N° 29 

Recaudación Según Principal Tipo de Aduana, 2000 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
Fuente: Aduana Nacional 



 

99 
 

6.7.6 Recaudación Según País de Origen 

 

Desde el 2010 las recaudaciones tienen como principal país de origen a China, del 2003 al 

2009 Brasil ocupaba el primer lugar y desde el 2010 al 2024 ocupa la segunda posición, 

seguida de Argentina y Estados Unidos, en quinta ubicación en el periodo 2003 a 2021 se 

encuentra el Perú pero en el 2022 y 2023 apareció Chile, aunque en el 2024 Perú recupero 

el quinto lugar. En el 2024 Bélgica desplazo del sexto lugar a Chile. En el periodo 2005 – 

2011 Japón tenía una tasa de participación porcentual de dos dígitos que su mínima fue de 

10,0% alcanzado en el 2010 y la máxima de 20,7% registrado en el 2007, explicado 

principalmente por la importación de vehículos automotores. 

 

Cuadro N° 18 

Recaudación Por País de Origen, 2003 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 
Fuente: Aduana Nacional 

 

A los mencionados países le siguen Países Bajos y Suiza, en la novena y décima posición, 

concentrando estos diez países de origen entre el 67,0% alcanzado en el 2003 y el 82,4% en 

el 2007. En el 2024 estos diez países concentran el 81,8% del total recaudado. 

  

La Gráfica de la recaudación según principal país permite evidenciar la importancia que fue 

tomando China en el transcurso de los años, cabe destacar que este país tiene la más alta 

tasa efectiva, debido a que generalmente paga un 40% del GA con excepción de los bienes 

de capital e insumos para la industria química, metalmecánica y la construcción. 

 

 

Año
China Argen-

tina

Estados 

Unidos

Brasil Perú Bélgica Chile Japón Países 

Bajos

Suiza Resto
Total

2003 145 340 303 301 104 13 189 178 10 11 785 2.380

2004 249 418 377 631 154 13 176 274 15 10 532 2.847

2005 318 566 494 681 181 18 274 451 11 12 795 3.801

2006 405 549 554 700 224 22 360 694 12 21 885 4.426

2007 616 606 651 859 262 21 293 1.117 14 14 950 5.402

2008 793 950 776 1.032 368 20 433 1.292 17 16 1.320 7.018

2009 739 766 792 879 329 21 335 759 19 16 1.415 6.070

2010 1.210 828 1.015 1.149 388 30 332 758 24 18 1.863 7.617

2011 1.846 981 1.330 1.535 493 38 433 1.409 27 24 1.868 9.984

2012 2.325 1.230 1.356 1.733 584 48 502 869 85 46 3.016 11.795

2013 2.606 1.014 1.584 1.773 616 56 549 1.121 129 95 3.886 13.430

2014 3.078 1.312 1.840 1.904 713 52 731 1.221 111 95 4.382 15.438

2015 3.336 1.315 1.468 1.846 634 54 565 1.248 113 53 4.305 14.938

2016 3.202 968 1.186 1.718 594 42 465 897 35 77 3.653 12.838

2017 3.662 1.291 1.177 1.806 661 40 479 752 33 131 4.014 14.045

2018 3.844 1.262 1.073 1.860 662 39 498 676 108 78 4.692 14.792

2019 3.881 1.278 1.010 1.762 775 47 472 593 118 201 4.195 14.332

2020 2.736 700 805 1.365 533 32 354 373 34 30 2.784 9.747

2021 3.538 1.200 1.002 1.894 822 154 536 412 153 66 3.609 13.386

2022 4.313 1.184 1.673 2.123 899 106 981 488 135 404 4.095 16.400

2023 4.343 1.835 1.476 2.191 675 399 1.689 511 251 492 4.550 18.411

2024 3.802 1.971 1.826 1.734 1.264 1.100 868 452 408 349 3.062 16.836
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Gráfico N° 30 

Recaudación Según Principal País de Origen, 2003 – 2024 
(En millones de bolivianos) 

 

Fuente: Aduana Nacional 

 

Dentro los principales diez países de origen se debe destacar que las importaciones de 

Brasil, Argentina, Perú y Chile generalmente se acogen a la desgravación arancelaria por 

los acuerdos comerciales vigentes, sino su representatividad en la recaudación sería mayor.  

 

Conclusiones 

 

A nivel mundial los contextos son diferenciados antes y después de la pandemia, antes se 

registraba crecimiento económico en las economías avanzadas y en los países en desarrollo, 

el comercio exterior estaba estimulado por la actividad económica, mientras que después de 

la pandemia las economías se ralentizan incluso se contraen y el comercio exterior se 

desacelera, la inflación se expande, la guerra en Ucrania afecta los flujos de comercio, se 

incrementan los costos logísticos, por lo que las exportaciones e importaciones son 

afectadas, los países de la región sufren los impactos de acuerdo a su nivel de apertura al 

comercio internacional, también la economía real sufre el impacto de la crisis climática. 

 

El contexto nacional y específicamente el ámbito macroeconómico fue opuesto antes y 

después de la pandemia, antes la economía registraba tasas de crecimiento que 

sobrepasaban el cuatro por ciento, las exportaciones e importaciones crecían y la política 

tributaria buscaba proteger la industria nacional al diferir hasta el 40% el gravamen 

arancelario y se implementaban programas de regularización de autos chutos, mientras que 

después de la pandemia la economía se ralentiza y en el 2024 se contrae, las exportaciones 
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e importaciones después del 2020 se recuperan, pero las importaciones caen en el 2023 y 

2024, al igual que las exportaciones. La política tributaria implementada busca incentivar la 

producción, por tanto disminuye a cero los pagos de GA e IVA para las importaciones de 

bienes de capital y plantas industriales, difiere el GA a cero para insumos, materia primas, 

alimentos y combustibles, con el impacto drástico en la recaudación aduanera, por otro 

lado, los conflictos sociales, los bloqueos afectan la producción, las exportaciones y las 

importaciones, afectando también a las recaudaciones. 

 

Las recaudaciones aduaneras a partir del 2021 sufren el impacto externo e interno, pero 

debido a la política aduanera implementada sus efectos son atenuados llegando en el 2023 a 

una participación del 31,3% respecto al total de ingresos tributarios y aduaneros, la relación 

porcentual alcanzada en el 2024 es la segunda más alta comparativamente el periodo 2006 

– 2024, así también crecen las recaudaciones mientras las importaciones disminuyen. 

 

A pesar del contexto externo e interno adverso vigente después de la pandemia, la Aduana 

Nacional demostró capacidad para adaptarse y responder a los desafíos que planteo la 

coyuntura económica, logrando obtener resultados exitosos en las áreas de su competencia 

y principalmente en las recaudaciones por importaciones. 

 

La política de la Aduana Nacional en el periodo 2021 - 2024 se centró en facilitar las 

operaciones aduaneras y apoyar a los operadores de comercio exterior en un contexto 

internacional y nacional desafiante. Gracias a la implementación de medidas de facilitación, 

como la simplificación y estandarización de los procedimientos y manuales operativos, la 

implementación de la Ventanilla Única de Comercio Exterior (VUCE), la atención 24/7 en 

aduanas importantes, elaboración de estudios de tiempos de despacho, generación de 

sistemas informáticos que facilitan las operaciones aduaneras, implementación de 

programas especiales para los operadores de comercio exterior y otros como: la 

construcción de nueva infraestructura física, implementación de tecnologías de información 

y comunicación, priorización de la capacitación de los servidores públicos, han incidido 

para que las importaciones no registren mayores disminuciones y la recaudación se 

mantenga en altos niveles. 

 

Contrastando con datos a nivel macroeconómico y comparando la misma en el tiempo, se 

evidencia el desempeño de la Aduana en el periodo 2021 – 2024, que  es encomiable y debe 

ser de conocimiento de los operadores e comercio exterior y población en general. 

 

El papel de la Aduana no solamente se circunscribe a facilitar y controlar las operaciones 

de comercio exterior para la recaudación de tributos, sino también se realiza un enorme 

esfuerzo operativo en la lucha contra el contrabando, en el control del ingreso y salida de 

divisas, disposición de las mercancías comisadas y abandonadas y en velar por la seguridad 

nacional, para que no ingrese mercancía prohibida, mercancía contaminada, desechos 

químicos o radiactivos, incluso drogas y armas. 
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Anexo 1 

 

Decretos Supremos con Diferimiento del Pago de Tributos 

 

Incentivo Para la Producción 

 

2021 

 

1. Decreto Supremo N° 4438 de 30/12/2020: Diferir el Gravamen Arancelario a cero por 

ciento hasta el 31 de diciembre de 2021, para la importación de productos químicos 

orgánicos como glucosa, cloruro de sodio, cloro, yodo, hidróxidos, cloruro de calcio, agua 

oxigenada, provitaminas, vitaminas; medicamentos, jabón y preparaciones para lavar, 

desinfectantes, guantes, instrumentos y aparatos de medicina.  

 

2. Decreto Supremo N° 4539 de 07/07/2021: Incentiva de manera integral el uso de la 

energía eléctrica con la finalidad de contribuir a la mejora del medio ambiente, el ahorro y 

eficiencia energética a través de incentivos tributarios para fabricación, ensamblaje e 

importación de vehículos automotores eléctricos, híbridos y maquinaria agrícola eléctrica e 

híbrida. 

 

3. Decreto Supremo N° 4579 de 01/09/2021: Reglamenta la Ley N° 1391 de 31 de agosto de 

2021, que establece incentivos tributarios para los sectores agropecuario, industrial, 

construcción y minería, a partir de disminuir la tasa nominal del IVA al cero por ciento para 

maquinaria. 

 

4. Decreto Supremo N° 4642 de 22/12/2021: Amplía la vigencia hasta el 31 de diciembre de 

2022 del diferimiento a cero por ciento del Gravamen Arancelario, para la importación de 

vacunas, pruebas diagnósticas, medicamentos, dispositivos médicos, insumos, reactivos, 

equipamiento médico, para la contención, diagnóstico y atención de la COVID-19, 

establecido en el Artículo 3 del Decreto Supremo N° 4438, de 30 de diciembre de 2020. 

 

2022 
 

5. Decreto Supremo N° 4795 de 09/09/2022, el cual establece: “Con finalidad de contribuir a 

la reconstrucción económica, generando mayor producción nacional y fortaleciendo el 

desarrollo productivo, en el marco de la política de industrialización con sustitución de 

importaciones, el presente Decreto Supremo tiene por objeto modificar el Decreto supremo 

Nº 4579, de 1 de septiembre de 2021”. A partir del cual se extiende por un año la vigencia 

de la exoneración del pago del Impuesto al Valor Agregado igual a subpartidas arancelarias 

seleccionadas correspondientes a bienes de capital, y se incrementa el umbral de menor 

cuantía hasta 35.000 (treinta y cinco mil dólares americanos) para importaciones de bienes 

de capital. 

2023 

 

6. Decreto Supremo N° 5095 de 31/12/2023: que tiene como objetivo impulsar la 

reactivación económica y fomentar la sustitución de importaciones en sectores clave como 

la agricultura, industria, construcción y minería. Para lograr esto, la ley establece incentivos 

tributarios para la importación y comercialización de bienes de capital y plantas industriales 

destinados a estos sectores. 
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2024 

 

7. Decreto Supremo N° 5210 de 28/08/2024: que tiene por objeto de diferir el Gravamen 

Arancelario a cero por ciento, para la importación de materias primas para la producción de 

medicamentos. 

 

8. Decreto Supremo N° 5212 de 29/08/2024: que tiene por objeto de diferir el Gravamen 

Arancelario a cero por ciento para la importación de insecticidas, fungicidas, herbicidas, 

inhibidores de germinación, reguladores del crecimiento de las plantas y maquinaria 

agrícola. 

 

Protección de la Producción Nacional 

 

1. Decreto Supremo N° 4514 de 26/05/2021: Modifica el Gravamen Arancelario hasta 25% y 

40% para la importación de revistas, placas y baldosas de cerámica, mosaicos, bombonas y 

botellas de vidrio. 

 

2. Decreto Supremo N° 4522 de 16/06/2021: Modifica las alícuotas del Gravamen 

Arancelario para la importación a 20% y 30% de: a) Carne de pollo, leche en polvo y cacao, 

b) Papa, tomate, cebolla, manzana y frutilla. 

 

3. Decreto Supremo N° 4573 de 25/08/2021: Modifica las alícuotas del Gravamen 

Arancelario hasta el 31 de diciembre de 2022, hasta 30% para la importación de leche, nata, 

queso, requesón, azúcar de caña, lactosa, melaza, jarabe, artículos de confitería, chocolates, 

jaleas y mermeladas, mantecas, frutas con azúcar, jugos de frutas, gaseosas, vinagres, 

maletas, prendas, barriles, herramientas, alfombras, flores artificiales, videoconsolas, 

escobas y peines. 

 

Incentivo Para la Importación 

 

2021 

 

1. Decreto Supremo N° 4644 de 29/12/2021: Difiere el Gravamen Arancelario a cero por 

ciento para la importación de Diésel Oíl correspondiente a la Subpartida Arancelaria 

2710.19.21.00, desde el 1 de enero de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022. 

 

 

2022 

 

2. Decreto Supremo N° 4843 de 21/12/2022, el cual establece: “Se difiere el gravamen 

arancelario a cero por ciento para la importación de las subpartidas arancelarias 2709.00.00 

(Petróleo Crudo) y 2710.19.21.00 (Diesel Oíl) del arancel aduanero de importaciones de 

Bolivia, desde 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2023”. 

 

3. Decreto Supremo N° 4849 de 28/12/2022: difiere el Gravamen Arancelario a cero por 

ciento (0%) hasta el 31 de diciembre de 2023, para la importación de trigo, harina de trigo y 

maíz. 

 

2023 
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4. Decreto Supremo N° 5084 de 13/12/2023, el cual establece el Gravamen Arancelario del 

cero por ciento (0%) para la importación de las Subpartidas Arancelarias 2709.00.00.00 

(Petróleo Crudo) y 2710.19.21.00 (Diésel) del Arancel Aduanero de importaciones de 

Bolivia. 

 

2024 

 

5. Decreto Supremo N° 5142 de 10/04/2024: que tiene por objeto incentivar el uso de 

aditivos de origen vegetal a través de la importación de vehículos con tecnología Flex Fuel, 

diversificando la matriz energética; así como, modificar el tratamiento tributario a la 

importación de vehículos híbridos.  

 

6. Decreto Supremo N° 5189 de 24/07/2024: que tiene por objeto modificar por dos años, el 

Gravamen Arancelario para la importación de neumáticos, motores y ruedas.  

 

7. Decreto Supremo N° 5195 de 14/08/2024: que tiene por objeto de diferir el Gravamen 

Arancelario a cero por ciento hasta el 31 de diciembre de 2024, para la importación de trigo 

y harina de trigo. 

 

8. Decreto Supremo N° 5197 de 28/08/2024: que tiene por objeto de establecer incentivos 

para la Producción de Biodiésel en el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia.  

 

9. Decreto Supremo N° 5218 de 04/092024: que tiene por objeto agilizar la emisión de 

autorizaciones de importación de hidrocarburos y sus productos refinados, modifica el 

Decreto Supremo N° 28419, de 21/10/2005 que establece importación para consumo propio 

de gasolina y diésel para el sector privado. 

 

10. Decreto Supremo N° 5223 de 11/09/2024: que tiene por objeto de diferir el Gravamen 

Arancelario a cero por ciento para la importación de maíz.  

 

11. Decreto Supremo N° 5244 de 09/10/2024: que tiene por objeto de diferir el Gravamen 

Arancelario a cero por ciento para la importación de artículos de aseo. 

 

12. Decreto Supremo N° 5250 de 16/10/2024: que tiene por objeto diferir a cero por ciento el 

Gravamen Arancelario para la importación de arroz. 

 

13. Decreto Supremo N° 5271 de 13/11/2024: que tiene por objeto autorizar, de manera 

excepcional, a personas naturales o jurídicas privadas la importación de diésel y gasolinas 

para su comercialización en el mercado interno y establecer los requisitos y prohibiciones. 

 

14. Decreto Supremo N° 5282 de 27/11/2024: que tiene por objeto diferir a cero por ciento el 

Gravamen Arancelario hasta el 31 de marzo de 2025, para la importación de medicamentos. 

 

Decretos Supremos con Exención del Pago de Tributos 

 

2021 

 

1. Decreto Supremo N° 4478 de 24/03/2021: A favor de la Agencia Boliviana de Energía 

Nuclear.  
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2. Decreto Supremo N° 4512 de 26/05/2021: A favor del Ministerio de Salud y Deportes y de 

la Autoridad de Fiscalización de Electricidad y Tecnología Nuclear, establece la exención 

del pago total de los tributos aduaneros de importación a la donación de mercancías.  

 

3. Decreto Supremo N° 4526 de 23/06/2021: A favor del Ministerio de Desarrollo Rural y 

Tierras, establece la exención del pago de los tributos aduaneros de importación a la 

donación de mercancías. 

 

4. Decreto Supremo N° 4554 de 28/07/2021: A favor del Ministerio de Desarrollo Rural y 

Tierras, Agencia Boliviana de Energía Nuclear (ABEN), Autoridad de Fiscalización de 

Electricidad y Tecnología Nuclear (AETN), Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) y 

Universidad Mayor de San Simón (UMSS), establece la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a la donación de mercancías.  

 

5. Decreto Supremo N° 4572 de 25/08/2021: A favor del Ministerio de la Presidencia, 

Ministerio de Salud y Deportes y Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, establece la 

exención del pago total de los tributos aduaneros de importación a la donación de 

mercancías.  

 

6. Decreto Supremo N° 4593 de 29/09/2021: A favor del Ministerio de Desarrollo Rural y 

Tierras, establece la exención del pago total de los tributos de importación a la donación de 

mercancías.  

 

7. Decreto Supremo N° 4603 de 27/10/2021: A favor de la Agencia Boliviana de Energía 

Nuclear (ABEN) y de la Universidad Autónoma Juan Misael Saracho, establece la exención 

del pago total de los tributos de importación a la donación de mercancías.  

 

8. Decreto Supremo N° 4624 de 24/11/2021: A favor del Ministerio de Desarrollo Rural y 

Tierras; y la Agencia Boliviana de Energía Nuclear (ABEN), establece la exención del pago 

total de los tributos de importación a la donación de mercancías. 

 

2022 

 

9. Decreto Supremo N° 4663 de 19/01/2022: establece la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a la donación de mercancías a favor del Gobierno 

Autónomo Municipal de El Alto.  

 

10. Decreto Supremo N° 4672 de 16/02/2022: establece la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a la donación de mercancías a favor del Ministerio de 

Desarrollo Rural y Tierras.  

 

11. Decreto Supremo N° 4686 de 23/03/2022: autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a la donación de mercancías a favor del Instituto 

Nacional de Estadística (INE) y la Escuela Militar de Ingeniería “Mariscal Antonio José de 

Sucre” (EMI). 

 

12. Decreto Supremo N° 4705 de 27/04/2022: autoriza la exención del pago total de los 

tributos de importación a la donación de mercancías a favor de la Universidad Mayor de 

San Andrés y de la Universidad Mayor de San Simón.  
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13. Decreto Supremo N° 4726 de 25/05/2022: autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a la donación de mercancías a favor del Ministerio de 

Desarrollo Rural y Tierras, de la Universidad Mayor de San Andrés y de la Universidad 

Técnica de Oruro.  

 

14. Decreto Supremo N° 4784 de 24/08/2022: autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación, a la donación de mercancías a favor del Ministerio de 

Salud y Deportes, del Instituto Nacional de Estadística (INE) y de la Agencia Boliviana de 

Energía Nuclear (ABEN). 

 

15. Decreto Supremo N° 4817 de 26/10/2022: autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación, a la donación de mercancías a favor de Administradora 

Boliviana de Carreteras (ABC).  

 

16. Decreto Supremo N° 4839 de 14/12/2022: autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación, a la donación de mercancías a favor del Instituto 

Boliviano de la Ceguera (IBC). 

 

2023 

 

17. Decreto Supremo N° 4855 de 04/01/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a la donación de mercancías a favor de la Autoridad de 

Fiscalización de Electricidad y Tecnología Nuclear (AETN).  

 

18. Decreto Supremo N° 4879 de 22/02/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a la donación de mercancías a favor de la Agencia 

Boliviana de Energía Nuclear (ABEN). 

 

19. Decreto Supremo N° 4912 de 12/04/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación, a la donación de mercancías a favor del Ministerio de 

Salud y Deportes. 

 

20. Decreto Supremo N° 4932 de 03/05/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a favor de la Agencia Boliviana de Energía Nuclear 

(ABEN).  

 

21. Decreto Supremo N°  4955 de 07/06/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a favor del Ministerio de Gobierno, Ministerio de Salud 

y Deportes, Autoridad de Fiscalización de Electricidad y Tecnología Nuclear (AETN), 

Instituto Boliviano de la Ceguera (IBC), Gobierno Autónomo Municipal de Catacora, 

Gobierno Autónomo Municipal de Tiahuanaco, Gobierno Autónomo Municipal de Batallas, 

Gobierno Autónomo Municipal de Huarina, Gobierno Autónomo Municipal de Teoponte, 

Gobierno Autónomo Municipal de Sicaya, Gobierno Autónomo Municipal de Bolívar y 

Gobierno Autónomo Municipal de Tapacarí.  

 

22. Decreto Supremo N° 4967 de 22/06/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a favor del Gobierno Autónomo Departamental de 

Tarija. 
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23. Decreto Supremo N° 4990 de 19/07/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación, a favor de Servicio Nacional de Meteorología e 

Hidrología (SENAMHI). 

 

24. Decreto Supremo N° 5018 de 13/09/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación, a favor del Gobierno Autónomo Municipal de Poroma. 

 

25. Decreto Supremo N° 5030 de 27/09/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación, a favor del Ministerio de Medio Ambiente y Agua y a la 

Agencia Boliviana de Energía Nuclear (ABEN). 

 

26. Decreto Supremo N° 5043 de 18/10/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación a las mercancías adquiridas con recursos provenientes de 

donación y donadas en especie, a favor de la Universidad Mayor de San Andrés. 

 

27. Decreto Supremo N° 5064 de 22/11/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación de mercancías a favor del Gobierno Autónomo 

Departamental de La Paz y de la Universidad Mayor de San Andrés.  

 

28. Decreto Supremo N° 5088 de 20/12/2023: Autoriza la exención del pago total de los 

tributos aduaneros de importación de mercancías a favor del Ministerio de Salud y 

Deportes, Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, Gobierno Autónomo Municipal de El 

Alto y Gobierno Autónomo Municipal de Yotala. 

 

2024 

 

29. Decreto Supremo N° 5109 de 24/01/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Salud y Deportes, Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, 

Gobierno Autónomo Departamental de Oruro, Gobierno Autónomo Municipal de Presto, 

Universidad Mayor de San Andrés y de la Universidad Autónoma Gabriel René Moreno.  

 

30. Decreto Supremo N° 5120 de 21/02/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Salud y Deportes y de la Universidad Mayor de San Andrés.  

 

31. Decreto Supremo N° 5138 de 27/03/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Salud y Deportes y del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras.  

 

32. Decreto Supremo N° 5150 de 24/04/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras.  

 

33. Decreto Supremo N° 5163 de 29/05/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, Ministerio de Salud y Deportes y de la 

Universidad Mayor de San Andrés.  
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34. Decreto Supremo N° 5177 de 07/06/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación, a la donación 

de mercancías a favor del Ministerio de Salud y Deportes.  

35. Decreto Supremo N° 5193 de 14/08/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Salud y Deportes, Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, 

Gobierno Autónomo Municipal de Patacamaya y Gobierno Autónomo Municipal de 

Poroma.  

 

36. Decreto Supremo N° 5215 de 04/09/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Salud y Deportes, Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras, 

Agencia Boliviana de Energía Nuclear (ABEN), Autoridad de Fiscalización de Electricidad 

y Tecnología Nuclear (AETN) y a la Universidad Mayor de San Andrés.  

 

37. Decreto Supremo N° 5231 de 25/09/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Defensa, Ministerio de Salud y Deportes, Agencia Boliviana de 

Energía Nuclear (ABEN), Gobierno Autónomo Municipal de Zudañez, Gobierno 

Autónomo Municipal de Pelechuco, Gobierno Autónomo Municipal de Apolo y Gobierno 

Autónomo Municipal de Mizque.  

 

38. Decreto Supremo N° 5263 de 30/10/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Salud y Deportes, Gobierno Autónomo Municipal de Villa Rivero, 

Gobierno Autónomo Municipal de Sipe Sipe y de la Universidad Mayor de San Andrés. 

 

39. Decreto Supremo N° 5281 de 27/11/2024: El presente Decreto Supremo tiene por objeto 

autorizar la exención del pago total de los tributos aduaneros de importación de mercancías 

a favor del Ministerio de Salud y Deportes y del Gobierno Autónomo Municipal de Tolata. 

 

 

 


