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GERENCIA NACIONAL JURIDICA

CIRCULAR No. 373/2024
La Paz, 19 de diciembre de 2024

REF.. RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° RA-PE 01-097-
24 DE 13/12/2024. '

Para conocimiento y difusion, se remite la Resolucion Administrativa N° RA-PE-01-097-
24 de 13/12/2024, que Resuelve: “PRIMERO.- Modificar el horario de trabajo y.

~ atencioén al pablico en la Administracion de Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru
Viru, dependientes de la Gerencia Regional Santa Cruz, conforme el detalle descrito en
el Anexo adjunto, que forma parte indivisible de la presente Resolucion ”. S v
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VISTOS Y CONSIDERANDO:
Que el Articulo 298, Paragrafo I, Numerales 4 y 5 de la Constitucion Politica
del Estado establecen que son competencias privativas del Nivel Central del
Estado, ¢l Régimen Aduanero y Comercio Exterior.
Que el Articulo 30 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, dispone que la potestad
aduanera es ejercida por la Aduana Nacional, con competencia y estructura
de alcance nacional, de acuerdo a las normas de dicha Ley, su Decreto
Reglamentario y disposiciones legales conexas.
Que el Articulo 3 del Reglamento de la Ley General de Aduanas, aprobado
di Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, prevé que la prestacion
de servicios aduaneros es esencial para el desarrollo econémico del pais y
que su desarrollo y observancia se efectiia a través de la Aduana Nacional,
sus Administraciones Aduaneras y demés unidades orgénicas.
Que el Articulo 30 del citado Reglamento, establece que la Aduana
Nacional, a nivel ejecutivo y operativo, esté organizada en unidades técnicas,
operativas y administrativas, debiendo desconcentrarse regionalmente en
Administraciones Aduaneras de acuerdo a su estructura organica y funcional.
Que el Articulo 15 (Jonada y Horario de Trabajo), Inciso c) del Reglamento
Interno de Personal de la Aduana Nacional, aprobado mediante Resolucién
de Directorio N° RD 02-019-21 de 21/07/2021, establece que: “c) (...)
Para las reparticiones dependientes de las Gerencias Nacionales, para
las Gerencias Regionales, Administraciones de Adi Interior, Aduana
Zona Franca, Aduana Aeropuerto y Aduana Fluvial, el horario de trabajo
regular, asi como el extraordinario, serd determinado, de acuerdo al trabajo

RESOLUCION N° RA-PE-01-097-24
La Paz, 13 DIC 2024
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* El rea de Hall y la Oficina Postal Samta Cruz, dela de Aduana Virw Virw. asi

<como la Zona Franca Industrial Winner dependientes de la Administracion de Aduana Interior Santa Cruz mantiznen sus
horarios de atencion conforme lo establece la RA-PE -01-056-24 de 14052024 (...)"

Que el Informe AN/GNAF/DTH/I/1043/2024 de 12/12/2024, emitido por
la Gerencia Nacional de Administracién y Finanzas, evalu en el marco de
sus funciones y atribuciones el requerimiento de modificacion de horario
de trabajo y atencion al phblico solicitado por la Gerencia Regional
Santa Cruz, concluyendo que: “Conforme lo establecido en los lnjirmes
AN/GRSZ/1/337/2024 y AN/GNOA/DGOD/I/1080/2024 la solicitud de
aprobacién de la emision de Resolucio 7ue isponga la modificacion del
horario en la Administracion de Aduana Inferior Santa Cruz y Aeropuerto
Viru Viru, es proc técni viable, toda vez que coadyuvara al
cumplimiento de las metas bl ara la ion.”

Que por Informe AN/GNJ/DAL/l/l7652024 de 13/12/2024, la Gerencia
Nacional Juridica, concluye que: “En virtud a los argumentos y las
consideraciones legales ex; con base en los Informes AN/
GRSZ/I/337/2024, ~ AN/GNOA/DGOD/I/1080/2024  de 11/12/2024,
elaborados por IaJGerencia Regional Santa Cruz y la Gerencia Nacional

It A

operativo adi diante Resol,
Ejecutivo(a) de la Aduana Nacional”.
Que la Resolucion Administrativa de Presidencia Ejecutiva N° RA-PE
01-056-24 de fecha 14/05/2024, aprueba el horario de trabajo y atencién
al publico en las Administraciones de Aduana Interior, Aeropuertos,
Administraciones de Aduana y Zonas Francas.

CONSIDERANDO:

Que en fecha 11/12/2024, la Gerencia Regional Santa Cruz, mediante
Informe AN/GRSZ/1/337/2024, solicité la modificacién de horario en las
Administraciones de Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru Viru,
con el objeto de cumplir las metas establecidas en el Plan Operativo Anual
de la gestién 2024 y evitar congestionamiento en los recintos aduaneros.
Que la Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras, a través del Informe
AN/GNOA/DGOD/1/1080/2024 de 11/12/2024, solicita la modificacion
de horario para las Administraciones de Aduana Interior Santa Cruz y
Aeropuerto Viru Viru, dependientes de la Gerencia Regional Santa Cruz con
el objeto de mejorar y alcanzar la metas de recaudacién y dar cumplimiento a
los tiempos de despacho, asi como el cumplimiento de los tramites pendientes
identificados en dichas Administraciones; para mejorar la eficiencia
operativa que ayude a incentivar a los Operadores de Comercio Exterior
a realizar mayores importaciones, a partir del 16/12/2024 al 23/12/2024
y del 26/12/2024 al 30/12/2024, concluyendo que: “(...) de la evaluacion
de los antecedentes y de acuerdo al Informe AN/GRSZ/1/337/2024 de
Jecha 11/12/2024, corresponde la emisién de Resolucion que disponga la
modificacion del horario en las Administraciones de Aduana Interior Santa
Cruz y Aeropuerto Viru Viru, a partir del 16/12/2024 al 23/12/2024 y del
26/12/2024 al 30/12/2024, conforme al cuadro siguiente:”

0,

le Oper as y AN/GNAF/DTH/I/1043/2024 de 12/12/2024,
de la Gerencia Nacional de Administracion y Finanzas, se concluye
que la modificacion del horario de trabajo y atencion al publico en la
Administracion de Adi Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru Viru
dependientes de la Gerencia Regional Santa Cruz, es procedente y no
contraviene la normativa vigente.

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 1990, Ley General de Aduanas en su Articulo 39, Inciso h)
determina que el Presidente Ejecutivo de la Aduana Nacional, como méxima
autoridad, tiene la atribucién de dictar resoluciones en el ambito de su
comlgglgf{)ﬁia, para la buena marcha de la institucion.

PO TO:
LaPresidenta Eﬂccutiva a.i. de la Aduana Nacional, en uso de sus atribuciones
as por Ley;

conferid:
RESUELVE: !
PRIMERO.- Modificar el horario de trabajo y atencién al publico en la
Administracién de Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru Viru,
dependientes de la Gerencia Regional Santa Cruz, conforme el detalle
descrito_en el Anexo adjunto, que forma parte indivisible de la presente
Resolucién.
SEGUNDO.- La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su
ublicacion, hasta el 30/12/2024.
Gerencia Nacional de Administraci
de Operaciones Aduaneras y la Ger¢ncia Regional
encargadas de la ejgcucion y ¢
Registrese, comun{quese y cany

‘YFinanzas, la Gerencia Nacional
Santa Cruz, quedan

plimjento de la presente Resolucion.
lase.’ i

\

\
ADUANA NACIONAL - Administracién Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Vx‘x_u Viru.
Modificacién de horario de Administracién de Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru Viru a\partir del 16/12/2024 al
23/12/2024 y del 26/12/2024 al 30/12/2024. ;

DIAS ORDINARIOS £
Del 16/12/2024 al 23/12/2024 DfAS EXTRAORDINARIOS
GERENCIA | ADMINISTRACION | (11 /ADMNISTRACION | Del 26/12/2024 al 30/12/2024
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* El drea de Hall y la Oficina Postal Santa Cruz, dependi de la Administracion de Adh Aeropuerto Viru Viru, asi como la Zona Franca Indusirial
Winner dependi de la Administracion de Aduana Interior Santa Cruz mantienen sus horarios de atencion conforme lo establece la RA-PE -01-056-24

de 14/05/2024.
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RESOLUCION No.RA-PE- 01-09 7 24

La Paz, 13 DIC g4
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 298, Paragrafo |, Numerales 4 y.5 de la Constitucion Politica del Estado
establecen que son competencias privativas del Nivel Central del Estado, el Régimen
Aduanero y Comercio Exterior.

Que el Articulo 30 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, dispone que la potestad aduanera_
es ejercida por la Aduana Nacional, con competencia y estructura de alcance nacional,
de acuerdo a las normas de d|cha Ley su Decreto Reglamentario y disposiciones
legales conexas.

Que el Articulo 3 del Reglameénto- de la Ley General de Aduanas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, prevé que la prestacion de servicios
aduaneros es esencial para el desarrollo econdmico del pals y que su desarrollo y
observancia se efectia a través de la Aduana Nacional, sus Administraciones
.Aduaneras Y demas unidades orgénicas. :

Que el Artlculo 30 del citado Reglamento, establece que la Aduana Nacional, a mvel

gjecutivo y operativo, estd organizada en unidades técnicas, opérativas Yy

administrativas, debiendo -desconcentrarse regionalmente en Administraciones
G, - Aduaneras de acuerdo a su estructura orgénica y funcional. ;

B \) Que el Articulo 15 (Jornada y Horario de Trabajo), Inciso c) del Reglamento Interno de
: Personal de'la Aduana Nacional, aprobado mediante Resolucion de Directorio N° RD
5@1 4 0201921 de 21/07/2021, establece que: “¢/ (.../Para las reparticiones aependientes
4 ge las Gerencias Nacionales, para las Gerencias Regionales, Administraciones ae
. Aduana Interior, Aduana Zona Franca, Aduana Aeropuerto y Aduana Fluvial, el horario
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G.NJ.
i de. trabajo régqular, asi como el extraordinario, serd determinado, de acuerdo al trabajo
: operativo aduanero, mediante Resolucion expresa del (la) Fresidentel(a) Ejecutivola) de
AR la Aduana Nacional”. ; :
HuagHa M. N/ : 5 :
R Que la’Resolucion Administrativa de Presidencia Ejecutiva N° RA-PE 01-056-24 de

fecha 14/05/2024, aprueba el horario de trabajo y atencién al publico en las
. Administraciones de Aduana Interior, Aeropuertos, Admm:stramones de Aduana y

Zonas Francas.
CONSIDERANDO:

"Que en fecha 11/12/2024, Ya Gerencia- Regional Santa Cruz, mediante Informe |, EA(GIE
AN/GRSZ/1/337/2024, solicitd la modificacién de horario en las Administraciones d icontec
Aduana Interior Santa Cruz y-Aeropuerto Viru Viru, con el objeto de cumplir las met 56
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establecidas en el Plan Operativo Anual de la gestién 2024 y evitar congestionamiento
en los recintos aduaneros.

Que la Gerencia Nacional .de Operaciones Aduaneras, -a través del- Informe
AN/GNOA/DGOD/I1080/2024 de 11/12/2024, solicita la, modificacion de horario para
las Administraciones de Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru Viru,
dependientes de la Gerencia Regional Santa Cruz con el objeto de mejorar y alcanzar
la metas de recaudacion y dar cumplimiento a los tiempos de despacho, asi como el
cumplimiento de los trémites pendientes identificados en dichas Administraciones;
para mejorar la eficiencia operativa que ayude a incentivar a los Operadores de
Comercio Exterior a realizar mayores importaciones, -a partir del 16/12/2024 al
23/12/2024 y del 26/12/2024 al 30/12/2024, concluyendo que: “(...) de la evaluacion
de. los antecedentes y de acuerdo al Informe’ AN/GRSZ/Y337/2024 de fecha
11/12/2024, corresponde la emision de Resolucion que disponga la modificacion del
horario en las Administraciones de Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru Viry,
a partir del 16/12/2024 al 23/12/2024 y del 26/12/2024 al 30/12/2024, conforme &/
cuaaro siguiente.”
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" Eldrez de'Hally 8 Olicma Postal Sants Cruz. 7 e i Adminis 0 do Aduana Asropuerto Viru Viru, 3si como la Zona Franca industrial Winnec
dependientes de la Administiacion de Aduana intérior Santa Cruz mentienen Sus horarios de atencidn conforme lo establece o RA-PE 0105624\ de

zwsa.,zw i

Que el Informe AN/GNAF/DTH/I/1043/2024 de 12/12/2024, emitido por la Gerencia
Nacional de Administracion y Finanzas, evaludé en el marco de sus funciones y
atribuciones el requerimiento de ‘modificaciéon de horario de trabajo y atencion al
publico solicitado/por la Gerencia Regional Santa Cruz, concluyendo que: “Conforme lo
establecido en llos Informes AN/GRSZ//337/2024 y ANYGINOA/DGOLYl/1080/2024 Ia o
solicitud de aprobacion de la emision de Resolucion que disponga la modificacion del ('@) .
«horario en la/Administracion de Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Vi Viru Viru, egt) Rese
procedente'y técnicamente’ viable, toda vez que coadyuvard a/ cumplimiento de
metas estableciaas para ia gesf/on e
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Que por Informe AN/GNJ/DAL/I/1768/2024 de 13/12/2024, la Gerencia Nacional
Juridica, concluye que: “En virtud a los argumentos y las consideraciones legales
expuestas, con base en los Informes AN/GRSZ/1/337/2024,
AN/GNOA/DGODNT1080/2024 de. 11/12/2024, elaborados. por la Gerencia Regional
Santa Cruz y la Gerencia Nacional de — Qperaciones Aduaneras y

- AN/GNAF/DTH/1043/2024 de 12/12/2024, de la Gerencia Nacional de Administracion
y Finanzas, se concluye que la modificacion deél horario de trabajo y atencion al publico
en la Administracion de Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru Viru
dependientes de /a Gerencla Heg/ona/ Santa Cruz, es procedente y no contraviene /a
normativa vigente. ”

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 1990, Ley General de Aduanas en su Articulo 39, Inciso h) determina.
que el Presidente Ejecutivo de la Aduana Nacional, como méxima autoridad, tiene la
atribucion de dictar resoluciones en el ambito de su competencia, para Ia buena
marcha de la institucion.

POR TANTO:

La Presidenta Ejecutiva a.. de la Aduana Nacional, en uso de sus atribuciones
conferidas por Ley;

RESUELVE:

PRIMERO.- Modificar el horario de trabajo y atencién al publico en la Administracion
de Aduana Interior Santa €ruz~y Aeropuerto Viru Viru, dependientes de la Gerencia

. Regional Santa Cruz, génforme 6| detalle descrito en el Anexo adjunto, que forma -
parte indivisible de la presente Resglucion. :

'S,EGUNDO.— La présente Resolucion entrard en vigencia a partir de su publicacién,
hasta el 30/12/2024.

La ‘Gerencia Nafional de Administhedion y Finanzas/la Gerencia Nacional de
Operaciones Aduaneras y la Gerencia Regional Santa (ruz, quedan encargadas de la
ejecucion y cumpimiento de la presentel Resolucion.
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ANEXO

ADUANA NACIONAL
Administracion Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru Viru.
Modificacién de horario de Administracion de Aduana Interior Santa Cruz y Aeropuerto Viru Viru

a partir del 16/12/2024 al 23/12/2024 y del. 26/12/2024 al 30/12/2024,
X ; CUADRON°1

ADMINISTRACION (OFICINA | Lunes~ | oo T o0
PAMPA DE LA ISLA) Viernes ; ; Sébados 08:30 | 12:30
, ! Séabados,
AREA DEDTEHLTIS;IS PAMPA \L,:;’::: = | 0830 18:30 | Domingosy | 0830 | 16:30
% Feriados
INTERIOR SANTA Lunes - . :
SANTA CRUZ Rz SPCDM viernes | %830 | 1830 ounades | 030 | 12:30
: Lunes- , >
EXTENSION WARNES Vs 08:30 | 18:30 | ou. 0 0830 | 12:30
- A Sébados,
EXTENSION WARNES AREA | Lunes- : , ks : 2
DE TRANSITOS - Viahas 08:30 | 18:30 ng!ngos y | ©08:30 | 16:30
=) eriados
ADMINISTRACION Tunes - ? :
{OFICINA} viernes | 980 | 18301 guiau0s | o830 | 12:30
AEROPUERTO VIRU Lunes - N ® ? ‘
oy AREA DE CARGA viees- | 0830 | 18:30 | Sabados | 0830 | 1230

* El 4rea de Hall y fa Oficina Postal Santa Cruz, dependientes de la Administracion de Aduana Aeropuerto
Viru Viru, asl como fa Zona Franca Industrial Winner dependientes de la Administracién de Aduana Interior
Santa Cruz mantienen sus horarios de atencién conforme lo establece la RA-PE -01-056-24 de 14/05/2024




