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La Paz, 14 de bctubre de 2014

REF: LEY N° 369 de 01/05/2013, LEY GENERAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES.

Para su conocimiento y difusion, se remite la Ley N° 369 de 01/05/2013, Ley General de
las Personas Adultas Mayores.
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3. Areas mineras cuya titularidad se encuentra registrada a nombre de. la
COMIBOL; :

4.  Areas p'rotegidas.

SEGUNDA. El Ministerio de Mineria y Metalurgna queda encargado de elaborar el
procedimiento para la suscrlpcmn de los contratos mineros, a ser aprobado mediante Decreto.
Supremo en un plazo maximo de treinta (30) dias calendario, a partir de la publicacion de la
presente Ley. :

‘ D‘ISPOSICION ABROGATORIAY DEROGATORIA
UNICA. Se abrogan y derogan todas. las disposiciones contrarias a la presente Ley.

Remitase al Organo Ejecutivo para fines constitucionales.

Es dada en la Sala de- Sesnones de la‘Asamblea Legislativa Plurinacional, a los
veintinueve dias del mes de abnl del afo dos mll trece

Fdo. Lilly Gabnela ‘Montaflo Vl'ana, Bétty Asu'nta TeJéida'Soruco Andrés Agustin
Villca Daza, Marcelina Chavez Salazar, Marcelo Elio Chévez, Angel Davxd Cortéz Villegas.

Por tanto, la- promulgo para que se tenga y cumpla como Ley del Estado
Plurinacional de Bohwa :

Palacio de Goblerno de la ciudad de La Paz al pnmer dla deI mes de mayo del afio
dos mil trece. e - ;

FDO. EVO MORALES AYMA Juan Ramon: Qumtana Taborga Mario Virreira

Iporre, Damel Santalla Torrez Amanda D;&vnla Torres

LEY N° 369
LEY DE 1° DE MAYO DE 2013

. EVO MORALES AYMA
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Por cuanto, la Asamblea Legislativa Plurinacional, ha sancionado la siguiente Ley:

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL,

DECRETA:
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LEY GENERAL DE LAS PERSONAS
ADULTAS MAYORES

‘CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. (OBJETO). La presente Ley tiene por objeto regular los derechos,
garantias y deberes de las personas adultas mayores, asi como la institucionalidad para su

proteccion.

Articulo 2. (TA'TULARES DE DERECHOS). Son titulares de los derechos las
personas adultas mayores de sesenta (60) o mas afios de edad, en el territorio boliviano.

Articulo 3. (PRINCIPIOS). La presente Ley se rige por los siguientes principios:

1.

No Discriminacion. Busca prevenir'y erradicar toda forma de distincién,
exclusion, restriccion o preferencia que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
fundamentales y libertades de las personas adultas mayores.

No Violencia. Busca prevenir y erradicar toda conducta. que cause lesion
interna o externa, o cualquier otro tipo de maltrato que afecte la integridad
fisica, psicolégica, sexual y moral de las personas adultas mayores.

Descolonizacion. Busca = - desmontar  estructuras de  desigualdad,
discriminacidn, sistemas de dominacion, jerarquias sociales y de clase.

Solidaridad Intergeneracional. Busca la interdependencia, colaboracion y
ayuda mutua intergeneracional’ que genere comportamientos y practicas
culturales favorables a la vejez y el envejecimiento.

Proteccion. Busca prevenir-y ‘erradicar la marginalidad socioecondémica y

geografica, la intolerancia intercultural, y la violencia institucional y familiar,
para garantizar el desarrollo e incorporacion de las personas adultas mayores
a la sociedad con dignidad e integridad.

Interculturalidad. Es el respeto a la expresion, didlogo y convivencia de la
diversidad -cultural, institucional, normativa y lingiiistica de las personas
adultas mayores, para Vivir Bien, promoviendo la relacién intra e
intergeneracional en et Estado Plurinacional.

Participacion. Es la relacion por la que las personas aduitas mayores ejercen
una efectiva y legitima participacion a través de sus formas de representacion
y organizdcién, para’ asegurar su integracion en los ambitos social,
econdmico, politico y cultural.
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8.  Accesibilidad. Por el que los servicios que goza la sociedad puedan también
acomodarse para ser accedidos por las personas adultas mayores.

9. Autonomia y Auto-realizacion. Todas las acciones que se realicen en
‘beneficio de las personas adultas mayores, estan orientadas a fortalecer su
independencia, su capacidad de decision y su desarrollo personal y
comunitario. '

CAPITULO SEGUNDO
DERECHOS Y GARANTIAS

Articulo 4. (CARACTER DE'LOS DERECHOS). Los derechos de las personas

adultas - mayores

progresivos

son inviolables, interdependientes, intransteribles, indivisibles 'y

‘Articulo 5. (DERECHO A UNA VEJEZ DIGNA). El derecho a una vejez digna
es garantlzado a través de:

a)

b)

d)

€)

h)

La Renta Universal de Vejez en el marco del Régimen No Contnbutlvo
del Sistema Integral de Pensiones - SJP.

Un desarrollo integra’l, sin d?'sériminacic’m y sin violencia.

La promocidn de la libertad pé_rsonal eﬁ todas sus formas.

El acceso a vivienda de interé.s social.

La provision de alimentacion suficiente que garantice condiciones de

salud, priorizando a las personas adultas mayores en situacion de
vulnerabilidad. '

* La practica de actividades recreativas y de ocupacion social, otorgando

para ello la infraestructura, equipamiento y los recursos necesarios para
su sostenibilidad.

El desarrollo de condiciones de accesibilidad que les permitan utilizar la
infraestructura y los servicios de las instituciones publicas,; privadas,
espacios publicos, medios y sistemas de comunicacion, tecnologia y
transporte. .

La incorporacion al desarrollo econdmico productivo, de acuerdo a sus
capacidades y posibilidades.

El reconocimiento de la autoridad, saberes, tonocimientos, experiencias
y expetticia, adquiridos en su proceso de vida.
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J) La implementacion de programas especiales de informacion sobre los
derechos de las personas adultas mayores.

k)  Promocion de la formacion técnica, alternativa y superior.

Articulo 6. (BENEMERITOS DE LA PATRIA). Ademas de lo establecido en la
Constituciéon Politica' del Estado, las instituciones publicas, privadas y la poblacion en
general, deberan promover el reconocimiento, dar gratitud y 1espeto a los Beneméritos de la
Patria y familiares.

Arti¢ulo 7. (TRA}‘O PRETERENTE EN EL ACCESO A SERVICIOS).

I. Las instituciones publicas y privadas brindaran trato preferente a las personas’
adultas mayores de acuerdo a los siguientes criterios:

! .. Uso eficiente de los tiempcisy de atencion.
2. C_a’pacidad de respuesta institucional.
3. Cépacitacién ’y sensibilizaqién del personal.
4. - Atencion personalizada y especializada.
S, ‘Tratq con calidad y calidez.
6. Erradicécic’)n de toda forma de maltrato. g

7. Uso del idioma materno.

L Todo tramite administrativo se resolvera de manera oportuna, promoviendo un
caracter flexible ensu solucion, de acuerdo a Ley.

Articulo 8. (SI:,GUR[DAD SOCIAL INTEGRAL). l:l sistema de segundad social
integral garantizara a las personas adultas mayores:

a)  Elacceso oportuno a las prestaciones del Snstema Integral de Pensiones,
conforme a Ley.

b)  Elacceso a la salud con calidad y calidez.
c) La informacion sobre ¢l tratamiento, intervencion médica o internacion,

con el fin de promover y respetar su consentimiento.
9
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Articulo 9. (EDUCACION).

E! Sistema Educativo Plurinacional garantizara:

Lo

Incluir-en los planes y programas del Sistema Educativo Plurinacional,
contenidos tematicos de fortalecxmlento valoracion y respeto a las personas
adultas mayores.

El acceso a fa educacién de la persona aduita mayor mediante los procesos
formativos de los subsistemas de Educacion Alternativa y Especial, y

‘Educacién Superior de formacion profesional.

Implementacion de politicas educativas que permitan el ingreso de la persona
adulta mayor a programas que fortalezcan su formacion socio-comunitaria

_productiva y cultural.

Los planes y programas del Sistema Educativo Plurinacional, deberan incluir entre
sus actividades y otras:

B

2.

Actividades culturales y arti‘s'ticas‘ :

Cuidados de salud para el envejecimiento sano.

Practica de la lectura.

Informacion acerca de los beneficios que ofrece el Estado.

Relaciones al interior de la familia.

Articulo 10. (ASISTENCIA 'JURiDlCA)' El Ministerio de Justicia brindara
asistencia juridica preferenCIaI a las personas adultas mayores, garantizando los siguientes

Informacién y orientacion fegal.
Representacién y patrocinio judicial.
Mediacion para la resolucion de conflictos.

Promocién de los derechos y garantias constitucionales establecidos a favor
de la persona adulta mayor.

Articulo 11, (PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL). Se garantizara la
participacion y control social de las Personas Adultas Mayores en el marco de lo establecido
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enlaleyN°34]1 de5 de febrero de 2013 “Ley de Participacion y Control Social”, y demas
normatlva legal vigente.

CAPITULO TERCERO
DEBERES DE LAS FAMILIAS, DE LA SOCIEDAD
Y DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES

~ Articulo 12. (DEBERES DE LAS FAMILIAS Y LA SOCIEDAD). Las persoﬁas
adultas mayores, las familias y la sociedad tienen los siguientes deberes:

a)  Toda persona, familia, autoridad, dirigente de comunidades, institucion
u organizacidon que tengan conocimiento de algin acto de maltrato o
violencia, tiene la obligacion de denunciarlo ante la autoridad de su -
jurisdiccidn, o en su caso ante la mas cercana.

b) ‘entornos afectivos que contribuyan a
over la integracidn intergeneracional y
idad ,y apoyo socnal

c) ':‘Ea; cwdad debera promover Ia mcorporacnon laboral tomando en

cuenta las capac1dades y posnbllldades de las personas adultas mayores.
Articulo 1 BERES DE LAS. PERSONAS A WULTAS MAYORES).

Ademis de los deberes generales establecndos en la-Coristitucion Polmca del Estado, y las

leyes las personas ad),gltas mayores tlenen-los 51gu1entes deberes
! .

a)

b) Formarse en el Sistema Educativo Plurinacional y capacitarse de
manera consciente, responsable y progresiva en funcion a sus
capacidades y posibilidades.

c)  Participar activamente en. las poljticas y planes implementados por el
‘ Estado a favor de las personas adultas mayores, de acuerdo a sus
capacidades y posibilidades.

d)  Asumir sy autocuidado y las acciones de prevencion que correspondan.

e)  Constituirse en facilitadores de contenidos orientados a desmantelar las
estructuras de dominacion y consolidar el proceso de descolonizacidn, a
partir del didlogo de saberes e intercambio de experiencias.
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f)  No valerse dz su condicidon para vulnerar los derechos de otras
personas. :

g) -Hablar, difundir y transmitir intergeneracionalmente su idioma materno.

'CAPITULO CUARTO
COORDINACION SECTORIAL

Articulo 14. (CONSEJO DE COORDINACION SECTORIAL). El Consejo de
Coordinacion Sectorial es la instancia consultiva, de proposicion y concertacion entre el
nivel central del Estado y las Entidades Territoriales Autonomas. Estard presidido por el
Ministerio de Justicia, quien serd el responsable de su convocatoria y la efectiva
“coordinacion sectorial,

‘Articulo 15. (RESPONSABILIDADES DEL CONSEJO DE
COORDINACION SECTORIAL). El COHSCJO ‘de Coordmacnon Sectorial tendra las
siguientes responsabilidades: *

1. Podra elaborar e implementar de manera coordinada, ‘entre todos [os niveles
de goblerno planes, programas y proyectos en beneﬁcno de las personas
adultas mayores. : ‘

2. Promoyeré el desarrollo y fortalecimiento de la institucionalidad necesaria
para la defensa de los derechos de las personas adultas mayores.

3. Promoveré la realizacion de investigaciones multidisciplinarias en todos los
ambitos que permlta el conocimiento de'las cond1c1ones de vida de este grupo
etario. ., ‘

4. Promovera la apertura y funcionamiento de centros de acogida, transitorios y
permanentes, para adultos mayores en situacion de vulnerabilidad.

5. Establecera mecanismos de proteccion de los derechos de las personas adultas
mayores.

6. Otras a ser determinadas por.el Consejo de Coordinacion Sectorial.

Articulo 16. (ACUERDOS O CONVENIOS INTERGUBERNATIVOS). Los
diferentes niveles de gobierno podran suscribir acuerdos o convenios intergubernativos, para
la implementacion conjunta de prograimas y proyectos em favor de las personas adultas
mayores, en el marco de la norma legal vigente.

Articulo 17. (I_NFORMA CION).

L. El nivel central del Estado y las Entidades Territoriales Auténomas, deberdn al
12 '
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menos una vez al afio, publicar.la informacion referida a la situaqién de las
personas adultas mayores.

IL El nivel central del Estado y las Entidades Territoriales Auténomas, podran solicitar
entre si, la informacion sobre la situacion de las personas adultas mayores que
consideren necesarias.

_ CAPITULO QUINTO
MODIFICACIONES AL CODIGO PENAL

Articulo 18. (MODIFICACIONES AL CODIGO PENAL). Se modifican los
Articulos 270, 271, 273 y 274 del Cddigo Penal, con la inclusion de la persona adulta mayor
en caso de agravantes, quedando redactados los referidos Articulos de la siguiente forma:

“Articulo 270. (LESIONES GRAVISIMAS). Se sancionard con privacion de
libertad de cinco (3) a doce (12) afios, a quien de cualquier modo ocasione a otra
persona, una Iesn)n de la cual resulte alguna de las siguientes consecuencias:

6.

Enfermedad 0 a’zscapaoldad puqutca ln[ele(,tual fisica sensorial o

¥ mulnple

Danq psicolégico o psiquidtrico permanente.

‘ D'ebilitacio’n permanen'fé: de la salud o la pérdida total o parcial de un

&en’tt’do de-un miembre, de un o’rgaho o de una funcion.

Incapaadad permanem‘e para el trabajo 0 que ‘sobrepase .de noventa
(90) dzas :

Marca lna’eleble 0 deformaczon permanen{e en cualquier parte del
cuerpo.

Peligro inminente de perder la vida,

Cuando la victima sea nifia, nifio, adolescente o persona adulta mayor la
penu serd agravada en dos tercios tanto en el minimo como en el maximo.”

“Articulo 271. (LESIONES GRAVES Y LEVES). Se sancionard con
privacion de libertad de tres (3) a seis (6) afios, a quien de cualquier modo
ocasione a otra persona un darfio fisico 0 psicolégico, no comprendido en los casos
del Articulo anterior, del cual derive incapacidad para el trabajo a’e quince (15)
hasta noventa (90) dias.
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. Si la incapacidad fuere hasta de catorce (14) dias, se impondrd al autor
sancion de trabajos comunitarios de uno (1) a tres (3) abos y cumplimiento de
instrucciones que la jueza o el juez determine.

Cuando la victima sea una nifia, nifio, adolescente o pesona adulta mayor la
pena serd agravada en dos tercios tanto en el minimo como en el maximo.”

“Articulo 273. (LESION SEGUIDA DE MUERTE). El que con el fin de

. causar un dafio en el cuerpo o en la salud produjere la muerte de alguna persona,

sin que ésta hubiera sido querida por el autor, pero que pudo haber sido prewsta
serd sancionado con privacion de libertad de tres (3) a ocho (8) afios.

Si se tratare de los casos previstos en el Articulo 254, parrafo primero, la
- sancion serd disminuida en un tercio.

La sancidn privativa de libertad serd agravada en dos tercios, si la victima
del delito resultare ser niﬁd-”-n'iﬁo adolesééh"fé 0 persona adulta mayor.”

“Articulo 274, (LESIONES AULPOSAS) El que culposamente causare a
otro alguna de las: lesiones prevzstas en esté capitulo,serd sancionado con multa
. hasta de doSCIentos cuarenta (240) dias o prestacmn de trabajo hasta un (1) ario.

Sila vrctzma del delito resultare ser nifia, nifio, adolescente o persona adulta
* mayor se aplzcara una pena przvattva de llbertad de dos (2) a cuatro (4) afios.”

Artlculo 19 (INCOPORACION AL CODIGO PENAL) Se incorpora el
Articulo 346 Ter en el Codlgo Penal, quedando redactado de la sxgunente forma:

. “Artlculo 346 Ter. (AGRAVACION EN CASO DE VICT IMAS ADULTAS
MAYORES). Los delitos. tipifi cados én los. Artzculos 336, 351 y 353 de este Cédigo
cuando se realicen en perjuicio’ de personas aduhas mayores, seran sancionados

con reclusion de tres (3) a diez (10) afios y con multa de cien (100) a quinientos
(500) dias.”

DISPOSICIONES TMNSITORIAS

PRIMERA. El Organo Ejecutivo en un plazo no mayor a ciento veinte (120) dias a
partir de la promulgacion de la presente Ley, aprobara el Decreto Supremo reglamentario.

SEGUNDA. Las instituciones publicas que prestan servicios a las personas adultas
mayores, a partir de la publicacion de la presente Ley, desarrollaran en un plazo no mayor a

noventa (90) dias, la normativa especifica y reglamentaria sobre el trato preferente.

TERCERA. Se dispone transitoriamente la vigencia de la Ley N° 1886 de 14 de
agosto de 1998, u otra norma que haya establecido beneficios para las personas aduitas

14
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mayores, en tanto los gobiernos autdnomos departamentales y los gobiernos autonomos
municipales, en el ambito de su competencia, legislen.

DISPOSICIONES FINALKES

PRIMERA. Los Ministerios de Comunicaciéon y de Justicia deberan difundir la
presente Ley.

SEGUNDA. Se declara el 26 de agosto como el Dia de la Dignidad de las Personas
Adultas Mayores, en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia.

TERCERA. El Ministerio de Justicia queda encargado de velar por el
cumplimiento de la presente Ley.

CUARTA. En ningun caso se podran desconocer o disminuir los beneficios ya
adquiridos en norma legal vigente a favor de las personas adultas mayores.
‘DISPOSICION ABROGATORIA
UNICA. Quedan abrogadas las disposiciones contrarias a la presente Ley.
Remitase al Organo Ejecutiyd para fines constitucionales.

Es dada en la Sala de Sesiones de la Asamblea Legislativa Plurinacional, a los
veintiséis dias del mes de abril del afio dos mil trece.

Fdo. Nélida Sifuentes Cueto, lucio Marca Mamani, Andrés Agustin Villca Daza,
Marcelina Chavez Salazar, Marcelo Elip Chavez, Angel David Cortéz Villegas.

Por tanto, la promulgo para 'que se teng;a y cumpla como Ley del Estado
Plurinacional de Bolivia.

Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, al primer dia del mes de mayo del afio
dos mil trece.

FDO. EVO MORALES AYMA, Juan Ramon Quintana Taborga, Luis Alberto
Arce Catacora, Cecilia Luisa Ayllon Quinteros, Juan Carlos Calvimontes Camargo, Roberto
Ivan Aguilar Gomez, Claudia Stacy Peiia Claros, Amanda Davila Torres.



