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RESOLUCIONN“; RD 01 ~-041-22

[.a Paz. 47 b 3832
VISTOS Y CONSIDERANDO:
Que los Numerales 4 v 3 del Pardgrato ) del Articulo 298 de la Constitucion Politica del
Fstado, establecen que son competencias privativas del nivel central del Lstado. el Régimen
Aduanero y el Comercio Lxterior,

Que ta Ley General de Aduanas, Ley N© 1990 de 28/07/1999, regula el ejercicio de L potesiad
aduancra v las relaciones juridicas que sc establecen entre |a Aduana Nacional v las personas
naturales o juridicas que intervienen en el ingreso v salida de mercancias del territorio
aduanero nacional, normando los aspectos relativos al comercio exterior v al control aduanero,

Que el Articulo 21 de fa Loy N® 2492 de 027082003, Codigo Tributario Boliviano, sefala gue
¢l sujeto activo de la relacion juridica tributaria cs ¢l Lstado, cuvas facultades de recaudacion,
control. verificacion, valoracion. inspeccion previa. fiscalizacion, liquidacion, determinacion,
¢jecucion v ootras establecidas en ¢l citado Cadigo, son ejercidas por la Administracion
Tributaria nacional,  departamental v municipal dispuestas por Loy Dstas facultades
constituyen actividades mherentes al Estado.

Que ¢l Articulo 70 del citado Cadigo Tributario Boliviano. establece que constituyen
obligaciones teibutarias del sujeta pasivo los siguientes: /) 2 Tnseribirse en fos registros
habilitados por fe Administracion Tributaria v aportar lox datos que e frvran regueridos
comunicando wlteriores madificaciones en suw situucion tributaria. 3. Fijar domicilio v
comunicar su cambio, caso contrario el domicilio fijudo se considerara subsisterne, viendo
vatidas las notificaciones practicadas en el mismo. (...). 6. Faciliter fas tareas de conral,
determinucion. comprobacion, verificacion, fiscalizacion, investigucion v recaudacian guce
realice la Administracion Tribuntario, observando las obliguciones que les impongan fus leyes,
decretos  reglamentarios v demas  disposiciones. () TL Cumplir las obliaciones
establecidas en este Cadigo, leves fributarias especiates ¥ lay gue defina ta Adniinisiracion
Tributaria con cardcter gencral.”

Quu el Articulo 42 de la eeferida Ley N7 1990 de 28/07/1999_ estableee que ¢f Despachante de
Aduana como persona natural ¥ profesional. es auxiliar de la funcion pablica aduancra y seud
autorizado por la Aduana Nacional previo examen de suficiencia para clectuar despachos
aduaneros v gestiones inherentes a operaciones de comercio exterior. por cuenta de tereetos.

Oue el Articuln 17 del mismo cuerpo normativo, cstablece que los despachos aduancros de
importacion  padran  ser tramitados ante las  administeaciones  aduaneras  debidamente
awtorizadas al efecto. directamente par los importadores o por intermedio de los Despachantes
de Aduana formalmente habilitados. ¢n fas modalidades y condiciones gque se establezean en ¢l
Reglamento.

Que cf Articulo 41 del Reglamento a la bey General de Aduanas. aprobado mediante Dueercto
Suptcmo N©Y 23870 de [HDR2000. modificado por el Decrcto Supremo "NY 3542 t!ﬁ' -
50472018, dispone que el Despachante de Aduana es el auxiliar de la funcicn publica
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aduanera, autorizado para realizar despachos por cuenta de terceros, sea gue actiie dv manera
independiente o comao representante legal, socio, accionista o dependiente, de una Agencia
Despachante de Aduana, empresa industeial o comercial. siendo su fin principal colaborar con
la Aduana Nacional en la correcta aplicacian de las normas legales relacionadas con el
comercio exterior para la adecuada ejecucion de los regimenes aduaneros v demis
procedimientos o actividades en materia aduanera.

Que asimismo. ¢l Articulo 103 del citada Reglamento a la Ley General de Aduanas determina
que las personas auwtorizadas para realizar despachos aduaneres ante la administracion
aduanera, son entre otras: a) Fl importador en ¢l régimen de importacion para el consumo o
para ¢l reembarque de mercancias. en las formas condiciones, requisitos y garantias gque
establezea el Ministerio de Hecanomia ¥ Finanzas Publicas, mediante Resolucion Ministerial:
b) El Despachante de Aduana en las diferentes modalidades de despacho aduancro, salvo las
excepeiones previstas en la Ley y el reglamento.

Que ¢l Articulo 31 del Reglamento para ¢l Répimen de Importacion para el Consumao,
aprobado mediante Resolucion de Dircctorio N® RD 01-015-21 de 31:082021, sefala:
NOBLIGACIONES DEL DECLARANTE) 1. A efectos de realizar los wramites para
despactios aduaneros, ¢l personal de la agencia despachante de adwana debera ser
acreditado ante la administracion adwanera a través del SUMA, con el respective testimonio
notariado  emitido  por el despuchunte de  aduana; encontrarse identificado  medianic
credencial otorgada por fa Aduana Nucional, y vepresentar solo a una agencia despachanie
de adiana. Vi incumplimicnto de vstay obligaciones duavd lugar el vechazo de la atencion por
parte de la administracion aduanera. I Los imponedores directos o sus represenianies
habilitados como dectarantes, deberan reatizar tox tramites de jorma personal v directa, con
la idemtificacion de suy credenciales otorgadas por la Aduena Nacional, T Es obligacion del
dectarante revisar las comunicuciones v notificaciones elecrénicas u través del SUMA. de
acuerdo a lo establecido en ol Articuto 83 Biv del Ciadige Tribwtario Bolivieno ™.

Que mediante Resolucion Ministerial N 566 de 22/072013, ¢l Ministerio de Economiu y
Finanzas Pablicas, aprobd el Reglamento para la Autorizacion de la Importacion de
Mercancias de Manera Dirceta, cuyo objeto ¢s reglamentar las formas, condiciones, requisitos
y parantias que los importadores deben cumplir para fa realizacion de sus despachos aduancros
de manera directa, bajo el régimen de importacion para ¢l consumo ¥ reembarque de
mercancias. Asimismo. el Articulo 2 del precitado Reglamento, con referencia al “Despacho
Dirccta™, seiala que son aquellos despachos aduancros que realicen los importadores, sean
¢stos personas naturales o juridicas. de mancra directa. sin [a intervencion del Despachante de
Aduana o Agencia Despachante de Aduana.

1370372015, aprobd el Procedimiento de Registro y Gestion de Operadores de Comereio
Extertor. ’
Que la Resolucion de Directorio N¥ R 01-023-19 de 09/07:2019, aprobo el Reglamento di,_
Credenciales para los Auxiliares de la Funcion Pablica Aduanera. Importadares Habilitados
para Despachos de Manera Directa y Personal Acreditado.

Que la Resolucion Administrativa de Presidencia Fjecutiva N7 RA-PL 01-004-15 de fecha

2de

Aduana Nacional -




Aduana Noci‘qgg‘i

BOLIVIA

Que fa Resolucidn Administrativa de Presidencia Fjecutiva N7 RA-PL OL-011-15 de
20:08/2013, convalidada a tavés de la Resotucion de Dircetorio N¥ R 01-017-13
(81072013, aprobd el Procedimiento para ¢l Registro v Control de hupartadares de
Merecancias de Manera Directa,

de

Que la Resolucion de Directoria N RD 01-025-18 de 257102018, aprobo ¢l Reglamento para
los Auxiliares de la Funcion Pablica Aduanera.

CONSIDERANDO:
Que la Gerencia T\'ﬂcioml dc Servicio a Operadores y Recaudaciones. mediante Informe
ANIGNSORDAOR:2422022 de 25/07:2022, justilica: la procedencia de la aprobacion del

Reglamento para ¢l I{egmm ), Gestmn de Operadores de Comercio Exterior, senalando que se
establecio fa necesidad de repular diferentes aspectos para ef cumplimicento de los operadores
de comercio exterior a tiempo de la presentacion de una solicitud de registro, habilitacion.
gestion yfo baja. de acucrdo a lo siguiente:
¥ CEstublecer of aleance para este tipo de solicitndes cansiderando la actividad que
cada operador desarvolla en las operaciones de comercio exterior, las airibuciones dv
cada Operador de Comercin Exterior. asi como las sanciones correspondicnies.
> Extablecer los requisitos que debe cumpli cada Operador de Comercio Lxierior, para
su registro, habilitacion v haja, en cf padrdén de operadores de la Advana Nuciond.
\ o Regular lu gestion del padvin de Operadores de Comercia Exierior de la Aduana
Nacional,
F Shmplificar y auilizar ¢ proceso de registro v uctuddizacion de Operadores de
i Comercio Lxterior.
» Controlar v verificar la informacion de los Operadores de Comercio Rxierior,
precautelande que la misma se encuentre completa, actualizada, sea precisa

{ :m{" i oportuna, asegurando que lus operaciones efectuaday por Iperadorey de Coniercio
N porit ) :
'\(‘f}’j ' j Exterior sean legalmente wutorizadus.

e

----- R > Regular el regixtro. eluboracion v catrega de credenc iales para los auxiliares de la

o Jincion publica adwanerea, imporiadores que realizan despachos de maneru divectu

’.;‘ﬁ)/"j personal acreditado permitiendo la identificacion v control de lus personas gue
efectian despachos aduaneros en las diferentes administraciones de acdwana,

{'”i" » Regidar el ¢jercicio de actividades a nived nucionat de los auxiliares de la funcion

i pihiica aduanera.

»r Extablecer las formalidades para el registro y control de importadores que realizan
despachos  aduaneros de importacion g constmo en todus sus modalidades v
reembarque de mercancias de manera directe sin la intervenciin del Despachame de
Aduana o Agencia Despachante de Aduana.’

Asimismo, ¢! citado informe reficre quer " la fecha se cuenta con la uplicacion informiitic AR
“Sistema Unico de Modernizacion Aduanera” Modudo, de Operadores e Comerdio /..\!unl ;
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como herramienta para ol regisiro, hahilitacion, gestion yo haja de Operadores de Comercio
Exterior. ... Comecueniomene, con ¢l fin de optimizar el proceso. ol presente provecto de
reglamento pretende una mayor arfomatizacion y control respecto a o siguiente:

o La solicitd de revistra. habilitacion vo baja se realice soly por sistena SUMA L no e

mancera pl'L’.SL'HL'HJ‘J!A

» Verificaciones en linca o a travis de enlaces con diferemes enfidades e registro v
control (Servicio de  Impuestos Nacionales, Servicio Plrinucional de Resistro dv
Comercio, Viceminisierio de Tramporte. Direccion General de Inereses Maritimos
Fluviaies. Lacustres v Murina Mercante, ete

» Suanciones ante el incumplimicnto por parte de los Operadores de Comercio fxerior 1
Auxiliares de la funcion piblica adwanera consistentes en el boqueo o bajodel regisire
yio la ejecucion de las Garantiay de Actuacion en el Padron de Operadores de Comercio
fxterior.”

Que en tal sentido, el citado Informe ANJGNSORDAOR242:2022, concluyer Thy
procedente y viable la emision v aprobacion del Restamento pava el Registro y Gestion de
Opcradores de Comercio Exterior. con el objetivo de establecer fas formalidades. requisitos ¢
plazos que deben cumplir los operadores de comercio exterior pard la presentacion de la
solicitud de registro en ol padron de operadores de lu Aduana Nacional. el cual es factible
téenicamente v de trascendental iniportancie en cuanto a su aplicacion para fa Addwana
Nucional, usi comao las adecuaciones al Sistema { nico de Modernizacion Adwanera para la
tacilitacion y simplificacion dv procesoy para lus {rdmites de registro, habilitacion. gestion
o haja. " recomendando finalimente a la Gerencia Nacional Juridica, clahore ¢l Intorme
Legal v la proyeccion de la Reselucion Administrativa. para postertor lirma por parte del
Directorio de la Aduana Nacional,

Que la Gerencia Nacional Juridica mudiante lnforme  ANGNEDALAZA22022  de
16/07:2022. una vez analizados 1os antecedentes. concluye quer “Fi virtud a los argumentos v
lax consideraciones legales expuesias, habiendo efectuado una revision de los contecedentes.
con base al mforme ANGNSORDAOR L 2422022 de 25072022 emitido por la Gerenciu
Nacional de Servicio a Operadores y Recaudaciones, se concluye gie el Reglamento para cf
Registro y Gestion de Operadores de Comercio Exterior’, no contraviene v se ajusta « la
normativa vigente! razon por la cual, en aplicacion del Articulo 34 ¢ incisos )y By ded
Articulo 37 de la Loy N° 1990 de 28 07 1999, Ley General de Aduanas, asi comn lor institisido
en el inciso w del Articulo 33 del Reglamento a la Ley General de Dednanas. aprobado
mediante Decreto Supremao N 23870 de 11082000, ex necesaria la aprobacion por parte del
Directorio de la Aduana Nacional. ": recomendando en consceuencia o siguiente: ¢ ‘un base
o lo informado precedentemente. en el imareo de lo establecido en of Avticulo 34 ¢ incisoy ¢l v
1 det Articido 37 de la Lev N® 1990 de 280741999, Loy General de Aduanas. considerasiedo
que es aribucion del Directorio de ta Aduwana Naciondd. el dictar resoluciones para fucitar y
simplificar las operaciones aduaneras, estableciendo los procedimientos que se requicran
para tal efecto v aprobur politicus v estrategias pard el permanenie fortalecimicnto de g\
administracion aduanera: se recomienda al Directorio de la dduana Nacional, aprobar o
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Resdumento para el Registro v Gestion de Operadores de Conmercio Exterior, con Codign O-
R-DAOR-R2. Version 1, propuesto por la Gerencia Nacional de Servicio a Operadores v
Recandaciones, para lo cud se adjuma al presente informe el proyecio de Resolucion
correspondiente.”

CONSIDERANDO:

Que ¢l Articulo 34 de la Ley N7 1990 de 287071999, establece que fa maxima autoridad de la
Aduana Nacional ¢s su Dircctorio. que s respansable de definir sus politicas, normativas
especializadas de aplicacion general y normas internas, asi como de establecer estrategius
administrativas, operativas y linancicras.

Que los Incisos ¢) y h) del Articulo 37 de la Ley General de Aduanas, establece que es
atribucion det Directorio de la Aduana Nacional. dictar resoluciones para lacilitar y
simplificar las operaciones aduaneras, estableciendo los procedimientos que se requicran para
tal cfecto y aprobar politicas vy estrategias para el permanente fortalecimicento de la
administracion aduanera.

Que el Articulo 33 Inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 25870 de 1140822000, estableee que le corresponde al Directorio de fa
Aduana Nacional. dictar normas reglamentarias v adoptar las decisiones generales que
permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones, competencias v ficultudes que le
asigna la Ley.

POR TANTO:

I] Directorio de la Aduana Nacional, en uso de sus facultades v atribuciones conferidas por
Ley:

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Reglamento para el Registro y Gestion de Operadores de Comercio
Exterior, con Codigo O-R-DAOR-R2, Versidn 1. que en anexo forma parte indivistble de la
presente Resolucion,

SFGUNDO.- El Reglamento aprobado en el Literal Primero de la presente Resalucion.
enlrard en vigencia a los veinte (20) dias habiles siguientes de su publicacion,

TERCEROQ.- A partir d¢ la cntrada en vigencia de la presente Resolueion, se deja sin clecto
fas siguicntes disposiciones normativas:

a) La Resolucion Administrativa de Presidencia Ejecutiva N® RA-PE 01-004-15 de fecha
137032015, que aprobd el Procedimicnto de Registo y Gestion de Operadores de
Comercio Exterior.

by La Resolucion de Dircctorio N° RD 01-023-19 dc 09072019, que aproba ol
Reglamento de Credenciales para los Ausiliares de la Funcion Pablica Aduanera,
importadores Habilitados para Despachos de Manera Dirccta ¥ Persanal Acceditado.

¢) ba Resolucion Administrativa de Presidencia Fjecutiva N RA-PE O1-011-13 de
20:08:2013, que aprobd el Procedimiento para ¢l Registeo y Control de Importadores
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de Mercancias de Manera Directa y la Resolucidn de Directoria N® RTY 01-017-13 de
18:10/2013, que convalidd la misma.
d) La Resolucion de Directorio N RD 01-025-18 de 25/1072018, que aprobo ¢l
Reglamento para los Auxiliares de la l'uncion Pablica Aduanera,
¢) Todaotra dispos}"‘xén de igual o inferior jerarguia contraria a fa presente.
=7\ La Gerencia Nacional/de Scriticio a Operadores 'y Recaudaciones, Gerencias Regionalkes v
duana, a través de sus diferentes plataformas de ateneion a Operadores,

s Y. Administraciones de .
\\fpaedan encargadas defla ejecucign y cumplimiento de la presente Resolucion.
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Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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REGLAMENTO PARA EL REGISTRO Y GESTION DE OPERADORES
DE COMERCIO EXTERIOR

TiTULO |
GENERALIDADES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. (OBJETIVO).- Establecer las formalidades y requisitos que los
Operadores de Comercio Exterior deben cumplir para su registro y actualizacion de
datos en el Padrén de la AN, asi como la regulacion del ejercicio de actividades de
los auxiliares de la funcién publica aduanera, importadores que realizan despachos de
manera directa y personal acreditado.

ARTICULO 2. (OBJETIVOS ESPECIFICOS).-

1. Simplificar y viabilizar el proceso de registro de Operadores de Comercio
Exterior, a través del sistema informético de la AN.

2. Contar con informacion completa, actualizada de los Operadores de Comercio
Exterior.

3. Contar con un registro de traspaso de documentacién entre Agencias
Despachantes de Aduana.

4, Establecer sanciones y causales para la ejecucién de garantias de actuacion.

ARTICULO 3. (ALCANCE).- E| presente Reglamento alcanza a las operaciones de:
1. Registro, actualizacion, suspension voluntaria, forzosa y baja en el Padron de
Operadores de la AN.
2. Emision, renovacion, reposicion de licencias y credenciales, asi como la
entrega y transferencia de documentacién, segin corresponda.
3. Proceso de control y verificacion del padron de Operadores de Comercio
Exterior.

ARTICULO 4. (RESPONSABILIDAD DE APLICACION).- Son responsables de la
aplicacion del presente Reglamento:

1. La Gerencia Nacional de Servicio a Operadores y Recaudaciones, Gerencias
Regionales y Administraciones de Aduana, a través de sus distintas
plataformas de atencién a operadores.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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2. Las personas naturales, juridicas, entidades y empresas estratégicas del
sector publico que realicen actividades de comercio exterior, en cuanto a su
registro en el padron de Operadores de Comercio Exterior de la AN.

3. Todos los Operadores de Comercio Exterior registrados en la AN, incluidos
auxiliares de la funcion publica aduanera y personal acreditado.

ARTICULO 5. (BASE LEGAL APLICABLE).- Constituye la base legal del presente
Reglamento:

1. Tratados, Acuerdos y Convenios Internacionales sobre Transporte

Internacional de Carga y Trénsito Aduanero, Suscritos y ratificados por el

Estado Plurinacional de Bolivia.

Ley N° 1990 de 28/07/1999 - Ley General de Aduanas.

Ley N° 2492 de 02/08/2003 - Codigo Tributario Boliviano.

4. Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000 - Reglamento a Ia Ley General de
Aduanas y sus modificaciones.

5. Decreto Supremo N° 27310 de 09/01/2004 - Reglamento al Coédigo Tributario
Boliviano.

6. Decreto Supremo N° 470 de 07/04/2010 - Reglamento del Régimen Especial
de Zonas Francas.

7. Resolucidn Ministerial N° 566 de 22/07/2013 - Reglamento para la Autorizacion
de la Importacion de Mercancias de Manera Directa.

8. Resolucidn Ministerial N° 959 de 14/08/2018 - Reglamento de Evaluacion para
postulantes a Despachantes de Aduana.

9. Otros Reglamentos vigentes de la AN relacionados al gjercicio de Operaciones
de Comercio Exterior.

w N

ARTICULO 6. (SANCIONES).- El incumplimiento del presente Reglamento sera
sancionado en el marco de la Ley N° 1178 de 20/07/1990, Ley de Administracion y
Control Gubernamentales y el Decreto Supremo N° 23318-A de 03/11/1992
“Reglamento de la Responsabilidad por la Funcion Publica”.

Asimismo, el incumplimiento por parte de los Operadores de Comercio Exterior y
Auxiliares de la funcién publica aduanera sera sancionado de acuerdo a lo establecido
en el Manual de clasificacion de contravenciones aduaneras y graduacion de
sanciones, sin perjuicio de la suspension, blogqueo o baja del registro y/o la ejecucion
de las Garantias de Actuacion en el Padron de Operadores por las causales
establecidas en el presente Reglamento.

{ Al momento de sor impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional ef presente documento deja de constituirse en
| . documento contralado.
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ARTICULO 7. (DEFINICIONES Y SIGLAS).- A efectos del presente reglamento, se
consideraran las siguientes definiciones y siglas:

1.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

DEFINICIONES.

Ampliacién de jurisdiccion: Facultad de realizar despachos aduaneros en
otra(s) jurisdiccion{es) con el consiguiente establecimiento de una sucursal y
la designacion de al menos un Despachante de Aduana en cada una de ellas
previa autorizacion de la Aduana Nacional.

Auxiliar de la funcion pablica aduanera: Persona autorizada para realizar
despachos por cuenta de terceros, sea que actie de manera independiente 0
como representante legal, socio, accionista O dependiente de una agencia
despachante de aduana, empresa industrial o comercial.

Baja de operadores: Accion mediante la cual se impide al Operador de
Comercio Exterior efectuar operaciones, sea a solicitud del mismo o de
forma automatica.

Baja en proceso de operadores: Estado mediante el cual se impide
completar la baja del Operador de Comercio Exterior, en tanto no regularice o
concluya los tramites pendientes de despacho aduanero.

Cambio de jurisdiccion: Autorizacion de despachos aduaneros en otra
jurisdiccién con el correspondiente cambio de domicilio fiscal.

Despacho directo: Aquellos despachos aduaneros que realicen 10s
importadores sean estas personas naturales o juridicas de manera directa,
sin la intervencion de auxiliares de la funcién publica aduanera.

Empresa Pablica Nacional Estratégica: Cuyo patrimonio total o parcial es
propiedad de! Estado, se encuentra establecida en los niveles nacional,

~ departamental, regional, municipal o Indigena Originario Campesino.

h)

i)

Entidad Puablica: Organismo publico perteneciente a uno de los cuatro (4)
Organos del Estado Plurinacional de Bolivia y Gobiernos Auténomos que
tienen personalidad juridica publica. (Ministerios, Gobiernos Autdnomos
Municipales, Departamentales, etc.).

Formulario de actualizacion de datos de operadores: Documento
electronico habilitado en ef SUMA, que en calidad de Declaracion Jurada
contiene los datos modificados y/o actualizados en el registro del padrén del
Operador de Comercio Exterior.

Formulario de registro de operadores: Documento electronico habilitado en
el SUMA que en calidad de Declaracién Jurada contiene los datos
proporcionados por el Operador de Comercio Exterior para su registro ante la
Aduana Nacional.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
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k) Jurisdiccion aduanera: Es la agrupacion de una o varias Administraciones
de Aduana bajo dependencia de una Gerencia Regional.

1) Medio de transporte: Cualquier medio que permita el transporte de
mercancias mediante traccion propia o autopropulsion.

m) Operador de Comercio Exterior: Cualquier persona natural o juridica,
interviniente o beneficiaria de las operaciones de comercio exterior, por si 0
por otro, en los regimenes aduaneros previsios en la Ley General de
Aduanas sin excepcion alguna.

n) Padron de Operadores de Comercio Exterior: Registro informatico de la
Aduana Nacional de todos los Operadores de Comercio Exterior, realizado a
través del Portal de Gestidon Aduanera SUMA.

o) Persona acreditada: Persona natural autorizada vinculada contractualmente
a una Agencia Despachante de Aduana, empresa de Transporte Internacional
Terrestre Carretero de Carga, Consolidador y Desconsolidador de Carga,
persona natural o juridica dependiente de una empresa O entidad autorizada
para realizar despachos directos.

p) Portal de Gestion Aduanera: Sitio Web de la Aduana Nacional, desde el
cual el Operador de Comercio Exterior registrado y habilitado podra realizar
distintas operaciones de comercio exterior, incluyendo la actualizacion de sus
datos.

q) Unidad de Transporte de Carga: Contenedores, furgones, remolques,
semirremolques, vagones o plataformas de ferrocarril, barcazas ©
planchones, paletas, eslingas, tanques y oOtros elementos utilizados para el
acondicionamiento  de las mercancias para facilitar su transporte,
susceptibles de ser remolcados y no tengan traccion propia.

2. SIGLAS

a) AN: Aduana Nacional.

b) ATT: Autoridad de Regulacion y Fiscalizacién de Telecomunicaciones y
Transportes.

¢} -FOB: Free on board - Libre a Bordo.

d) GNSOR: Gerencia Nacional de Servicio a Operadores y Recaudaciones.

e} LGA: Ley General de Aduanas.

f) NIT: NOomero de Identificacion Tributaria.

g) RLGA: Reglamento a la Ley General de Aduanas.

h) SIN: Servicio de Impuestos Nacionales.

i} Cl: Cédula de Identidad.

i} SUMA: Sistema Unico de Modernizacién Aduanera.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficiat de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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k) TRE: Transportador Internacional Terrestre Carretero de Carga/Empresa
Extranjera.

1) TRN: Transportador Internacional Terrestre Carretero de Carga/Empresa
Nacional.

m) TPN: Transporte de Pasajeros Nacional.

n)} TPE: Transporte de Pasajeros Extranjero.

TITULO II
PADRON DE OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

ARTICULO 8. (OBLIGATORIEDAD DE REGISTRO).- I. Tienen la obligatoriedad de
registrarse en el Padron de Operadores de Comercio Exterior de la AN habilitado en
el Sistema Unico de Modernizacion Aduanera - SUMA, de acuerdo a las condiciones
establecidas en el presente Reglamento:

1. Todas las personas naturales, empresas unipersonales, empresas publica
nacional estratégica, entidades publicas y personas juridicas, nacionales o
extranjeras, domiciliadas en el pafs, asi como las empresas extranjeras con
domicilio fuera del territorio boliviano y con representantes legales
domiciliados en territorio nacional, cuyas operaciones se encuentren
comprendidas dentro de los diferentes tipos de OCE establecidos en el
Articulo 12 del presente Reglamento, en calidad de sujetos pasivos conforme
lo establecido en la Ley N° 2492 de 03/08/2003 - Cédigo Tributario Boliviano y
Ley N° 1990 de 28/07/1999 — Ley General de Aduanas.

2. Los miembros del cuerpo diplomatico y consular, las misiones diplomaticas asi
como los organismos internaciones o de asistencia técnica, organizaciones sin
fines de lucro, debidamente acreditados en el pais, a efectos de facilitar la
gestion de exenciones tributarias y otros tramites tributarios aduaneros.

Il. No se encuentran obligados al registro en el Padron de la AN los consignatarios de
envios de socorro, sin limite de valor, conforme al Reglamento a la Ley General de
Aduanas.

ARTICULO 9. (CODIGO DE REGISTRO).- I. El OCE registrado en el Padron de
Operadores de Comercio Exterior de la AN, sera identificado con el NIT o ClI segun
corresponda.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Naciona el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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Il. Las Empresas Extranjeras de Transporte Internacional de Carga,

seran

dentificadas con un numero Unico de identificacion asignade por el sistema

nformatico de la AN,

M. las entidades senaladas en el numeral 2 del Paragrafo | del Articulo 8 del
presente Reglamento, seran registrados con un cédigo de identificacién unico

proporcionado por la AN a través del SUMA.

ARTICULO 10. (CONFIDENCIALIDAD).- Los datos e informacién registrados en el
Pacion de Operadores de Comercio Exterior tienen caracter confidencial conforme lo
establecido en el Articulo 67 de la Ley N° 2492 de 03/08/2003 - Cédigo Tributario

Boliviano.

ARTICULO 11. (TIPOS DE OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR).- A efectos

del registro en el SUMA, se establecen los siguientes tipos de OCE:

" importador IMP
. Exportador EXP
|_Transportador Internacional Aéreo AER
" Empresa de Consolidacion y Desconsolidacion de Carga Internacional CON
Empresa de Servicio Expreso (Courier) cou
Concesionario de Deposito De Aduana DEP
Despachante/Agencia Despachante De Aduana DES
Tienda Libre de Tributos (Duty Free Shop) DFR
- Transportador Internacional por Ductos Tuberias v Cables DUC
“Transportador Internacional Fluvial - Empresa Nacional FLN
" Transportador Internacionat Fluvial - Empresa Extraniera FLU
" Transportador Nacional Terrestre Carretero NAL
__Transportador Internacional Multimodal oM
| Transportador Internacional Terrestre Carretero de Pasajeros/Empresa Extranjera | TPE
| Transportador Internacional Terrestre Carretero de Pasajeros/Empresa Nacional TPN
" Transportador Internacional Terrestre Carretero de Carga/Empresa Extranjera TRE
Transportador Internacional Terrestre Carretero de Carga/Empresa Nacional TRN
. Usuario de Deposito Aeronautico UDA
. Congcesionario de Zona Franca ZFR

ARTICULO 12. (VIGENCIA DEL REGISTRO).- El registro del OCE se mantendra

Ve

vigente, siempre y cuando realice al menos una operacion dentro el plazo de doce

(12) meses calendario a partir de su registro o de su Ultima operacién, ademas de

contar con las siguientes condiciones:

—
i
1

documento controlado.
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1. Autorizaciones otorgadas por las entidades competentes vigentes.
2. NIT activo en el SiN y/o Cl vigente.
3. Documento de garantia vigente, en los casos que corresponda.

CAPITULO I
REGISTRO DE OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR

ARTICULO 13. (REQUISITOS PARA REGISTRO DE OPERADORES).- EI OCE,
segun corresponda, debera contar con los documentos establecidos en el Anexo 1,
del presente Reglamento para su registro en el SUMA.

ARTICULO 14. (CARACTER DE DECLARACION JURADA).- Los datos consignados
en el Padron de Operadores de la AN tendran caracter de dectaracion jurada.

ARTICULO 15. (REGISTRO).- L. El Operador tipo importador/Exportador  debe
cumplir l0s siguientes pasos para su registro en el SUMA:

1.

2,
3.

Ingresar a la pagina Web de la AN www.aduana.gob.bo y seleccionar
el enlace SUMA en el area de “Servicios”.

Seleccionar la opcion “Registro Nuevos Operadores”.

En el numeral 1) Importadores /Exportadores, crear una cuenta de usuario a
partir de la opcidén "Registrar Nuevo Usuario” y completar los datos
solicitados, el interesado debe ingresar al correo electronico remitido por el
sistema informatico de la AN en el que se le enviara el enlace para la
activacion de su cuenta.

Ingresar al numeral 1) del "Registro de Importadores/Exportadores”
haciendo uso del usuario y contrasefa habilitados en el paso anterior.
Seleccionar el “Tipo de Persona” que corresponda de acuerdo a las
opciones desplegadas por el sistema.

Marcar el "Tipo de Operador”: importador, exportador o ambos, segun
corresponda.

Ingresar los datos solicitados en el Formulario de Registro de Operadores
de Comercio Exterior digitalizando los documentos de respaldo requeridos
en el mismo conforme la tabla de requisitos del Anexo .

Concluido el llenado del formulario electrénico que se constituye en una
declaracion jurada, enviara el mismo electronicamente previa seleccion de la
Plataforma de Atencion al Operador de la AN mas cercana a su domicilio
fiscal.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de ta Aduana Nacional el prasente documento deja de constituirse en
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9. El interesado recibira via correo electrénico la confirmacion de la recepcidn
de su formulario.

10.Dentro de las 24 horas del dia habil siguiente al envio del formulario de
registro, la AN revisara la solicitud y en caso de encontrar observaciones
enviara el detalle de las mismas al correo registrado en el sistema a fin de
que sean subsanadas; cuando |a revision sea satisfactoria, se remitira al
correo electrénico registrado, las instrucciones sobre 10s pasos a seguir.

11.La AN, a través de la plataforma de atencion seleccionada, programara
dentro de los dos dias habiles siguientes, la verificacion previa del domicilio
fiscal declarado en su registro.

12.En caso de corresponder a un tipo de OCE exportador, debera apersonarse
a la plataforma de atencion seleccionada a efecto de concluir con la
habilitacion de la firma digital.

13.Para personas comprendidas entre los 18 y 21 afos que figuren como
representantes legales de OCE gque realicen operaciones habituales, en el
marco de tos Articulos 28, 29 y 31 de la Ley N° 2492 son terceros
responsables solidarios del cumplimiento de las obligaciones tributarias que
derivan del patrimonio que administren: los padres, albaceas y/o tutores,
debiendo consignar los nombres de los terceros responsables en el
formulario de Registro de OCE, adjuntado los Cl vigentes de los mismos y
los documentos de respaldo que los acrediten como tales, informacion que
sera verificada por la AN.

14.Una vez que se hayan completado estos pasos, estard habilitado como
Operador ante la AN con acceso al Portal de Gestion Aduanera.

II. Para el registro de los demas OCE, el interesado debe ingresar al sitio Web de la
AN www.aduana.gob.bo v realizar los siguientes pasos:

Seleccionar el enlace SUMA en el area de “Servicios”.

. Seleccionar la opcion “Registro Nuevos Operadores”.

3. En el numeral 3) Otros OCE, crear una cuenta de usuario a partir de la
opcién “Registrar Nuevo Usuario” y completar los datos solicitados, el
interesado debe ingresar al correo electronico remitido por el sistema
informatico de la AN v proceder a la habilitacion de su nueva cuents de
usuario.

4. Ingresar al numeral 3) Otros OCE, haciendo uso del usuario y contrasena
habilitados en el paso anterior.

5. Seleccionar el “Tipo de Persona” que corresponda de acuerdo a las

opciones desplegadas por el sistema.

N =

I
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6. Marcar el "Tipo de Operador” que corresponda, conforme el Articulo 11 del
presente Reglamento.

7. Ingresar los datos solicitados en el Formulario de Registro de OCE,
adjuntando los documentos digitalizados de respaldo requeridos en el
mismo, conforme la tabla de requisitos del Anexo |.

8. Concluido el llenado del formulario, enviarad electrénicamente el mismo a la
AN, previa seleccion de la Plataforma de Atencién mas cercana a su
domicilio fiscal.

9. Elinteresado recibira via correo electrénico fa confirmacion de la recepcion
de su formulario, ademas de instrucciones sobre los pasos & seqguir.

10.La AN hasta cumplido el dia siguiente habil del envio del formulario de
registro, revisara la solicitud y cuando la revision sea satisfactoria, se
remitira al correo electronico registrado las instrucciones sobre los pasos a
segulr.

11.En caso de tener observaciones, la AN le enviara un mensaje de correo
electronico con el detalle de las mismas a fin de que sean subsanadas
dentro de los dos dias habiles siguientes a la observacion realizada.

12.La AN, hasta cumplido el dia siguiente habil del reenvio del formulario
revisara las observaciones subsanadas y remitira al correo electronico
registrado las instrucciones sobre los pasos a seguir.

13.La AN, a través de la plataforma de atencion seleccionada, programaréa la
verificacion previa de!l domicilio fiscal declarado en su registro, cuando
corresponda.

14.En caso de corresponder la presentacion de garantias de actuacion o
habilitacion de firma digital, deberé apersonarse a la plataforma de atencion
seleccionada.

15.Una vez que se hayan completado estos pasos, estard habilitado como
Operador ante la AN vy recibird mediante correo electrénico su Certificado
de OCE v la direccién de acceso al Portal de Gestion Aduanera.

ARTICULO 16. (RESPONSABILIDAD).- EI Operador debe realizar el seguimiento de
su formulario de registro a través del enlace: www.aduana.gob.bo, portal SUMA,
debiendo ademas, revisar el correo electronico registrado en el SUMA.

, , ~ CAPITULO I
7 ACTUALIZACION, SUSPENSION Y BAJA DEL REGISTRO COMO OPERADOR DE
COMERCIO EXTERIOR

Al momento de ser impresc o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional 8l presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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ARTICULO 17. (ACTUALIZACION DE REGISTRO OCE).- L El OCE o su

representante legal, tienen la obligacion de actualizar cualquier modificacion en los
datos declarados en el registro del Padrén de Operadores de Comercio Exterior de la
AN refendos a:

pWON=

o o

7.
8.

9.

Cambio de razén social.

Actualizacidn de los datos generales.

Cambio de representante legal o apoderado legal.

Actualizacion de datos personales de los representantes o apoderados
legales.

Adicion de representantes legales para trdmites especificos.

Adicion de capitulos arancelarios, administraciones de aduana y agencias
despachantes de aduana.

Actualizacidon de documentos no vigentes.

Cambio de Despachante de Aduana principal y/o secundario.
Incorporacion de Despachantes de Aduana.

10. Ampliacion de jurisdiccion para Agencias Despachantes de Aduana.
11.Adicion de tipo de operador importador para empresas exportadoras.
12. Adicion de tipo de operador exportador para empresas importadoras.
13. Registro y adicion de Depdsitos Aeronauticos.

14.Registro de usuarios de Zona Franca.

15.Otros que sean determinados segun normativa.

Il. Para la actualizacion de datos, el OCE debe ingresar al sitio Web de la
AN www.aduana.gob.bo vy realizar los siguientes pasos:

1.
2.

oo

Seleccionar el enlace SUMA en el area de "Servicios”.

Ingresar al Portal de Gestion Aduanera haciendo uso del usuario y
contrasefia habilitados en el registro del operador.

En la bandeja principal mediante la. opcion Gestion OCE seleccionar
“Actualizar datos” y editar el Formulario electrénico de actualizacion,
conforme corresponda.

Seleccionar la Plataforma de Atencién al Operador de la AN mas cercana a
su domicilio fiscal cuando corresponda.

Enviar el formulario electronicamente.

El operador recibird via correo electrénico fa confirmacion de la recepcion de
su formulario.

La AN hasta cumplido el dia siguiente habil del envio del formulario de
actualizacion, revisara la solicitud y en caso de encontrar errores u

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de 1a Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
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observaciones le enviara un correo electrénico con el detalle de los mismos
a fin de que realice los ajustes correspondientes; cuando la revision sea
satisfactoria, se remitird al correo electrénico registrado las instrucciones
sobre los pasos a seguilr.

8. En casos de cambio de domicilio o ampliacion de jurisdiccion: La AN a
través de la Plataforma de atencion seleccionada, programara la verificacion
del domicilio fiscal actualizado en su registro.

9. Una vez que se hayan completado estos pasos, su registro en el Padron de
Operadores de Comercio de la AN estaré actualizado.

ARTICULO 18. (SUSPENSION DEL REGISTRO).- |. Procederd la suspension
automatica en los siguientes casos:

1. Cuando el NIT se encuentre inactivo ante el SIN o el C! o Matricula de
Comercio no se encuentren vigentes. De confirmarse fa inactividad del NIT
o la no vigencia de la Matricula de Comercio por un tiempo mayor a seis (6)
meses procedera la baja definitiva automatica.

2. Por vencimiento de los documentos de autorizacidn emitidos por las
autoridades competentes. De no regularizarse la actualizacion en un plazo
de seis (6) meses procedera la baja definitiva automatica.

3. Por vencimiento del documento de garantia de actuacion. De no
regularizarse la renovacion de la garantia en un plazo de seis (6} meses,
procedera la baja definitiva automatica.

4. Por ejecucion de la garantia de actuacion, en tanto no constituya una nueva
garantia. De no regularizarse la renovacion de la garantia en un plazo de dos
(2) meses, procederé la baja definitiva automatica.

5. Cuando los Operadores que cuentan con personal acreditado por la AN, no
procedan con la devolucion de la credencial emitida por la AN, por
desvinculacion de personal o vencimiento de la credencial,

Il. Procedera la suspension a solicitud de cualquier dependencia de la AN en los
siguientes casos: -

1. Se verifique que los datos registrados por el OCE en el Padron de
Operadores de la AN no se encuentren actualizados. En caso de no
regularizar la actualizacién de sus datos en el plazo de dos (2) meses,
procederd la baja definitiva automatica.

2. Se verifique Inconsistencias y/o irregularidades detectadas en las garantias

" tributarias y de actuacién presentadas a la AN. En caso de no regularizar la

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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acreditacién de una nueva garantia en el plazo de dos (2) meses, procedera
la baja definitiva automatica.

El OCE, o el medio o unidad de transporte, se vea inmiscuido en procesos
de contrabando o narcotrafico. Asimismo, cuando por autoridad competente
se confirme dicha participacion procederd la baja definitiva automatica.

Uso indebido de credenciales de personal acreditado, sin perjuicio de los
procesos legales y ejecucion total de la garantia de actuacion.

Cuando el Despachante de Aduana independiente o la Agencia
Despachante de Aduana incumpla con los horarios y dias de atencion
establecidos por la AN, sin perjuicio de la ejecucion de garantia de
actuacion.

Cuando se establezca que el Despachante de Aduana independiente o la
Agencia Despachante de Aduana no realizé la regularizacion de despachos
aduaneros sujetos a plazo, salvo que demuestre que la falta no es atribuible
a estos, sin perjuicio de la ejecucidn de la garantia de actuacion.

Cuando la empresa de transporte, no cumpla con el registro de medios ©
unidades de transporte nacionalizadas mediante la importacion excepcional
dispuestas en el Articulo 26 del presente reglamento. En caso de no
regularizar el registro observado en el plazo de dos (2) meses, procedera la
baja definitiva automatica.

Otras debidamente fundamentadas.

Para el Despachante de Aduana independiente o Agencia Despachante de
Aduana, adicionalmente se considerara lo establecido en los Articulos 66 vy
68 del RLGA.

10.Cuando el Despachante de Aduana Independiente 0 Agencia Despachante

de Aduana, no realice la transferencia de documentacion de acuerdo a lo
establecido en el paragrafo It del Articulo 45 del presente Reglamento. En
caso de no regularizar la entrega en el plazo de dos (2) meses, procedera la
baja definitiva automatica, sin perjuicio de la ejecucion de la garantia y la
toma de acciones legales que corresponda.

ARTICULO 19. (BAJA DEL REGISTRO).- I. La baja definitiva automatica del registro
de OCE en e! padrén de la AN procedera cuando:

1.

El importador/exportador, no haya realizado al menos una operacion en un
plazo de doce (12} meses calendario, computable desde la fecha de registro
o Ultima operacion.

Se incurra en las causales establecidas en el Pardgrafo | y numerales 1, 2 y
3 del Paragrafo Il del Articulo 17 del presente Reglamento.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en

documento controlado.
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Il. EI OCE podré solicitar voluntariamente la baja definitiva de su registro en el padron
de la AN a través del Portal de Gestion Aduanera desde la opcion “Baja de OCE".

HI.Cuando el operador registre tramites, procesos, cargos u otras operaciones
pendientes, de forma previa a la baja definitiva, estos seran comunicados al OCE y el
sistema informatico asignard el estado "Baja en Proceso”; una vez concluidos los
mismos, el sistema asignaré el estado “Baja Definitiva”. Esta accion estara limitada
solo a procesos registrados en el sistema SUMA y no asi a otros procesos que el
OCE podria tener en curso en las diferentes Gerencias Nacionales, Gerencias
Regionales y Administraciones de Aduana de la AN.

IV. La baja definitiva del registro del OCE, no significa la liberacién de las
responsabilidades y obligaciones tributarias aduaneras que puedan establecerse en
su contra, en aplicacion del ejercicio de las facultades otorgadas por Ley a la AN.

ARTICULO 20. (BAJA POR FALLECIMIENTO).- 1. En caso de fallecimiento del OCE
o su Representante Legal, los terceros responsables, herederos o familiares deben
comunicar a la AN, el deceso acontecido y presentar en un plazo maximo de dos (2)
dias habiles el respectivo certificado de defuncion en original, para la baja respectiva.

En caso de personas juridicas, la AN procedera a la suspension del OCE por el plazo
maximo de noventa (90) dias calendario, cumplido el mismo y no habiendo habilitado
un nuevo Representante Legal, procedera a dar de baja la autorizacién de ejercicio de
actividades.

ARTICULO 21. (ACTUALIZACION DEL REGISTRO DE USUARIOS DE ZONA
FRANCA).- . EI Concesionario de Zona Franca habilitado, deberé realizar la solicitud o
actualizacion de registro de Usuarios de Zonas Francas, contando con el Contrato
suscrito con el usuario, ingresando al sitio Web de la AN www.aduyana.gob.bo con su
usuario y contrasena, realizando los siguientes pasos:

1. En la bandejp principal, mediante la opcidn Gestion OCE seleccionar
“Registrar Usuarios de Zonas Francas™.

2. Registrar los datos solicitados en el Formulario de Registro de Usuarios de
7onas Francas, adjuntando el documento digitalizado requerido.

3. Proseguir con los pasos detallados en los numerales 5 al 9 del paragrafo i
del Articulo 19 del presente Reglamento.

Al momento de ser impreso o descargado, de {a pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirsa en
documento controlado.
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Il. El concesionario de Zona Franca, podréa realizar la baja, suspensién o rehabilitacion
del usuario de Zona Franca, mediante fa opcion gestion OCE — “Gestion de Usuarios
7F" seleccionando el usuario registrado v la accion a realizar conforme requiera (baja,
suspensién o rehabilitacion), el sistema informatico guardara los cambios realizados.

_ CAPITULO IV
DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA EMPRESAS DE TRANSPORTE

ARTICULO 22. (HABILITACION DE MEDIOS O UNIDADES DE TRANSPORTE).- I.
Para la habilitacion de medios o unidades de transporte, la empresa debera contar
con los siguientes documentos vigentes por cada medio o unidad de transporte:

1. Empresas de transporte internacional terrestre carretero de carga
a. Empresas Nacionales TRN: Tarjeta de Operacion vigente, emitida por el
Viceministerio de Transportes.
b. Empresas Extranjeras TRE: Permiso provisional/regular, emitido por el
Viceministerio de Transportes.
2. Empresas de transporte internacional terrestre carretero de pasajeros
a. Empresas Nacionales TPN - Tarjeta de Operacion vigente, emitida por el
Viceministerio de Transportes.
b. Empresas Extranjeras TPE: Permiso provisional/regular, emitido por el
Viceministerio de Transportes.
3. Empresas de Transporte internacional Fluvial FLU - FLN: Autorizacion
emitida por la Direccion General de Intereses Maritimos Fluviales, Lacustres y
Marina Mercante.

Il. Para el registro de medios las empresas de transporte TRN, deben acreditar su
garantia de actuacién para cada medio habilitado, consistente en una Garantia a
Primer Requerimiento o Pdliza de Garantia de Cumplimiento de Obligaciones
Aduaneras con clausula de Ejecucion a Primer Requerimiento, por un monto
calculado en funcion de la capacidad de arrastre del medio de transporte, expresado
en Unidades de Fomento a la Vivienda {UFV) al tipo de cambio de la fecha de inicio
de vigencia de la garantia. La garantia de actuacion debera tener una vigencia de
hasta treinta (30) dias posteriores al vencimiento de la tarjeta de operacion.

lll. Para fa habilitacion de medios o unidades de transporte, la empresa habilitada
debe ingresar al sitio Web de la AN www.aduana.gob.bo y realizar los siguientes
Pasos:

I' Al momento de ser impresa o descargado, de la pagina oficial de 1a Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
|

documento controfado.
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1. Seleccionar el enlace SUMA en el area de “Servicios”.

Ingresar al Portal de Gestion Aduanera, haciendo uso del usuario vy
contrasefna habilitados en el registro del operador.

3. Ingresar a la opcion Gestion OCE y seleccionar la opcion de registro de medios
o unidades que corresponda al tipo de empresa:

TRN: "Registrar Garantias y Medios" o, "Registro Unidades Transporte”.
TRE: "Incluir Med/Uni de Trans TRE Regular”

TPN - TPE: “Registro de Medios”

FLU - FLN: "Registrar Medios de Transporte Fluvial”

4. Registrar todos los datos solicitados vy documentacion digitalizada de
autorizaciones requerida por el sistema.

5. De corresponder, registrar los datos consignados en el documento de garantia
vy adjuntar al formulario la garantia digitalizada, cuando se trate de medios de
transporte TRN.

6. Concluido el llenado det formulario, enviara electronicamente el mismo a la AN
previa seleccion de la Plataforma de Atencion al OCE més cercana a su
domicilio fiscal.

7. El operador recibira via correo electrénico la confirmacion de la recepcion de
su formulario.

8. La AN hasta cumplido el dia siguiente habil del envio del formulario de
registro, revisara la solicitud y en caso de encontrar errores u observaciones le
enviara un mensaje de correo electrénico con el detalle de los mismos a fin de
que realice los ajustes correspondientes; cuando la revision sea satisfactoria,
se remitira al correo electronico registrado las instrucciones sobre fos pasos a
seguir.

9. Siempre que se trate de un medio de transporte TRN, el operador deberd
presentar el documento de garantia en la Plataforma de Atencion
seleccionada a efecto de concluir con la habilitacion del medio.

10.Una vez que se hayan completado los pasos que correspondan a cada caso, €l
medio o unidad de transporte estard registrado y habilitado para realizar
operaciones ante la AN.

ARTICULO 23. (HABILITACION DE MEDIOS O UNIDADES DE TRANSPORTE -
PERMISO OCASIONAL VMT).- I. Para la habilitacion de medios o unidades de
transporte con Permiso Ocasionai, el Viceministerio de Transportes remitira
informaticamente a la AN la documentacion correspondiente.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controiado.
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I En caso de encontrar observaciones la AN comunicard las mismas al
Viceministerio de Transportes; cuando la revision sea satisfactoria la AN habilitard el o
los medios o unidades de transporte.

ARTICULO 24. (BAJA DE MEDIOS Y UNIDADES DE TRANSPORTE).- 1. La
empresa de transporte TRN, TRE, TPN, TPE, solicitara la baja de uno 0 mas medios o
unidades de transporte al Viceministerio de Transportes, entidad que a su vez
nrocesara en el sisterna informatico de la AN la baja para el medio o unidad
asignando el estado “Baja en Proceso™.

Il. Las empresas de transporte internacional fluvial FLN, FLU, solicitaran la baja de
uno o mas medios o unidades de transporte a la Direccion General de Intereses
Maritimos Fluviales, Lacustres y Marina Mercante.

N.Cuando el operador registre transitos no arribados y no controlados, relacionados
al medio o unidad de transporte, éstos seran comunicados al OCE, procediéndose al
blogueo del medio o unidad de transporte; sin perjuicio de la ejecucion de la garantia
de actuacion acreditada ante la AN. Una vez concluidos los mismos el sistema
informatico asignara el estado "Baja”.

IV. En el caso de medios o unidades de transporte con permisc ocasional, la baja se
reslizara de forma automética una vez cumplida la fecha de vigencia del permiso
otorgado por el VMT.

V. Para el caso de medios de transporte de empresas TPN y TPE, una vez que el
VMT procese la baja a través del sistema de la AN, el estado del registro del medio
cambiara a "Baja”.

TITULO Il
TRATAMIENTOS ESPECIALES

CAPITULO |
IMPORTACION EXCEPCIONAL POR EMPRESAS DE TRANSPORTE

ARTICULO 25. (SOLICITUD DE IMPORTACION EXCEPCIONAL).- 1. Las empresas
de Transporte internacional Terrestre Carretero de Carga, Transporte Internacional
Multimodal, podran solicitar a través del sistema SUMA la habilitacién de un
despacho de importacion a consumo - modalidad despacho general de manera
excepcional hasta cinco (5) veces en una gestién, siempre y cuando la mercancia

J— Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacionat e} presente documento deja de constituirse en
‘ documento controlado.
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importada sea destinada a! uso exclusivo de la actividad que desarrolla el operador
quedando prohibida su comercializacion.

II. EI 100% de este tipo de importaciones tendran la asignacion de canal rojo.

ARTICULO 26. (MEDIOS O UNIDADES NUEVAS DE PARQUE AUTOMOTOR).- En
el marco del Articulo anterior, para la ampliacion de su parque automotor la Empresa
de transporte podrd importar una nueva unidad o medio de transporte, que debera
estar registrado en el SUMA minimamente por dos (2} afos computables desde su
nacionalizacién, periodo que sera controlado por la AN.

En caso de evidenciarse la falta de algin medio o unidad nacionalizada por la
empresa de transporte, la AN procedera con la suspension de la empresa de
transporte, conforme al numeral 7 del Paragrafo It del Articulo 18 del presente
Reglamento.

ARTICULO 27. (REGISTRO DE LA SOLICITUD).- Para registrar la solicitud de
importacion excepcional, la empresa de transporte habilitada debe ingresar al sitio
Web de ta AN www.aduana.gob.bo y realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar el enlace SUMA en el area de " Servicios”.

2. Ingresar al Portal de Gestion Aduanera haciendo uso del usuario y
contrasefa habilitados en el registro del operador.

3. En la bandeja principal mediante la opcién Gestion OCE seleccionar “Solicitar
Imp/Exp Excepcional” - Tipo de formulario OCE "IMPORTADOR
EXCEPCIONAL" v registrar los datos requeridos vy la descripcién detallada de
la mercancia sefalando el uso que tendra la misma {relacionada a la actividad
que desarrolla el operador) y adjuntando los siguientes documentos
digitalizados:

a. Factura comercial.
b. Documento de embarque.
c. Parte de recepcion.

4. Concluido el llenado de! formulario, enviara electronicamente el mismo a la AN
y recibird via correo electronico la confirmacion de la recepcion del mismo vy el
numero de tramite asignado.

5. La AN hasta cumplido el dia siguiente habil del envio del formulario de

" habilitacién, revisara la solicitud y cuando esta sea satisfactoria, se remitird al
correo electronico registrado la confirmacion para la importacion excepcional.

Al momento de sor impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional &l presente documento deja de constituirse en
documento controtado.
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6. En caso de tener observaciones se remitira una notificacion con el detalle de
las mismas, debiendo reenviar el formulario corregido a fin de subsanar las
observaciones hasta cumplido el dia siguiente habil correspondiente a la
recepcion de la notificacion.

7 En caso de evidenciarse que el despacho realizado no corresponde a la
mercancia declarada en el formulario OCE o no se haya registrado el medio o
unidad de transporte en el SUMA, se inhabilitard a la empresa la opcion de
nuevas solicitudes de importacion excepcional durante el resto de la gestion,
ademas de la ejecucién total de la garantia de actuacion en los casos que
corresponda y la consecuente suspension automatica de su registro hasta la
constitucion de una nueva garantia de actuacion.

CAPITULO Il
IMPORTACION/EXPORTACION NO HABITUAL

ARTICULO 28. (REGISTRO DE OPERACIONES NO HABITUALES).- I. Las personas
naturales que realicen operaciones de importacion y/o exportacion de manera
ocasional o no habitual, deberan realizar el registro de datos en el sistema informatico
de la AN de acuerdo a lo siguiente:

1. Debera contar con uno de los documentos establecidos en el Anexo 11
2. Para el registro, deberd ingresar al sitio Web de la AN www.aduana.gob.bo vy
realizar los siguientes pasos:

a) Seleccionar el enlace SUMA en el area de “Servicios”.

b) Seleccionar la opcion “Registro Nuevos Operadores”.

¢) Ingresar al numeral 2) Importaciones /Exportaciones No Habituales, &

“introducir el “Caédigo de Verificacion”.

d) Seleccionar el “Tipo de Documento” que corresponda de acuerdo a las
opciones desplegadas por el sistema y el “Tipo de Operador”.

e} Ingresar los datos solicitados en el Formulario de Registro de Operadores de
Comercio Exterior.

f) Concluido el llenado del formulario, enviara el mismo electronicamente a la AN
previa revisién de los datos declarados, de identificarse observaciones las
mismas son puestas a conocimiento del operador para la correccion

- correspondiente, una vez remitida la informacion el documento se constituye
en una declaracion jurada.

g) Una vez que se hayan completado estos pasos, gstara habilitado como
Operador No Habitual ante la AN.

’ Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de ta Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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II. Las personas que realicen operaciones de importacion y/o exportacién de manera
ocasional o no habitual podrén realizar su registro directamente en fronteras de
acceso terrestre, aéreo o fluvial con el apoyo de un funcionaric de la AN.

ARTICULO 29. (ALCANCE DE OPERACIONES NO HABITUALES).- Llas
operaciones de importacidon y exportacion no habituales, deberan estar referidas
Unicamente a los siguientes tipos de operacion de acuerdo a normativa especifica
vigente:

a) Envios urgentes via servicio expreso (Courier).

b) Encomiendas postales y envios urgentes.

¢) Menaje domeéstico.

d) Menor cuantia.

e} Importacién de vehiculos sin fines comerciales.

f) Importacion de implantes, aparatos o equipos ortopedicos, para uso de

personas con capacidades diferentes.

ARTICULO 30. (VIGENCIA DEL REGISTRO DE OPERACIONES NO HABITUALES).
El registro para la operacion de importacién o exportacion no habitual se mantendra
vigente hasta que el despacho de la importacion o exportacion haya concluido en el
sistema, con la fecha de operacion de levante y pago al contado de los tributos
liquidados en caso de importacion y fecha del certificado de salida en caso de
axportacion.

CAPITULO Il
HABILITACION PARA LA IMPORTACION DE MERCANCIA DE MANERA DIRECTA

ARTICULO 31. (CONDICIONES PARA LA HABILITACION PARA LA
IMPORTACION DE MERCANCIA DE MANERA DIRECTA).- Para el registro de
habilitacion para la importacién de mercancia de manera directa la empresa
unipersonal o juridica deberad cumplir con las siguientes condiciones;

1. Estar registrado como Importador en el Padrén de Operadores de Comercio
Exterior de la AN, conforme lo establecido en el Articulo 15 del presente
Reglamento.

2. En caso que requiera acreditar a un tercero para la realizacion de las
operaciones de despacho directo, deberd registrar los datos del acreditado en
el Formulario de actualizacion de datos del OCE, conforme lo establecido en
el paragrafo Il del Articulo 17 del presente Reglamento.

Al momento de ser impresa o descargada, de |a pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controtado,
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ARTICULO 32. (PROHIBICIONES).- Las empresas que realicen despachos de
Importacion de manera directa, tienen prohibido:

1.

Realizar operaciones de regimenes aduaneros distintos a la importacion a
consumo y reembarque de mercancias, tampoco podran acogerse a los
Destinos Aduaneros Especiales, de Excepcidon o cambio de regimenes
sSuUSpensivos a la importacion a consumo.

Realizar despachos directos de importacién y ejercer actividades de
concesionario de depdsito aduanero o zona franca, transportador
internacional, transportador multimodal, despachante de aduana, agencia
despachante de aduana, consolidador o desconsolidador de carga, duty free,
courier 0 centro publico y las entidades del sector publico.

ARTICULO 33. (REQUISITOS).- Para efectuar la solicitud de habilitacién para la
importacion de mercancia de manera directa, en forma previa debera obtener los
siguientes documentos:

1.

2

3.

Garantia a Primer Requerimiento conforme lo establecido en el Articulo 35
del presente Reglamento.

Certificado de No Adeudo Tributario obtenido a través de la pagina web de la
AN www.aduana.gob.bo, ingresando al éarea de servicios, opcién
aplicaciones.

Fotocopia simple de Cl de la persona acreditada para despacho directo.

ARTICULO 34, (REGISTRO).- Para realizar la solicitud de registro de habilitacién para
la importacion de mercancias como despacho directo, el importador habilitado deberd
ingresar al sitio Web de la AN www.aduana.gob.bo y realizar los siguientes pasos:

1.

2.

Seleccionar la opcion Gestion OCE y “Solicitar Despacho Directo” del ment
principal.

Registrar los datos solicitados en el formulario, identificando las
Administraciones de Aduana ante las cuales realizard tramites de importacion
de mercancias de manera directa, considerando aquellas que correspondan a
la jurisdiccion donde se encuentre su domicilio fiscal y adjuntar la
documentacion digitalizada requerida.

. Concluido el registro de datos en el Formulario de Despacho Directo, el

operador recibira via correo electrénico la confirmacion de recepcion del

mismo vy el nimero de trdmite asignado.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en

documents controtado.
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4. La GNSOR de la AN revisara el formulario vy la documentacién de respaldo y
de no existir observaciones comunicara los pasos a seguir.

5. Concluido el proceso, se remitird via correo electronico la confirmacion de su
habilitacion para realizar la importacion de mercancias de manera directa.

ARTICULO 35. (VIGENCIA E IMPORTE DE LA GARANTIA).- I. Conforme lo
establecido en la Resolucion Ministerial N° 566 de 22/07/2013, debera constituir
garantia expresada en UFV’'s vigente hasta el 31 de enero de la siguiente gestion,
que cubrira las importaciones realizadas en la gestion (del 01 de enero al 31 de
cdiciembre).

. En caso que la garantia se constituya iniciada la gestidn, esta deberd cubrir las
importaciones realizadas desde ese momento hasta la conclusion de la gestion (31
de diciembre) y estar vigente hasta el 31 de enero de la siguiente gestion.

lil. Para el calculo de la garantia se debera considerar lo siguiente:

Valor FOB estimado de Importacion anval ] Valor de garantia
Importador que inicie actividades

Menor o 1gual a ochenta y cinco mil 00/100 | Dos mil UFV's (UFV's 2.000 -)
dolares estadournidenses {USD 85.000.-)
Mayor a ochenta vy cinco mul 00/100 dolares | Valor FOB  estimado  de

estadounidenses (USD 85.000.-) importacion anual*0,02353
Importador que ya tiene actividades la gestion pasada

Valor de garantia A considerar

Tributos aduaneros de importacion | Si el valor obtenido es menor a UFV's
pagados en la gestion antenor*2%. 2.000., la garantia sera por UFV's 2.000.

Para operaciones de rembarque de mercancias la garantia deberd emitirse por el
100% del importe de los tributos aduaneros.

ARTICULO 36. (ACTUALIZACION DEL REGISTRO DE DESPACHO DIRECTO).- El
importador registrado para despacho directo, podréa realizar la actualizacion de datos,
ingresando al sitio Web de la AN www.aduana.gob.bo en los siguientes casos:

1. Para la acreditacién de la garantia de actuacion al inicio de cada gestion,
cuando el importador continte realizando operaciones de despacho directo,
previa verificacion de no adeudos tributarios.

2. Para la acreditaciéon de la garantia adicional por el excedente, si durante el
transcurso de una gestion el importador sobrepasa el valor FOB garantizado,
para lo cual deberda multiplicar el valor FOB de la mercancia que estima
importar hasta la culminacién de la gestién por el coeficiente de conversion

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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(0,02353). El resuitado de dicha multiplicacion sera el importe de la garantia
adicional a constituir.

3. Cuando se registre a nuevo personal acreditado en una nueva jurisdiccidén
aduanera, debiendo encontrarse previamente registrado en el Formulario de
actualizacion de datos del OCE.

TITULO IV
AUXILIARES DE LA FUNCION PUBLICA ADUANERA Y PERSONAS
ACREDITADAS

CAPITULOI
AUXILIARES DE LA FUNCION PUBLICA

ARTICULO 37. (LICENCIA DEL DESPACHANTE DE ADUANA).- I. La Licencia del
Despachante de Aduana es otorgada por la AN, en base al Informe del Tribunal
Examinador emitido por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas con el que
remite la lista de los postulantes al examen de suficiencia que hayan superado todas
las etapas del proceso de evaluacion.

Il. La Licencia del Despachante de Aduana es personal, indelegable, intransferible.

ARTICULO 38. (EMISION DE LA LICENCIA).- La Licencia del Despachante de
Aduana sera emitida a través del sistema informatico de la AN, dentro de los cinco (5)
dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de los resultados del proceso de
evaluacion realizado por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

El postulante aprobado debera apersonarse a la Plataforma de Atencién al Operador
de la AN mas cercana a su domicilio, para la entrega de la Licencia previa toma de
fotografia y registro de datos biométricos.

ARTICULO 39. (VIGENCIA DE LA LICENCIA).- I. La Licencia tendra una vigencia de
cinco {5) anos, computables desde la fecha de emisién, independientemente de la
fecha de su entrega al postulante.

Il Una vez vencida la licencia, el Despachante sera suspendido de forma automatica
en el sistema, hasta la renovacion de la misma, si correspondiese.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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ARTICULO 40. (REPOSICION DE LA LICENCIA).- Unicamente por caso de
sustraccion, robo o extravid de la licencia correspondera la reposicidn de la misma de
acuerdo a lo siguiente:

a. El Despachante de Aduana Principal, deberd ingresar al Portal de Gestion

Aduanera con el usuario y contrasena habilitados, a la opcién Gestion OCE
del menu principal y seleccionar “Ver Licencia DES”.

Oebera adjuntar en formato PDF la publicacion por un medio de prensa
nacional sobre el anuncio del extravio y en caso de sustraccion o robo la
denuncia correspondiente ante la FELCC.

El Despachante de Aduana, deberd presentarse en la plataforma de Atencion
al Operador mas cercana a su domicilio fiscal, para recoger el documento
duplicado.

ARTICULO 41. (OBLIGACIONES).- Ei Despachante de Aduana independiente vy la
Agencia Despachante de Aduana deberan cumplir con las obligaciones establecidas
en el Articulo 58 del RLGA, ademas de las siguientes obligaciones:

1.

Llevar una base de datos en la que se detalle cronolégicamente los
despachos aduaneros efectuados y los tramites inherentes a estos, asi como
la digitalizacion de la documentacién de respaldo presentada para cada
despacho aduanero, debiendo realizar al menos una vez al mes una copia de
seguridad y custodiar por el término de la prescripcion, concluido dicho plazo
deberd entregar, a la Gerencia Regional de la AN que corresponda, la
documentacion vy la informacion digitalizada de la gestion prescrita hasta el
primer dia habii de la gestion siguiente. (Ejemplo: Corresponde que el primer
dia habil de la gestion 2023 entregue la documentacion relacionada a la
gesuon 2014, de manera impostergable y asi sucesivamente).

Efectuar despachos vy gestiones inherentes a operaciones de comercio
exterior, en todas las Administraciones de Aduana que comprenden la
jurisdiccion donde se encuentre habilitado.

Las facultades de los firmantes son de cardcter intransferible, no deben
cederse bajo ninguna circunstancia, por lo que su uso y aplicacién queda
restringida a su beneficiario.

El Despachante vy la Agencia Despachante de Aduana responderdn
solidariamente a través de su garantia de actuacidon con su comitente,
consignatario o dueno de las mercancias en las importaciones y con el
consignante en las exportaciones, por el pago total de los tributos aduaneros,
de las actualizaciones e intereses correspondientes y de las sanciones

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
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pecuniarias emergentes del incumplimiento de las normas en el marco de o
establecido en los Articulos 47 v 50 de la LGA.

ARTICULO 42. (DELIMITACION, CAMBIO Y AMPLIACION DE JURISDICCION
ADUANERA).- I. La delimitacion de jurisdicciones aduaneras se encuentra
establecida en el Anexo Iif del presente Reglamento.

Il. EI cambio de jurisdiccién, deberd ser realizado por el Despachante de Aduana
Principal a través del Portal de Gestién Aduanera con el usuario y contrasefia
habilitados, debiendo contar con NIT que acredite el nuevo domicilio fiscal donde
realizara sus operaciones.

Hi. La ampliacion de jurisdiccidn, debera ser realizada por la Agencia Despachante, a
traves del Portal de Gestién Aduanera con el usuario y contrasefna habilitados,
debiendo contar con los siguientes requisitos:

1. NIT que acredite el nuevo domicilio fiscal o sucursal donde realizard sus
operaciones.

2. Designacion del o los Despachantes con licencia, que representaran
legalmente a la Agencia, con el respectivo poder notariado.

fV. EI cambio de jurisdiccion, no exime al Despachante o Agencia Despachante de
Aduana de todas las obligaciones y responsabilidades establecidas por el ejercicio de
sus funciones en la jurisdiccién o jurisdicciones aduaneras en las que ejercid
funciones anteriormente.

V. En caso de evidenciarse la realizacion de despachos correspondientes a la
jurisdiccion con la firma de otro despachante que forme parte de la agencia, se
inhabilitara a la empresa la opcién de ampliacién de Jurisdiccidn por tres (3) gestiones,
ademas de la ejecucién total de la garantia de actuacién y la suspension de su
registro hasta la constitucion de una nueva garantia de actuacion.

ARTICULO 43. (SUSPENSION DEL REGISTRO).- Procederd la suspension  del
registro en el Padréon de Operadores de Comercio Exterior ya sea de forma
automatica o a solicitud de cualquier dependencia de la AN, por las mismas causales
establecidas en el Articulo 18 del presente Reglamento.

ARTICULO 44. (SUSPENSION VOLUNTARIA).- I. E| Despachante de Aduana
independiente o la Agencia Despachante de Aduana podrd suspender

|

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nagional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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voluntariamente y de manera temporal sus actividades, siempre y cuando realice la
solicitud a la AN, mediante nota, con anticipacién de por lo menos cinco (5) dias
habiles, la suspension voluntaria sefalando fecha de inicio y fecha final de Ia
suspension.

ll. La suspension voluntaria no podréd exceder de ciento ochenta (180) dias calendario,
mismo que podra ser prorrogado por un plazo igual por una sola vez, en ambos casos
el plazo de suspension permitida no deberd exceder del 31 de diciembre de la
gestion que se encuentre en curso. Luego de vencido el plazo, se procedera con la
baja del operador.

HI. A partir del registro de la fecha inicial de la suspension voluntaria no podra realizar
despachos aduaneros ni trdmites inherentes a estos, excepto en aquellos casos
referidos a despachos aduaneros que deben ser concluidos y los que correspondan
para cancelar plazos pendientes.

V. La suspension de ninguna forma daréa lugar a la devolucién de la garantia la misma
que debera mantenerse vigente durante la suspension voluntaria, caso contrario se
procedera a la baja definitiva automatica del registro.

ARTICULO 45, (TRANSFERENCIA DE DOCUMENTOS POR BAJA O CAMBIO DE
JURISDICCION).- 1. La entrega de documentos por parte del Despachante de
Aduana independiente o Agencia Despachante de Aduana, debera realizarse en los
casos que se haya configurado el cambio de jurisdiccion y las previsiones
establecidas en el Articulo 19 del presente Reglamento.

Il. £I Despachante independiente o Agencia Despachante de Aduana, debera realizar
la entrega de sus archivos a la AN conforme procedimiento vigente establecido para

el efecto.

Hl. Bl Despachante de Aduana independiente o Agencia Despachante de Aduana
deberd entregar en un plazo méaximo de veinte (20) dias habiles computables a partir
de la configuracion de una de las causales establecidas en el primer paragrafo del
presente Articulo, registrando la documentacion a ser entregada conforme el Anexo
IV, toda la informacion y documentacién inherente a los despachos aduaneros en las
que haya intervenido incluido aquellos despachos pendientes a las Administraciones
de Aduana que correspondan.

; Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
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V. Cuando el Despachante de Aduana independiente o Agencia Despachante de
Aduana sea receptora de documentacion pendiente, asumird plena responsabilidad
por la conclusidn de los trémites.

V. La entrega de documentos debido a baja por fallecimiento, deberd ser realizada
por terceros responsables, herederos o familiares; sélo en aquellos casos en los que
no existan estos ultimos, la entrega podra efectuarse por otras personas que de
alguna manera tengan vinculo con el Despachante de Aduana fallecido en el plazo
establecido en el paragrafo Il del presente Articulo.

CAPITULO Il
REGISTRO, BAJA DE PERSONAS ACREDITADAS

ARTICULO 46. (REGISTRO PARA INCLUIR PERSONAS ACREDITADAS).- I. Para el
registro e inclusion de personas acreditadas encargadas de la gestoria, aforos,
registro de medios y unidades de transporte de las Empresas de Transporte,
Agencias Despachantes, Consolidadores y Desconsolidadores de Carga e
importadores que realizan despacho directo, deberan contar con los siguientes
documentos:

1. Empresas de Transporte
a. Poder notarial emitido por el OCE.
b. Fotocopia simple de la cédula de identidad del acreditado con firma a la
mitad de la hoja entre el anverso y reverso del Cl.
2. Agencias Despachantes de Aduana
a. Poder notarial emitido por la Agencia Despachante especificando las
funciones asignadas.
b. Relacion contractual con la Agencia Despachante.
3. Consolidador y Desconsolidador de Carga.
a. Poder notarial emitido por el OCE especificando las funciones asignadas.
b. Relacién contractual con el OCE.
4. Importadores que realizan Despacho Directo.
a. Poder notarial emitido por el OCE especificando las funciones asignadas.
b. Relaciéon contractual con el OCE.

. EI OCE habilitado, deberd registrar a personas acreditadas ingresando al sitio Web
de la AN www.aduana.gob.bo vy realizar los siguientes pasos: '

‘ Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional ¢! presente documoento deja de constituirse en
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1. Seleccionar la opcion Gestion OCE y “Registrar personas acreditadas” del
menu principal.

2. Registrar los datos de la persona acreditada en el formulario, sefalar el tipo
de acreditacion y adjuntar la documentacion digitalizada requerida, conforme
corresponda.

3. Concluido ef registro de datos en el Formulario de Registro de persona
acreditada que se constituye en una declaracion jurada, enviara la misma
electrénicamente previa seleccién de la Plataforma de Atencion al Operador
de la AN mas cercana a su domicilio fiscal.

4. La AN hasta cumplido el dia siguiente habil del envio del formulario de
registro, revisard la solicitud y en caso de encontrar observaciones enviara
el detalle de las mismas al correo electrénico registrado en el sistema a fin
que realice los ajustes correspondientes; cuando la revisidon sea
satisfactoria, se remitira las instrucciones sobre los pasos a seguir.

5. Una vez que se hayan completado estos pasos, la persona acreditada estaré
.habilitada ante la AN,

. Las empresas de Transporte, Agencias Despachantes, Consolidadores y
Desconsolidadores de Carga e importadores que realizan despacho directo, son
responsables de las operaciones realizadas por el personal acreditado, sin perjuicio
de la ejecucion de la garantia total o parcial,

ARTICULO 47. (BAJA DE PERSONAS ACREDITADAS).- I. EI OCE podra realizar la
baja de personas acreditadas de su registro en el padrén de la AN de acuerdo a lo
siguiente:

1. Seleccionar la opcién Gestion OCE y “Registrar personas acreditadas” del
menu principal.
2. Eliminar a la persona acreditada seleccionada.

CAPITULO Il
EMISION DE CREDENCIALES

ARTICULO 48. (OBLIGATORIEDAD DE USQ DE CREDENCIAL).- A efectos que el
personal acreditado realice tramites, gestoria, aforos y registro de medios y unidades
de transporte de las empresas de transporte, agencias despachantes, consolidadores
y desconsolidadores de carga e importadores que realizan despacho directo, deberan
encontrarse identificados mediante credenciales emitidas por la AN, siendo éste el
unico documento autorizado por la AN para este fin.

: Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de 1a Aduana Nacional el presente decumento deja de constituirse en
I documento controlado.
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ARTICULO 49. (COSTOS CREDENCIAL).- I. El personal acreditado de las empresas
senaladas en el Articulo precedente, previo a realizar su solicitud de emisién de
credenciales deberan realizar el llenado del Formulario Miscelaneo al codigo de
concepto de pago 238, conforme se detalla a continuacién:

CONCEPTO COSTO
Por emisién de credencial Bs 50.- {Cincuenta 00/100 Bolivianos).
Por renovacién de credencial Bs 50.- (Cincuenta 00/100 Bolivianos).
Por extravid de credencial Bs 200.- (Doscientos 00/100 Bolivianos).
Por incumphimiento de plazo Bs 200.- (Doscientos 00/100 Bolivianos),

Il. Los depositos mencionados deberan realizarse en la Entidad Financiera autorizada,
registrando en la referencia los conceptos mencionados en el paragrafo precedente.

ARTICULO 50. (SOLICITUD DE EMISION DE CREDENCIAL).- 1. Los representantes
legales de empresas de transporte, agencias despachantes, consolidadores y
desconsolidadores de carga e importadores que realizan despacho directo, deberan
realizar su solicitud para la emisidn de credenciales para personal acreditado a través
del sitio Web de la AN www.aduana.qob.bo, realizando los siguientes pasos:

1. Seleccionar la opcion Gestién OCE y “Mis Solicitudes de Credencial” del
menu principal.

2. Seleccionar a la persona previamente registrada, ingresar el niumero de
Recibo Unico de Pago generado y enviar el formulario de solicitud
electronicamente previa seleccién de la Plataforma de Atencién al Operador
de la AN mas cercana a su domicilio fiscal.

3. Una vez que se hayan completado estos pasos, la persona acreditada
deberad apersonarse a la Plataforma seleccionada a objeto de recoger su
credencial.

ll. A partir de la entrega de la credencial emitida por la AN a personal acreditado, la
responsabilidad por el mal uso recaeréd directamente sobre el representante legal de
la empresa habilitada.

ARTICULO 51. (VIGENCIA Y CARACTERISTICAS DE LAS CREDENCIALES). Las
credenciales emitidas por la AN tendran vigencia de dos (2) afos a partir de la
emision de la credencial y tendrén las siguientes caracteristicas:

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento daja de constituirse en
dacumento controlado.
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OPERADOR CARACTERISTICA
Deospachante Principal Fondo Plomo
Despachante Independiente Fondo Plomo
Despachante Secundarno Fondo Beige
Funcienano acreditado Fondo Anaranjado

Representante y Funciorano acreditado de la empresa habiitada para
reahzar despachos de manera drrecta

{Iperador Economico Autorizado: Despachante, funcionano acreditado para Fondo rojo con marca
re:alizar despachos de manera direcla y funcionario acreditado OEA,

Fondo celeste

ARTICULO 52. {SOLICITUD DE RENOVACION POR EXTRAVIO,
DESVINCULACION O FALLECIMIENTO).- I. Los representantes legales de
empresas  de  transporte, agencias  despachantes,  consolidadores %
desconsolidadores de carga e importadores que realizan despacho directo, deberan
registrar la solicitud de renovacidn, por vencimiento, extravié o desvinculacion para
personal acreditado conforme corresponda a través del sitio Web de la
AN www.aduana.gob.bo, realizando los siguientes pasos:

1. Seleccionar la opcion Gestion OCE vy “Mis solicitudes de Credencial” del
menu principal.

2. Seleccionar a la persona acreditada y la accion que corresponda realizar:

a. Renovacidon: cuando corresponda renovar la credencial por
vencimiento de 1a vigencia.

b. Extravio: cuando corresponda renovar la credencial por extravio de la
misma.

¢. Desvinculacion: cuando corresponda dar de baja el registro.

d. Fallecimiento: cuando corresponda dar de baja el registro
definitivamente.

3. Cuando seleccione Renovacion o Extravié deberd consignar en el formulario
el nimero del Recibo Unico de Pago generado y enviar el formulario
electronico previa seleccion de la Plataforma de Atencién al Operador de la
AN mas cercana a su domicilio fiscal, cuando seleccione Baja deberd
seleccionar la Plataforma de Atencién al Operador de la AN méas cercana a
su domicilio fiscal.

4. Una vez que se hayan completado estos pasos, el interesado deberd
apersonarse a la Plataforma seleccionada a objeto de recoger su credencial
o realizar la devolucidn de la misma cuando corresponda.

ARTICULO 53. (DEVOLUCION DE CREDENCIALES).- |. La empresa de transporte,
agencia despachante, consolidador y desconsolidador de carga e importador que
realiza despacho directo y que cuente con personal acreditado, en un plazo maximo

. .
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de diez (10) dias habiles debe realizar la devolucion de la credencial y accesorios a la
Plataforma de la AN mas cercana a su domicilio fiscal en los siguientes casos:

1. Al vencimiento de la vigencia de la credencial.
2. Cuando dejen de prestar funciones antes del vencimiento de la vigencia de
la credencial o se produzca el cierre voluntario o forzoso.

Il. En caso de que la credencial y accesorios no sean devueltos en el plazo
establecido en el paragrafo precedente, la empresa debera realizar el pago de un
importe de Bs200 (Doscientos 00/100 Bolivianos), por concepto de incumplimiento
de plazo, caso contrario se procedera con la correspondiente suspension del registro
de la empresa, no podra habilitar a nuevo personal acreditado.

TiTULO V
CONTROL DE OPERADORES

_CAPITULO UNICO '
PROCESOS DE VERIFICACION Y CONTROL AL PADRON DE OPERADORES

ARTICULO 54. (OPERATIVO DE FIABILIDAD).- I. La AN realizara operativos
sorpresa de verificacién de los datos de domicilio fiscal consignados vy la
documentacion presentada en el registro como operador en el Padrén de Operadores
de Comercio Exterior.

ll. La negacion al ingreso, documentos de identificacién, toma de fotografias del
lugar, o la consignacion de la firma del formulario de constancia, por parte del
operador o su personal dependiente, serd sancionado con la suspension de su
registro. El personal designado por la AN para este fin deberé portar su credencial de
identificacion 0 memorandum.

lIl. Si del operativo de fiabilidad, se encuentra informacion no actualizada, se
procedera a la suspension del registro del OCE, sin perjuicio de iniciar el proceso
sancionatorio correspondiente conforme a normativa vigente.

IV. En caso de detectarse Incumplimiento de Deberes Formales por parte del OCE,
se procederd conforme a normativa vigente concerniente a Contravenciones

Tributarias y Aduaneras.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controfado.
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ARTICULO 55. (VERIFICACION INFORMATICA).- La AN haciendo uso de las
fuentes de verificacion informatica disponibles, realizara verificaciones de los datos vy
documentos presentados.

ARTICULO 56. (VERIFICACION DEL PARQUE AUTOMOTOR).- La AN realizara la
verificacion de vinculacidn de los medios y unidades de transporte importados
excepcionaimente, por las empresas de transporte internacional por via terrestre, a
traves de la asociacion del Parte de Recepcion con la Declaracion de Importacion y su
registro en el SUMA como parte de su parque automotor.

ARTICULO 57. (SANCIONES).- I. Si de la verificacion, el sistema informatico de Ia
AN, haciendo uso de las fuentes de informacion disponibles, encontrara
observaciones se procederd con la suspensién o baja del registro del OCE, de
acuerdo a lo establecido en los Articulos 18 y 19 del presente reglamento, sin
perjuicio de la ejecucion de garantias de actuacion.

ll. Ademés de las diferentes causales de ejecucion sefaladas en el presente
Reglamento, la AN podra ejecutar total o parcialmente las garantias constituidas por
los OCE a objeto de cobrar tributos, deuda tributaria y multas que correspondan a
requenmiento de cualquier Gerencia o Unidad operativa, ya sea en calidad de sujeto
pasivo, tercero responsable o sujeto pasivo solidario.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
: documente controlado.
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ANEXO I

Requisitos

OES

TRN

TRE

TPN

TPE

NAL

QT™

puc

AER

FLN
FLU {A)
CON

cou

DFR

2ZFR

DEP

UBA

imp

EXP

Certificado de registro en el Padrén del SIN.

Cédula de 'dentidad del titular o del representante legal.

Testimonio poder del representante legal, si corresponde.

XXX

XXX

XXX

Matricula de comercio emitida por el Servicio Plurinacional de
Registro de Camercio.

XK XpX{XR

X[ XXX

XXX X

> XXX
XXX

XX
XX XX
K| XK

X XXX
X XXX

X XXX

X[ X[X]|x

XXX XK

> XXX

Resolucion de Directorio de la AN que autoriza el ejercicio como

: Agencra Despachante de Aduana.

XX XXX

Boleta de garantia, fianza de seguro o garantia hipotecaria,
conforme a normas vy montos determinados por el Ministerio de
Econémica y Finanzas Pablicas.

Matncula de Comercio emitida por el Servicio Pluninacional de

' Registro de Comercio, Resolucion de Personatidad Juridica, Acta

. de Designacién del Directorio Protocolizada, Norma de creacion o
. documento equivalente de acuerdo al cardcter de la entidad.

Certificado de Solveincia Fiscal emitida por fa Contraloria General
del Estado

;. Resolucion Administrativa de autorizacién de operacidon emitida

por el Vicemimisterio de Transportes

b3

Documento de idongidad.

X

Resolucion Administrativa de autonizacion de operaciones ernitida
oor la ATT

Boleta de garantia o péliza de caucion por I3 suma de USD 5.000.-
icinco mit 00/100 ddlares estadounidenses), expresada en UFV's
convertida al tipo de cambio del dia de emisién del documento.

i Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito.

Licencia de reqistro para operadores de transporte multimodal
internacional emitida por el Viceministerio de Transporte.

.’Boieia de Garantia, Fianza de seguro o Garantia Hipotecana, por
S un monto calculado en funcion al importe equivalente a los

tibiiios aduaneros ¢e importacidn estimados de la gestion
artenor Sifuese primer registro constituird por un monto de USD
10.000.- ez mil 00/100 dolares estadounidenses), expresada en
UFV's convertida al tpo de cambio del dis de emision del
documento

. Resolucidn Adnministrativa que otorga el permiso de operacion,

amiticlo por la Direccion General de Aerondutica Civil.

Licencia de Autorizacion de Operacion emitida por la autoridad

© competente del Ministerio de Defensa.

Registro umico de Exportadores (RUEX).

‘Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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E

i

=

b

DES
TRN
TRE
TPN
TPE
NAL
o™
ouc

Sociedad Accidental - Contrato de operaciones.

AER

FLN
FLU {A)
CON

cou
DFR
ZFR
DEP

UDA

P

M

- lestmario constitucion.

- lestmanio ooder del representante legal.

Rosolucan de Personalidad Juridica

Tezurmono pader del representante legal

sesal icon de Personalidad Juridica

- &cta de designacion de Directorio Protocolizada

“estmonie de constitucion de las sociedades que conforman el
Blogus reuclern

nra Ge creacion o documento equivalente

randum o documento de designacion dei Rep Legal.

XX X XX [|X[X[X]|*x

X[l < [>ix]s|x| x| x| EXP

DES
TRN
TRE
PN
TPE
NAL
OTM
DUC

Requisitos

AER

FLN
FLU{A)
CON

Ccou
DFR
ZFR
DEP

upA

IMP

EXP

sr de reoresentacion o equivaiente otorgade por la empresa
navita A favor de fa agencia naviera.

>

focenciz de Registro para Opsradores de  Consclidacion v
i Jescensoldacion de  Carga  Intarnacional amida  por el
Seeministens de Transportes

Folata de Garantia, Fianza de sequio o Garantia Hipotecaria, por
~anomento calculade en funcion al importe equivalente a los
tributes  aduaneros de importacién  estirmados de la gestion
anterior Si fuese primer registro constituird por un monto de USD
26000 - wearvte mit 00/100 ddlares estadounidenses), expresads
fere UFVS convertida al tipo de cambio del dia de emision del

docurnento.

- Contrato de servicios de mutua prestacion suscrito con uno 0 Mas
lransportadares Internacionales autorizados. £n caso de gue el
contrato sea firmado en el extraniero. se procedera de igual forma
qug i solicitado en i siguiente punto.

Convenio con una o rmas empresas  Consclidadoras  y
DQescensohdadoras del extranero gue autorice{n) a la empresa
; wehdadora v Desconsolidadora sokicitante, actuar en su
fnombre y representacion.  Este mandato (poder), deberd ser
otorgado en el pais de ongen de le empresa extranjera ante el
- Consulado lecal de Bolivia, Luego debe ser autenticado en la
. Cancilieria de Solivia Este documento debe ser protocolizado en

una Motaria de Fe Publica
i Boleta de Garantia, Fianza de seguro o Garantia Hipotecaria, por
funomonto calculado en funcidn al importe equivalente a los

mbutos aduaneros de importactdn estmados de la gestion
teror. Si fuese primer 1egistro constituird por un monto de diez
07100 delares estadounidenses {USD 10.000.1) expresado en
convertida al tipo de cambio del dia de emision del
urmento con vigencia hasta tremta (30} dias postenores al
cimvento de la autorizacion de operacion emitida por fa ATT
¢ass de presentar poliza de caucion, debe adjuntar la Clausula

Poleta de gsrantia bancaria por el importe equivalente a fos

X

Al momento de ser impreso o descargado, de | pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en

documento controlado.

Pl
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nbutos aduaneros de importacion estimados para la gestion o
wmando an cuenta las admisiones temgporales de la gestion
antencr expresado en UFV's convertida al tipo de cambio del dia
de emision del documento original.

Requisitos

DES
TAN
TRE
TPN
TPE
NAL
oTm
pucC
AER
FLN
FLU {A)
CON
cou
DFR
ZFR
DEP
UDA

ntrato de arrerdamiento de los espacios donde funcionars la
©ucnda hibre ge Tnibutos (Duty Free Shops), suscritc con Servicios X
| Aeroportuanos de Bohvia SA. {SABSA, empresa concestonaria de

" Admimistracon de los Aeropuertos de Bolivia onginal,

formuiariox de soliciud de dosthicacion de  facturas con la
acterisica “sin derecho a crédito fiscal” y de solicitud de X
Qistro de auto impresores, ambos emiticdos por el SIN oniginal.

Certficado de antecedentes penales emitdo por la Direccién
Macional de Registro Judicial de Antecedentes Penales emitido
- con una antenondad no mayor a sesenta (60} dias de la fecha de X
su presentacien, acreditando que no se tiene cargos pendientes
cen el Estado onginal.

Inventanos, Balance inicial de geston y Balance de cierre de X
stion pava el caso de renovacion de la autorizacion onginal,

solucion Biministerial emitida por los Ministerios de Economia y
Finanzas Publicas v de DCesarrollo Productive y Economia Plural X
probacion de la zona franca, ampliacion de plazo de concesion o
maodificacian), para habilitacion de Zona Franca original.

- Garantia de Cumplimiento de Obligacones Aduaneras a favor de la

AN por un valor de 0,2 % sobre €! total de los tributos de |
L mportacion pagados en la gesudon anual antenior, por las
L impatlaciones a consumo 13 que no serd inferior @ cuarenta mil X
L 00/100 dolares estadounidenses (USD 40 000.-). Para el inicio de
opersciones fa garantia estard constituida por el monto minimo
enalado para la habilitacidn de Zona Franca original.

Resolucion  Administrativa emitida por la Administracion  de
+ Aduana de aeropuerto que autonza y habilita, dentro del predio de
"acropuertos nternacionales, depdsitos aeronduticos vy demas X

i mstalacones para la permanancia del material aeronautico

" Contar con tarjetas de operacion vigente para cada medio de X
! transporte ongmal.

Boleta de garantia o pdliza de caucicn por un monto calculado en
funcion de 1o capacidad de carga de cada medio de transporte con
vigencia basta trenta (30} dias posteriores al vencimiento de la
watjeta de operacion. En caso de poliza de caucion debe adjuntar la X
Clausuia adicional de olazo de pago. El monto calculado al tipo de
cambic del dis de emision del documento, expresado en UFY's
. original

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controfado.
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ANEXO Il

Si ernuensity stnpadronndo en el SIN,

§3183

CE{BE

TRATAMIENTOS ESPECIALES £3|52

£9) 54

1 Ciudadanos nacionales: x | x
Coduly de ldentidad (vigeates,

Ceatbeado de lasenpuion en el @adron del Servisio de impuestos Nacianales {con estado babilitada) st el nterosaclo x | x

o case e persanas con capacidades diforentes, ademas debe adjuntar el documento que avale tal stuacion X
cmiido por autondad competente

- Pasaporte ivigente),

| = Documento de ldentdad del pas de arigen lvigentel.

Ciudadanos extranjeros {cualquiera de los siguientes documentos):
cor o Cecula el Tdentidad de Extramerno ngentel.

ANEXO IN.

GERENCIA REGIONAL CODIGO DE ADUANA DESCRIPCION ADUANA
201 Intenicr La Paz
211 Acropuerto El Alto
221 Frontera Charana
LA PAZ 241 fFrontera Desaguaderg
234 Zona Franca Industrial Patacamaya
841 Frontera Guayaramerin
N 221 Zona Franca Comercial Cobija/Frontera Cobya
COCHABAMEA 30 Interior Cochabamba
o 31 Aeropuerta Cochabamba
%8 |Mmeror Omwo -
ORURO “3'.-’ Zona Franca Industnal Oruro
421 Frontera Pisiga
422 Frontara Tamba Qiiernado
501 Interor Potost
543 Frontera Avaroa
POTOSI 521 Frantera Villazon
101 Interior Sucre
542 Frontera Apacheta/Hito Cajones
601 intetior Tarya
TARIA 621 Frontera Yacuba
i 643 Frontera Canada Cruro
B B4t Frontera Bermejo
- 701 Intenor Santa Cruz
71 Aeropuerto Viru Vitu
SANTA CRUZ 741 Frontera San Matias
X 751 Fluvial Pucrto Jennefer
i s Frontera Puerto Suarez

documento controlado.

Al momento de ser impreso o descargado, de [a pagina oticial de la Aduana Nacianal el presente documento deja de constlituirse en

-—m
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