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Para su conocimiento y difusion, se remite la Resolucion de Directorio N® RD 01-013-18
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Resolucion de Directorio N° RD 01-004-15 de 26/02/2015 (Circular 046/2015).
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PR - Aduana Nadional
RESOLUCION N° rRD 01 -(Q13- 13
LaPaz, 20 JUN 2010

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que los numerales 4) y 5) del paragrafo I del articulo 298 de la Constitucion Politica del Estado,
determinan que el régimen aduanero y comercio exterlor son competencias pmatlvas del nivel
central del Estado.

Que la Ley General de Aduanas, aprobada mediante Ley N° 1990 de 28/07/1999, en su articulo 3
preceptia que la Aduana Nacional es la institucion encargada de vigilar y fiscalizar el paso de -
mercancias por las fronteras, puertos y aeropuertos del pais, intervenir en el trafico internacional
de mercancias para los efectos de la recaudacion de los tributos que gravan las mismas y de
generar las estadisticas de ese movimiento, sin perjuicio de otras atribuciones o funciones que le
fijen las leyes.

Que el articulo 4 de la misma Ley General de Aduanas, determina-que la Zona Primaria
comprende todos los recintos aduaneros en espacios acuaticos o terrestres destinados a las
operacione$ de desembarque, embarque, movilizacién o dep031to de mercancias; las oficinas,
locales o dependencias destinadas al servicio directo de la Aduana Nacional, puertos,
aeropuertos, caminos y predios autorizados para que se realicen operaciones aduaneras.

Que en ese sentido, el articulo 29 de la Ley N° 1990, establece que la Aduana Nacional se
instituye como una entidad de derecho publico, de cardcter autarquico, con jurisdiccion nacional,
de duracion indefinida, con personeria juridica y patrimonio propios, asimismo, indica que se
sujetard a las politicas y normas econdmicas y comerciales del pafs, cumpliendo las metas,
objetivos y resultados institucionales que le fije su Directorio en el marco' de las politicas
economicas y comerciales definidas por el gobierno nacional.

Que los articulos 22 y 24 del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, definen a la potestad aduanera, como el conjunto de
facultades que la Ley otorga a la Aduana Nacional para el control del ingreso, permanencia,
traslado y salida de mercancias del territorio aduanero nacional hacia y desde otros paises o Zona
franca, para hacer cumplir las disposiciones legales y reglamentarias que regulan los regimenes
aduaneros; asi también, se establece que el objeto principal de la Aduana Nacional es controlar,
recaudar, fiscalizar y facilitar, el trafico internacional de mercancias, con el fin de recaudar
correcta y oportunamente los tributos aduaneros que las graven, asegurando la debida aplicacion
de la legislacion relativa a los regimenes aduaneros bajo los principios de buena fe, transparencia
y legalidad, asi como previniendo y reprimiendo los ilicitos aduaneros en observancia a la
normativa vigente.
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" Aduana Nadional
CONSIDERANDO . '

Que, el articulo 133 inc. ¢) de la Ley N° 1990 de 28/07/ 1999, Ley General de Aduanas, establece
"como un destino aduanero especial o de excepc1on los envios de paquetes postales y de- -
correspondencia.

Que los articulos 195 y 196 del Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley
General de Aduanas, reglamenta el ingreso a territorio nacional de los envios de correspondencia,
encomiendas postales y envios urgentes.

Que el Titulo VI de la Ley N° 164, de 08/08/2011, Ley General de Telecomunicaciones,
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, regula los aspectos relacionados al Servicio Postal.

Que el Decreto Supremo N° 2617 de 02/12/2015, aprueba el Reg]amentb'a la Ley General de
Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y Comunicacion, para el Sector Postal.

Que el Decreto Supremo- N° 3495 de 28/02/2018, crea la' Agencia Boliviana de Correos
denominada “Correos de Bolivia”, estableciendo en su Disposicion Adicional Primera que la
Agencia Boliviana de Correos en coordinacion con la Aduana Nacional en el plazo de ciento
veinte dias (120) calendario de publicado el Decreto Supremo, reglamentard el procedimiento
operativo de control aduanero de los envios mternac1onales de paquetes postales y de
correspondencia.

Que el Procedimiento para la Elaboracién de Documentos (Procedimientos, Instructivos y Guias)
que forma parte de los Procedimientos del Sistema de Gestion de Calidad aprobados por
Resolucion de Directorio RD 01-028-05 de 08/09/2005 establece el formato, estructura y
codificacion de los procedimientos, instructivos y guias desartollados por las diferentes areas de
la Aduana Nacional.

Que la Resolucién de Directorio RD 01-007-09 de 02/04/2009, aprueba la Metodologia para la
Revision y Aprobacion de Procedimientos Aduaneros, estableciendo las etapas que se deben
cumplir para tal efecto.

Que mediante Resolucmn de Directorio N° RD 01-004-15 de 26/02/2015 se aprobo el
“Procedimiento para Tréfico Postal”.

CONSIDERANDQ

Que bajo ese marco normativo, el Departamento de Normas y Procedimientos dependiente de la
Gerencia Nacional de Normas, mediante los Informes Técnicos AN-GNNGC-DNPNC-1-92/2017
de 14/12/2017, AN-GNNGC-DNPNC-I-96/2017 de 27/12/2017 y AN-GNNGC-DNPNC-I-
41/2018 de 18/06/2018, en el marco de sus funciones actualizd'el “Procedimiento para Tréfico
Postal”, el cual considera la adecuacién al Decreto Supremo N° 3495 de 28/02/2018, que crea la
Agencia Boliviana de Correos denominada “Correos de Bolivia”, y dispone la liquidacion de la
Empresa Boliviana de Correos — ECOBOL,; asimismo, el Proyecto de Procedimiento, responde a
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Aduana Nacional

lo establecido en la disposicion adlc1onal prlmera del citado Decreto Supremo por el cual se
dispone la obligacion de reglamentar el procedimiento operativo de control aduanero de los
Envios Internacionales de paquetes postales y de correspondencia en el plazo de ciento veinte
(120) dias calendario de publicado el referido Decreto Supremo.

Que en ese sentido, el Proyecto del “Procedimiento para Trafico Postal”, se encuentra dentro del
marco normativo vigente y fue elaborado en aplicacion del “Procedimiento para la Elaboracion
de Documentos” aprobado mediante la Resolucion de Directorio N° RD 01-028-05 de
08/09/2005; cumpliendo también, los pasos para la elaboracion, revision interna y externa y la
elaboraciéon del Proyecto de Resolucion Administrativa, establecidos en la Resolucion de
Directorio N° RD 01-007-09 de 02/04/2009, que aprueba la “Metodologia para la Revision y
Aprobacién de Procedimientos Aduaneros”. Considerandose necesaria la aprobacion del
procedimiento a fin de lograr un control optimo respecto a los envios de cofrespondencia,
encomiendas postales y envios urgentes (EMS), los cuales, actualmente son administrados por la
Agencia Boliviana de Correos “Correos de Bolivia”. !

Que consecuentemente, la Gerencia Nacional Jur_ldlca mediante Informe AN-GNJGC-DALJC N°
- 1173/2018 de 19/06/2018, concluye que el proyecto de “Procedimiento para Trafico Postal”, no
contraviene y se ajusta a normativa vigente, por lo que recomienda su aprobacion por el
Directorio de la Aduana Nacional, en aplicacion de lo preceptuado en los incisos e) e i) del
articulo 37 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas, asi como el inciso a) del
articulo 33 del Reglamento a la Ley General de Aduanas aprobado medlante Decreto Supremo
N° 25870 de 11/08/2000.

\

CONSIDERANDO

Que los incisos €) e i) del articulo 37 de la 01tada Ley, sefialan que la Aduana Nacional tiene la'
atribucion de dictar resoluciones para facilitar y simplificar procedimientos que se requieran, asi
como aprobar medidas orientadas al mejoramiento y simplificacion de los mismos.

Que el inciso a) del articulo 31 del Reglamento a la Ley General de Aduanas aprobado mediante
Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, sefiala que es funcion de la Aduana Nacional emitir
normas reglamentarias, disposiciOnes y procedimientos de caracter técnico en materia de
regimenes, operaciones y acciones aduaneras, asi como aquellas que regulen y controlen la

oo actividad de los usuarios del servicio aduanero.
: Grov;!é . ) C
%..mﬂef J Que asimismo, el inciso a) del articulo 33 del citado Reglamento establece que le corresponde al

Directorio de la Aduana Nacional dictar las normas reglamentarias y adoptar las decisiones
generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funcwnes competencias y
facultades que le asigna la Ley.

POR TANTO:

El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de sus facultades y atribuciones conferidas por Ley,

—
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| Aduana Nacional
RESUELVE: '

.PRIMERO. Aprobar el “Procedimiento para Trafico Postal”, que en anexo forma parte
indivisible de la presente Resolucién de Directorio.

SEGUNDO. La presente Resolucmn entrard en vigencia a los tremta (30) dias calendario desde
~su publicacion.

TERCERO. Dejar sin efecto la Resolucion de birectorio N° RD 01-004-15 de 26/02/2015, que
aprobo el “Procedimiento para Trafico Postal”, una vez la presente Resolucion entre en vigencia.

Las Gerencia Regionales, Administraciones de Aduana de Aeropuerto, Administraciones de
Aduana Interior, Frontera, Oficinas de Aduana Postal, y la Agencia Boliviana de Correos
“Correos de Bolivia”, quedan encargadas de la ejecucion y cumplimiento de la presente
Resolucion. ‘

Registrese, comuniquese y ciimplase.

APUANA NACIONAL

MDAV/LINP/FMCC

GG: AAPP )

GNJ: MFPC/VLCM/RAGS

GNN: MRRA/DAAT/GRCM/CXSR
HR: GNNG(2018-97

RD: CATEGORIA 01
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II.

I11.

IV.

OBJETIVO

Establecer las formalidades aduaneras para regular el ingreso y salida de territorio
nacional, recepcién y entrega de envios de correspondencia, encomiendas postales
y envios urgentes (Express Mail Service - EMS), a través del Operador Pubhco
Designado, en adelante denominado “Agencia Boliviana de Correos”. .

ALCANCE

El presente procedimiento se aplicara en Administraciones aduaneras de
aeropuerto, interior, frontera y aduanas postales habilitadas para aplicar y controlar
el destino aduanero especial o de excepcién de envios de paquetes postales y de
correspondencia. '

RESPONSABILIDAD -
Su aplicacion y cumplimiento es responsabilidad de:

e Administraciones aduaneras de aeropuerto, interior, frontera y aduanas postales
habilitadas.

Agencia Boliviana de Correos.

Transportadores internacionales autorizados.

Entidades financieras o bancarias autorizadas para recaudar tributos aduaneros
Concesionarios de Depos:to de Aduana.

Destinatarios finales.

BASE LEGAL

e Acuerdo sobre Valoracién de la Organizacién Mundial de Comercio.

e Decision 571 de la Comunidad Andina sobre valor en Aduana de las Mercancras
Importadas.

e Resolucion 1684 de 28/05/2014 que actuahza el Reglamento Comunitario de la
Decision 571. :

e Ley N° 1990 de 28/07/1999 Ley General de Aduanas.

"o Ley N° 2362 de 07/05/2002, Ley de Aprobacion y Ratificacion de las Actas de la

Unidn Postal Universal - UPU - suscrita el 15/09/1999 en el XXII Congreso de
Beijing.

e - Ley N° 2492 de 02/08/2003, Cddigo Tributario Boliviano.

e Ley N° 164 de 08/08/2011 - Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologlas
de Informacion y Comunicacion.

e Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley General de
Aduanas.

e Decreto Supremo N° 27310 de 09/01/2004 Reglamento al Cddigo Tributario
Boliviano.

o« Decreto Supremo N°© 2617 de 02/12/2015, Reglamento de la Ley N° 164 de
08/08/2011, Ley General de Telecomunicaciones .de Informacion vy
Comunicacion, para el Sector Postal. '

» Decreto Supremo N° 3495 de 28/02/2018, de creacién de la Agencia Boliviana
de “Correos de Bolivia”.. .

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Elaborado por:
G‘N N/DNP
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A ASPECTOS GENERALES
1. Responsabilidades de la Agencia Boliviana de Correos.
1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5,

1.6.

La Agencia Boliviana de Correos es responsable de la recepcion,
transporte y entrega de envios de correspondencia, encomiendas
postales y envios urgentes (EMS), conforme lo establecido por la Unién
Postal Universal (UPU), el articulo 133° inciso ¢) de la Ley General de
Aduanas vy los articulos 195° y 196° del Reglamento .a la Ley General
de Aduanas.

Las oficinas de la Agencia Boliviana de Correos, para la atencién de la
récepcion de envios, estan distribuidas de la S|gu1ente manera:

a) Oficina de Cambio Internacional

Ubicadas en La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, las cuales estan
habilitadas para recibir carga postal internacional a territorio
nacional, como también para la realizacién de las operaciones de
clasnfcauon de los envios destmados al interior del territorio
nacional.

b) Oficinas Regionales, Sub Regionales y Agencias

Las Oficinas Regionales se encuentran en las capitales de
departamento.

Otras oficinas Regionales, Sub Regionales y Agencias podran ser
habilitadas por la Agencia Boliviana de Correos, aspecto que
debera ser comunicado a Gerencia Regional de fa Aduana Nacional
que corresponda.

Los horarios de atencidn al plblico seran establecidos “por las A
Administraciones de las cuales dependen las oficinas de aduana postal
y la Agencia Boliviana de Correos, ‘previa coordinacion.

A efecto de optimizar el trabajo coordinado entre ambas entidades, fos
responsables seran el Administrador de Aduana Aeropuerto de Ia
Administracion Aduanera que corresponda, y el Responsable de
Operacnones de la Agencia Boliviana de Correos

La Agencia Boliviana de Correos otorgara espacios suficientes a la
Aduana Nacional dentro.sus areas operativas, a efectos de realizar la
verificacién y control de los envios, asi como. para el despacho .
aduanero y/o resguardo de los envios que sean retenidos,
abandonados o decomisados. :

Los envios sujetos al presente procedimiento son:
a) Envios de Correspondencia.

Se entienden por envios de correspondencia a las cartas, tarjetas
postales, los impresos, inclusive impresiones relieve para uso de
personas no videntes, envios fono postales, paquetes
. postales/pequefios paquetes y sacas M. '

Elaborado por:

GNN/DNP
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1.7.

1.8.

b) Encomiendas Postales y Envnos Urgentes (Express Mail
Service — EMS).

Son aquellos que contienen mercancias que no son remitidas por
empresas comerciales, cuya importacion no esté prohibida o
sometida a autorizacion previa y que cumplan simultaneamente
los siguientes requisitos previstos en el Acuerdo de la Union Postal
Universal:

¢ Que su valor no exceda de cien 00/100 dodlares estadounldenses
($us 100.-);

e Que su peso no exceda de dos (2) kllogramos en el caso de
paquetes postales y de veinte (20) kllogramos para los envios
urgentes;

¢ Que no incluyan mercancias sobre las cuales existan restricciones-
legales o administrativas para su importacions

« Que sus medidas no superen un metro con cincuenta centimetros
(1.50 m) en cualquiera de sus dimensiones, ni de tres metros (3
m) la suma de la longitud y el mayor contorno tomando en
sentido diferente al’ de la Iongltud cuando se trate de paquetes
postales. :

Los formularios a ser utilizados por la Agencia Boliviana de Correos,
para los envios de correspondencia, encomiendas postales y envios
urgentes (EMS), de acuerdo a lo establecido por la Union Postal
Universal (UPU), se encuentran descritos en el ANEXO 3 del presente
procedlmlento

Los envios de correspondencia, encomiendas postales y envios
urgentes (EMS), podran ingresar a territorio aduanero nacional por via
aérea o terrestre, y deberdn ser presentados a las administraciones
aduaneras de aeropuerto habilitadas para recibir carga postal

" internacional.

1.9.

1.10.

- L1l

Para realizar la entrega de los envios de correspondencia,
encomiendas postales y envios urgentes (EMS), la Agencia Boliviana de
Correos debe cumplir las formalidades aduaneras estableadas en el
presente procedimiento, conforme sus atribuciones.

La Agencia Boliviana de Correos debe comunicar a la administracion
aduanera de aeropuerto, interior o frontera el arribo de la carga postal,
inmediatamente sucedido este, para que la misma realice el control
aduanero. :

La administracién aduanera de aeropuerto autorizara el traslado de la
carga postal consignada a la Agencia Boliviana de Correos hacia el

~ "area de dlasificacion habilitada, previa verificacion del manifiesto aéreo

1.12.

de carga y documentos de embarque.

La operacion de clasificacion de los envios - de correspondencia
encomiendas postales y envios urgentes (EMS), sera realizada en el
area de clasificacion habilitada.

Elaborado por:
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El traslado al interior del pais, de la carga postal consignada a. la
Agencia Boliviana de Correos, se realizara, previa autorizacion de la
aduana postal, una vez que esta haya efectuado el control, verlf' icacion

y registro de las sacas en el sistema informatico.

.2, Formalidades al arribo de la carga postal en Administraciones
Aduaneras de Aeropuerto.

2.1.

2.2

2.3.

La linea aérea debera registrar en el sistema informético de la'Aduana
Nacional, el manifiesto aéreo de carga, conforme a lo establecido en el
Procedimiento para la Gestion' de Manifiestos y Transito Aduanero;
consngnando la especificacion “Agencia Boliviana de Correos” para las
guias aéreas que correspondan a la carga postal. :

A solicitud de la Agencia Boliviana de Correos, la linea aérea trasladara
la carga postal al area habilitada por la misma para la verificacién de
cantidad y peso, bajo supervision y control de la administracién
aduanera.

Cuando la Agencia Boliviana de Correos no se presente en el area
habilitada por la linea aérea en el horario establecido, la linea aérea
debera entregar la carga postal al concesionario de depdsito aduanero.

La carga postal consignada a la Agencia Boliviana de Correos, podra
permanecer en el drea habilitada para el efecto en el depdsito de
aduana, por el término maximo de dos (2) dias habiles, computables a
partir de la fecha de entrega por la linea aérea al concesionario de
depésito aduanero; antes de la conclusion del plazo, la administracion
aduanera podra autorizar el traslado de la carga postal al area de
clasificacién habilitada, sin la emisién del parte de recepcion.

Cumplido este plazo, el concesionario de depdsito de aduana emitira
los partes de recepcidn correspondientes, conforme al Procedimiento
del Régimen de Depdsito de Aduana.

La administracién aduanera tiene la obligacion de realizar la
verificacién y control de la cantidad y peso de la carga postal, en el
lugar y horario establecidos, a fin de no retrasar la entrega de la
correspondencia. .

La linea aérea entregara la carga postal a la Agencia Boliviana de
Correos, para su traslado al area de clasificacion habilitada, previa
verificacion y registro de las sacas en el sistema informéatico de la
Aduana Nacional, por la administracion aduanera.

3. Formalidades al arribo de la carga postal via terrestre en
administraciones aduaneras de aeropuerto

3.1

La carga postal arribada via terrestre debera tener como destino una
administracion aduanera de aeropuerto habilitada para recibir carga
postal internacional. :

3.2. Una vez concluido el transito aduanero, la Agencia Boliviana de

Correos solicitara el retiro de la carga postal para su traslado al area

EERIN/DNP
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de clasificacion habilitada, previa verificacion y registro de Ias sacas
por la administracion aduanera.

4, Colocacion de precintos o distintivos

4.1, Cuando la administracién aduanera de aeropuerto o la aduana postal,

- identifique observaciones a las sacas postales o paquetes al
descubierto o cuando se remitan sacas al interior del pais, ésta debera
precintar los mismos, o asegurarlos con distintivos de identificacion
(cinta adhesiva, cinta de embaIaJe u otros con el logotipo de la Aduana
Nacional)

4.2. El nGmero de precinto colocado a’'cada saca o paquete postal, debera’
ser registrado en el sistema informatico de la Aduana Nacional, para
control de la aduana postal o administracion aduanera de interior o
frontera.

5. Clasificacion y procesamiento de la carga postal por la Agencia
- Boliviana de Correos

5.1. la clasificacion de la carga postal serd realizada por la Agencia
Boliviana de Correos en el &rea habilitada y de acuerdo al tipo de -
servicio, los resultados del proceso deberan ser registrados en el
sistema informatico de la Aduana Nacional.

5.2. La administracién aduanera, en conocimiento de la Agencia Boliviana
“de Correos, podra ingresar al area de clasificacion habilitada, a fin de
realizar controles no habituales. :

5.3. Se procedera con la siguiente clasifi caC|on
a) Envios de Correspondencia

El ingreso de correspondenma a través de la Agencia Boliviana de
Correos (cartas y tarjetas postales, los impresos, inclusive
impresiones relieve para uso de personas no videntes y los envios
fono postales), no estara sujeta al control habitual de la aduana
postal

Los paquetes postales/pequefios paque’ces y las sacas M son
enivios sujetos al control habitual de la aduana postal.

ool b) Encomiendas Postales y Envios Urgentes (EMS)

a~ y o Las;encomiendas postales-y envios urgentes (EMS), podran ser
—_ : . entregadas a sus destinatarios, libre del pago de tributos
) lfw‘j ’ : . ‘aduaneros de importacion, siempre que no Sean remitidos por
@ empresas comerciales, que su importacion no esté prohibida o

~ requiera autorizacién previa y que cumplan simultaneamente los
requisitos . establecidos en la Unién Postal Universal y el articulo
195 de la Ley General de Aduanas.

Aquellbas encomiendas postales y envios urgentes (EMS), cuyo
valor sea mayor a cien délares estadounidenses ($us 100.-) y
menor o igual a un mil déla_res estadounidenses ($us 1000.-) y un

Elaborado por:
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5.4,

5.5.

5.6.

peso menor o igual a cuarenta (40) kilogramos, seran
nacionalizadas en la aduana postal, mediante la aplicacion del
Procedimiento de Despacho de Menor Cuantia, de exceder estas
- condiciones, debera aplicarse el Procedlmlento del Reglmen de
Importacion para el Consumo.

En caso de envios al interior del pais, la Agencia Boliviana de Correos
realizara la separacion de las encomiendas postales y envios urgentes

- (EMS) para su remision -a destino, previa verificacion y control de Ia

aduana postal.

El plazo de permanencia de un envio en el area de clasificacion
habilitada, no podra exceder de un mes, salvo casos especiales en los
que el expedidor solicite su prolongacion hasta dos meses como
maximo, conforme establece la Union Postal Universal (UPU)

Dentro del plazo la Agencia Boliviana de Correos podra realizar la
devolucion del paquete al pais de origen del envio, como constancia de
esto debera remitir a la aduana postal, el reporte de las devoluciones
de los envios, hasta el quinto dia de cada mes, adjuntando una copia
de los-documentos de respaldo.

La aduana postal realizara la verificacion de los paquetes en ventanillas
de entrega de correspondencia de la Agencia Boliviana de Correos
(Encomiendas Postales y Enwos Urgentes), a objeto de hacer cumplir
las formalidades aduaneras.

6. Encomiendas Postales, Envios Urgentes (EMS) con destino al
interior del pais.

6.1,

6.2.

Para el traslado -de las encomiendas postales y envios urgentes (EMS)

al interior del pais la Agencia Boliviana de Correos, remitira

documentalmente y/o por sistema informatico la cantidad y peso de las

sacas, para posteriormente ser verlf‘ cadas y precintadas por la aduana
ostal.

La Agencia Boliviana de Correos debe comunicar €l arribo de la carga
postal a la-administracién aduanera de la jurisdiccion para el respectivo
control aduanero.

La administracion aduanera a cargo de la verificacién de la carga
postal remitida al interior, participara de la clasificacion que sera
realizada por. la Agencia Boliviana de Correos, conforme el numeral
V.A.5.3 del presente procedimiento, a fin de identificar los envios
postales sujetos al pago de tributos aduaneros, debiendo determinar la
preliquidacion correspondiente.

7. Formalidades para el despatho aduanero de importacion.

7.1.

Previo a la elaboracién de la declaracidn de mercancias, se entregara
al destinatario el documento “Preliquidacion de Tnbutos Aduaneros”
(Anexo 1 y/o 2 seg(n corresponda)

Pagina 7 de 22 ' Fecha: 18/06/2018
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7.2. En caso de rechazo de la Preliquidacion de Tributos.Aduaneros, el

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

destinatario podra autorizar su devolucion al pais de origen del envio o
manifestar su conformidad con el abandono expreso del mismo.

Las encomiendas postales y envios urgentes (EMS) sujetos a despacho
de importacidn de menor cuantia, sefalados en el inciso b) del
numeral V.A5.3 el presente procedimiento y que no requieran
autorizaciones previas, seran clasificados en la subpartida arancelaria
9803.00.00.00; caso contrario debera aplicarse la subpartida
arancelaria que corresponda a la mercancia.

Los productos farmacéuticos y/o medicamentos bajo prescripcion
médica expresa, importados para uso personal del destinatario en una
cantidad no superior a tres (3) unidades de cajas y/o frascos
envasados de origen, estan libres del pago de tributos aduaneros.

Los envios destinados a una representacién diplomética, deben estar
identificados en la parte externa como: “DIPLOMATIC OFFICIAL”,
"CARGA. DIPLOMATICA”, “"DIPLOMATIC POUCH", "CORRESPONDENCIA
DIPLOMATICA”, “ENVIOS DIPLOMATICOS”, “VALIJA DIPLOMATICA”,
“WALIJA CONSULAR”, a objeto de ser retirados por el representante
autorizado conforme al Procedimiento del Régimen de Depodsito de
Aduana. '

Los envios de socorro deberan ser entregados de forma expedita al
amparo de una Resolucion Administrativa emitida por la administracion
aduanera, conforme el articulo 1330 inciso ¢) ultimo parrafo de la Ley
General de Aduanas y las condiciones establecidas en el articulo 197°
del Reglamento a la Ley General de Aduanas para envios de socorro.

8. Envios rezagados en la aduana postal

8.1.

8.2,

Las encomiendas postales y envios urgentes (EMS) que hayan
ingresado a la aduana postal y permanezcan en la misma por un plazo .
de setenta y dos (72) horas, sin que se haya realizado su despacho
aduanero, seran devueltas bajo ‘inventario a la Agencia Boliviana de
Correos, para que en aplicacion a lo establecido por la Unidn Postal
Universal (UPU), efectué la devolucion al origen del envio.

Las encomiendas postales y envios urgentes (EMS) que cuenten con
declaracion de mercancias y no hayan sido retiradas de la aduana
postal por el destinatario, seran declaradas en abandono tacito o de
hecho una vez vencido el plazo -establecido por ley, para lo cual, la
aduana postal, debera remitir bajo inventario la mercancia existente a
la administracion aduanera de ‘la jurisdiccién, a objeto de que dicha
administracion formalice la declaratoria .del abandono conforme el
Procedimiento del Régimen de Depdsito de Aduana.

9. Valoracion de mercancias para el Despacho Aduanero
9.1.

Considerando que las mercancias importadas como encomiendas
postales no son resultado de una transaccion comercial, el valor en

Elaborado por:
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aduana no puede ser determinado por el método. del valor de
transaccion, debiendo aplicarse los métodos secundarios previstos en
el Acuerdo sobre Valoracién de fa OMC.

9.2. A efectos de determinar el valor en aduana, una vez descartados uno a
uno los métodos secundarios en aplicacién del criterio razonable,
previsto en el método del “Ultimo Recurso”, se podra determinar el
valor en aduana a partir de la informacidon contenida en facturas .
internas o notas de venta emitidas en el pais de exportacion,
alternativamente se tomara ef precio declarado en la guia postal o en
los formularios CN 22 y CN 23 emitidos por el expedidor, de no ser
objetiva la informacidén o no contar con los mencionados documentos,
se podra determinar un precio de sustitucidon tomando como base de
partida los Precios de Referencia, conforme dispone el articulo 2 del
Anexo a la Resolucion 1684 de la CAN. :

9.3. Cuando se utilice el criterio de facturas o notas de venta internas
emitidas por el pais de exportacidn se asumira que todo el valor
contenido en ellas representa el precio realmente pagado o por pagar.

9.4. Formaran parte del valor en aduana en conformidad a lo estipulado en
el articulo 6 (Elementos a incluir en el valor en aduana) de la Decisidn
571 de la CAN - Valor en Aduanas de las Mercancias Importadas, los
gastos de transporte de las mercancias importadas y gastos conexos al
transporte de dichas mercancias hasta el puerto o lugar de
importacidn, los gastos de carga, descarga y manipulacién ocasionados -
por el transporte de las mercancias importadas hasta el puerto o lugar
de importacién y el costo del seguro.

9.5. Para efectos de la determinacion del fiete, se debera considerar el
costo del envio realizado para la mercancia detallada en la guia postal,
tomando en cuenta que la guia es un documento que sirve para la
identificacion del costo del flete, en ausencia de este documento

* (ORETORA " soporte, su determinacion deberd basarse en las tarifas o primas
ikt . habitualmente aplicables en conformidad a lo estipulado en el articulo
h, 6 (Elementos a incluir en el valor en aduana) de la Decisién 571 de la

CAN - Valor en Aduanas de las Mercancias Importadas, en caso que no
fuera posible determinar ias mismas bajo ésta modalidad se aplicara lo
establecido en el articulo 20 del Reglamento a la Ley General de
Aduanas. _

9.6. Para efectos de la determinacidn del seguro, se deberd considerar el -
monto consignado en la Pdliza de Seguro, en ausencia de este
documento soporte, su determinacion debera basarse en las tarifas o
primas habitualmente aplicables en conformidad a lo estipulado en-el
articulo 6 (Elementos a incluir en ef valor en aduana) de la Decision
571 de la CAN - Valor en Aduanas de las Mercancias Importadas, en
caso que no fuera posible determinar las mismas bajo ésta modalidad
se aplicara lo establecido en el articulo 20 del Reg!amento a la Ley
General de Aduanas.
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10.Formalidades para el despacho aduanero de exportacion.

10.1. La exportacion de envios postales a través de la Agencia Boliviana de
Correos, se sujetara a lo establecido en el procedimiento para el
despacho aduanero de exportacion, normas postales vigentes en el
pais y las establecidas por la. Union Postal Universal (UPU), sin la
necesidad de requerir el manifiesto de carga aéreo.

10.2. Los envios postales cuyas declaraciones de exportauon hayan sido
" sometidas a reconocimiento fisico y verificacion de la FELCN, deberén
ser precintados por la administracién aduanera.

11.}\rchivo de la documentacion

11.1. La admlmstraC|on aduanera archivara en orden correlativo, las
Declaraciones Unicas de Importacion - (DUI) de despacho de menor
cuantia conjuntamente sus documentos soporte.

11.2. Para fines-de control y fiscalizacion de Aduana, la Agencia Boliviana de
Correos deberd mantener un archivo de la documentaqon respectlva a
las encomiendas postales y envios urgentes (EMS)

12 Exclusiones

12.1. Quedan excluidas del presente destino aduanero especial o de
excepcidn aquellas mercancias sujetas a la presentacion de
Autorizaciones Previas, las cuales podran ser nacionalizadas siguiendo
su propio régimen de importacion.

12.2. El Menaje Doméstico, deberd ser nacionalizado siguiendé Su propio
régimen de importacion, conforme establece el articulo 1949,
paragrafo III del Reglamento a La Ley General de Aduanas.

12.3. Para todo envio retenido se emitird la “Nota de Retencion” en el
sistema mformatlco de la Aduana NaCIonal :
Ry Rf‘ B. ‘DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
A 1. Arribo, recepcion y traslado de la carga postal
: Transpartadbr internacional

1.1. Presenta el manifiesto de carga a la administracion aduanera,
conforme al Procedimiento para la.Gestion de Manifiestos y Transito
Aduanero, y posteriormente entrega un ejemplar del manifiesto de |
carga y documentos de embarque a la Agencia Boliviana de Correos.

1.2. Una vez arribada la carga postal consignada a la Agencia Boliviana de
Correos, a solicitud de ésta y de manera inmediata remite la carga al
area habilitada para la recepcidn, bajo la supervision deI técnico
aduanero.

A gencia Boliviana de Correos
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1.3. En presencia del técnico éduanero, procede a la clasificacion de las

‘sacas por tipo de servicio, las cuales cuentan con una etigueta de

control y precinto de seguridad, de acuerdo al siguiente detalle:

o Envios Urgentes EMS (Documentos, paqueteria)

e Envios de Correspondencia: LC/AO prioritario y no prioritario
(LC: Cartas y tarjetas postales, AO: Pequefios paquetes,
impresos y cecogramas).

o Encomiendas Postales prioritarias

., » Encomiendas Postales ho prioritarias

e Paquetes al descubierto

e Sacas vacias

Confirma que las facturas de entrega (CN 37, CN 38 y CN 41),

‘contengan el N° de despacho (N° de saca y/o bulto), fecha de

embarque, pais de procedenoa cantidad de sacas y peso bruto de
cada una.

Verifica que los paquetes al descubierto (paquete sin saca), cuenten
con el marbete; su peso, nimero de despacho y procedenua deben
estar registrados en las facturas de entrega (Formulano CN 38)

Técnico aduanero (Administracion aduanera de aeropuerto)

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9,

Verifica la cantidad de sacas y el peso de la carga postal,
conjuntamente la Agencia Boliviana de Correos.

De identificar diferencias entre lo manifestado y lo verificado, registra

“la observacién en el sistema informatico de la Aduana Nacional y

procede conforme el Procedimiento del Régimen de Depodsito de
Aduana para la carga no manifestada.

Cuando identifique alguna observacion, procede al precintado de la
saca o colocado de .algln distintivo de identificacion (cinta adhesiva,
cinta de embalaje u otros con el logotipo de la Aduana NaCIonal) en
caso de paquetes al descubierto.

Registra en el sistema informético de la Aduana Nacional, los niimeros
de cddigo de barras de la etiqueta de cada saca y/o paquete al
descubierto recepcionado, asi como la observacion, si corresponde.

Registra la cantidad y peso de la carga postal recepcionada en el
manifiesto aéreo de carga y en el sistema informatico de la Aduana
Nacional, previo a su traslado al area de clasificacion habilitada.

Realiza el desglose de los documentos.

Agencia Boliviana de Correos

1.10. Procede al traslado de las sacas y paquetes al descubierto al &rea de

clasificacion habilitada.

GNN/DNP
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1.11. Presenta a la aduana postal las sacas y paquetes al descubierto,
~ conjuntamente el manifiesto de carga y los documentos de embarque.

Técnico aduanero (Aduana postal)

1.12. Realiza el recuento de las sacas de acuerdo a los registros del sistema
o informatico, verifica los elementos de seguridad (saca, amarre,
precintos, pita contorno, entre otros) de la carga postal trasladada y
registra en el sistema informatico de la Aduana Nacional los resultados
- con base a los documentos presentados.-

1.13. Verifica la cantidad de sacas y paquetes al descublerto y peso de la
carga postal trastadada.

2. Clasificacion de la Carga Postal
Agencia Boliviana de Correos

2.1. Apertura las sacas y procede a la clasificacion de la correspondencia,
encomiendas postales -y envios urgentes (EMS), conforme a lo
sefialado en el numeral V.A.5.3 del presente procedimiento.

2.2. Registra en el sistema informatico de la Aduana Nacional y/o remite
documentalmente los resultados de la clasificacién, sefialando la
cantidad por tipo de servicio.

3. Entrega de correspondencia, encomiendas postales y envios
urgentes (EMS) '

Destinatario
3.1. Solicita a la Agencia Boliviana de -Correos la entrega de su
correspondencia, encomienda postal o envio urgente (EMS)

Agencia Boliviana de Correos

3.2. Identifica el paquete postal solicitado para ser eritregado en ventanilla
' y solicita al personal de la aduana postal verificar si la encomienda
postal o envio urgente (EMS) cumple con los requisitos establecidos en

los articulos 195 y 196 de la Ley General de Aduanas.

Técnico aduanero (Aduana postal)

3.3. En presencia del destinatario realiza la verificacidon de la encomienda
postal o envio urgente (EMS), a objeto de identificar si se encuentra
sujeto al pago de tributos aduaneros; de ser necesario apertura el
embalaje en presencia del destinatario, para reahzar la verificacion

fisica. -

3.4. De identificar que la mercancia se encuentra prohibida de importacién
retiene el envio y emite la Nota de Retencién a través del sistema
informatico de la Aduana Nacional, bajo el siguiente formato:

N° GGGG AAA X000
Ddnde:
GGGG : Gestion
Elaborado por: L.
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AAA Cédigo de Aduana
XOOXX NL’lmerQ correlativo

3.5. Cuando el envio postal se encuentra sujeto al pago de tributos
aduaneros, conforme se describe en el inciso b) del numeral V.A.5.3.
del presente procedimiento, elabora la preliquidacion correspondiente,
caso contrario permite su entrega al destinatario.

Destinatario

- 3.6. Verifica la preliquidacion elaborada por el Técnico Aduanero y decide
aceptarla o rechazarla.

3.7. Si el destinatario no acepta efectuar el pago de tributos aduaneros,
podra: :

- Solicitar la devolucién del paquete al origen de su envio, aspecto -
que debera ser comunicado a la Agencia Boliviana de Correos,
para que se efectlie dicha operacion.

- Renundiar en su totahdad al envio, al efecto procede de acuerdo
a lo establecido en el articuo 152° de la Ley General de
Aduanas

Técnico Aduanero (Aduana postal)

3.8. Cuando el destinatario no acepte el pago de tributos aduaneros, pero
tampoco manifieste su intencion de devolver o abandonar el envio, en
un plazo de setenta y dos (72) horas a partir de la emision de la
Preliquidacién de Tributos Aduaneros, la aduana postal devolver el
envio a la Agencia Boliviana de Correos, a fin de efectuar la devolucion
del envio a origen.

3.9. Si el destinatario acepta efectuar el pago de tributos aduaneros, y la

) mercancia cumple con las condiciones establecidas en el inciso b) del
numeral V.A.5.3. del presente procedimiento, aplica el Procedimiento
para Despacho de Menor Cuantia, elaborando el mismo la DUI; de
exceder las condiciones establecidas para la aplicacion del despacho de
menor cuantia, instruye la aplicacion del Procedimiento del Reglmen de
Importacion para el Consumo.

3.10. Realiza la entrega de la encomienda postal o envio urgente (EMS),
previa autorizacién de levante de la DUL .

Agencia Boliviana de Correos
3.11. Entrega la encomienda postal o envio urgente (EMS) al destinatario.

4. Encomiendas Postales y Envios Urgentes (EMS) con destino al
interior del pais

Agencia Boliviana de Correos

4.1. Registra en el sistema informatico de la Aduana Naoonal los codigos
de barras de las sacas y paquetes al descubierto con destino al interior

Elaborado por:
GNN/DNP
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del pais y presenta a la aduana postal los mismos ‘adjuntando los
formularios utilizados. :

Técnico aduanero (Aduana postal)

4.2. Efectla el control y verificacion de la carga postal y procede al
precintado de las sacas y colocacion de distintivos a los paquetes al
descubierto, y registra los nimeros de precintos en- el sistema
informatico de la Aduana Nacional.

4.3. Autoriza el traslado de la carga postal al interior del pais, firmay sella
- los formularios utilizados y retiene un ejemplar para segwmlento y
archivo. |

Agencia Ballwana de Correos
4.4. Realiza el traslado de la carga postal al interior del pais.
Agencia Boliviana de Correos (Oficina regional)

4.5. Comunica el arribo de la carga postal a la administracién aduanera de
la JUI’ISdICClOI‘l a efectos de que se constltuya en el area de
clasifi cacmn correspondiente.

Técnico aduanero (Administracion aduanera de jurisdiccion en el
destino) .

4.6. Se presenta en el area de clasificacion habilitada.

4.7. Verifica la dasificacion de Ia carga postal realizada por la Agencia
Boliviana de Correos, conforme el numeral V.A.5. del presente
procedimiento

Agencia Boliviana de Correos (Oficina Regional)

4.8. Registra en el sistema informatico de la Aduana Nacional los resultados
de la clasificacién, sehalando la cantidad por tipo de paquete postal.

Técnico aduanero (Admlnlstracmn aduanera de ]urlsdlccmn en el
destino -

4.9. Registra los cédigos de barras y formularios de las encomiendas
postales y envios urgentes (EMS) sujetos al pago de tributos
aduaneros, considerando el inciso b) del numeral V.A.5.3. del presente
procedlmlento

4.10. Elabora la Prehqwdaaon de Trlbutos Aduaneros para ‘cada
encomienda postal o envié .urgente sujeto al pago de tributos
aduaneros, y entrega dichos documentos a Ia Agencia Boliviana de
Correos (Oficina Regional)

Destlnatarlo

4.11. Solicita la entrega de la encomienda postal 0 envié urgente (EMS), en
la oficina regional de la Agencia Boliviana de Correos.

Agencia Boliviana de Correos (Oficina Regional)

GNN/DNP
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4.12. Si la e_'nycomienda postal o envid urgente (EMS) esta sujeto al pago de
. tributos aduaneros, _entrega al destinatario la Preliquidacion de
Tributos Aduaneros, caso contrario entrega el envio.

" Destinatario

'4.13. Acude a la administracién aduanera de la jurisdiccion para realizar el
' despacho de importacién y procede conforme los numerales V.B.3.6. y q
V.B.3.7. del presente procedimiento.

Técnico aduanero (Administracién aduanera de jurisdiccion en el
destino

4.14. Procede conforme los numerales V.B. 3 8, V.B.3.9 y V.B.3.10 del
presente procedlmlento

Agencia Boliviana de Correos (Oficina Realonal)

4.15. Entrega al destinatario la encomienda postal o envié urgente (EMS)
sujeto al pago de tributos aduaneros, previo registro de la DUI
presentada en el sistema informatico de la Aduana Nacional.

5. Exportacion de carg'a postal

Agencia Boliviana de Correos

5.1. Remite los envios para exportacién a una administracién aduanera de :
aeropuerto, con la debida anticipacion a efectos de cumplir con las
formalidades aduaneras correspondientes.

Técnico aduanero (Administracion aduanera de aeropuerto)

5.2. Efeétla el reconocimiento fisico de la carga postal, procurando realizar -
esta actividad en coordinacion con personal de la FELCN; verifica que
la informacion “consignada en los formularios correspondan al
contenido de los envios. ' -

5.3. Si se trata de mercancia prohibida de “exportacién, procede a la
retencion inmediata del envio y asume las acaones legales que

o AN correspondan.
A, : . - ) .
e 5.4. Si no existen observaciones, autoriza el embolsado en sacas colectoras

por destino para su exportacion, al amparo de la Declaracion de
Exportacién y los documentos soporte correspondlentes conforme
establece el procedimiento de exportaqon de mercancias.

Expedidor o Declarante

5.5. Valida la Dedlaracién de Exportacion de menor cuantia en el sistema
informatico de la Aduana Nadonal, imprime tres (3) ejemplares de la
misma, y firma los mismos en su calidad de declarante.

5.6. El valor consignado en la declaracion de menor cuantia debe
' corresponder a importes mayores a cien ddlares estadounidenses ($us
100.-) sin exceder los un mil 00/100 doélares estadounidenses ($us
1000.-), ni cuarenta (40) kilogramos en peso; de exceder estos lll'mites

Elaborado por:
GNN/DNP

DIRECTORY -
£
oque C.
AN,

Pagina 15 de 22 Fecha: 18/06/2018




' / PROCEDIMIENTO PARA TRAFICO POSTAL
Aduana Nadonal

. GNN-R04
Version 02

deberd elaborarse una declaracion de exportacion independiente por
cada envio.

5.7. En caso de que el envio requiera autorizaciones o certificaciones para
su exportacion, deberd presentar dicha documentacion adjunta al
envio a la Agencia Boliviana de Correos.

'5.8. Los envios de correspondencia no deben ser incluidos en la declaracion
de exportacion. »

Técnico aduanero (Administracion aduanera de aeropuerto)
5.9. Aplica el Procedimiento de Exportacion de Mercancias.
VI. REGISTROS DE CALIDAD

» Registro de sacas y paquetes postales en sistema informatico de la Aduana
Nacional _ '

+ Registro de la Declaracion Unica de Importacion

» Firma de la DUI por el Declarante (Destinatario)

e Registro Informatico del sorteo de canal a la declaracion

* Registro Preliquidacion de Tributos Aduaneros (sin despachante de aduana)

» Registro Preliquidacion de Tributos Aduaneros (con despachante de aduana)

* Registro de Nota de Retencion. SR |

Elaborado por:
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VII. TERMINOLOGIA

Cecogramas: Cartas cecograficas abiertas y los clisés que lleven signos de
cecografia, grabaciones sonoras y el papel especial destinado Unicamente para el .
uso de personas no videntes, siempre que se expidan o dirijan a instituciones de
personas no videntes, oficialmente reconocidos.

DEG: (Derechos Especiales de Giro) Unidad de cuenta del Fondo 'Monetari'o
Internacional. :

Destinatario: Persona natural o juridica, publica o privada a quien se dirige por
parte del remitente una correspondencia postal.

Envio Postal: Es toda correspondencia a ser procesada para su entrega en la
direccidn indicada por el remitente o expedidor, el cual debe ser admitido,
transportado y distribuido. Se consideran las cartas, tarjetas postales, extractos de
cuentas, recibos de toda clase, impresos, envios publicitarios, libros, catalogos,
diarios, publicaciones periodicas, cecogramas, encomiendas, los paquetes postales
que contengan mercancias con o sin valor comercial.

Envio Urgente/Servicio EMS: Servicio que consiste en recolectar, transmitir y
distribuir correspondencia, documentos o mercaderias en plazos muy cortos.

Operador Publico Designado: Es el operador al que el Estado le ha
encomendado la prestacion del Servicio Postal Universal en forma permanente y
continua. ‘ '

Paquetes postales/Pequefios paquetes: Se permitira incluir en ellos cualquier
otro documento que tenga el caracter de correspondencia actual y personal. Sin
embargo, dichos documentos no podran estar dirigidos a un destinatario ni provenir
de un expedidor distintos de los del.pequefio.paquete, hasta dos (2) kilogramos de
peso. : '

Remitente: Usuaria o Usuario que envia correspondencia postal a un destinatario
local, nacional o internacional. '

Sacas “"M": Sacas especiales que contienen libros, periddicos y otros.

Union Postal Universal (UPU): Comprende a las Actas de la Constitucion
(Protocolo adiciona!),' Reglamento General, Reglamento Interno de los Congresos, el
Convenio Postal Universal, Reglamento relativo a Envios de Correspondencia,
Reglamento relativo a Encomiendas Postales, los Acuerdos de la Unidn y sus
Reglamentos y Protocolos Finales.

Elaborado por: : ,
NN/DNP
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VIIL FLUJOGRAMAS |
_FLUJOGRAMA 1. Arribo, recepcion y entrega de la carga postal

Operador Piiblico Designado {OPD) Administracion Aduana Aeropuerto / Oficina de Importadaor / Destinatario

Empresa de Transporte
Aduana Postal

internacional (Linea Aérea)

{ INICIO

, . Aduans Aeropuerto: Realiza
e control y supervision de 1a

Memoriza y registra en ei Sistema Reaiiza ta recencion de aal tra |
de fa AN e Manifiesto Aéreo de I Nt peion | B2 postal y registra i3 -
> carga postal > idad y peso de bultos
Carga y entrega Ia carga al OPD en ; °
o ey et ditiors presencia de la AN farribados en el Sistema de la
porese AN para su traslado al drea
\ ’ de clasificacién habliitada

Procede at trasiado de la carga
postal al rea de ciasificacid

|habititada

tura | i ey

XA'“' ura las sacas, reaiza Aduana Postai: Reaiiza el control

a clasificacén de los i
envios y  remite la y supervision de fa carga postal|
informacién de los envios arribada, registra la recepcion en|
ala AN el Sistema Informatico dela AN |
A |

}:

. p N ,
* festino del envin, Flujograma | .

& alinterior del Sl-b\ i /

\
N paist
N AV

N

NO
A 4 % .,
/in ventanitla, previa su entrega a\\ -
Aimacena ia carga para su 5.~ destinatario por el OPD, verifica que ™\
. entrega por ventanlila 77N\ las encomiendas postales y envios
‘ entes paguen tributos aduanery(

| AN
I -

Entrega ai destinatario los envios

que cumplan as requisitos N
establecidos en el art. 195 del |
- ¢ RLGA I

Elabora la preliquidacion de Tributos
Aduaneros y comunica al i del
envio

e ——— e N

' Devolucion @ origen ol N " Aceptata
declaratoria de abandono \a_reuquiuaclo'ry/

iProcede conforme
ispone el Procedimiento’
fe Menor Cuantia vigente

Elaborado por: - ' ]
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- FLUJOGRAMA I1
Carga postal con destino al mterlor del pals

Operador Publico Designado {(OPD)

Aduana Postal

Importador/Destinatario

{ iNiCto
\

.

Registra en et St
informético de la AN el
detalle de los envios

con destino al interior

Verifica la cantidad de bultos y peso
Y registra en el sistema de la AN

|

e palg
- y

Comunica en

s Destino, a la
Administracién .
Aduanera/Aduana d
Postal el arribo de !
las sacas

Administracion Aduanera o Aduana
Postai de destino: Procede al control
de los envios, en :asn de envios
sujetos a d

procede conforme el flujograma |,
respecto a la verificacién fisica y
elaboracién de la preliquidacién,

Procede conforme
dispone el Procedimiento
de Menor Cuantia vigente

Retira en envio

{Acepta la N

i :;rehquldacnor/

t

N

v 1

Abandono o‘
devolucién a origen ! i
del envio i

4
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IX. ANEXOS
ANEXO 1

PRELIQUIDACION DE TRIBUTOS ADUANEROS
N°'AN-....._-;....-....;/20..

Se comunica al Sr (a) e ettt et et reaaes e et st e e eae et bebeseebeereraea con Cédula de Identidad y/o
Pasaporte NO..........coeunne expedido en......cccccoeueeee. , en su calidad de destinatario del Envio Postal
NO e con un peso de ......... kilogramos, que a efectos de la realizacidon del despacho

aduanero y sin perjuicio de una actuacion posterior por parte de la administracién aduanera en la
verificacion y control del valor dedlarado, se procede a la preliquidacidén del envio tal como sigue:

.| No. | Concepto Importe ° No. | Concepto Importe

1. Valor FOB US$ 0 1. GA en Bs: 0
2. Flete US$ 0 2. IVA en Bs: 0
3. - |Seguro US$ 0 3. ICE en Bs: 0
4. Base Imponible US$ (1+2+3) 0 4. IEHD en Bs: 0
5. Tipo de cambio (1US$ = Bs) 0 5. Tributos a pagar Bs (1+2+3+4) 0
6. Base Imponible Bs(4*5) 0 6. Paridad UFV(1 UFV = Bs) 0

7. *** Total a pagar en UFV (5/6) 0

(*) El monto preliquidado es de caracter provisional, y tiene validez de 24 horas hasta la aceptacién de la Declaraaon de
Mercancias. Asimismo la presente preliquidacién no podra ser utilizada para otros fines.

(**) En caso deexistir casillas que no correspondiera su llenado se dejara en blanco.

(***) El pago de la obligacidn tributaria de Aduana debera realizarse dentro de los tres (3) dias habiles de haber sido aceptada
la DUI (Fecha de asignacidn del nimero de tramite), vencido dicho plazo sin haberse efectuado el pago debera ser pagada
conforme a lo establecido en el articulo 47° del Codigo Tributario Boliviano.

De la preliquidacién determinada precedentemente, en conformidad al articulo 8° inciso a) de la
Ley General de Aduanas Ley N© 1990 de 28/07/1999, YO, ...uuemivrreoreerieeeeeeeeereeeereseee e e
con C.I. /PAS.......cccn.... , expedidoen .......cooevevneee.

ACEPTO la preliquidacion, obligandome a efectuar el pago de los
tributos aduaneros establecidas a partir de la suscripcion - de la
presente y emisién de la Declaracién Unica de Importacion.

NO ACEPTO la preliquidacion, por lo cual RENUNCIO EN SU
TOTALIDAD a la mercancia y solicito su ABANDONO EXPRESO de
acuerdo a lo establecido en el articulo 152° de la Ley General de
Aduanas Ley N° 1990 de 28/07/1999.

’ NO ACEPTO la preliquidacion 'y solicto se DEVUELVA A
ORIGEN |a mercancia importada en el marco de la Unién Postal
Universal (UPU).

Lugar-y L=l - LA OO T U T OO SRRTT
FIRMA - | FIRMA
NOMBRE COMPLETO: : NOMBRE COMPLETO:
Cl/PASAPORTE: clL |
Elaborado wo. . INTERESADO _ TECNICO DE ADUANA
}J\JI . Id . .
GNN/DNP Pagina 20 de 22 Fecha: 18/06/2018 _\

ue C.
AN

i DIRECTORY



)

R L GNN-R04
/ PROCEDIMIENTO PARA TRAFICO PQSTAL Versién 02 |
AduanaNadonal|
ANEXO 2 o
. | PRELIQUIDACION DE TRIBUTOS ADUANEROS

LYY S—1,
'(Con intervencion de Despachante de Aduana)

S€ COMUNICA @l SI(@).rvrvieeerercrieeie vt sttt st bbb s con Cédula de Identidad

y/o Pasaporte NO................ expedido en .......ococoveeeinenens , en su calidad de destinatario del Envio
Postal NO .......ccueeereenee. , que su envio se encuentra sujeto a despacho aduanero, toda vez que el

mismo supera los limites establecidos en el articulo 196° (Encomiendas postales y envios urgentes)
del Reglamento a La ley General de Aduanas que dispone: "Las encomiendas postales y envios
urgentes a traves de la Agencia Boliviana de Correos con un valor FOB mayor a cien 00/100
ddlares estadounidenses (US$ 100.-) y no superior a un valor FOB de un mil 00/100 ddlares
estadounidenses (US$ 1000.-), y un peso no superior a cuarenta (40) kilogramos, seran objeto de
una notificacion al destinatario mediante el Aviso de Correos y nacionalizados directamente en Ia
aduana postal correspondiente por el destinatario, mediante la declaracion de mercancias de
menor cuantia y sujetos a-control aleatorio. Las encomiendas postales -y envios urgentes que

- excedan los limites establecidos en el presente articulo deberan ser nacionalizados a traves de
Despachante de Aduana’.

ACEPTO la preliquidacion, obligandome a efectuar el pago de los
tributos aduaneros establecidas a partir de la suscripcion de la
presente y emisién de la Declaraciori Unica de Importacion.

NO ACEPTO la preliquidacion, por lo cual RENUNCIO EN SU
TOTALIDAD a la mercancia y solicito su ABANDONO EXPRESO de
acuerdo a lo establecido en el articulo 152° de la Ley General de
Aduanas Lev N° 1990 de 28/07/1999

NO ACEPTO la preliquidacion y solicito se DEVUELVA A
R : o ORIGEN la mercancia importada en el marco de la Union Postal
Nadeko P * Universal (UPU).

U= A =T o = OO Y TSSO O RSO RUPR

FIRMA FIRMA
NOMBRE COMPLETO: . * NOMBRE COMPLETO:
CI/PASAPORTE: ° Cl.
INTERESADO ) - TECNICO DE ADUANA
Elaborado por: . .
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o ~ ANEXO3
FORMULARIOS DE LA AGENCIA BOLIVIANA DE CORREOS

CN 15 Etiqueta “Devolucién” (Env105 Retour).
CN 22 Etiqueta “Aduana”. Engomada colocada en el &ngulo superior
izquierdo del envio, debajo del nombre y la direccion del expedidor.
Si el valor del envio declarado por el expedidor excediere a 300 DEG
(Derechos Especiales de Giro) o si el expedidor lo prefiriere, el envio
ira, ademas, acompafiado del Formulario CN 23 - Declaracion de
\ aduana. En este caso, solamente es adherida en el envio la parte
~ superior de la etiqueta CN 22.

CN 23 ' Declaracion de aduana. Sujetada fuertemente al exterior del envio,
colocada preferentemente dentro de un sobre transparente adhesivo.
Si el expedidor lo prefiriere, puede ser incluida igualmente en los
. envios certificados bajo sobre cerrado que contengan los valores
- . indicados en el articulo 25.5.1 del Convenio de la Union Postal
' : Universal, o en los envios con valor declarado.
CN 31 Hoja de aviso. Intercambio de despachos
CN 33 Lista especial. Envios certificados.
CN 34 Etiquetas de sacas de superficie — Despachos LC/AO (ampara
, documentos de despacho solo si la saca es F o R).
CN 35 Etiquetas de sacas-avion — Despachos LC/AO (ampara documentos
del despacho solo si la saca es F).
CN 36 Etiquetas de sacas S.A.L. — Despachos L:C/AO (ampara documentos
del despacho solo si la saca es F).
N 37 Factura de entrega. Despachos por via de superficie. (terrestre o
maritima)
CN 38 Factura de entrega. Despachos-avion (via aérea).
CN41 - Factura de entrega. Despachos de superficie transportados por via
aérea S.A.L. (Servicio Aéreo Limitado)
CN46  Factura de entrega sustitutiva
~ CN47 Factura de entrega. Despachos de envases vacios:’ /
7 Boletin de expedicion ,
CP 72 Juego de formulas. Declaracion de aduana/Boletin de expedicion.
CP 83 gEtiquetas‘ de sacas despachos de encomiendas superficie (ampara
documentos del despacho sdlo si la saca es F).
CP 84 Etiquetas de sacas despgchos de encomiendas-avion (ampara
documentos del despacho solo si la saca es F). :
CP 85 Etiquetas de sacas despachos encomiendas S.AL. (ampara
documentos del despacho sdlo si la saca es F)
CP 86 Hoja de ruta. Encomiendas de superficie y S.A.L.
CP 87 Hoja de ruta-avion. Encomiendas-avion

DIRECTOR
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VISTOS Y CONSIBERANDO:

Que los nunerales 4) y 3) del pacdgrafo | del anticuls 298 de la Constitucidn Politica
del Lisiado, detennivua gue ¢l régimen aduateco y comercio extesior, son compefenmias
privativas el pivel eentrzl del Estado.

Que ta Ley General de Aduanas, aprobueda mediarle Ley N 1990 de 28/07/199%, en
su articulo 3 preceptia que i Aduana Nacional es )a inslitucion encargada de vigilar
y lisculiza cf[usu de mercancias por las fronteras, puertos y acrepucaos del pais,
mlervedir en el irdlico imumﬂcionardc mereancias para los efectes e a recavdacion
du los mbutos que gravan Jas misinas y de generar las estadisticas de esc moamicnlo,
sin peruicio de otras sidbuciones ¢ funciones que le fijen las leyes,

Que el acticulo o de lamisma Ley Gunerul de Aduaaas, del¢maina que la Zona Prmada
camnprende todos los recinlos aduanieros en espacios sondticos o temesires destinados
a las operaciones de desembarque, embarque, Inovilizacidn o depbsito de mercancias;
lus oficinas, locakes o dependencias destinadas ul servicio directo d¢ la Aduana Nacional,
Fucrtos, acropucrtes, camings y predios antorizados para que se 1ealicen operaciones
aduaniesas,

Que en gse sentido, ¢l antictdo 29 due la Ley N7 1990, eslablece que 12 Aduany Nacional
s¢ instiluye ccmo una entidad de detecho pablico, de cardeter autdrquice, con jurisdiceidn
nacional, de duracion indefinida, con personeria juridica y patimoaio propios, asimisme,
indica que se sujeland o fas poilticas y nonnas ¢condmicas y comercinles del pais,
cumpliendw las mictas, abjelivos y sesuilados institucionales que te fje su Directorio
en el mareo de las politicas econdmicas y comerciales definidas por el gobiema nacional.

Que los anticulos 22 y 24 ded Reglamento @ la Ley General de Aduanas, aprobado
mediante Decteto Supremo N* 25870 de 11/0872000, definen 2 1a potestad aduancra,
comp ¢f conjunto de facuhades que lu Ley olorga a fa Aduana Nacional para ¢l contsol
del ingreso, permanenicis, trasfado y salida de mezcancias del territorio aduanero nacional
bacia y desde otros paiscs 0 zuna franca, pan hacer cumplir las disposiciones legales
y seglamentarias gue 1egulan los reglimences Aduaneros; asi lambidn, se establece que
el objeto principal de la Aduana Nacional ¢s controlar, secaudar, fiscalizar y facilitar,
el tzifico tnternacional de mercancias, con ¢l fin de recaudar correcta y oportunamente
los tributos aduaneros que las graven, ascguranda {a debida aplicacién de 1a legislacién
relativa a los regimenes aduaneros bajo 1os principios de bucau fe, transparencia y
iegalidad, asi como previniende y repnimienda los ilicitos aduaneros cn observancia a
la normativa vigente.

CONSIDERANDO

Que, el acticulns 133 inc, o) de la Ley N” 1990 de 28/07/199%, 1ey Generui de Aduanas,
establece como uu destino adusnere especial o de excepeibn los envios de paguetes
postales y de correspondencia.

Qrue Jos articuios 195 y 196 del Decscto Supremo NY 25870 de 11/082000, Reglamento
a la Ley General de Aduanas, reglaments el fagreso a lerrlorio nacional de Jos covies
de correspanduncia, encomicndas postales y envios urgenles.

Que el Tiubo Vi de Ja Ley N° 164, de 08/0B/2011, Ley Guneral de Telocomunicativues,
Tecnologias de InTormaciéa y Comnnicacibn, regula los uspectos relacionados
Scrvicio Postal.

yue el Devreto Suprema N 2617 de 02/12/2015, aprucba ol Reglamento s Ja Ley
General de Telecouumicaciones, Tecnologias de Informacién y Comunicacién, parael
Sector Postal

Que el Decteta Supremo N° 3495 de 280272018, crea ta Agencia Boliviuna de Correos
ilenominada “Carreos de Bolivia®, estableciendo en su Disposicidn Adicional Frimera
que Ja Agencia Boliviana de Correos en coordinaciédo con la Aduana Nacional ca ¢l
plazo de cienlo veinte dias (120) calendario de publicado ¢l Deeretu Suprema,
reglamentacs ¢l procedimiento operativa de conirol advanere de los envios imternacionales
o> pagquetes postales y de correspondencia,

Que ¢l Procediniientu para la Eluborucidn de Dusumentos (Pzocedimientos, Instnuelivos
y Gufas) que forma parte de los Procedimicalos del Sistema de Geslidn de Calidad
aprnbados por Resolucidn de Dircciorio RI 01-028-05 de 08/09/2005 cstublece el
formato, estructura y codificacion de os pmccdimicnios, instructivos y guias desitotludos
por las diferentes dreas de by Aduany Nacionul.

(Que 2 Resolucidn de Direckorio Ri3 01-007-09 de 020472009, uprucba la dMesodologla
para la Revisién y Aprobacién de Procedimienios Aduancsos, estableciendo las clapas
que s¢ deben cumplic parz e cfecto.

Que mediante Resofucion de Directorio N° R 01-004-15 de 26/6272015, se uprobd
] "Procedimicnio praa Trifico Postal™.

CONSIDERANDO

Que bajo vse marce nomativo, el Depadamenio de Normas y Procedimientos dependicne
de 1a Gerencia Nacional de Nornas, mediante los Informes Técenicos AN-GNNGC-
DBMNPNC-{-92/2017 de 1411272017, AN-GNNGC-DNPNC-1-96/2017 de 27/12/2017 y
AMN-GHNGC-DNENC-1-41/2018 ¢ 18/06/2018, en ct marco de sus funciones actualizb
el “Procedimiento para Trifico Postal”, ef cual considera la adecuacion al Decreto
Supremo N° 3495 de 2840242018, que crea la Agencia Boliviana de Comreos denominada
"Ciuzens de Bodivia”, y dispone In liquidacién de la Fmpresa Boliviana de Coreos —

QC‘OBOL; asimisma, el Proyeeto de Procedimicnto, responde a lo establecido ¢n la

00

on
AL

. -
Aduana Nacional 4=
RESOLUCION N°RD 01 013 18

La Paz, junio 20 de 2018

disposicidn adictonal primera del citudo Decrelo Supremo, por ¢l cual se dispone s
obligacién de reglamentar ¢l procedimicnto operative de contral aduanero de los Envies
Intemacienales de paqueles postales y de correspondencia en ¢l plazo de ciento veinie
(120) dias calendario de publicado el referido Decreto Supremo.

Que en eve senlido, el Proyecto det “Procedimienie para Trifico Postal”, se encuents
dentro del wasco pormvativo vigente y fue cluborado en apticacién del “Procedimicnto
para . Elaboracién de Documentos” aprobado mediante dz2 Resolucida de Dircctorio
8¢ RD 01-028-05 de 08/09/2005; cumpliendo también, los pasas para fa elaboracién,
1evision inlerna y externa y la elsboracién del Proyecie de Resolucida Adminisirativa,
establecidos en lu Resolucidn de Directorio N2 RD 01-C07-09 de 02/04/2009, que
aprueba la* Mclodologia pare la Revisidn y Aprobacién de Procudimientos Aduanceros™.
Conssdesdndose accesaria fu aprobacién ded pracedimzento a fin de lograr un control
Sptimo respecto a los envios de comesponddencia, encomiendas postales y envios urgentes
(EMS). 102 cuzles, actualmente son administrados por la Agencia Bolivians de Corteos
“Correws de Bolivia™

Que consecuenlemeote, la Gerencia Nacional Turidica snedisnte Informe AN-GNJGC-
DALIC N° 117372018 de 19/0672018, concluye que ¢l proyecto de “Procedimicntn para
Tritico Postal™, no coutraviene ¥ s¢ ajusty 4 normaliva vigente, por 1o que recomivnda
su aprobacion por el Directorio de la Aduana Nacional, ¢n aplicacion de lo preceplundo
cn 1os incisos ) e ij dof articuio 37 de Ja Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley Genera) de
Aduanas, asf como el incico a) del articulo 33 dol Reglamento a Ja Ley General de
Aduanas vprobade medispte Decrete Supremo N° 23870 de 11/08/2000.

CONSIDERANDO 1Y~

Que los incises ¢) e i} del articulo 37 de la citada ey, sefiulan que h Adwana Nacional
uene la atribucion de dictar sesoluciones para facilitar y sunplilicar procedimieotos que
$¢ requieran, asi como aprobar medidus orientadus al mejorumicnto y simplificocién
de los mivinos.

Que ¢l inkiso a) det anieulo 31 del Reyplamenio o u Ley Genesal de Aduanas aprobado
mediante Detrelo Supremo N° 25870 dJe 11/0872000, vefala gue es funcidn de la Aduana
Nucional emitir norrnes reglamentarias, disposiciones y procedimicntos de casdeler
1¢cnico en maleria de roginenes, up-cmciuncs ¥ acciones aduancras, osi como agueilas
que regulen y coalrofen ta achividad de los usuarios del servicio aduanero.

Que zsimismo, ¢l inciso a) del anlcule 33 del citado Reglanienic eslablece que le
corresponde al Dizectorio de ln Aduana Nacional dicrar las normas reglamentarias y
aduptar Jas decisiones gencrales que pennitan a fa Aduana Nacional cumnplic con lus
funciones, compeleavias ¥ facublades que Je asigrae la Loy,

PORTANTO:

El Ditecterio de la Adusna Nacional, en uso de sus faculiudes y arribuciones conferidus
por Ley.

RESUELVE;

PRIMERO. Aprobar ei “Procedimicniio para Trifica Postal”, que cn anexo forma pade
wdivisible de la presente Resolucior de Directorio.

SEGUMNDD, Lu presente Reseluciba entrard en vigenciaa los beinta (10) dies calendanio
desde su publicacibn,

TERCERO. Dejar sin efecto ls Resolucion de Dirceclorio N® RD 01-004-15 de
26/02/2013, que apsobd ) “Precedimicmo para Trafice Poslal”, uma vez la presente
Resofucion colre en vigencia,

Las Gerencia Rc$iunulcs. Administaciones de Aduana de Aeropuerte, Adniinistraciones
de Aduana [ntertor, Frontera, Oficinas de Aduana Postal, y la Agencia Ruliviana de
Correos “Correos de Bolivia™, quedan encargadas de la cjecncién y cumplingiento de
In preseate Resolueibn,

Registrese. conlunlquese y chmplase.
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