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GERENCIA NACIONAL JURIDICA

CIRCULAR No. 182/2025
La Paz, 14 de julio de 2025

REF.. RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° RA-PE-01-040-
25 DE 11/07/2025.

Para conocimiento y difusion, se remite la Resolucion Administrativa N RA-PE-01-040-
25 de 11/07/2025, que Resuelve: "PRWIERO.- Modificar ¢/ horario de trabajo v
atencion al publico en la Administracion Aduana Aeropuerto Viru Viru, dependiente de la
Gerencia Regional Santa Cruz, conforme el deraWe descrito en Anexo adjunto, que
forma parte indivisible de la presente F»’esoluaon| i
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RESOLUCION No.RA-PE-0 1-040-25

LaPaz, 11 JUL 2025
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que los Numerales 4.y 5 del Paragrafo |, Articulo 298, de la Constitucién Politica del
Estado establecen que son competencias privativas del Nivel Central del Estado, el
Régimen Aduanero y Comercio Exterior.

Que el Articulo 3 de la Ley N°-1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas,
establece que la Aduana Nacional es la institucion encargada de vigilar y fiscalizar el
paso de mercancias por las fronteras, puertos y aeropuertos del pals, intervenir en el
trafico internacional de-mercancias para los efectos de recaudacion de los tributos
gue gravan las mismas.

Que el Articulo 30 de la citada Ley General de Aduanas, dispone que la potestad
aduanera es ejercida por la Aduana Nacional, con competencia y estructura de
alcance nacional, de acuerdo a las normas de dicha Ley, su Decreto Reglamentario y
disposiciones legales conexas.

Que el Articulo 3 del Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la
Ley General, prevé que la prestacién de servicios aduaneros es esencial para el
desarrollo econdémico del pais-y que su desarrollo y observancia se efectua a través
de la Aduana Nacional, sus Administraciones Aduaneras y demas ‘unidades
organicas.

Que el Articulo 30 del citado Reglamento, establece que la Aduana Nacional, a nivel
gjecutivo y operativo, estd organizada en unidades técnicas, operativas vy
administrativas, debiendo desconcentrarse regionalmente en Administraciones
Aduaneras de acuerdo a su estructura orgénica y funcional.

Que el Articulo 15 (Jornada y Horario de Trabajo) del Reglamento Interno de
Personal de la Aduana Nacional, aprobado mediante Resoluciéon de Directorio N° RD
02-019-21 de 21/07/2021, establece que: “c) (...) Para las reparticiones
dependientes de las Gerencias Nacionales, para las Gerencias Regionales,
Administraciones de Aduana Interior, Aduana Zona Franca, Aduana Aeropuerto y
Aduana Fluvial, el horario de trabajo regular, asi como el extraordinario, serd
determinado, de acuerdo al trabajo operativo aduanero, mediante Resolucion
expresa del (la) Presidente(a) Ejecutivola) de [la Aduana Nacional”, vy
excepcionalmente, por motivos fundados de mejor servicio, la Presidenta Ejecutiva
de la Aduana Nacional podrd modificar temporalmente el horario de trabajo
establecido.
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Administraciones de Aduana Interior, Aduana Zona Franca y Aduana Aeropuerto a
Nivel Nacional estableciendo horario regular para la Administracion de Aduana
Aeropuerto Viru Viru.

CONSIDERANDO: :

Que en el marco de lo establecido en el Articulo 30 de la Ley General de Aduanas; vy,
Articulo 30 de su Reglamento, la potestad aduanera es ejercida por la Aduana
Nacional, con competencia y estructura de alcance nacional, para o cual se
desconcentra territorialmente en administraciones aduaneras, conforme a su
estructura organica y funcional.

Que en este entendido, el Articulo 15, del Reglamento Interno de Personal, de la
Aduana Nacional, establece que el horario de trabajo regular, asi como el
extraordinario, para las reparticiones dependientes de las Gerencias Regionales,
Administraciones de Aduana Interior, Aduana Zona Franca, Aduana Aeropuerto y
Aduana Fluvial serd determinado de acuerdo al trabajo operativo aduanero,
mediante Resolucion expresa de Presidencia Ejecutiva de la Aduana Nacional;
asimismo, determina que la Presidenta Ejecutiva de la Aduana Nacional de forma
excepcional podra modificar temporalmente el horario de trabajo establecido por
motivos fundados de mejor servicio.

Que bajo ese contexto, la Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras, a través
del Informe AN/GNOA/DGODY/I/413/2025 de 10/06/2025, refiere que con el fin de
dar cumplimiento las tareas establecidas en el POA 2025 respecto a la optimizacion
de los tiempos de despacho con canal rojo y amarillo, asi como la disposicion de
mercancias comisadas y abandonadas, y poder agilizar las operaciones aduaneras
para evitar congestionamientos en los almacenes de mercancias y realizar la
regularizacion de trémites pendientes de diferentes gestiones y éreas, la
Administracion de Aduana Aeropuerto Viru Viru, dependiente de la Gerencia
Regional Santa Cruz, solicité la modificacién de horario de trabajo para la atencion de
importaciones y disposicion de mercancia, a partir de la publicacion de la Resolucion
correspondiente hasta el 31/07/2025, de acuerdo al siguiente detalle:

: LUNES A VIERNES [DIAS |
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LUNES & DOMINGO (HORARIO

ORDINARIOS) EXTRAORDINARIO)
- HORARIOS DE ATENGION EN
AEROCEERTOS . OFICINA HORARIOS DE ATENCION EN
(ADMINISTRATIVOS ¥ ~ OPERATIVA
- DPERATIVDS) Y
LUGARDE HORARIO DE HORARIO DE
TIPO DE OFICINA/ TRABAJO : ATENCION ATENCION
[GERENCIA | \oinisTRACION | ADMINISTRACION | (opemaTvOY/o | °S  [Nicres = DIAS. - I INGRE [ catioa
ADMINISTRATIVO) G e so

SANTA
CRUZ

AEROPUERTO

AEROPUEATO VIRU
VIR

ADMINISTRACION
{OFICINAI

Lunes -
Vigires

0830 18:00

AREA DE CARGA

Lunes -
Viernes

08,30 18:00

ASEA DE HALL
{TURNOS DE 24
HORAS)

Viernes

Lunes-

08:C0 08:00

Sébados.

Domingos y

Ferados

08:00

5 (4

POSTAL SANTA
CRUZ*

Lunes-

Viernas

£39:00 17:00

Séabados

0300

13:0{
Tl

* Horarig atencién de Correos.
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Que el referido Informe concluye: " Conforme lo descrito precedentemente Sé
considera procedente dar atencion al Informe AN/GRSZ/A VW/I/1600/2025 de fecha
10/06/2025, con la emision- de la Resolucion que disponga la modificacion del
horario en la Administracion de Aduana Aeropuerto Viru Viru, desde su publicacion
hasta el 31/07/2025{(...)."

Que el Departamento de Talento Humano, dependiente de la Gerencia Nacional de
Administracion y Finanzas mediante Informe AN/GNAF/DTH/I/600/2025 de
25/06/2025, evalud en el marco de sus funciones y atribuciones el requerimiento de
modificacién de horario de trabajo y atencion al publico solicitado por la Gerencia
Regional Santa Cruz y la Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras, refiiendo
que el requerimiento responde a las necesidades institucionales, para la atencion de
importaciones y disposicion de mercancias, se encuentra enmarcado en las
previsiones del Articulo 15 del Reglamento Interno de Personal de la Aduana
Nacional, aprobado mediante Resolucién de Ditectorio N° RD 02-019-21 de
21/07/2021: concluyendo lo siguiente: “Conforme lo establecido en los Informes
AN/GRSZ/AVV/I/1600/2025 y AN/JGNOA/DGOD/I/413/2025 la solicitud de aprobacion
de la emision de Resolucion que disponga la modificacion del horario en la
Administracién Aduana Aeropuerto Viru Viru, es procedente y técnicamente viable,
toda vez que coadyuvard al cumplimiento de las metas establecidas para la
gestion. " ;

Que por Informe AN/GNJ/DAL/I/686/2025 de 27/06/2025, la Gerencia Nacional
Juridica, concluye que: “En virtud a los argumentos y las consideraciones legales
expuestas, con base en los Informes AN/GNOA/DGOD//413/2025 de 10/06/2025 y
AN/GNAF/DTH/I/600/2025 de 25/06/2025, emitidos por la Gerencia .Nacional de
Operaciones Aduaneras y el Departamento de Talento Humano, dependiente de la
Gerencia Nacional de Administracién y Finanzas, respectivamente, se concluye que
la modificacion del horario de trabajo y atencion al publico-en la Administracion de
Aduana Aeropuerto Viru Viru, dependiente de la Gerencia Regional Santa Cruz, es
procedente y no contraviene. la normativa vigente.”

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 1990, Ley General de Aduanas en su Articulo 39, Inciso h) determina

que el Presidente Ejecutivo de la Aduana Nacional, como méaxima autoridad, tiene la

atribucién de dictar resoluciones en el dmbito de su competencia, para la buena
- marcha de la institucion.

POR TANTO:

La Presidenta Ejecutiva a.i. de la Aduana Nacional, en uso de sus atribuciong
conferidas por Ley;
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RESUELVE:

PRIMERO.- Modificar el horario de trabajo y atencion al publico en la
Administracién Aduana Aeropuerto Viru Viru, dependiente de la Gerencia Regional
Santa Cruz, conforme el detalle descrito en Anexo adjunto, que forma parte
indivisible de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- La present {on entrara en vigencia a partir de su publicacion,
hasta el 31/07/2025.

TERCERO.- La Gefencia Nacional

G.N.}.
Claudig K.
sofffoR.
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ANEXO

ADUANA NACIONAL
Administracion Aduana Aeropuerto Viru Viru.
La Modificacion de horario de Administracion Aduana Aeropuerto Viru Viru se encontrara

vigente a partir de su publicaciéon de la Resoluciéon correspondiente hasta el 31/07/2025, de
acuerdo al siguiente detalle:

CUADRO N° 1 .
= | LUNES A VIERNES (DIAS |~ LUNES A DOMINGO {HORARIO. |
'ORDINARIOS) | EXTRAORDINARIO)
AEROPUERTOS HORARIOS DE ATENCION EN ,
OFICINA HORARIOS DE ATENCION EN
|ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVA
OPERATIVOS) <
; TOFICINAT LUGAR DE TRABAJO FORARIO DE ATENCION | HORARIO DE ATENCION
TIPO DE : : : b3 g
GERENCIA | 0 N STRACION {OPERATIVO Y/0 plas DiAs
L= ADMINISTRACION ADMINISTRATIVO) INGRESO SALIDA INGRESO | SALIDA
ADMINISTRACION (OFICINAY [ LUnes - 08:30 18:00
Viernes
AREA DE CARGA CUNeS =l ogian 18.00 y
Viernes
SANTA ; = AEROPUERTO
AEROPUERTO
CRUZ = VIRU VIRU AREA DE HALL Sabados,
:‘:::s 08:00 08:00 | Domingos 08:00 08:00
(TURNDS DE 24 HORAS) y Feriados
POSTAL SANTA CRUZ® | =M%=~ 03:00 17.00 | S3bsdos 09:00 1300
Vigrnes

qraric conforme atencion de Carreos.
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