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RESOLUCION N°* RD 01 -103-24"°
La Paz, 2 1 NOV 2024
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 298, Parégrafo | Numerales £ y 5, de la Constitucion Poiitica de
Estado, estaclecen gue son corpetencies privativas del nivel ceniral del Estade, e
¢ Regimen Aduanero y el Comercio Exterior

Que la Ley N® 1990 de 28/07/1899, Ley General de Aduanas, regua el gjgrcicio ce la
potestad aduaners y las relaciones juridicas entre la Aduana Nacional y las personas
naturzles o juridicas que intervienen en el ingreso y saida de mercarcias del
1erntorio acuanerc nacional; en este marce. el Articule 42 de la referida Ley,
estac'ece que el Despachante de Aduana como persona natural y profesiorzl, es
auxiliar de le funcion publica acuanere y sera autorizado por le Aduera Nacicnal
orevio examen de suficiencia para efectuar despachos aduaneros y gestones
nherentes a ocperaciones de comearcio exterior por cuenta ce 1erceros.
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Que conforme senelz el Articuic 44 de la citaca Ley Genera' de Aduaras, la licencia e
de Despachante de Aduana sera otorgaca por la Aduana Nacicnzl conforme a los &
resuliados del examen ce suficiencia convocaco y célificado por el tribunal =

examnador designado por el Miristerio de Economia v Finanzas Publicas, debers ser
personal, indelegable, intransferible y endg2 ura wvigencie c¢e cmnce (51 gnos
caiendario.

Que el Articulo 47 de la preciiada Ley Gensral de Adusnas, estavlece que 0s
despzchos aduaneros de importacion osodrén  ser  tramitados ante  las
administracicnes aduaneras debigamente autcrizadas al efecto, cirectamente por 10s
importadores © por intermedio de 'os Despachantes de Aduana formamente
nabilitados, en las mocalidades v condicicnes que se establezcan en el Reglamento.

Que el Articulo 471 cel Reglamen:o a la Ley General ¢e Aduanas, acrobado medante
Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2C00, modificado por el Decreto Supremre N°
3542 de 23/04/20" 8, disoone cue el Despachante de Aduana es el auxiliar de la
funcién publica adLanera, autorizado para reaiizar despachos por cuenta de terceros,
sea cue ectue de manera indepenciente © como representénte legal, socio,
acciorista o dependiente, de una Agencia Despachanie de Aduana, empresa
industrial 0 comercial.

' Que ce acuerdo z lo senaladc en el Articulo 49 del citaco Regamenic a la Ley
. General de Aduanas, la Licenciz permite & su ttular solicitar la adtorizacion cara el
ejerc cic de actividades como Desgachanie indecendiente, reoreseniante leg
dependiente, socio o accionisia. oe una Agenrcia Despachante de Aduana, emgre |
indus:rial o comercial; en este entendico, a efectos de inicizr cor el ejerc cio de slEaw’,
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~ 1. actvidades debers cumplir con las condiciores vy requisitos establecidos en los
1 o7« Articulos 87, 52 y b4 del referido cuerpo normetivo.
CONSIDERANDO:

Que 'a Gerencia Nacicnzl de Operaciongs Aduareras, a traves del Informe
AN/GNOA/DAOR/I/340/2024 de 20/11/2024, justfica fa eleboracion de croyecio ce

4

< pare ‘2 Elacoracion de Reglamentos, Manuales de Procedmientcs, Fichas, Cuies v
: Registros/Formularios, con Cod go A-G-UPECG-PD3, Version 4, aprobzco mediante
253 Resc ucion de Directoric N® RD 02-022-22 de 11/11/2022, habierdose incorpcrende
3 Iz aefinicion de Puntc de Atencior de Despachante de Aduana, zsi como la
obligacion de actualizacién de documentos Solvencia Fiscal del Despachante de
Aduana para la permarencia del registro del OCE; actualizande la asignacion de
jurisciceior para el Despachante de Aduena Incependente y ls Agencia Despacnante
de Aduana, & igual gue las formalidades de constitucion de garantias, las caisales
de ejecucion de las garantias, asi como la transferencia y lecalzacion de
documentzcion, transierencia de tramite - pencientes y la delimitacicn de
juriscicciones aduaneras.

Que consecuentemente el Informe AN/GNOA/DAOR/If340/2024 de 20/11/2024,
—— concluye: “(...) Es procedente v tecnicamerita viable la emusion y dprobacion de una
e nueva version oef Reglamento para la Regudacion y Conirol de los Auxdiares de 1a
Funcion Publica Aduanera, el cual cumple con ef objetive de regular v controiar ef
gercicio ae actividades de los Auxihares de ia Funcion Fublica Acuanera, asi como
estabiecer ias formalicades y obhgaciones para su funcionanvueno, e acuerdo a
normativa, siendc factible técnicamente paré su acficacion por /5 Aduana Nac:onal y
Jos Auxiliares de fa Funcion Fiiblice Aduanera {...)" recomendendo finalmerte, la
elaboracion del Informe Legal v proyecto de Resolucion ccrresgondiente.

Que la Gerencia Nacional Juridca, mediante Informe AN/GNJ/DAL//BL5/2C24 de
20/11/2024, concluye que: “En virtud @ 105 argumenios y i8S Consideraciones 1gaes
expuestas, con base en el fnforme AN/GNOA/DACR/340/2024 de 20/11/2024,
enutioo por la Gerencia Nacional de QOperaciones Aduaneras, se conciuye gue ef
Regiamenio pare ia Reguiacion y Controf de fos Auxihares de lz Funcion Pubiica
Aduanera, con Codigo GNOA-REG-13 Version 5, no contravieneg y S€ dusta a@ /a
normativa vigente, SIEndo necesaria su aorobacion por parte del Directorio de /g
Adiana Nacional”.

CONSIDERANDO:

Que en el marco ce lo cispuesto por el Inciso g del Articulo 37 de le Ley N° 1880 dq ;'-g,,m
28/07/1999, Ley Genera' de Aduanzs, es atribucén de Directorio de la Aduanaf\**7Ts -
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Nacicnal el dictar resoluciones para facilitar v simplificar las opereciones aduareras,
estacleciendo los procedimientos que se requJieran para tal efectc.

Que e! Art'culo 33 Incisc a) de' Reglamento a la Ley Gene-al de Aduanas, aprobado
meciante Decreto Sugremo N° 25870 de 11/08/2000, estanlece gue le corresgende
. al Directerio de 'a Aduzna Nacional, dictar normas reglamentarias y adopter ias
1_ decis'ones genersles que permitan & la Acugna Nacional cumplir con las funciones,
: = competen c'as y fecultades gue le asigne la Ley.

“ POR TANTO:

E! Directorio de ls Aduana Naciona!, en uso ce sus facultaces y atriouciones
conferidas por Ley;

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR &l “Regiamento para ia Reguiacion y Control de fos Auxiiares
e de fa Funcion Publica Aduanera”, con Cédigo GNOA-REG-13, Version 3, gue en
| Camts anexo forma parte ndivisible de 12 presente Sesolucion.

“‘m...}‘ 3
(o SEGUNDO.- Lz presente Resciucion entraré en vigencia a partir e su oublicacion. -
(CNI TERCERO.- A parlir de la entrzda en vigencia de la oreserte Resolucion, se dgja sin &
e efecto la Resolucion de Directoro N° RD 071-084-24 ae 13/09/2024, gue aprueda el S
“Reglamento para la Reguiscion y Control de los Auxifiares de fa Funcion Publica g
Aduanera “, Codigo GNOA-REG-13, Version Z. w
<
CUARTO.- La Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras, Gerencia Nacicnal de 2
R«esgos y Fiscalizacion, Grupo de Trabaje de Gestion Documental y Archive, 8
c‘iependneq e d’e Gerencia General, Gerencizs Regionzgles y Admimisiraciones de =
| cuanag, se"n 'ecponsables de ls ejecucidon y cumpimiento de la presente 5]
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REGLAMENTO PARA LA REGULACI(;)N Y CONTROL DE LOS
AUXILIARES DE LA FUNCION PUBLICA ADUANERA

TiTULO |
GENERALIDADES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.(OBJETIVO).- E| oresente Reglamento tiene por objetivo regular v
controlar el ejercicio de actividades de los Auxiliares de la Funcion Pablica Aduanera,
asi como establecer las formalidades y obligaciones para su funcionamiento, de
acuerdo a normativa.

ARTICULO 2.(OBJETIVOS ESPECIFICOS).- Son chjetivos especificos del presente
Regiamento:

1. Regular el gjercicio de actividades de los Auxiliares de la Funcion Publica
Aduanera.

2. Establecer los mecanismos de control z las funcicnes y obligaciones de los
Auxiliares de la Funcion Piblica Aduanera, en el marco de la Ley General de
Aduanas y su Reglamento.

3.Establecer las formzlicades para la transferencia de tr2mites y expedientes entre
Auxiliares de la Funcién Puklica Aduanera.

ARTICULO 3.(MARCO LEGAL).-

1. Constitucion Politica del Estado.

2. Ley N° 1178 de 20/07/1990, Ley ae Administracion y Contro! Gubernamentales.

3. Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas y sus modificaciones.

4. Ley N°® 2492 de 02/08/2003, Cédigo Tributario Boliviano y sus modificaciones.

5. Ley N° 1080 de 11/07/2018, Ley de Ciudadania Digital.

6. Ley N° 1883 de 25/06/1998, Ley de Seguros.

7. Decreto Ley N° 14372 de 25/02/7977, Codigo de Comercio.

8. Decreto Supremo N° 23318-A de 03/11/1992, que aprueba el Reglamento de la
Responsabilidad por la Funcién Publica v sus modificaciones.

9. Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento ce la Ley General de

Aduanas y sus modificaciones.

Al momento de ser impreso o descargado, de |a pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado,
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. 10. Decretc Supremo N° 27310 de 09/01/2004, Reglamento al Codigo Tributaric
? Boliviano y sus modificaciones.
11. Decrezoc Supremo N° 3525 04/04/2018, que establece la Politica de Atencion a la
Ciudadania y norma el archivo dig'tal, la interoperabilidad y la tramitacion digital.
12. Reglamento para el Registro vy Gestion de Operadores de Comercic Exterier,
13. Otros Reglamentos vigentes de la AN relacionados al gjerccio de Operaciones
de Comercic Exterior.

: ARTICULO 4. (ALCANCE).- £| presente Reglamenso alcanza a las actividades de los
Zt .« Auxiliares de la Funcion Publica Aduanera en el ejercicic de sus funciones, desde la

expedicién de la licencia hasta el cese definitivo de las mismas, sin perjuicio de las
obl'gaciones tributarias y aduaneras establecidas por normativa.

ARTICULO 5. (RESPONSABILIDAD DE APLICACION).- La correcta aplicacion v
cumplimiento del presente Reglamento en todas las jurisdicciones a nivel nacional,
es responsabilidad de:

I. En el nivel central;

oGerencia Generzal - Grupo de Trabzjo de Gestion Documental y Arcnivo.
sGerencia Nacional de Operaciones Aduaneras.
eGerencia Nacional de Riesgos v Fiscalizacion.

II.En el n'vel desconcentrado:

» Gerencias Regionales.
« Admiristraciones de Aduana.

Il Externcs:

e Auxiliares de la Funcion Pdblica Aduanera.
e Concesionarios de depositos acuaneros.
e Entidades financieras y aseguradoras.

ARTICULO 6. (SANCIONES).- I. E| incumplimiento del presente Reglamerto serd
sancionado en e! marco de la Ley N® 1178 de 20/07/1290, Ley de Administracion vy
Control Gubernamentales y el Decreto Supremo N° 23318-A de 03/11/1982

Reglamento de la Responsabilidad por la Funcior Publica medificade por Decreto
Supremo N® 26237 de 29/06/2001.

Al mamento de ser impresa o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documentoe controlado.
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Il. E! incumplimiento de las funciones v obligaciones por parte de los Auxiliares de la
Funcion Piblica Aduaners, sera sancicnade de acuerdo a ‘o establecide en el Anexo
de Clasificacion de Contravencicnes Aduaneras y Graduacion de Sancicnes vigente,
independientemente de las acciones legales gue surjan por incumplimientes en €l
ejercicio de sus funciones.

La aplicacion de las sanciones no exime al despachante de aduanz ‘ndependientg,

; agencia despachante de aduzna o despachante de aduana de empresa industrial o
-+ . comercial del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Articulo 32 del
= presente Reglamento.

ARTICULO 7. (DEFINICIONES Y SIGLAS).- Para el presente Reglamento, se
consideran las siguientes definiciones vy siglas:

1.DEFINICIONES:

Agencia Despachante de Aduana.- Persona juridica ya sea empresz unpersonal
0 juridica, legalmente establecida v habilitada por la Aduana Naciongl para rezalizar
despachos aduaneros a través de su Despachante de Aduana autcrizado y cen
licencia vigente.

Ampliacion de Jurisdiccion.- Es |z zutorizacion, previc cumplmienio de
requisitos, a una agencia cespachante de aduana para que realice despachos
aduaneros en una jurisdiccion adiciona a la que fue habilitada de acuerdo &l
domicilic fiscal, con el establecimiento ce una sucursal y la designacion de al
Menos un despachante de acuana.

Archivo de documentos.- Conjunto de espacics destinados a la conservacion de
documentos operativos del Auxiliar de la Funcién Publica Aduanera, habilitado por
2 Aduana Nacional.

Atribuciones: Faculiad ¢ competenciz estaplecida por Ley, que tiene el
Despachante de Aduana, pzra realizar operaciones de comercio exterior en su
calidaa de Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera.

Autorizacion como Despachante de Aduana.- Registro del despachznte de
aduana independiente o cespachznte de aduana dependiente de una empresa
ndustrial o comercial, en s Padrén de OCE de la AN para el egercicio de sus
actividades como Auxiliar de la Funcion Puklica Aduanera.

Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera o Despachante de Aduana
Autorizado .- Despachante de Aduana con licencia vigente, autorizado por la AN
para efectuar despachos aduaneros y gestiones inherentes a operacicnes de
comercio exterior, por cuenta de terceros; sea que actue de manera
independiente 0 como titular, representante legal, socio, accionista ¢ dependiente

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduina Nacionel el presente documento deja de constituirse cn
[ documento controlade,
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de una Agenciz Despachanie de Aduana, empresa industrial 0 comercial, para
fines de identificacion en toda la normativa aduznera se le denominara
unicamente cecmo "Despachante de Aduana”.

Cese definitivo de actividades.- Proceso mediante el cual el despachante de
aduana independiente o agencia despachante de zduznz o despachanze de
aduana de empresa industrial ¢ comercial, decide suspender sus actividades de
manera irrevocable.

Custodia de documentos.- Es elprocesc de categorizacidn, ubicacion,
oroteccidon vy resguardo de la documentacion generada por el despachante de
aduana independiente 0 agencia despachante de aduana o despachznte de
aduana de empresa industrial o comercial.

Declaracion de Mercancias.- Declaracion realizada por el despachanie de
aduana, del modo prescrito por la AN, mediante la cual se define el régimen
aduanero e informacion de las mercancias, la misma cuenta con un numero de
correlativo por gestion y administracion aduznera, generaco por el sisiema
informatico.

Despachante asignado.- Es el despachzante de aduana independiente o agencia
despachante de aduana o despachante de aduana de empresz industrial o
comercial, a quien se realiza la transferencia y entrega de documentacion
correspondiente & tramites de despachos aduanzaros pendientes.

Despachante de Aduana.- Persona natusal v profesional cen Licencia expedida
por la Aduana Nacional.

Despachante de Aduana Independiente: Es el Despachante de Aduana
autorizado por la Aduzna Nacional y con Licencia vigente que sctia en calidad de
profesional independiente.

Despachante inicial.- £s e' despachante de aduzana independiente o agsncia
gespachante de aduana o despachante de aduana de empresz industrial o

(GNOA cemercal o comerciel, que presentd la declaracion de mercancias y guien realiza
“ﬁ": 'a transferencia y entrega de documentacion correspondiente a tramites de
S despaches aduaneros pendientes.
o0 Entrega de la Licencia- Acto mediante el cual la AN, entrega la Licencia
v expedida al Despachante de Aduana, previo cumplimiente de requisitos.

Expedicion de la Licencia.- Accion por la cual AN, expide la Licencia de
A Despachznte de Aduana en el plazo de cinco (5) dias habiles posteriores a la
recepcion de lz lista de postulantes que aprobaron el examen de suficiencia
) remitida por el MEFP, la cual registra el nombre del Despachante de Aduana,
Cédula de Identidad, Numero de Licencia, vigencia y vencimiento de la Licencia.
Firma Digital.- Conjunto de datos electrénicos integrades, ligados o asociados de
manera logica a un documento digital, 0 un correo electronico, que certifica la
icentidad cel signatario v la integridad del documento digital firmado.

Al momento de ser impreso o descargado de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente docume'\to deja de constituirse en
documento controlado.
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Habilitacion como Agencia Despachante de Aduana.- Registro de la agencia
despachante de aduana en gl Padron de OCE de la AN para el gjercicio ce sus
actividades a traves de su Representante Legal, con licencia vigente.
Jurisdiccion Aduanera.- £s la agrupaci¢én de una o vearias Administraciones de
Aduana y Puntocs de Contre habilitados para realizar despachos aduaneros, que
pertenecen a una determinaca Gerencia Regional.

, Licencia de Despachante.- Documento otorgado por la Aduana Nacional a unz
2. . zpersonz natural y profesicnal con vigencia de cinco (5) afos, cenforme a los
«iresultados del examen de suficiencia convocado v calificado por el tribunal
. = s examinador designado por el Ministerio de Economia v Finanzas Publicas.

> Personal acreditado.- Personz nratural vinculada contractualmente cor una
agencia despachante de acuana, despachanie de aduana independiente o
despachante de aduana de empresa industrial o comercial, habilitada por 'z AN,
previo cumplimiento de requisitcs establecidos para el efecto. En ningun caso
podra presentar declaraciones de mercancia.

Personal dependiente.- Personaz natural vinculada contractualmente con una
agencia despachante de aduana 0 despachznte de aduzna independente o
despachante de aduana de empresz industrial o comercial, para realizar
actividades administrativas relacicnadas al funcionamiento de la Agencia
despachante de aduanas, despachante de aduana independiente o despachante
de aduana de empresa industrial o comercial. En ningun caso podré presentar
declaracicnes de mercancia.

Punto de atencion de Despachante de Aduana.- Ubicacion de un espacio fisico
gl intericr o exterior de las Administraciones de Aduanra, con el Unico objeto de
realizar tramites operativos vy que funcionalmente depende de la sucursal o casa
matriz establecida en sus jurisdicciones habilitadas ante la Aduana Nacional.
Vigencia de la Licencia.- Tiempo de valioez de la Licencia de Despacharte de
Aduana, en la cual el Despzchante de Aduana puede habilitarse parz &l gjercicio
de funcicnes como Auxiliar de la Funciéon Plblica Aduanera.

Comimaiml
WaOrIC L

2. SIGLAS

P
’ /‘
A

ADSIB: Agenciz para el Desarrollo de la Scciedad de |z Informacion en Beolwia.
AN: Aduana Nacional,

) CD: Disco Compacto.

T e, DEX: Declaracion de Mercancias de Exportacion.

DIM: Declaracion de Mercancias de Importacion.

DUE: Declaracion Unica de Exportacion.

DUI: Declaracién Unica de Importacion.

DVD: Disco Versati! Bigital.

Al momento de¢ ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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FRV: Formulario de Registro de Vehiculos.

GG: Gerencia Genera

GNOA: Gerencia Nzacional de Operaciones Aduaneras.
GNRF: Gerencia Nacicnal de Riesgos y Fiscalizacion.
GR: Gerencia Regional,

MEFP: Ministerio de Sconomia y Finanzas Publicas.
NIT: Numero de Identificacion Tributaria,

OCE: Ogerador de Comercio Exterior.

PADA: Punto ce Atencion da Despachanie de Aduana.
SIN: Servicio ce Impuestos Nacicnales.

SUMA: Sistema Unico de Modernizacion Aduanera.

TITULO Il
LICENCIA Y REGISTRO DEL DESPACHANTE DE ADUANA

CAPITULO |
LICENCIA DEL DESPACHANTE DE ADUANA

ARTICULO 8.(LICENCIA DEL DESPACHANTE DE ADUANA).- I. Lz Licencia del
Despachante de Aduana es personal, indelegable, irtransferible v tiene una vigencia
de cinco (5) anos calendario conforme lo establecido en el Articulo 44 de Iz Ley
General de Aduanas, computables desde la facha establecida en la Licericia expedida
por la AN, independientemente de la fecha de su entrega al postulante,

Il. Al vencimiento de la Licencia si ésta no hubiera sido renovada, el Despachante de
Aduana serd suspendidc de forma sutomatica por la AN a través del sistema
informatico, con |z consecuente suspensién de la Agencia Despachante de Aduana
en caso de suspension del titular o representante legal.

ARTICULO 9. (EXPEDICION DE LA LICENCIA).- 1. Cenforms al Articulo 48 del
Reglamento a la Ley General de Aduanas, la Licencia del Despachante de Aduana
sera expedida por la AN, denwro de los cinco (5) dias habiles posteriores a lz
recepcion de la lista de los postulanies que aprobaron ! examen de suficiencia,
remitida por el ME=P; |a cual establecera la fecha de inicio v vigencia.

Il. La renovecion de Licercias aclicaré a los Despachantes de Aduana en ejercicio de
sus funciones con licencias vigentes y que s& encuentren en la lista de postulanies
aprobados remitida por el MEFP, conforme al Articulo 44 de a2 Ley General de
Aduanas.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pigina oficial de la Aduana Nacional ¢l presente docurmento daja de constituirse en
documento controlado.
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ARTICULO 10. (ENTREGA DE LA LICENCIA).- El postulante aprobado, debera
apersonarse a la Plataforma de Atencion de lz Oficina Central de la AN o Gerenciz
Regional mas cercana a su domicilio, para solicitar la entrega de su Licencia de
Despachante de Aduana, debiendo cumplir las siguientes formalidades:

Presentacion de Cédula de Identidad vigente.
Toma de fotegrafia.
~irma de la Licencia impresa emitida por la AN.

CAPITULO Il :
AUTORIZACION Y HABILITACION

ARTICULO 11.{AUTORIZACION O HABILITACION DE DESPACHANTE DE
ADUANA).- El titular de |z Licencia de Despachante de Aduanga, para el ejercicio de
sus actividedes come Auxiliar de la Funcién Publica Aduanera, podra gestionar su
autorizacion o habilitacion ante la AN, como:

a) Despachante de aduana indepenciente.

b) Despachante de aduana de una agencia despachante de acuana, cuando sea el
representante legal.

c) Despachante de aduana de unz agenciz despachante de aduanz, cuando sea
socio accionista o perscnal dependiente.

di Despachante de aduana de una empresa industrizl o comercial.

ARTICULO 12.(REQUISITOS PARA LA AUTORIZACION Y HABILITACION).- I. Los
requisitos para lz autorizacion de! despachante de aduanz independiente o
despzachante de acuana dependiente de una empresa industrial o comercial son:

CNGA a) Despachante de aduana independiente:

b . : 10 :
= 1. Registro en el Padrén de! SIN, vigente,

® 2. Cédula de identidad, vigente.
et 3. Licencia de Despachante de Aduana.
ING 4, Garantia a primer requerimiento, Péliza de Garantia de Cumplimiento de

4 Obligaciones Aduaneras o Garantia Hipotecaria conforme a normas v montos
% determinacos por el Ministerio de Economia v Finanzas Publicas.
' Cuando tenga personal dependiente, deber adjuntar la lista de los mismos,
con los siguientes dates: Nombre completo, Numero de Cedulz de ldentidad
y funcién dentro de la agencia despachanie de zduana o despachanie de
aduana independente.

f.J‘I

documento controlado.

Al momento de serimpreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en 1
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b) Despachante de aduana de una empresa industrial o comercial:

1. Cédula de identidad, vigente.

2. Licencia de Despachante de Aduana.

3. Testimonic de Peder Notarial Especial otorgado por el representante legal de
la empresa industrial o comercial.

4. Gerantia a primer requenmiento, Péliza de Garantia ¢e Cumplimiento de

Obligaciones Aduaneras o Garantia H:potecaria, conforme a normas y montos
determinados por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

< I Los requisitos para la habilitacion de las agencias despachantes de aduana son:

1. Registro en el Padrén del SIN, vigente.

2. Cedula de identidad del representante legal, vigente.

3. Licencia de Despachante de Aduanz de! representante legal, vigents.

4. Matricula de Comercio, actualizada.

5. Testimonio de Poder Notarial del representante legal de la agencia despachante
de aduana.

6. Garantia a primer requerimiento, Poliza de Garantia de Cumplimiento de

Obligaciones Aduaneras o Garantia Hipotecaria conforme a normas y montos
determinados por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

7. Certificado de Informacion sobre Solvencia con el Fisco gue no registre deudas
pendientes con el Estado, con antigliedad no mayor a treinta (30) digs calendario,
posteriores & su emision.

8. Testimonio de Poder Notarial Especial de los despachantes secundarios, cuando
cuente con SocCios, accionistas o persona dependiente.

9. Cédulas de identidad de o0s despachantes secundarios, cuando cuente con

GNOA socios, accionistas o personal dependiente.
l‘:.”‘ . ’ 10. Licencias de Despachantes de Aduana de los despachzantes secundarios, cuando
A Cuente con socios, accionistas o personal dependiente.
2 11. Lista de personal dependiente, con los siguientes datos: Nombkre comrpleto,
v Namero de Cédula ge Identidad vy funcion dentro de la agencia despachante de

aduana o despachante de aduana independiente, debidamenie puesio a
conocimiento de la AN.

lll. Para la autorizacion cel despachaznte de aduana ¢ hzbilitacion de la agencia
,{) despachante de aduana, con posterioridad a los noventa (90) dias calendario des_de la
expedicion de las Licencias de Despachante de Aduana, ademas de los requisitos
= sefnalados en los paragrafos precedentes, adicionalmente se deberén presentar los
siguientes requisitos:

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado,
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e 1. Certificado de No Adeudos Tributarios emitido por la AN, con antigledzd no
mayor a treinta (30} dias calendario desde su emision,
2. Certificado de Informacion sobre Solvencia con el Fisco que no registre deudas
pendientes con el Estado, con antigliedad no mayor 2 treinta i30) dias calendario,
postericres a su emision,

Avalos

> at

’;":‘.}L
|

<2 ARTICULO 13.(REGISTRO EN EL PADRON DE OCE DE LA AN).- Deberén reslizar
1 7 su registro en el Padrén de OCE de la AN, el despachante de aduana independients,

== la agencia despachante de aduana y el despachante ds aduana de una smpresa
3 industrial o comercial, en cumplimiento de los siguientes pasos:

1.Ingresar a la pagina Web de la AN www.aduana.gob.bo vy seleccionar
el enlace SUMA.,

2. Crear una cuenrta de usuario y contrasefa a pa-ir de la opcion ”Registrar Nueve
Usuaric™.

3. Registrar los datos y docuntentacion de respaldo sefalados en el Articulo 12 del
presente Reglamento, en el “Formulario de Registro OCE”, que se constituye en
una declaracion jurada.

4. Enviar el "Formulario de Registro OCE" electrénicamente, previa seleccion de la
Plataforma de Atencién de la AN més cercanaz a su domicilic fiscal, como
constancia recibira la confirmacién de receopcion en su correc lectronico.

ARTICULO 14.(HABILITACION DEL REGISTRO EN EL PADRON DE OCE).- Para la
habilitacién del registro er el Padrén de OCE, la AN, a través de !as Piataformas de
Atencion a nivel nacional, realizar3 las siguientes actividades:

1. Revisar el "Formulario de Ragistroc OCE", en el p'azo de un (1) dia habil después
de! envio y comunicar !os resultados a través de correo glectrénico registrade; en
caso de identificar observaciones solicitar la subsanacién del Formulario.

/"/L 2. Realizar la verificacior del domicilio declarado dentro de los dos dias habiles

i siguientes a la ccmunicacidn de resultados sin  observaciones, previa

programacion a través de la Plataforma de Atencion seleccionada.

La wverficacion inciuye la tomez de fotografias del domicilio fiscal v del

. despachante de aduana independiente o del representante legal de la agencia

DA despachzante de aduana.

/# 3. Comunicar al despachante de aduana independiente ¢ al representante legal de Iz

agencia despachante de aduana, que debera presentar la garantia original en lz

Plataforma de Atencién seleccionada.

Al momento de ser imprese o descargado, de [a pagina oficial de la Aduana Nacienal el presente documento deja de constituirse en
documento centrolado.
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' T L 4, Habilitar el registro come despachante de aduana independierte o agencia

s despachante ce aduzna en el Padron de OCE de la AN, previa recepcién con
conformidad de la gerantia original; accidn que serd comunicada
automaéaticamente al correo electrénice del interesado.

Z . ARTICULO 15. (HABILITACION DE FIRMA DIGITAL).- Para la habilitacion de la firma
2,07 digital, el Despachante de Aduana con registro en el Padron de OCE de la AN, debera
‘2 realizar los siguienies pasos:

—t—" 1. Ingresar & la pagira Web de la AN www.aduana.gob.oo ¥ seleccionar

B el enlace SUMA.

2 2. Ingresar al Portal de Gestion Aduanera haciendo uso del wusuaro
contrasena habilitades en el registro del operador,

3. Seleccionar "FIRMA DIGITAL”, registrar la solicitud psara le emisidén del

certificado digital y documentacion (cédula de identidad vigente y dltima factura
de pago de luz, agua o teléfono que permita verificar su direccion actual) y
sefalar si cuenta o no con un dispositivo token,
En caso de nc contar con un dispositive token, el Despachante de Aduana podra
adquirir el mismo de la AN, realizando el pago correspondiente con el cadigo
miscelédneo N° 155 “Venta de tokens para firma digital”, o de la ADSIB de
acuerdo a disposiciones emitidas por dicha entidad.

4. Enviar la solicitud electrénicamente, orevia selecciéon de la Plataforma de
Atencién de la AN mas cercana & su domicilio habitual, como constancia recibira
la confirmaci¢n de recepcion en su correo elecironico.

5. Realizar el pago correspondiente por concepic del certificado digital a ser
otorgado por ia ADSIB, y por el dispositive token cuando corresponaa.

6. Presentarse en la Plataforma de Atencién seleccionada, portando los

comprobantes de pago del certificado y cispositivo token, para la toma

“1: ! ‘otogréfica, registro de huella digital y del dispositivo token y posterior emisién
¢ del certificade digitel, que sera remitido via electronica a su buzen de
notificaciones en el SUMA.

Z/f 7. Ingresar al buzén de notificaciones del SUMA, para descargar el Certificado digital
/ y firmar el mismo con el dispositivo token,

Cumplidos los pasos anteriores, la AN notificaré la habilitacién de Firma Digital al
correo electrénico declarado en el SUMA.

22 89

CS=Lb

ARTICULO 16. (VIGENCIA DEL REGISTRO).- El reg'stro del despachante de aduana
independiente o agencia despachante de aduana, se mantendrz vigente, siemore v
cuando realice al menos una cperacion dentro el plazo de ciento ochenta ({180) dias

Al momento de ser impreso o descargado. de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deje de constituirse en |
documento controlado. |




‘,.;,:‘IL_'I|__" e 3 o i

= i <1 K | REGLAMENTO PARA LA REGULACION Y e —
0 Aduano M Necional | CONTROL DE LOS AUXILIARES DE LA ool M
(ol . gejnovanasa ’ FUNCION PUBLICA ADUANERA e LT

calendaric z partir de su registro en el Padron de OCE ce la AN o de su ditima
operacion registrada, ademas de cumplir con las siguientes condiciones:

NIT activo en el SIN,

Matricula de Comercic vigente.

Garantia vigente.

Licencia del representante 'egal vigente.

Declaracion de fe de vida del representante legal, gue sera actuzlizaco
anualmente.

Ol R W=

‘ CAPITULO Il
5 ACTUALIZACION, SUSPENSION Y BAJA VOLUNTARIA

ARTICULO 17. (ACTUALIZACION DE DATOS).- |. El despachante de aduana
independiente o agencia despachante de aduana cebera realizar la actualizacion de
los datos declarados en el registro de! Padron de CCE de la AN referidos a:

1. Cambio de Razdn Social.

2. Actualizacién de los datos generales (domicilio fiscal, sucurszles, archivos,
teléfonos de contacto y gecreferencial.

3. Adicion o campio de representante legal o apcderados legales.

4. Actualizacién de da‘tos personales de los representantes legales o apoderados
legzales.

5. Adicion o cambio ce perscnal acreditado para rémites operativos.

B. Lista de personal dependiente con los siguientes datos: Nombre completo,

Numero de Cédula de Identidad y funcion dentro de ‘a agencia despachante de

aduana o despachante de aduana independiente.

Actuzlizacion de decumensos no vigentes (NIT, matricula de comercio, garantia).

Campbio de Despachante de Aduana.

Incorporacion de Despachantes de Aduana.

Cambio o ampliacién de jurisdiccion para agencias despachantes de aduana.

/(;. . Actuzlizacidon cada dos (2} enos, del Certificado de Infermacion sobre Solvencia

o/ con ¢l Fisco sin cargos ejecutoriados pendientes con el Estado, con antigliedad

no mayor a treinta (30} dias calendario, postericres a su emision.
\ 12. Otros que sezn determinados segun normativa.

AL
— = O 00~

A}_, Il. Para la actualizacién ce datos, el despachante de acuana indegendiente o la
$.. agencia despachante de aduana, deberé ingresar a la pagina Web de I3
AN www.aduana.gob.bc v realizar los siguienies pasos:

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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Seleccionar el enlace SUMA.

Ingresar al Portal de Gestion Aduanera haciendo uso del usuario v
contrasena habilitados er 2l registro del operacor.

Seleccionar en el menu principal la opcion "ACTUALIZAR DATOS” y editar €l
Formulario de actualizacion de OCE, conforme corresponda.

4. Enviar el formulario ¢e actualizacion de OCE electronicamente, previa seleccion
de la Platafcrma de Atencion de la AN mas cercana a su domicilic fiscal; como
constancia recibiré la confirmacién de recepcién en su correo electronico.

lll. Para |z confirmacion de la actualizacion de datos en el registro en el Padrén de
OCE, la AN, a través de las Plataformas de Atencion a nivel nacional, realizara las
siguientes actividades:

1. Revisar el “Formulario de Actualizacién de OCE”, en el plazo de un (1) dia habi
después del envio y comunicar 'os resultados a través de correc electronico
registrado; en casc de icdentificar observaciones solicitar la subsanacion del
Formulario.

2. Realizar la verificacion del domicilio declarado, en caso de cambio o ampliacion
de jurisdiccion, dentro de los dos dias nabiles siguientes a la comunicacion de
resultados sin observaciones, previa programacion a través de la Plataforma de
Atencidn selecciorada.

La verificacion incluye |z toma de fotografias del domicilio fiscal y del
despachante de aduana independiente o del representante legal de la agencia
despachante de aduana.

3. Comunicar al despachante c¢e aduana independients o &l representante legal de
la agencia despachante ce aduana, que debera presentar la garantia original en
la Plataforma de Atencion seleccionada.

4. Confirmar la actualizacion de los datos, gue serd comunicada automaticamente
al correo electronico del interesado.

ARTICULO 18.(SUSPENSION TEMPORAL VOLUNTARIA).- I. El despachante de
aduana independiente o la agencia despachante de aduana, podréd suspender
voluntariamente y de manera temporal sus actividades, siempre y cuando reaice lg
solicitud a la AN, mediante Nota, con anticipaciéon de cincce (5) dias habies, senglando
las fechas de inicio y fin de la suspensién temporal.

Il. La suspensidon voluntaria nco podra exceder los ciento ochentz (180} dias
calendario, ni superar gl 31 de diciembre de |z gestion que s& encuentre en curso.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documanto controlado,
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1 L. La AN, procederd con la suspension temporal solicitada s.empre v cuando, el
€7y UL despechante de aduana independiente o la agenciza despachante de aduana, no tenga
< | L2 £2) framites de despacho acuanerc en curso.

IV. A partir del registro de la fecha inicial de la suspension voluntaria, el despachante
de aduana independiente ¢ la agencia despacherte de aduana, nc podra realizar
=2 _ despachos aduaneros ni tramites inherentes a estos.

";‘,j; V. Lz suspensién temporal, de ninguna forma darad lugar a la devolucién de Iz
5 garantia, la misma que deberd mantenerse vigente durante la suspensién temporal

—£—>i  voluntaria,

VI. Si al vencimiento del plazo de la suspension temporal, el despachante de aduana
indecendiente o agencia despachante de aduana no solicitara su rehabilitacién en el
Padron de OCE de la AN, se proceders con |z baja definitiva de su registro.

VIl. La suspension temporal voluntsria no aplica a las empresas comerciales o
industriales que tengan habilitado su Despachante de Aduana.

ARTICULO 19.(BAJA VOLUNTARIA DEL REGISTRO).- I. El despachante de aduana
independiente o agencia despachante de aduana, codré sclicitar a la AN |a baja de su
registro en el Padrén de OCE de la AN, de ferma voluntaria por cese de actividades,
con una anticipacion de al menos de sesenta (60) dias calendaric al vencimiento de a
garartia, debienco ingresar a la pagina Wekb de la AN www.aduana.gob.bo v realizar
los siguientes pasos:

1. Seleccionar el enlace SUMA.
Ingresar al Portal de Gestion Aduanera haciendo uso de! usuario vy
contrasena habilitadcs en el regisiro del operador.
3. Seleccionar la opcién "Baja de OCE” en la bandeja principal, modificindose el
7‘[ estado de “Habilitade™” a “Baja en proceso”.

Il. Para la confirmacién de la baja del registro en el Padron de OCE, la AN, a través de
las Plataformas de Atencion a nivel nacional, realizara las siguientes actividades:

~— 1. Verificar la existencia de tramites pendientes de conclusidn er el sistema
T informatico.

M5 2. Notificar al correo electronico declarado en el SUMA en caso de existir trémites
pendientes, con el cetalle de los mismos para su conclusidn, parz lo cual, si |a

. e e 2 = S e 1
Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en [
documento controlado.
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garantia estuviera proxima a su vencimiento, se encontrara coligace a renovar g
. misma por igual plazo.
_.3. Confirmar |la baja voluntaria del registrc ¥ comunicar automaticamente al correo

electrénico del interesado.

CAPITULO IV
JURISDICCION

ARTICULO 20. (JURISDICCION ADUANERA).- La delimizacion de las jurisdicciones
= aduaneras autorizadas para e registro de operaciones de comercic exterior, se
: encuentrs establecida en el Anexo 1 del presenie Reglamentc, pudiendo ser

modificado de acuerdo al alta o baja de codigos de aduana.

ARTICULO 21.(ASIGNACION DE LA JURISDICCION}.- I. _a AN asignzra |z
jurisgiccion para el ejercicio de actividades del despachante de aduana
independiente, conforme el demicilio fiscal registrado al momento de fa habilitacion
en ¢l Padron de OCE de la AN.

Il. La AN asignarad la jurisdiccion para el ejercicio de actividades de la agencig
despachante de acuana, considerando el domicilio fiscal de la casa matriz registrada
al momen‘c de la habilitacion en el Padron de OCE de la AN; el Despachanie de
Aduana registradc como representante legal de |z agencia despachanie de aduana
sera asignado a dicha jursdiccion.

Ill. £l Despachante de Aduana 'ndependiente o la Agencia Despachante de Aduana
debera registrar en el Padron de OCE la ubicacion de sus puntes de atencion de
Despachante de Acduana dependientes de la jurisdiccion habiitada conforme los
paragrafos | y |l del presente Articulo v el Anexo 1 del presente Reglamento.

ARTICULO 22. (AMPLIACION DE LA JURISDICCION).- La ampliacién de
jurisdiccion, debera ser solicitada a la AN por el representante legal de la Agencia
Despachante de Aduana, conorme lo establecido en el Articulo 17 del presente
Reglamento, ademas de cumplir los siguientes requisitos:

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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) Registrar el domicilio fiscal de |z sucursal, gue corresponda a ls jurisdccion
|

0 et dOnde ampliard sus operaciones, incluyendo la ubicacion de sus puntos de

atencion de Despachante de Aduana dependientes conforme el Anexo 1 del
presente Reglamento.
bl Registrar a lcs Despachantes de Aduana asignados a dicha jurisciccion, con el

s respectivo Testimonio de Poder Notariado.

';ser solicitado a Ia AN por el despachante de aduana -ndeoandlente o) el 'epresnntante
Iegal de la agencia despachante de aduana, conforme lo establecido en el Articulo 17
del presente Reglamento, ademéas de cumplir los siguientes requisitos:

a) Reagistrar el nuevo domicilic fiscal.
b} Registrar la jurisdiccion donce realizara sus operaciones.

Il. Previo a la habilitacion de/ cambio de jurisdiccién, la AN verificard que el
despachante de aduana independiente o agencia despachante de aduana no cuente
con declaraciones pendientes de conclusion o regularizacion.

En caso de existir trdmites pendientes, la AN comunicara el detzlle de los mismos
para su conclusién mediante el correo electronico del interesado.

lll. La AN notificard la habilitacion ce la nueva jurisdiccion al correo elect énico
declarado en el SUMA, una vez concluidos el total de los tramites pendientes.

IV. EI despachante independente o Agencia Despachante de Aduana, deberan
entregar a la AN Ia documentacion inherente a los despachos y operaciones
aduaneras en los que hayan intervenido en la jurisdiccion anterior, conforme lo
establecide en el Titulo IV del presente Reglamento.

, CAPITULO V
HABILITACION Y BAJA DE PERSONAL ACREDITADO

ARTICULO 24.(HABILITACION DEL PERSONAL ACREDITADO).- I. _a hahbilitacién
del personal acreditado que realizara trémites operativos @ nombre de! despachante
de aduana independientie o agencia despachante de aduana, en lzs Administraciones
de Aduana correspondientes a su jurisdiccién, procedera previo cumplimiento de 10s
siguientes requisitos:

|

Al momento de ser impreso o descargado, de la pigina eficial de la Aduana Nacional ¢l presente documento deja de constituirse en
documento controlado.




ol =i ~ " REGLAMENTO PARA LA REGULACION Y —')CTL"- =
Feidl . ~ - 'Aduono , Nacional CONTROL DE LQS AUXILIARES DE LA \.:\‘.Nk ? 1E=l_‘
= Ll e | " : FUNCION PUBLICA ADUANERA P "" =

Registro de cédula de identidad vigente.

Testimonio de Poder notariado otorgado por el despachante de aduana
independiente o el representante legal de la egencia despachante de aduana,
especificando la jurisdiccion y las funciones asignadas para efectuar tramites
operativos; en casc de Despachos Aduaneros de acuerdo & Decreto Supremo
N° 2295 de fecha 18/03/2015, deberd senalar la Administracion de Aduana de
Frontera en la cual realizaréd wrémites, conforme el Anexo 1 del presente
Reglamento.

Contrato de nprestacion de servicios con el despachante de aduana
independiente 0 agencia despachante de aduana.

Certificade de registro judicial de antecedentes penales, vigente y gue no
registre antecedentes.

5. Documento que acredite conocimiento relacionado en comercio exterior.

Il. E! personal acreditado debe estar habilitado en el Padrén de OCE de la AN en una
sola agencia despachante de aduana o despachante de aduana independiente y en
una sola jurisdicc’on aduanerz; en caso de Despachos Aduaneros de acuerdo a
Decreto Supreme N° 2295 de fecha 18/03/2015, diferente & su jurisdiccién se debers
habilitar en una sola Administracion de Aduana de Frontera.

lll. El despachante de aduanz independiente o la agencia despacharte de zduana
habilitada, deberz ingresar a |la pagina ‘Web de la AN www.aduana.gob.bo v realizar
los siguientes pasos:

1. Seleccionar el enlace SUMA.

2. Ingresar al Portal de Gestion Aduanera haciendo uso del usuaric y contrasena.

3. Seleccionar la opcion “Registrar personas acreditadas” y llenar el “"Formulario de
registro de personas acreditadas”, de acuerdo con los requisitos establecidos en
el parégrafo | del presente Articulo.

4. Enviar el "Fermulario de registro de personas acrecitadas” electronicamente;
como constancia recibira la confirmacion de recepcion en su cerreo electrénico.

IV. Fara la habilitacién de personal acreditado, la AN, a través de las Plataformas de
Atencidn, realizaré las siguientes actividades:

1. Rewvisar el “Formulario de registro de personas acreditadas”, en el plazo de un (1}
dia habl después del envio y comunicar los resultados a través de correo
glectronico registrado; en caso de identificar observaciones solicitar la
subsanacion del Formulario.

[ Al momento de ser impreso o descargadoe, de la pigina oficial de |a Aduana Nacional el presente documento deja de constitulese en
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2. Comunicar al despachante de aduana incependiente o al representante legal ce
la agencia despachante de aduana, la habilitacion cel personal acreditado sin
observaciones, mediante correo electrénico.

V. El despachante de aduana independiente o agencia despachante de aduana
solicitara la asignacion de crecenciales para su perscnal acreditade, en cumplimiento

-7 del presente Reglamento.

2GS 1 VL. El personal acreditado del despachante de aduana independiente o la agencia

despachanie de aduana, debera portar cbligatoriamente la credencial emitida por la
AN, ademés de realizar e/ registro de contrcl de acceso con reconocimiento facial en
los equipos habilitades en las Administraciones de Aduana donde realizard las
actividades operativas autorizadas.

ARTICULO 25.(DESHABILITACION DE PERSONAS ACREDITADAS).- | E
despachante de aduana indegendiente o0 agencia despachante de aduana, podré
realizer la baja del perscnal acreditado habilitado en gl Padrdn de OCZ de la AN, de
forma voluntaria al término de la relacion centractual o de forma obligatoria come
resultado de la suspension forzosa o baja del despachante de aduanas o agencia
despachante de aduanz conforme el Capitulo Il del Titulo Il del presente
Reglamento. Para tal efecto, debera ingresar a la pagina ‘Web de Ila
AN wwww . aduana.gob.bo y realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar el enlace SUMA.
. Ingresar al Portal de Gestion Aduanera haciendo uso del usuario y contrasena.
3. Seleccionar la opcion “Registrar personas acreditadas” en la bandgja principal v
registrar la baja de la persona acreditada seleccionada.
4. Devolver credencial otorgada por la AN, cumpliendo las formalidades
establecidas en el presente Ieglamento.

Il. Una vez registrada la solicitud de baja la AN en el plazo de un (1) dia, procedera
con 'a deshabilitacion del personal acreditado, la cual sera comuniceda megiante
correo electrénice al despachante de eduana independiente o al representanie legal
de la agencia despachante de aduana.

CAPITULO VI
CREDENCIALES DE DESPACHANTES DE ADUANA Y PERSONAL ACREDITADO

ARTICULQ 26. (EXPEDICION DE CREDENCIALES Y VIGENCIA). I. La credencizal es
el instrumento que identifica a |3 persona habilitadz como despachante de aduana ¢

Al momenteo de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de Ia Aduana Nacional el presente documento deja dé constituirse en
documento controlado.
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personal acreditado de un despachante de aduana independiente o agencia
despachante de aduana, para realizar gestiones y tramites ante las administraciones
aduaneras y concesionarics de recinto aduanero.

Il. Las credenciales tendran vigencia de un (1) anc a partir de su expedicion, con
. excepcion de los Operadores Econdmicos Autorizados cuya vigencia €s de dos (2]
-5 5 anos.

- lll. Las credenciales tienen las siguientes caracteristicas:

! ? OPERADOR T CARACTERISTICA
| Despachante ge acuana independiente. = Fondo piome.
Despachante de adugna representante legal. ‘ Fondo o omo.
Despachante de acuana socio accicnista ¢ dependiente. | Fondo niomo. |
Personal acreditaco. | Fondo araranjado. :

| Despachante de aduana CEA y personal acreditado de una Agenciz

: Fondo rojo, marca CEA. '
| Despachante de Aduana CEA. ik i

; ARTICULQ 27.(COSTO DE CREDENCIAL).- Pzra solicitar la credencial, debera
efectuarse el pagc correspondiente debiende liener el Formulario Miscelénec con el
codigo de concepto de pago 238, por los siguientes montes:

CONCEPTO COSTO
Por emision de credencial, Cuarenta JFV's IUFV's 40, ;_-:
Por renovacién de credencial. - | CQuare Cuaren a UFV's (UFV's 40. =
Por emision de credencial OEA. YVeinte UFV's (UFV's 20.-)
Por rencwvacién de credencial CEA. Ve nte JFYV's (UF\ s 20.-)

ARTICULO 28.(EMISION DE CREDENCIAL).- 1. El despachante de aduana
independiente o el representante legal de la agencia despachante de =zduanz,
rezalizara lz solicitud de emisién de credenciales para caca despachante de aduana vy
personal acreditado, a través de la pagina Web de la AN www.aduana.gob.bo,
conforme los siguientes pasos:

1. Ingresar al Portal de Geston Aduanera haciendo uso del usuario y contrasena y
seleccionar la opcion “Mis Solicitudes de Credencial”.

? 2. Llenar y enviar el Formulario de “Alta Solicitud de Credencial” para cada

& — despachante de aduana y personal acreditado, registrando: Numero de Recibo

) Unico de Pago por el concepto de credencial y Fotografia de la persona;

} debiendo seleccicnar la Plataforma de Atencion de la AN mas cercana a su

v domicilio fiscal,

Al momento de ser impreso o descargade, de |a pagina ohclal de la Aduana Nacional el presentc documento deja de constituirse en
documento controlado,
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""_.‘- 3 Recoger la credencial de forma personal en la Plataforma de Atencion
' seleccionada, portando su cédula de identidad vigente.

Il. Para la emisién de la credercial, Iz AN, z través de las Plataformas de Atencién,
rezlizara las siguientes actividades:

: 1 Revisar el Formulario "Alta Solicitug de Credencial”, en el plaze de un (1} dia habil
despues del envio y comunicar los resultados a través de correo electronice
registrado; en caso de identificar observacicnes solicitar la sudsanacidon del
Formulario.

2. Comunicar al despachante de aduanra independiente o &l representarte legal de la
agencia despachante de acuana, la emisién del credencizl para el personal
acreditado sin chservaciones, mediante correo electrénico.

ARTICULO 29.(USO DE CREDENCIAL).- Los despachantes de aduana y personal
acreditado deberan portar y exhibir |z credencial para apersonarse ante las
administraciones aduaneras y concesionarios de depésito aduanero, de manera
obligatoria para ser atendidos en las gestiones y tramites aduanercs.

ARTICULO 30.(RENOVACION, BAJA Y DEVOLUCION DE CREDENCIALES).- I. La
solicitud de renovacion o baja de credenciales, se rea'izars a través de la pagina Web
de 'z AN www.aduanz.gob.bo, previo pago correspondiente y conforme los
siguientes pasos:

1. Ingresar al Portal de Gestion Aduanera haciendo uso del ‘usuario y contrasensa vy
seleccionar la opcion “"Mis Solicitudes de Credencial”.

2. Llenar y enviar el tramite “Alta Solicitud de Credencial” para cada despachante
de aduana y personal acreditado, seleccionando el motivo de la renovacion o
baja:

al Renovacidn por vencimiento: Solicitud deberd efectuarse con anticipacion de
/b diez {10} dias habiles antes del vencimiento de la vigencia y con devolucién
Y de la credencial vencida y accesorios,

: o) Renovacion por Extravio; Registrar el documento con la denunrcia realizada a
7, la Fuerza de Lucha Contra el Crimen y su puolicacion en un medio de
s circulaciér nacional.

B ci Baja por aesvinculacior: Registrar el documento que avale la finalizacion de la

"";‘;j\ : relacion contractual del despachante de aduana o personal acreditado, con

s dewvolucion de la credencial y accesorios.

Al momento de ser tmpreso o descargado, de la pagina oficial de Ja Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controlado.
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di Baja por fallecimiento: Registrar el certificado de aefuncion, con devolucion
de la credencial y accesorios.

Il. La devolucion de la credencizl a la AN debera efectuarse en un plazo maximo de
cinco (5} dias habiles, en caso de incumplimiento, el despachante de aduanz
. independiente o la agencia despachante de aduana, seran pasioles a la zplicacion de
' ".; sanciones establecidas en el Anexo de Clasificacicn de Contraverciones Aduaneras y
ZGraduacion de Sanciones, independientemente de las acciones legales que
: .' .correspondcn por la mala utilizacion de 'a crecencial deshebilitada.

TITULO I
FUNCIONES, OBLIGACIONES Y CONTROL

CAPITULO |
FUNCIONES Y OBLIGACIONES

ARTICULO 31.(FUNCIONES).- I. El despachante de aduznz independiente vy la
agencia despachante de aduanz tiene como fin principal colaborar cor la AN en la
correcta aplicacion de las normas legales relacionadas con el comercio exterior pars
la adecuaca ejecucion de los regimenes aduaneros y demas procedimientos ©
actividades en mataria acuanera.

Il. De conformidad con lo establecido en el Articulo 45 de la Ley General de Aduanas,
el Despachante de Aduana tiene las siguientes funciones y atribuciones:

a) Observar el cumplimiento de las normas l!egales, reglementaries vy
procedimentales que regulan los regimenes aduaneros en los que intervenga.

o) Efectuar despachos aduaneros por cuenta de terceros, debiendo suscribir
personalmente las declaraciones aduaneras a través de la firma aigital hzhilitads

: para el efecto, incluyendo su nimero de Licencia.

% c) Dar fe ante la administracion aduanera per la correcta declaracion de cantidag,

+ calidad v valor de lzs mercancias, objeto de importacion, exportacion o de otres

regimenes aduaneros, amparados en documentos exigidos por disposiciones

legales vigentes.

'(_\) d) Liguidar los tributos aduaneros aplicsbles a las mercancias objeto de
- importacion, exportacion y otros regimenes aduaneros, de acuerdo cen las
/A4 disposiciones legales vigentes respectivas.

] el Conservar la documentacidn de los despachos aduaneros vy las operaciones
' aduaneras realizedas, por el término de prescripcion de la agministracion

Al momente de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
decumento controlado.
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wributaria, inclusive cuando haya cesade en sus funciones como despachante de
aduanas ¢ agencia despachante de aduana.

Realizar un correcto analisis y procesamiento que contemgle correctamente la
clasificacion arancelaria y llenado de la declaracion de mercancias.

Regularizar los despachos eduaneros sujetos & plazo.

Prestar asescramiento en materia aduanera y 0iros temas vinculades a ésta, en
el marco de la normativa vigente.

Sujeterse a las normas de ética profesional del despachante de aduanss, de
acuerdo con disposiciones especiales.

ARTICULO 32.(OBLIGACIONES).- 1. En concordancia con el Articulo 58 del
Reglamento a la Ley General de Aduanas, el despachante de aduana independiente o
la agencia despachante ce aduzng, deberan cumplir con lo siguients:

a) Ocuparse de forma diligente de las actividades que realice o en las que participe.
b) Elsborar, suscribir y presentar las declaraciones de mercancias en lz forma,
oportunidad y en los medios cue sefzle la AN y les disposiciones legales
aduanerzs, portando en los casos que corresponda, los documentes exigibles
gue amparen las mercancias.
¢) Llevar registros en los que se detalien crenolégicamente los despachos
aduaneros efectuados y los trdmites inherentes a estos, debiendo conservarlos
por el términc de prescripcion de los tributos aduaneros.
d} Tener al momento de presentar las declaracicnes de mercancias todos los
documentos exigibles que amparen las marcancias cuyo despacho se solicita.
g) Conservar en forma ordenada la documentacion inherente a los despachos vy
operacicnes aduaneras realizadas, hasta el término de la prescripcién.
f) Legalizar fotocopias de los documentos originales que ccnserva en archivo,
conforme al inciso anterior.
g) Mantener vigentes las garantias por el tiempo que dure la autorizacion otorgada
per la AN.
h) Proporcionar a la AN informacion y documentacion cuando ésta la solicite, sobre
g los despachos aduaneros en los que intervino.
I} Facilitar las tareas de inspeccion, fiscalizacidn e investigacion que realice la AN,
sobre los documentes gue cursan en su poder, relativos a despacho aduanero vy

/ demas tramites relacionades con regimenes aduaneros en lcs que hava
S intervenido.
f)~' ) Comunicar a la AN, cualquier informacion que pueda modificar su
P, responsabilidad.
5 k) Contar con la infraestructura y equipamienic necesario para garantizar la

actualizacion tecnoldgica indispensable para la elaboracion, transmision
Al momento de scr impreso o desc:r;ado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirsé on )
documento controlado.



































































