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RESOLUCIONNo.RD 01 -062-25
LaPaz, 2 9 SEP 2025
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que los numerales 4 y 5 del Paragrafo | del Articulo 298 de la Constitucién Politica
del Estado, establecen que el régimen aduanero y el comercio exterior son
competencias privativas del nivel central del Estado.

Que la Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas, regula el ejercicio de la
potestad aduanera y las relaciones juridicas que se establecen entre la Aduana
Nacional y las personas naturales y juridicas que intervienen en el ingreso y salida de
mercancias del territorio aduanero nacional, normando los aspectos referidos al
comercio exterior y control aduanero.

Que el Articulo 2 de la citada Ley General de Aduanas establece gque todas las
actividades vinculadas directa o indirectamente, con el comercio exterior, ya sean
realizadas por entidades estatales o privadas, se rigen por los principios de la buena
fe y transparencia.

Que del mismo modo, el Articulo 29 de la referida Ley prevé que la Aduana Nacional
se sujetara a las politicas y normas econémicas y comerciales del pais, cumpliendo
las metas, objetivos y resultados institucionales que le fije su Directorio, en el marco
de las politicas econémicas y comerciales definidas por el Gobierno Nacional.

Que el Articulo 2 del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, establece que los principios de
legalidad, buena fe y transparencia rigen para todas las actividades, procedimientos
y tréamites aduaneros del comercio exterior, dentro del marco de la seguridad
juridica.

Que la Resolucién de Directorio N° RD 01-071-24 de fecha 26/07/2024, que aprobd
el Reglamento para la Clasificacién de Principales Operadores de Comercio Exterior
(PRIO) con Codigo: GNOA-REG-17, Version 1.

CONSIDERANDO:

Que la Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras, por Informe
AN/GNOA/DAOR/I/212/2025 de 24/09/2025, senala que en el marco de las
funciones de la Aduana Nacional establecidas por Ley, orientadas a la aprobacion de
medidas para el mejoramiento y simplificacién de los Procesos Aduaneros,
realizados por los Principales Operadores de Comercio Exterior, se vio la necesidad
de actualizar el Reglamento para la Clasificacion de Principales Operadores de
Comercio Exterior (PRIO), en cuanto a sus etapas y los criterios de seleccion PRIQ
que dan lugar a la otorgaciéon de los beneficios para este grupo de Operadores
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asimismo, tiene como objetivos especificos: Identificar el universo de Operadores
de Comercio Exterior seleccionados como <PRIO por su importancia fiscal,
significancia fiscal y cantidad de operaciones de trénsito y establecer los beneficios
de facilitacion aplicables a los Principales Operadores; estableciendo entre otros
puntos: el periodo en el que se realizara el procesos de selecciéon PRIO, el periodo
de verificacién de informacién para la seleccion PRIO, la conformacion del universo
de aspirante a PRIO previo a la aplicacién de criterios de seleccion, los criterios de
seleccién PRIO, la obligaciéon de mantener los criterios de seleccion durante la
vigencia de la Resolucién Administrativa de Presidencia que apruebe la lista de PRIO
y el control de los criterios de seleccién PRIO por parte de la Aduana Nacional; en tal
sentido, remite el “Reglamento Para la Seleccion de Principales Operadores de
Comercio Exterior (PRIO)” con Coédigo: GNOA-REG-17, Version 2, conforme los
parametros establecidos en los Manuales elaborados dentro del Sistema de Gestion
de Calidad, “Msnual para la Elaboracion de Reglamentos, Manuales de
Procedimientos, Fichas, Guias y Registros”, con cédigo UPEGG-MP-04, VERSION
5, aprobado mediante Resolucion de Directorio N° RD 02-024-24 de 10/12/2024.

Que el citado Informe en su parte conclusiva senala: “En ese contexto, es necesario,
pertinente y técnicamente viable la actualizacion del Reglamento para Seleccion de
Principales Operadores de Comercio Exterior (PRIO). (...)", solicitando dejar sin
efecto la Resolucion de Directorio N° 01-071-24 de 26/07/2024 que aprobd el
Reglamento para la Clasificacion de Principales Operadores de Comercio Exterior
(PRIO) con Codigo: GNOA-REG-17, Version 1, recomendando a su vez su
aprobacion.

Que por Informe AN/GNJ/DAL/I/977/2025 de 25/09/2025, la Gerencia Nacional
Juridica, concluye que: “En virtud a los argumentos y las consideraciones
expuestas, con base en el Informe Informe AN/GNOA/DAOR//212/2025 de
24/09/2025 emitido por la Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras, se
concluye que el “Reglamento para la Seleccion de Principales Operadores de
Comercio Exterior (PRIO)”, con cédigo GNOA-REG-17, Version 2, no contraviene y
(p,,{ " ‘ se ajusta a la normativa vigente, siendo pertinente su aprobacion. &

\@ser|  CONSIDERANDO:

Que el Articulo 34 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, establece que la maxima
autoridad de la Aduana Nacional es su Directorio, que es responsable de definir sus
politicas, normativas especializadas de aplicaciéon general y normas internas, asi
como de establecer estrategias administrativas, operativas y financieras.

Que el Articulo 37, Inciso h) de la citada norma establece que dentro de ‘
atribuciones del Directorio se encuentra: “Aprobar politicas y estrategias parq x .'
permanente fortalecimiento de la administracion aduanera”.
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Que el Articulo 33, Inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, sefala que corresponde al
Directorio de la Aduana Nacional, dictar normas reglamentarias y adoptar las
decisiones generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones,
competencias y facultades que le asigna la Ley.

POR TANTO: :

El Directorio de la -Aduana Nacional, en uso de sus facultades y atribuciones
conferidas por Ley:

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR ¢! “Reglamento para la Seleccion de Principales Operadores
de Comercio Exterior (PRIO)” con Cédigo: GNOA-REG-17, Version 2, que en Anexo
forma parte indivisible de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- El Reglamento aprobado en el Literal Primero de la presente
Resolucion, entrara en vigencia a partir de su publicacion.

TERCERO.- Dejar sin efecto la Resolucion de Directorio N° RD 01-071-24 de fecha
26/07/2024, que aprobd el Reglamento para la Clasificacion de Principales
Operadores de Comercio Exterior (PRIO) con Cédigo: GNOA-REG-17, Version 1.

La Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras, queda encargada de la ejecucion y
cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y cumplase.
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GERENCIA NACIONAL DE OPERACIONES ADUANERAS
DEPARTAMENTO DE ATENCION A OPERADORES Y
RECAUDACIONES

REGLAMENTO PARA LA SELECCION DE
PRINCIPALES OPERADORES DE COMERCIO

: EXTERIOR (PRIO) ’
CODIGO: GNOA-REG-17 VERSION 2
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REGLAMENTO PARA LA SELECCION DE PRINCIPALES OPERADORES DE
COMERCIO EXTERIOR (PRIO)

TiTULO |
ASPECTOS GENERALES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- (OBJETIVO). EI presente Reglamento tiene como objetivo, establecer
los criterios y formalidades para la seleccion de los Principales Operadores de Comercio
Exterior, registrados en el Padrén de la Aduana Nacional como Importador, Exportador y
Transportador Internacional Terrestre Carretero de Carga/Empresa Nacional.

ARTICULO 2.- (OBJETIVOS ESPECIFICOS).

1) Identificar el universo de Operadores de Comercio Exterior seleccionados como
PRIO por su importancia fiscal, significancia fiscal y cantidad de operaciones de
transito.

2) Establecer los beneficios de facilitacion aplicables a los Principales Operadores.

ARTICULO 3.- (ALCANCE). El presente Reglamento alcanza a todo el proceso
realizado, para la seleccion de los Principales Operadores de Comercio Exterior,
debidamente registrados en el Padron de la Aduana Nacional como:

a) Importador.
b) Exportador.
c) Transportador Internacional Terrestre Carretero de Carga/Empresa Nacional.

ARTICULO 4.- (RESPONSABILIDADES). Son responsables de la correcta aplicacion:
1. En el nivel central:

e Gerencias Nacionales.

Unidad de Planificacion, Estadistica y Control de Gestion.
Unidad de Control de Concesiones e Inversion Publica.
Grupo de Trabajo de Gestion Documental y Archivo.
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2. En el nivel desconcentrado:

e Gerencias Regionales.
e Administraciones de Aduana.
e Agencias Exteriores de Aduana.

3. En el nivel externo:

e Operadores de Comercio Exterior clasificados como Principales Operadores.
e Concesionarios de Depdsito Aduanero.

ARTICULO 5.- (SANCIONES).- 1. EI incumplimiento del presente Reglamento, sera
sancionado en el marco de la Ley N° 1178 de 20/07/1990, Ley de Administracion y
Control Gubernamentales y el Decreto Supremo N° 23318-A de 03/11/1992, Reglamento
de la Responsabilidad por la funcion publica modificado por Decreto Supremo N° 26237
de 29/06/2001.

ll. El incumplimiento por parte de los Operadores de Comercio Exterior, seleccionados
como PRIO, dard lugar a la aplicacion de las sanciones previstas en el presente
Reglamento y en la Clasificacion de Contravenciones Aduaneras y Graduacion de
Sanciones vigente.

ARTICULO 6.- (BASE LEGAL APLICABLE). Constituye la base legal del presente
Reglamento:

ol Bl e

Constitucion Politica del Estado.

Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduana y sus modificaciones.

Ley N° 2492 de 02/08/2003, Codigo Tributario Boliviano y sus modificaciones.

Ley N° 1080 de 11/07/2018, Ley de Ciudadania Digital.

Decreto Ley N° 14379 de 25/01/1977, Cédigo de Comercio.

Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley General de
Aduanas y sus modificaciones.

Decreto Supremo N° 27310 de 01/01/2004, Reglamento al Cédigo Tributario
Boliviano y sus modificaciones.

Otros Reglamentos vigentes de la Aduana Nacional relacionados al ejercicio de
Operadores de Comercio Exterior.

ARTICULO 7.- (DEFINICIONES). Para el presente Reglamento se consideran las
siguientes definiciones:
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Beneficios: Son ventajas otorgadas a los operadores clasificados como PRIO, para la
facilitacion de sus operaciones de comercio exterior.

Cantidad de operaciones de transito: Es la condicion con la que se establece una
posicion a partir de la cantidad de transitos iniciados y concluidos durante un
determinado periodo. Se expresa a través de los Manifiestos Internacionales de
Carga registrados en el sistema de la Aduana Nacional.

Importancia fiscal: Es la condicion con la que se establece una posicion en funcién
de la recaudacion obtenida por los pagos de tributos realizados en efectivo o valores
en un determinado periodo. Se expresa a través de la recaudacion tributaria
aduanera.

Principales Operadores (PRIO): Son aquellos Operadores de Comercio Exterior, que
por la importancia fiscal, significancia fiscal y cantidad de operaciones de transito, se
constituyen como primordiales para la Aduana Nacional.

Seleccion PRIO: Proceso por el cual la Aduana Nacional selecciona a operadores de
comercio exterior (importadores y exportadores) en Principales Operadores (PRIO),
de manera anual considerando criterios de importancia fiscal, significancia fiscal y
cantidad de operaciones de transito presentadas en la ultima gestion.

Significancia fiscal: Es la condicion con la que se establece una posicion a partir del
volumen de las operaciones de exportacién realizadas en un determinado periodo. Se
expresa a traves del valor FOB de las exportaciones registradas en el sistema de la
Aduana Nacional.

g 2\ ARTICULO 8.- (ABREVIATURAS). Para el presente Reglamento se consideran las
‘l S siguientes abreviaturas:

AN: Aduana Nacional.

NIT: Numero de Identificacion Tributaria.

OCE: Operador de Comercio Exterior.

PRIO: Principales Operadores de Comercio Exterior.
SUMA: Sistema Unico de Modernizacién Aduanera.
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TiTuLo 1
PROCESO DE SELECCION PRIO
CAPITULO UNICO
SELECCION, BENEFICIOS Y CONTROL DE PRIO

ARTICULO 9.- (INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PRIO). La Aduana Nacional,
iniciara de oficio el proceso de seleccion PRIO, el primer dia habil del mes de noviembre
de cada gestion y concluira el ultimo dia habil del mes de enero de la siguiente gestion,
cumpliendo las siguientes etapas:

1) Proceso de seleccion de aspirantes a PRIO.

2) Aplicacién de los criterios de seleccion.

3) Emision de la Resolucion Administrativa de Presidencia Ejecutiva que aprueba la
lista de PRIO.

4) Habilitacion de beneficios PRIO.

ARTICULO 10.- (SELECCION DE ASPIRANTES A PRIO). £ Universo para la seleccién
de PRIO estara dado por la cantidad de Operadores de Comercio Exterior, registrados en
el Padron de la Aduana Nacional, como Importador, Exportador y Transportador
Internacional Terrestre Carretero de carga/Empresa Nacional, de acuerdo a lo siguiente:

a) Los cien (100) Importadores que, por su importancia fiscal, se encuentren dentro
del cincuenta por ciento (50%) o mas de la recaudacion en efectivo o valores de los
ultimos doce (12) meses anteriores al inicio del proceso de seleccion.

b) Los cincuenta (50) Exportadores que, por su significancia fiscal, se encuentren
dentro del cincuenta por ciento (50%) del valor FOB declarado acumulado en los
ultimos doce (12) meses anteriores al inicio del proceso de seleccion.

¢) Los cincuenta (50) Transportadores de Carga Internacional (TRN) que por su
cantidad de operaciones de transito, se encuentren dentro del cincuenta por ciento
(50%) de los Manifiestos Internacionales de Carga registrados en los ultimos doce
(12) meses anteriores al inicio del proceso de seleccion.

@ ARTICULO 11.- (SELECCION DE PRIO). I. Una vez determinado el universo, se

procedera a la seleccion de PRIO de acuerdo a los siguientes criterios aplicados a los
Operadores de Comercio Exterior:

1) Tener registro con estado HABILITADO y actualizado a la fecha de inicio del
proceso de seleccion.
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2) Haber realizado operaciones habitualmente durante los dos (2) ultimos anos
anteriores al proceso de seleccion.

3) No haya tenido suspensiones de su registro por fiabilidad de padrén con resultado
de domicilio inexistente, por transitos no arribados o no controlados, por
incompatibilidad demostrada, por acto definitivo que demuestre su participacion
en delitos de contrabando, narcotréfico, terrorismo, legitimacion de ganancias
ilicitas, fraude y lavado de dinero, en los dos (2) ultimos anos anteriores al
proceso de seleccion.

4) No contar con obligaciones aduaneras, emergentes de un titulo de ejecucién
tributaria pendiente de pago, a la fecha del inicio del proceso de seleccion.

5) No contar con Resolucion Determinativa y/o Resolucién Sancionatoria, firmes y
no pagadas a la fecha del inicio del proceso de seleccion.

6) No contar con mas de tres (3) procesos de contrabando con Resolucién firme en
sede administrativa que supere cada una las Un mil Unidades de Fomento a la
Vivienda (1.000.- UFVs) de tributo omitido, en el cual el importador, exportador o
Transportador Internacional Terrestre Carretero de carga/Empresa Nacional, haya
sido identificado como responsable, en los dos (2) ultimos anos anteriores al
proceso de seleccion.

ARTICULO 12.- (ACTO ADMINISTRATIVO QUE APRUEBA LA LISTA DE PRIO). I. La
lista de los Operadores de Comercio Exterior que hayan cumplido con todos los criterios
de seleccion PRIO, serad aprobada de forma anual mediante Resolucion Administrativa
de Presidencia Ejecutiva que sera emitida hasta el 31 de enero de cada gestion y tendra
vigencia hasta el 31 de enero de la gestion siguiente.

ll. Una vez aprobada la lista PRIO, serd publicada a través de la pagina Web
www.aduana.gob.bo, dando a conocer los Numeros de Identificacion Tributaria (NIT) de
los PRIO.

ARTICULO 13.- (BENEFICIOS PARA PRIO). Los PRIO seleccionados mediante
Resolucion Administrativa, contaran con los siguientes beneficios de facilitacién:

Atencion prioritaria en todas las plataformas de atencion y multitramites.
Priorizacion en la atencion de correspondencia.

Atencion prioritaria en los servicios en depositos aduaneros.

Tratamiento especial en el tarifario de servicios regulados en recintos aduaneros.
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e Participacion de los diez (10) primeros PRIO importadores, cinco (5) primeros
PRIO exportadores y cinco (5) primeros PRIO Transportadores, en mesas de
trabajo sobre facilitacion del comercio.

e Participacion de los (10) primeros PRIO importadores en mesas de trabajo sobre
recaudacion de tributos aduaneros.

e Otros determinados en normas especificas.

ARTICULO 14.- (OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES). I. La seleccion de un
Importador, Exportador o Transportador Internacional Terrestre Carretero de
Carga/Empresa Nacional, como PRIO, no inhibe la responsabilidad del cumplimiento de
la normativa tributaria y aduanera vigente, asi como de los requisitos exigidos por norma
en todos los procesos del despacho aduanero de importacidn o exportacion.

Il. Los Operadores de Comercio Exterior seleccionados como PRIO, no deberan utilizar
su condicion como tal, para exigir tratos preferenciales que vayan mas alld de los
beneficios establecidos en el Articulo 13 del presente Reglamento.

lll. Los Operadores de Comercio Exterior seleccionados como PRIO, deberan mantener
los criterios de seleccion PRIO establecidos en el Articulo 11 del presente Reglamento,
durante la vigencia de la Resoluciéon Administrativa de Presidencia que apruebe la lista
de PRIO.

ARTICULO 15.- (CONTROL). La Aduana Nacional podra realizar el control de las
condiciones establecidas en el Articulo 11 del presente Reglamento, durante la vigencia
de la Resolucion Administrativa de Presidencia que apruebe la lista de PRIO; ante el
incumplimiento de cualquiera de los puntos, resolvera mediante acto administrativo la
cancelacion de los beneficios de facilitacion del PRIO.
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HISTORIAL DE CAMBIOS
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1 Versién Inicial 8022}0332;0221 de

Actualizacion de la denominacién del Reglamento, de los Objetivos
especificos y responsabilidades en el Nivel Central y Externo.
Modificacién de plazos del proceso de seleccion PRIO.
Actualizacién de los criterios de seleccién.

Actualizacién respecto al acto administrativo que declara a los
PRIO.

Actualizacion de las obligaciones PRIO.

Actualizacién referida al control de la Aduana Nacional a los PRIO.
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