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BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

Aduana Nacional

Trabaja por ti

RESOLUCION No.RD 01 -005-25

La Paz, 92 § AGO 2025
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 298, Paragrafo |, Numerales 4 y 5, de la Constitucion Politica del
Estado, establece que son competencias privativas del nivel central del Estado, el
Régimen Aduanero y el Comercio Exterior.

Que la Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas, regula el ejercicio de la
potestad aduanera y las relaciones juridicas que se establecen entre la Aduana
Nacional v las personas naturales o juridicas que intervienen en el ingreso y salida de
mercancias del territorio aduanero nacional, normando los aspectos referidos al
comercio exterior y control aduanero.

Que el Articulo 3 de la referida Ley General de Aduanas, preceptia que la Aduana
Nacional es la institucion encargada de vigilar y fiscalizar el paso de mercancias por las
fronteras, puertos y aeropuertos del pais, intervenir en el tréfico internacional de
mercancias para los efectos de la recaudacion de los tributos que gravan las mismas y
de generar las estadisticas de ese movimiento, sin perjuicio de otras atribuciones o
funciones que le fijen las leyes.

Que el Articulo 133, Inciso f) de la citada Ley General de Aduanas, establece que las
Tiendas Libres de Tributos (Duty Free Shops) son locales autorizados por la Aduana
Nacional, ubicados en los aeropuertos internacionales, para almacenar y vender
mercancias nacionales o extranjeras, con exoneracion del pago de tributos aduaneros,
a los viajeros que salen del pais.

Que los Articulos 212 al 217 del Reglamento a la Ley General de Aduanas aprobado
mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, regulan el destino aduanero
especial de Tiendas Libres de Tributos (Duty Free Shops), disponiendo que las tiendas
libres de tributos exhibiran y venderdn mercancias nacionales o extranjeras
susceptibles de ser portadas por el viajero internacional que sale del pais, de acuerdo
al referido reglamento y las condiciones técnicas y de seguridad que la autoridad
aduanera determine para el adecuado control.

Que mediante Resolucion de Directorio N° RD 01-030-22 de 29/06/2022, se aprobo¢ el
Reglamento para Tiendas Libres de Tributos (Duty Free Shops) con Cddigo E-N-
DNPTA-R8, Version 1.

CONSIDERANDO:
Que la Gerencia Nacional de Normas, mediante Informe AN/GNN/DNPTA/I/108/2025

de 27/08/2025, manifiesta la necesidad de actualizar el Reglamento para Tiendas,

Libres de Tributos (Duty Free Shops), en funcién al seguimiento de la aplicacig
operativa del citado Reglamento, actualizdndose el Tratamiento de Muestrs
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Comerciales y Material Promocional, asi como la incorporacion de la presentacion de
manera adicional de otra Boleta de Garantia Bancaria, para aquellos casos que resulte
insuficiente la primera Boleta de Garantia Bancaria presentada por las Tiendas Libres
de Tributos, sehalando ademéas que la secuencia de pasos fue migrado en el
contenido del Reglamento. '

Que el citado Informe, concluye senalando que: “(...) 1. El proyecto de Reglamento

para Tiendas Libres de Tributos (Duty Free Shops) con Caodigo: E-N-DNPTA-RS,

Versién 2 fue elaborado en el marco de lo establecido en el Manual de Procedimientos

para el Diseno y Desarrollo de Reglamentos y Manuales de Procedimientos de
. Regimenes Aduaneros y Destinos Aduaneros Especiales o de Excepcion, Codigo

GNN-MP-15, Versién 1 (RA-PE-02-071-24 de 21/11/2024) y en el Manual para la
Elaboracién de Reglamentos, Manuales de Procedimientos, Fichas, Guias y Registros,
Cédigo UPECG-MP-04, Versién 5 (RD N° RD 02-024-24 de 10/12/2024. 2. Las
principales actualizaciones del proyecto de Reglamento para Tiendas Libres de
Tributos (Duty Free Shops) GNN-REG-28 Version 2, responde a las necesidades para
una adecuada aplicacion de la normativa y la facilidad de las operaciones
concernientes al destino aduanero especial o de excepcion de Tiendas Libres de
Tributos (Duty Free Shops); conforme los aspectos detallados en el numeral I1.2. 3.De
manera complementaria, es importante puntualizar que, en la Resolucion a ser emitida
por el Directorio que apruebe la actualizacion del Reglamento para Tiendas Libres de
Tributos (Duty Free Shops) GNN-REG-28 Version 2, se deberad prever los siguientes
aspectos: a) Dejar sin efecto la RD 01-030-22 de 29/06/2022 que aprueba el
Reglamento para Tiendas Libres de Tributos (Duty Free Shops), Codigo: E-N-DNPTA-
R8, Version 1y toda normativa contraria al mismo. b) Establecer la entrada en vigencia
del Reglamento para Tiendas Libres de Tributos (Duty Free Shops) actualizado a partir
del 08/09/2025, a fin de contar con el tiempo adecuado para la correspondiente
difusion, capacitacion, actualizacion de los sistemas que se requieran”.

Que la Gerencia Nacional Juridica, mediante Informe AN/GNJ/DAL/I/877/2025 de
28/08/2025, concluye que: “En virtud a los argumentos y las consideraciones
expuestas, con base en el Informe AN/GNN/DNPTA/I/108/2025 de 27/08/2025 de la
Gerencia Nacional de Normas, se concluye que el del proyecto de Reglamento para
Tiendas Libres de Tributos (Duty Free Shops) GNN-REG-28 Version 2, se ajusta a la
@,] normativa vigente, siendo necesaria su aprobacion por parte del Directorio de la
Armings |
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Aduana Nacional, en el marco de lo establecido en el Articulo 37, Inciso e) de la Ley
N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas, asi como lo previsto en el Articulo
33 Inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 25870 de 11/08/2000".

CONSIDERANDO:

) icontec
/’
Que en el marco de lo dispuesto por el Articulo 37, Inciso e) de la Ley N° 1990 jﬁ'm
28/07/1999, Ley General de Aduanas, es atribucién del Directorio de la Adua /
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Nacional el dictar resoluciones para facilitar y simplificar las operaciones aduaneras,
estableciendo los procedimientos que se requieran para tal efecto.

Que el Articulo 33, Inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, establece que le corresponde
al Directorio de la Aduana Nacional dictar las normas reglamentarias y adoptar las
decisiones generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones,
competencias y facultades que le asigna la Ley. '

POR TANTO:
‘ El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de las atribuciones conferidas por Ley;
RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el “Reglamento para Tiendas Libres de Tributos (Duty Free
Shops)”, con Cédigo GNN-REG-28, Version 2, que en Anexo forma parte indivisible
de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- El Reglamento aprobado en el Literal Primero de la presente
Resolucion, entraré en vigencia a partir del 08/09/2025.

TERCERO.- A partir de la vigencia del Reglamento aprobado en el Literal Primero de
la presente Resolucion se deja sin efecto la Resolucion de Directorio N° RD 01-030-
22 de 29/06/2022, que aprobd el “Reglamento para Tiendas Libres de Tributos (Duty
Free Shops)”, con/@d\igo E-N-DNPTA-R8, Version 1.

as Gerenciacs/Regi nales y Administraciones de Aduana Aeropuerto, seran
ronsables e la ejecucion y cumplimiento de la presente Resolucion.
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REGLAMENTO PARA TIENDAS LIBRES DE TRIBUTOS
(DUTY FREE SHOPS)

TiITULO |
GENERALIDADES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- (OBJETIVO). Establecer los requisitos y formalidades aduaneras para
facilitar y controlar el ingreso y salida de mercancias extranjeras y nacionales, bajo el

' Destino Aduanero Especial o de Excepcién Tiendas Libres de Tributos (Duty Free
Shops) en aeropuertos catalogados como aeropuertos internacionales.

ARTICULO 2.- (OBJETIVOS ESPECIFICOS). Los objetivos especificos del presente
Reglamento son:

a) Establecer las formalidades y requisitos aduaneros para el ingreso, permanencia,
traslado y salida de mercancias extranjeras y nacionales en las Tiendas Libres de
Tributos (Duty Free Shops) habilitadas por la Aduana Nacional.

b) Establecer formalidades para realizar periédicamente el control de inventario de
las mercancias que se encuentran en las Tiendas Libres de Tributos (Duty Free
Shops).

ARTICULO 3.- (ALCANCE). El presente Reglamento se aplicara en las
Administraciones Aduaneras ubicadas en aeropuertos catalogados como aeropuertos
internacionales, que tengan autorizadas Tiendas Libres de Tributos (Duty Free

’ Shops).

N ARTICULO 4.- (RESPONSABILIDADES). Son responsables de la aplicacion,
(@}}ﬂ cumplimiento y seguimiento de lo dispuesto en el presente Reglamento:

- Administraciones Aduaneras de Aeropuerto.

- Empresas de Tiendas Libres de Tributos.

- Concesionarios de Recintos Aduaneros.

- Despachantes y Agencias Despachantes de Aduana.
- Transportadores internacionales.

Al momento de ser impreso o descargado de la pagina oficial de la Aduana Nacional, el presente documento deja de constituirse en
documento controlado
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ARTICULO 5.- (BASE LEGAL APLICABLE).

- Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas

- Ley N° 2492 de 02/08/2003, Coédigo Tributario.

- Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley General de
Aduanas.

- Decreto Supremo N° 27310 de 09/01/2004, Reglamento al Codigo Tributario
Boliviano.

- Decreto Supremo N° 0572 de 14/07/2010, sobre ndmina de mercancias
sujetas a Autorizacion Previa y/o Certificacion y sus modificaciones.

- Decreto Supremo N° 21687 de 01/12/2004, que aprueba el Reglamento para
el Funcionamiento de las Tiendas Libres Afianzadas o Duty Free Shops.

- Reglamento para la Exportacion de Mercancias vigente.

- Reglamento para el Régimen de Importacion para el Consumo vigente.

- Reglamento para la Gestion de Documentos de Embarque, Manifiestos de
Carga y Transito Aduanero vigente.

- Reglamento para el Régimen de Depdsito de Aduana vigente.

- Resolucion Administrativa SENASAG N° 098/2018 de 31/07/2018, que
aprueba el “Reglamento y requisitos y procedimientos para le emision de
autorizacion previa o permiso de inocuidad alimentaria de importacion y
procedimientos de verificacion inspeccion y certificacion de mercancias
importadas por Empresas Duty Free Shops”.

ARTICULO 6.- (SANCIONES). Las sanciones por incumplimiento de las
disposiciones previstas en el presente Reglamento, se aplicaran conforme a la
Clasificacion de Contravenciones Aduaneras y Graduacion de Sanciones vigente, la
Ley N° 1178 de 20/07/1990 sobre Administraciéon y Control Gubernamentales y su
Reglamentacion, el Reglamento Interno de Personal de la Aduana Nacional vigente, y
otras disposiciones de acuerdo a la conducta identificada.

ARTICULO 7.- (DEFINICIONES). Para fines del presente Reglamento, se emplean las
siguientes definiciones:

Almacén.- Espacio cerrado y cubierto donde se almacenan las mercancias que
ingresan bajo el destino aduanero especial de Tiendas Libres de Tributos, ubicado en
el area restringida de acceso a personal no autorizado, en las terminales de pasajeros
de aeropuertos catalogados como aeropuertos internacionales.

Concesionario de Deposito Aduanero.- Persona juridica de derecho publico o
privado, legalmente constituida en el Estado Plurinacional de Bolivia, facultada para
prestar los servicios regulados y no regulados mediante Contrato de Concesion.
Declaracion de Mercancias de Importacion (DIM).- Documento aduanero digital
firmado digitalmente por el declarante que contiene datos relacionados a las

Al momento de ser impreso o descargado de la pagina oficial de la Aduana Nacional, el presente documento deja de constituirse en
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mercancias destinadas al régimen de importacion para el consumo y admision
temporal en sus diferentes modalidades, el cual se constituye en una declaracion
jurada para efectos aduaneros y de control.
Declaracion de Tiendas Libres de Tributos Ingreso (DTLI).- Declaracion que realiza
la Tienda Libre de Tributo ante la Aduana Nacional, detallando la mercancias nacional
0 extranjera que ingresara en la Tienda Libre de Tributos, para su venta a pasajeros
internacionales.
Declaracion de Tiendas Libres de Tributos Salida (DTLS).- Declaracion que realiza
la Tienda Libre de Tributos ante la Aduana Nacional, detallando la mercancia que
saldra para ser vendida o distribuida a pasajeros internacionales, devueltas
(reexportadas), mercancia extranjera que sera objeto de cambio de régimen a
. importacion para el consumo y mercancia nacional que reingresara a territorio
nacional, inclusive a las mercancias que hayan sido objeto de destruccion por fuerza
mayor o caso fortuito.
Declarante.- Se entiende por declarante:

\ Codigo
ﬁA REGLAMENTO PARA TIENDAS LIBRES DE GNN-REG-28

- Al Despachante de Aduana: Registrado, autorizado y habilitado ante la
Aduana Nacional para efectuar despachos aduaneros y gestiones inherentes a
operaciones de comercio exterior, por cuenta de terceros.

- Al Despachante Oficial de la Aduana Nacional: Autorizado para efectuar los
tramites de despachos aduaneros de importacion para entidades y empresas
del sector publico.

- Al Importador o su representante habilitado: Registrado, autorizado vy
habilitado ante la Aduana Nacional para efectuar tramites de despachos
aduaneros y gestiones inherentes a sus operaciones de importacion de
manera directa, sin intervencion de Despachante de Aduana.

‘ Exportacion. Salida de cualquier mercancia de un territorio aduanero desde Tiendas
Libres de Tributos.

Manifiesto Internacional de Carga.- EI Manifiesto Internacional de carga es el
unico documento al amparo del cual pueden ingresar mercancias a territorio
aduanero nacional y debera ser presentado al momento de la llegada del medio o
unidades de transporte comercial ante la aduana de ingreso, inclusive cuando las
mercancias provengan de zonas francas localizadas en paises extranjeros.

Muestras con valor comercial.- Los articulos con un valor comercial que son
representativos de una categoria determinada de mercancias ya producidas o que
son modelos de mercancias cuya fabricacion se proyecta.

Muestras sin valor comercial.- Mercancias de escaso valor comercial 0 que se
hallen prohibidas de venta que, ingresen o salgan del territorio aduanero para su
empleo en exposiciones, ensayos, analisis, degustacion, etc., para efectuar érdenes
de compra de mercancias de la clase a la que representen.

A
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Parte de Recepcion de Mercancias (PRM).- Documento que acredita la entrega vy
recepcién de la mercancia al concesionario u operador de depésito transitorio,
emitido en el sistema informatico de la Aduana Nacional y en los plazos establecidos.
Punto de venta en zona de reembarque.- Local comercial de las Tiendas Libres de
Tributos, ubicado en la zona restringida del aeropuerto internacional para abordaje de
pasajeros internacionales.

Reexportacion.- Exportacion desde un territorio aduanero de mercancias que han
sido importadas anteriormente.

Tiendas Libres de Tributos.- Locales autorizados por la Aduana Nacional, ubicados
en aeropuertos catalogados como aeropuertos internacionales, para almacenar y
vender mercancias nacionales y/o extranjeras, con exoneracion del pago de tributos
aduaneros a los viajeros que salen del pais.

. Transportador Internacional.- Es toda persona autorizada por la autoridad nacional
competente y registrada ante la Aduana Nacional, responsable de la actividad de
transporte internacional para realizar las operaciones de transporte internacional de
mercancias, utilizando uno o mas medios de transporte.

ARTICULO 8.- (ABREVIATURAS).

AA: Administracion Aduanera.

AN: Aduana Nacional.

DEX: Declaracion de Mercancias de Exportacion.

DGAC: Direccion General de Aerondutica Civil.

DAM: Declaracion de Adquisicién de Mercancias.

DIM: Declaracién de Mercancias de Importacion.

DTLI: Declaracion de Tienda Libre de Tributos Ingreso.
DTLS: Declaracion de Tienda Libre de Tributos Salida.
FOB: Free on Board.

LGA: Ley General de Aduanas.

MIC/DTA: Manifiesto Internacional de Carga/Declaraciéon de Transito Aduanero.
NIT: Numero de Identificacion Tributaria.

PRM: Parte de Recepcion de Mercancias.

RLGA: Reglamento de la Ley General de Aduanas.
SEPREC: Servicio Plurinacional de Registro de Comercio.
SIM: Servicio de Impuestos Nacionales.

SIN: Servicio Nacional de Identificacion Tributaria.
SUMA: Sistema Unico de Modernizacién Aduanera.
TLT: Tienda Libre de Tributos.
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TiTULO Il
APLICACION DEL DESTINO ADUANERO ESPECIAL O DE EXCEPCION
TIENDAS LIBRES DE TRIBUTOS

CAPITULO UNICO
CONSIDERACIONES PREVIAS

ARTICULO 9.- (TIENDAS LIBRES DE TRIBUTOS - DUTY FREE SHOPS). I. Son
locales autorizados por la Aduana Nacional, ubicados en los aeropuertos catalogados
como aeropuertos internacionales habilitados, para almacenar y vender mercancias
nacionales y/o extranjeras con exoneracion del pago de tributos aduaneros, a los
pasajeros en transito internacional o a viajeros nacionales o extranjeros que salgan
del pais.

Il. Los locales deben encontrarse cerrados y cubiertos, ubicados en areas restringidas
de acceso a personal no autorizado, dentro del perimetro del aeropuerto internacional
y bajo control aduanero.

ARTICULO 10.- (REGISTRO). Las empresas deberan registrarse ante la Aduana
Nacional, como operadores de TLT o como Empresas de Provisiones a Bordo, en el
Padrén de Operadores de Comercio Exterior, de acuerdo a los requisitos establecido
en el Reglamento para la Regulacion y Control de Operadores de Comercio Exterior
vigente.

ARTICULO 11.- (AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE TIENDAS LIBRES
DE TRIBUTOS). I. Las empresas deberan ser autorizadas por la Aduana Nacional,
para la venta de mercancias a pasajeros en transito internacional 0 a viajeros
nacionales o extranjeros que salen del pais.

ll. Las autorizaciones seran concedidas por el plazo de un (1) ano, renovables por
periodos anuales con el cumplimiento de los requisitos previstos en el Articulo 213°
del RLGA.

lll. Los requisitos para autorizar el funcionamiento de Tiendas Libres de Tributos y de
Empresas de Provisiones a Bordo, son los siguientes:

a) Contrato de arrendamiento de los espacios donde funcionara la Tienda Libre de
Tributos, suscrito con la empresa concesionaria de la Administracion de los
Aeropuertos de Bolivia.

b) Boleta de Garantia Bancaria de Ejecucion Inmediata a Primer Requerimiento,
por el importe equivalente a los tributos aduaneros de importacion estimados
para la gestion o tomando en cuenta las admisiones temporales de la gestion
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