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RESOLUCIONNo.RD 01 -065-25
L Paz, 28 AGD 2025

VISTOS Y CONSIDERANDO:

. Que el Articulo 232 de la Constitucion Politica del Estado, prevé que la

- Administracion Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia, J
igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y
resultados: asimismo los numerales 4 y 5, del Paragrafo |, Articulo 298, determinan
que el Régimen aduanero y Comercio Exterior, son competencias privativas del
nivel central del Estado.

Que la Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas, regula el ejercicio de
la potestad aduanera y las relaciones juridicas que se establecen entre la Aduana
Nacional y las personas naturales o juridicas que intervienen en el ingreso y salida
de mercancias del territorio aduanero nacional, normando los aspectos referidos al
comercio exterior y control aduanero.

Que el Articulo 3 de la citada Ley, dispone que la Aduana Nacional es la institucion
encargada de vigilar y fiscalizar el paso de mercancias por las fronteras, puertos y
aeropuertos del pafs, intervenir en el trafico internacional de mercancias para los
efectos de la recaudacion de los tributos que gravan las mismas y de generar las
estadisticas de ese movimiento, sin perjuicio de otras atribuciones o funciones que
le fijen las leyes.

Que el inciso ¢), del Articulo 133, de la Ley General de Aduanas, establece como
un destino aduanero especial o de excepcién, a los envios de pagquetes postales y
de correspondencia.

Que los Articulos 254 y 255 de la precitada Ley disponen que la Aduana Nacional
implementaré y mantendra sistemas informaticos que requiera el control de los
regimenes aduaneros, estableciendo bases de datos y redes de comunicacion con
todas las administraciones aduaneras y en coordinacion con los operadores
privados que tengan relacién con las funciones y servicios aduaneros, bajo la
jurisdiccion de cada administracion aduanera en zona primaria; asimismo, el
sistema informético responderéd por el control y seguridad de los programas vy
medios de almacenamiento de la informacién de los procesos operativos
aduaneros y comprendera la emision y recepcion de los formularios oficiales y
declaraciones aduaneras, sea en forma documental o por medios digitalizados en
general, utilizados para el procesamiento de los distintos regimenes y operaciones
aduaneras.

Que los Articulos 195 .y 196 del Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2048
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nacional de los envios de correspondencia, encomiendas postales y envios
urgentes.

Que el Titulo VI, de la Ley N° 164, de 08/08/2011, Ley General de
Telecomunicaciones, Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién, regula los
aspectos relacionados al Servicio Postal.

Que el Decreto Supremo N° 2617 de 02/12/2015, aprueba el Reglamento ala Ley
General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y Comunicacion, para
el Sector Postal.

Que el Decreto Supremo N° 3495 de 28/02/2018, crea la Agencia Boliviana de
Correos denominada "Correos de Bolivia", la cual es nombrada como Operador
Publico Designado del Estado Plurinacional de Bolivia.

Que por la Resolucién de Directorio RD 01-011-22 de 22/04/2022, se aprobd el
Reglamento para Tréafico Postal, con Cédigo E-N-DNPT-R4, Version 1.

CONSIDERANDO:

Que el Informe AN/GNN/DNPTA/I/105/2025 de 22/08/2025, la Gerencia Nacional de
Normas, sefala que mediante Notas con cites AGBC-DESP-VVMV-0098-CAR/2025 y
AGBC-DESP-VVMV-0222-CAR/2025, la Agencia Boliviana de Correos, ha comunicado
la inauguracion del Centro de Clasificacion Postal, ubicado en el Aeropuerto
Internacional de El Alto - La Paz y ha solicitado a su vez, designar un equipo técnico.
para la actualizacion del Reglamento de Trafico Postal, considerando las
modificaciones que implica la incorporacién de este Centro, asimismo, el mforme
refiere que conforme Minuta de Instruccion AN/PEMI/2025/0103 de 24/07/2025, se
han establecido procedimientos para las operaciones a realizar, en el Centro de
Clasificacion Postal El Alto - CCPEA de la AGBC.

Que el citado Informe sefala ademéas, que en el marco de lo establecido en la
Resolucidon de Directorio N° RD 02-024-24 de 10/12/2024 que aprueba el Manual
para la Elaboracion de Reglamentos, Manuales de Procedimientos, Fichas, Guias vy
Registros, Codigo: UPECG-MP-04, Versién 5 y Resolucion Administrativa de
Presidencia Ejecutiva RA-PE-02-071-24 de 21/11/2024 que aprueba el Manual de
Procedimientos para el Diseno y Desarrollo de Reglamentos y Manuales de
Procedimientos de Regimenes Aduaneros y Destinos Aduaneros Especiales o de’
Excepcion, Codigo GNN-MP-15, Version 1, y ante la necesidad de actualizar algunos

w
o
™
o
o
D
o
12,
<C
(]
<C
&)
==
=
(8
L
(&)
=
Q
O
=
=
=
wn
=

s aspectos previstos en el Reglamento para Tréfico Postal, Cédigo E-N-DNPT-R4,
o Versién 1, aprobado mediante Resolucion de Directorio RD 01-011-22 de &
@ . 22/04/2022, ha realizado el andlisis pertinente, considerando necesaria #
actualizacion, siendo técnicamente factibles y operativamente aplicables,

modificaciones realizadas.
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Que el citado Informe AN/GNN/DNPTA/I/105/2025 de 22/08/2025 senala entre sus
conclusiones que. “(...) 1. Las principales modificaciones planteadas en el Proyecto
de Reglamento de Tréfico Postal GNN-REG-26 Version 2, responden a la necesiaad
de aclarar la aplicacion de la normativa vigente, para facilitar el control de la carga .
postal en las Administraciones Aduaneras de Aeropuertos, Aduanas Fostales y
Administraciones Aduaneras Interiores. 2. El Proyecto de Reglamento de Tréafico

Postal GNN-REG-26 Version 2, ha sido elaborado en consideracion del marco
normativo supranacional y nacional vigente, asi como las necesidades operativas ae

las administraciones aduaneras, por lo que se considera que su implementacion es

necesaria y factible técnica y operativamente. (...) 4. De manera complementaria,

es importante puntualizar que, en la Resolucion a ser emitida, se deberd prever os
siguientes aspectos.: a) Dejar sin efecto la RD 07-011-22 de 22/04/2022, mediante ‘

la cual se aprobd la version 1, del Reglamento de Trafico Postal; Codigo E-N-DNPT-

R4, Version 1, al igual que toda norma de menor jerarquia contraria a lo aispuesto en |
el Reglamento adjunto al presente. b) Establecer la entrada en vigencia del |
Reglamento de Trafico Postal GNN-REG-26 Version 2,sea a partir del 15/09/2025, a
fin de contar con el tiempo adecuado para la correspondiente difusion, capacitacion,
actualizacion de los sistemas informaticos de la Aduana Nacional. ¢) Los trémites
iniciados durante la vigencia del Reglamento de Trafico Postal con Codigo E-N-DNPT-
R4, Version 1, aprobado por Resolucion de Directorio N° RD 07-011-22 ae fecha
22/04/2022. deberdn ser concluidos aplicando dicho reglamento. ”

Que la Gerencia Nacional Juridica mediante Informe AN/GNJ/DAL/I/869/2025 de
28/08/2025, concluye que: “En virtud a los argumentos y las consideraciones
expuestas, con base en el Informe AN/GNN/DNPTA//1052025 de 22/08/2025
emitido por la Gerencia Nacional de Normas, se concluye que el Reglamento de
Tréfico Postal GNN-REG-26 Version 2, no contraviene y Sse austa a la normativa
vigente, siendo pertinente su gprobacion. . ' -

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 34 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas
establece que la méxima autoridad de la Aduana Nacional es su Directorio, que es
responsable de definir sus politicas, normativas especializadas de aplicacion
general y normas internas, asi como de establecer estrategias administrativas,
operativas y financieras.

Que el Articulo 37, Inciso e) y el Inciso i) de la Ley General de Aduanas determina
que es atribucién del Directorio, dictar resoluciones para facilitar y simplificar las
operaciones aduaneras, estableciendo los. procedimientos y aprobar las medidas
orientadas al mejoramiento y simplificacién de los procedimientos aduaneros. icontec

7o)
o
N
o
S
S
O
2
<
=)
<C
)
L
l—
nag
L
)
z=

Q
O
=
=
l—
w
=

Que el Articulo 33, Inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobadf
mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, establece que rud
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corresponde al Directorio de la Aduana Nacional dictar las normas reglamentarias y
adoptar las decisiones generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las
funciones, competencias y facultades que le asigna la Ley.

POR TANTO:
El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de las atribuciones conferidas por Ley;
RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR ¢! “Reglamento de Tréfico Postal”, con Codigo: GNN-REG-
26 Version 2, que en Anexo forma parte indivisible de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- El Reglamento aprobado en el Literal Primero de la presente
Resolucion, entrara en vigencia a partir del 15/09/2025.

TERCERO.- A partir de la vigencia del Reglamento aprobado en el Literal Primero
de la presente Resolucion, se deja sin efecto la Resolucion de Directorio N® RD 01-
011-22 de 22/04/2022, mediante la cual se aprobé el Reglamento de Trafico Postal,
Codigo E-N-DNPT-R4, Version 1, al igual que toda norma de menor jerarquia
contraria al mismo.

CUARTO.- Los tramites iniciados durante la vigencia del Reglamento de Trafico
Postal con Cédigo E-N-DNPT-R4, Version 1, aprobado por Resolucion de Directorio
N° RD 01-011-22 de 22/04/2022, deberan ser concluidos aplicando dicho
reglamento.

Las Gerenciass/ﬁ?e*gionales, Administraciones Aduaneras de Aeropuertos,
P

Aduanas/Oficina ostales y Administraciones Aduaneras Interiores, quedan
encargadas de la ejecuicion y cumplimiento de la presente Resolucion.

ese y cumplase.
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TiTULO |
GENERALIDADES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- (OBJETIVO). Establecer los requisitos y las formalidades aduaneras para
el ingreso, recepcion, entrega y salida de territorio nacional de envios de
correspondencia, encomiendas postales y envios urgentes (Express Mail Service- EMS),
a través del Operador Publico Designado.

ARTICULO 2.- (OBJETIVOS ESPECIFICOS).

a) Establecer los requisitos aplicables para el ingreso, procesamiento y salida de
correspondencia, encomiendas postales y envios urgentes (Express Mail Service-
EMS), definidos por el Convenio de la Uniéon Postal Universal.

b) Determinar las condiciones para la aplicacion de la franquicia a los envios de
paguetes postales; asi como para el despacho aduanero de los envios postales,
conforme a la normativa vigente.

c) Establecer las formalidades para el control del ingreso y salida de los envios postales
sujetos al pago de tributos aduaneros.

ARTICULO 3.- (ALCANCE). El presente Reglamento se aplicara en las
Administraciones Aduaneras de Aeropuertos, Aduanas/Oficinas Postales, Centros de
Clasificacion de Carga Postal dependientes del Operador Publico Designado,
Administraciones Aduaneras de Interior cuando no exista una Aduana Postal habilitada
en la jurisdiccion correspondiente.

'@"W ARTICULO 4.- (RESPONSABILIDADES). Son responsables de la aplicacion del
{¥ 1 presente Reglamento:
: a) Operador Publico Designado.
b) Concesionarios de Recinto Aduanero.
c) Transportador internacional autorizado.

oA, d) Destinatarios finales (consignatarios o importadores).
A e) Remitentes (exportadores).
Bt f) Despachantes de Aduana y Agencias Despachantes de Aduana.

g) Servidores Publicos de las Administraciones Aduaneras.

Al momento de ser impreso o descargado de la pagina oficial de la Aduana Nacional, el presente documento deja de constituirse en documento
controlado.
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ARTICULO 5.- (BASE LEGAL APLICABLE).

a) Constitucion Politica del Estado.

b) Protocolo de Enmienda del Acuerdo de Marrakech por el que se establece la
Organizacion Mundial de Comercio, ratificado por el Estado Plurinacional de Bolivia
mediante la Ley N° 998 de 29/11/2017.

c) Decision N° 571 de la Comunidad Andina sobre Valor en Aduana de la Mercancias
Importadas.

d) Resolucion N° 1684 de 23/05/2014 que actualiza el Reglamento Comunitario de la
Decision N° 571,

e) Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas.

f) Ley N° 2362 de 07/05/2002, que aprueba vy ratifica las Actas de la Unién Postal
Universal (UPU) suscritas el 15/09/1999 durante el XXII Congreso celebrado en
Beijing, China, asi como el Convenio y Reglamento de la Union Postal Universal
adoptados en el Congreso de Abiyan, Republica de Costa de Marfil, en agosto de
2021.

g) Ley N° 2492 de 02/08/2003, Cdédigo Tributario Boliviano.

h) Ley N° 164 de 08/08/2011, Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de
Informacion y Comunicacion.

i) Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento de la Ley General de
Aduanas.

j) Decreto Supremo N° 27310 de 09/01/2004, Reglamento al Cdédigo Tributario
Boliviano.

k) Decreto Supremo N° 2617 de 02/12/2015, Reglamento de la Ley N° 164 de
08/08/2011, Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, para el Sector Postal.

[) Decreto Supremo N° 3495 de 28/02/2018, de creacién de la Agencia Boliviana de
Correos de Bolivia.

m)Decreto Supremo N° 5211 de 28/08/2024, que crea la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior de Bolivia.

n) Reglamento para el Monitoreo y Vigilancia en la Aduana Nacional, vigente.

n) Reglamento de Gestion de Riesgos para control Aduanero, vigente.

o) Reglamento para el Control No Intrusivo, vigente.

p) Reglamento de Contrabando Contravencional vigente.

g) Reglamento para el Uso de Precintos Aduaneros y Otras Medidas de Seguridad de la
Carga vigente.

r) Reglamento para la Gestion de Documentos de Embarque, Manifiestos de Carga y
Transito Aduanero vigente.

s) Reglamento para el Régimen de Depdsito de Aduana vigente.

Al momento de ser impreso o descargado de la pagina oficial de la Aduana Nacional, el presente documento deja de constituirse en documento
controlado.
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t) Reglamento para la Regulacion y Control de Operadores de Comercio Exterior
vigente.

u) Reglamento para el Despacho de Importacion de Menor Cuantia, vigente

v) Reglamento para el Régimen de Importacion para el Consumo, vigente.

w)Reglamento Sancionatorio Contravencional, vigente.

x) Clasificacion de Contravenciones Aduaneras y Graduacion de Sanciones, vigente.

y) Tarifario de los Servicios en Recintos Aduaneros de Interior, Frontera Aeropuerto y
Fluvial, vigente.

z) Reglamento del Régimen de Exportacion de Mercancias, vigente

ARTICULO 6.- (SANCIONES). Las sanciones estan referidas al incumplimiento de
disposiciones previstas en el presente Reglamento, en estricta aplicaciéon de lo
establecido en la Clasificacion de Contravenciones Aduaneras y Graduacién de
Sanciones vigente, asi como la Ley N° 1178 de 20/07/1990 sobre Administracion y
Control Gubernamental y su Reglamentacion, el Reglamento Interno de Personal de la
Aduana Nacional para servidores publicos de ésta institucion y otras disposiciones de
acuerdo a la conducta identificada.

ARTICULO 7.- (DEFINICIONES). Para fines de aplicacién del presente Reglamento,
deberéa considerarse lo siguiente:

Administracion Aduanera: Es la unidad administrativa desconcentrada de la Aduana
Nacional encargada de realizar el control de ingreso y salida de carga postal.

Aduana Postal: Es la instancia dependiente de la Administracion Aduanera de
Aeropuerto, encargada de realizar el control y verificacion de la carga postal, se
encuentran en las ciudades de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz de la Sierra.

Carga Postal: Es el conjunto de correspondencia, encomiendas, envios urgentes, que
estan sujetos a normas especificas de transporte internacional, manipulacion vy
distribucion, la cual ingresa o sale de territorio nacional a través del Operador Publico
Designado.

Cecogramas: Es un envio postal que contiene material impreso en relieve, como textos
en lenguaje braille, o grabaciones sonoras destinadas a personas con discapacidad
visual. Debe llevar claramente la palabra CECOGRAMA en el sobre o empaque y solo
puede contener material educativo, cultural o informatico, no puede tener contenido
comercial.

Centro de Clasificacion Postal: Es la instalaciéon del Operador Postal bajo control
aduanero, donde se realiza la clasificacion de envios postales, para su reenvio a destinos
nacionales e internacionales, o para la entrega en la misma ciudad. El proceso implica la
clasificacion de envios o paquetes por destino, tipo de envio (certificado u ordinario),
entre otros criterios.

Al momento de ser impreso o descargado de la pagina oficial de la Aduana Nacional, el presente documento deja de constituirse en documento
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