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RESOLUCION No. rRD 01 -056-24

£ LaPaz, 3 0 JUN 2004
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 24 de la Constitucion Politica del Estado preve que toda persona tiene

derecho a la peticidon de manera individual o colectiva, sea oral o escrita, y a la obtencién

de respuesta formal y pronta; para el ejercicio de este derecho no se exigira mas
p—— _...requisito que la identificacion del peticionario,

 —

H_,;J'Que el Articulo 232 de la Constitucion Politica del Estado, determina que la
= 5; Administracion Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad,

—=| publicidad, compromiso e interés social, etica, transparencia, igualdad, competencia,
o =L CJ 7 eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.

. -'W‘? - "

<=
”'*‘-._gg;“ %f Que el Articulo 64, de la Ley N? 2492 de 02/08/2003, Codigo Tributario Boliviano,
> ¢ dispone que la Administracion Tributaria podra emitir normas administrativas de caracter

. general alos efectos de la aplicacion de la normativa tributaria.

=t
e |
= L Que el Articulo 115, Paragrafo | v II, de la mencionada Ley establece que quien tuviera
=5 un interés personal vy directo, podra consultar a la administracion tributaria sobre la
aplicacion y alcance de la disposicion normativa correspondiente a una situacion de
hecho concreta, siempre que se trate de temas tributarios confusos y/o controvertibles,
dicha consulta se formulara por escrito y deberd cumplir los requisitos gque
reglamentariamente se establezcan.

Que el Articulo 14 del Reglamento al Codigo Tributaric Boliviano, aprobado mediante
Decreto Supremo N°¢ 27310 de 09/01/2004, establece los requisitos minimos que
deberé contener la consulta tributaria, previendo que las Administraciones Tributarias,
mediante resolucion expresa, definirdn otros requisitos, forma y procedimientos para |a
presentacion, admision v respuesta a las consultas.

Que la Resolucion de Directorio N° RD 01-035-21 de 20/12/2021, aprobo el Reglamento
de Absolucion de Consultas Tributarias, con Codigo G-J-DGL-R7, Version 1.
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CONSIDERANDO:

_ Que a traves del Informe AN/GNJ/DGL/1/345/2024 de 04/06/2024, la Gerencia Nacional
sibihi Juridica, justifica y fundamenta la actualizacion del Reglamento de Absolucion de
fﬁ Consultas Tributarias, refiriendo que el Proyecto del nuevo Reglamento en su segunda

version considera las siguientes modificaciones: " 1. Se excluve el térrmino “forma” de
Agﬁ-a los Articutos 7 y 20 2. Se incorporaron descripciones del alcance normativo de la |
) consulta, en el Articulo 3, 3. Se modifica el texto del Articulo 4 de la siguiente manera.

"Son responsables de la aplicacion del presente Reglamento. a) Los servidores publicost ek
de la Aduana Nacional, b) Toda persona natural o juridica, de Derecho Publico o de{ige
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) = zDerecho Privado, que presente la consulta tributaria. ”; 4. Se adecua ef Titulo Il, Capitulo
£ L' 5/ toda vez que se incorpora el Articulo referente a la presentacion de la consulta; 5. Se
Y suprime el Articulo 7, referente a la forma de presentacion de la consulta, por lo gue el
Articulo 7 ahora contempla las definiciones, de las cuales se suprimio los incisos; 6. Se
adecuan los requisitos senalado en el Articulo 8, dividiéndolo en ties pardgrafos,
adicionado en el parégrafo I, el numeral 1 y 11, suprimiendo del numeral 3 la redaccion

"y Certificado de Actualizacion de Matricula de Comercio, si corresponde”. Asimismo

se adiciona el paragrafo Il y Ill, se modifico: “debera ser remitida a la Fresidenta o
Presidente Ejecutivo de la Aduana Nacional. “ por “deberd ser remitida a Fresidencia
Ejecutiva de la Aduana Nacional”; se amplio la competencia en caso de que la consulta

sea presentada personas con mandato expreso, en el numeral 4, y por ultimo se
moaifico el texto de 48 horas: a “dos (2) dias habiles, a partir de su presentacion”; 7. El
j‘Arﬁcw‘o 9 (Notificacion), se trastada al Capitulo Il - Descripcion del procedimiento, se
_.ﬁ” ,_""j =\ adecua a la Ley N° 2492 8. E/ Articulo 10 (Presentacion), se traslada al Titulo /I, Capitulo
) = | | 1 - Aspecto Generales., donde en el parégrafo 1V se adicional el término “habiles”: 9. Se
c‘g, suprime el térnmino “tendra” del Articulo 11 (Admision) que ahora sera Articulo 9,
== asimismo el Articulo fue dividido en pardgrafos, se reemplaza el término parrafo por
}' paragrafo, y se adiciona el siguiente texto en el parrafo IIl: "En ningun caso, se pooré
| efectuar consultas sobre actuaciones concretas de la Aduana Nacional en casos
particulares, mientras los mismos se hallen en proceso, versen sobre terceros o se

a8 N2 hublere materializado alguna de las causales de la extincion de la deuda tributaria”: 10,
e EN @1 Articulo 11 se adiciona el término. por otros treinta (30) dias “calendario”
adicionales; 11. £l Articulo 12, ahora es Articulo 10; 12. El Articulo 13, ahora es Articulo
11, y se suprime el texto. “Dicha Resolucion debera ser notificada conforme al Articulo
9 del presente reglamento”; 13. El Articulo 14, ahora es Articulo 12, que ahora senala lo
siguiente: “Sera respondida a través de Resolucion Administrativa motivada, firmada
por Presidencia Ejecutiva de la Aduana Nacional”, es decir se suprimio: “firmada por la
Presidenta o Presidente Ejecutivo de la Aduana Nacional”; 14. El Articulo 15, ahora es
Articulo 74, que contempla el modo de notificacion senalando lo siguiente: "“Todas las
actuaciones, seran notificadas en el domicilio seralado por el consultante; caso
contrario, seran practicadas en Secretaria donde presento la consulta tributania, los dias
miércoles conforme art. 90 del CTB"; 15. El Articulo 16, ahora es Articulo 15, 16. El |

Articulo 17, ahora es Articulo 16. "
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i Que el citado Informe concluye que el Proyecto de Reglamento de Absolucién de
fl ! Consuitas Tributarias, Version 2, es viable técnicamente al ser compatible y homogéneo

con la normativa vigente, asimismo senala que la Unidad de Planificacion, Estadistica y
e Control de Gestion a través del Informe AN/GG/UPECG/I/141/2024 de 31/05/2024,
HD'A'H establece su compatibilidad con el Manual para la Elaboracion de Reglamentos,

o Manuales de Procedimientos, Fichas, Guias y Registros/Formularios, aprobado
mediante Resolucion de Directorio N° RD 02-022-22 de 11/11/2022, de igual maner, _
indica que los tramites de consultas tributarias que se encuentren en proceso deberandume:
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€ G continuar su sustanciacion con la normativa vigente a momento de su presentacion
Lol hasta su conclusion, por ultimo establece dejar sin efecto la Resolucion de Directorio N°
RD 01-035-21 de 20/12/2021, mediante la cual se aprobd el Reglamento de Absolucion
de Consultas Tributarias, con Cédigo: G-J-DGL-R7, Version 1.

. ‘*“Oue la Gerencia Nacional Juridica, mediante Informe AN/GNJ/DAL/I/811/2024 de

m: ff;! ;4 117/06/2024, concluye que: “En virtud a los argumentos y las consideraciones legales
T == s | EXPUESEES, CON Dase en el Informe AN/GNJY/DGL/Y/345/2024 de 04/06/2024, emitido por
;Iil ““'"_ .fa Gerencia Nacional Juridica, se concluye que el Reglamento de Absolucion de
= <) i Consultas Tributarias, con Codigo GNJ-REG-03, Version 2, no contraviene y se ajusta a
Qg Ca i:‘:’ V/a normativa vigente, siendo necesaria su aprobacion por parte del Directorio de /a
S i 8 = l,élduana Nacional. ”
—1 ==
__ﬁg?l; ' CONSIDERANDO:
= b=

Que el Articulo 34 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, establece que la maxima autoridad
de la Aduana Nacional es su Directorio, que es responsable de definir sus politicas,
normativas especializadas de aplicacion general y normas internas, asi como de
establecer estrategias administrativas, operativas y financieras.

Que el Articulo 37, Inciso e) y el Inciso i) de la Ley General de Aduanas determina que
es atribucion del Directorio, dictar resoluciones para facilitar y simplificar las operaciones
aduaneras, estableciendo los procedimientos y aprobar las medidas orientadas al
mejoramiento y simplificacion de los procedimientos aduaneros.

Que el Articulo 33, Inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, senala que corresponde al
‘Directorio de la Aduana Nacional, dictar normas reglamentarias y adoptar las decisiones
generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones, competencias y
facultades que le asigna la Ley.

POR TANTO:

El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de sus facultades y atribuciones conferida
por Ley:

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Reglamento de Absolucion de Consultas Tributarias, con
Codigo GNJ-REG-03, Version 2, que en Anexo forma parte indivisible de la presente
Resolucion.
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D-Ah' SEGUNDO.- El Reglamento aprobado en el Literal Primero de la presente Resolucion
Huastta M entrard en vigencia a partir de su publicacion.
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TERCERO.- Dejar sin efecto la Resolucion de Directorio N° RD 01-035-21 de
20/12/2021, que aprobo el Reglamento de Absolucién de Consultas Tributarias, con
Cédigo: G-J-DGL-R7, Version 1.

u CUARTO.- Las Consultas Tributarias formuladas hasta antes de la vigencia del
Reglamento aprobadg-em el Literal Primero de la presente Resolucion, continuaran su
tramitacion aplicandg’ la normativa con la que inicio.
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GERENCIA NACIONAL JURIDICA
DEPARTAMENTO DE GESTION LEGAL

REGLAMENTO DE ABSOLUCION DE
CONSULTAS TRIBUTARIAS

CODIGO: GNJ-REG-03 VERSION 2

Aduana Nacional Elaborado: Revisado: / H\“\ Aprobado: /1

vefesional DEL Gerente Nacional [

Departamento/

Supervisor DGL Gerente G/gneral Diréctorio de la Al\f
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Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en documento
controlado,
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Tambi

a.n

RENMERAL

REGLAMENTO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS TRIBUTARIAS
& TITULO I
' DISPOSICIONES GENERALES

— CAPITULO UNICO
| GENERALIDADES

3 ©§2/08/2003 (Codigo Tributario Boliviano), el Decreto Supremo N° 27310 de

3 * ﬁQ/O‘I/ZOO-ﬂr (Reglamento al Codigo Tributario Boliviano) y normas conexas aplicables.

-5 =] . '
.5 ARTICULO 2.- (OBJETIVOS ESPECIFICOS).

a) Establecer los requisitos para formular consultas tributarias en el marco de la
Ley N° 2492 de 02/08/2003 (Codigo Tributario Boliviano).

b) Establecer el procedimiento para la absolucion de Consultas Tributarias
presentadas a la Aduana Nacional.

c) Absolver consultas sobre la aplicacion y alcance de la disposicion normativa
correspondiente a una situacion de hecho concreta, siempre que se trate de
temas tributarios confusos y/o controvertibles presentados ante la Aduana
Nacional.

ARTICULO 3.- (ALCANCE). El presente Reglamento alcanza a las Consultas
Tributarias que realicen las personas naturales y/o juridicas, de Derecho Publico ¢ de
Derecho Privado, a la Aduana Nacional, en el marco del Articulo 115 y siguientes la
Ley N° 2492 de 02/08/2003 (Codigo Tributario Boliviano).

s ARTICULO 4.- (RESPONSABILIDAD DE APLICACION). Son responsables de la
‘ 0*“"‘1 aplicacion del presente Reglamento:

a) Los servidores publicos de la Aduana Nacional,

b) Toda persona natural o juridica, de Derecho Publico o de Derecho Privado, que
presente la consulta tributaria.

§ ARTICULO 5.- (BASE LEGAL APLICABLE). Constituyen la base legal del presente
=E0) Reglamento, las siguientes disposiciones vigentes:

l Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en documento
cantrolado.
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) La Constitucion Politica del Estado.
) Ley N° 2492 de 02/08/2003, Codigo Tributario Boliviano.
) Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas.

a
b
C
= d) Ley N° 2341 de 23/04/2002, Ley de Procedimiento Administrativo.
e) Ley N° 1178 de 20/07/1990, Ley de Administracion y Control
Gubernamentales. |
e f) Decreto Supremo N° 27310 de 09/01/2004, Reglamento al Codigo Tributario |
Boliviano. |
g) Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley General de
Aduanas.

h) Decreto Supremo N° 27113 de 23/07/2003, Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo.

ARTICULO 6.- (SANCIONES). El incumplimiento al presente Reglamento por parte
de los servidores publicos de la Aduana Nacional, seré sancionado en aplicacion de la
Ley N° 1178 Ley de Administracion y Control Gubernamentales, Decreto Supremo N°
23318-A Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica y Reglamento
Interno de Personal.

ARTICULO 7.- (DEFINICIONES).

Para efectos del presente Reglamento se aplicaran las siguientes definiciones:

CONFUSO: Se entiende a la falta de orden o claridad de la norma o vacios
normativos de las disposiciones legales tributarias.

CONTROVERTIBLE: Hace referencia a la casuistica que se origina cuando subsisten
dos normas de igual jerarquia que regulan un mismo aspecto tributario con criterios
contrarios o incoherentes entre si.

CONSULTA TRIBUTARIA: Es |a consulta formulada por escrito, de persona natural ¢
juridica, de derecho publico o privado, para absolver aspectos tributarios confusos y/o
controvertibles sobre una situacion de hecho concreta, que cumpla con los requisitos
establecidos en el Articulo 115 y siguientes de la Ley N° 2492 (Cddigo Tributario
Boliviano): Articulo 14 del Decreto Supremo N° 27310 y el presente Reglamento.
CONSULTANTE: Toda persona natural o juridica de derecho publico o privado, que
tuviera un interés personal y directo para realizar la consulta tributaria sobre la
aplicacion y alcance de la disposicion normativa correspondiente a una situacion de

| ES COPIA FIEL
| DEL ORIGINAL

E

n] hecho concreta, siempre que se trate de temas tributarios confusos y/o

i_,l;;f_‘} controvertibles.

o o) EFECTO VINCULANTE: Es la aplicacion obligatoria de la Administracion Aduanera y
,ql i: sus dependencias, de la determinacion establecida por la misma en la absolucion de
”J’ " una Consulta Tributaria, en la resolucion del caso concreto objeto de la consulta

S-W tributaria.
I,
| iyuse M.

.......

‘ Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en documento
contralado.
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TITULO II
LA CONSULTA TRIBUTARIA

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

'%| — 4 ARTICULO 8.- (PRESENTACION). La Consulta Tributaria serd presentada de forma

224 b =L oscrita en la Oficina Central de la Aduana Nacional o ante las Gerencias Regionales o

_ ) * dministraciones de Aduana de la jurisdiccion del domicilio del consultante, en cuyo
o == &3 baso, la consulta deberé ser remitida a Presidencia Ejecutiva de la Aduana Nacional,
} B & incluyendo todos los antecedentes presentados debidamente foliados, en el termino
Eg & Indefectible de dos (2) dias habiles, a partir de fa presentacion

) B RTICULO 9.- (REQUISITOS). I. La Consulta Tributaria debera cumplir los siguientes

lequisitos:

Estar dirigida a Presidencia Ejecutiva de la Aduana Nacional.

Senalar el nombre completo o razén social del consultante.

Adjuntar copia de la cédula de identidad del consultante.

Si fuera realizada a nombre de una persona juridica de derecho publico o

privado, deberd acreditar la representacion del consultante mediante Poder

Notarial especifico o Resolucién de nombramiento vigente; si fuera realizada a

nombre de persona natural, acreditar la representacion con poder especifico

otorgado por el titular o directo interesado.

Senalar domicilio para fines de notificacion.

6. Manifestar y acreditar el interés personal, directo y legitimo del consultante

para efectuar la Consulta Tributaria.

Exponer los antecedentes del hecho, acto u operacion concreta y real.

8. Indicar la disposicién normativa sobre cuya aplicacion o alcance se efectua la
Consulta Tributaria.

9. Manifestar por qué el consultante considera que el tema es confuso y/o

N =

._\[‘:.

&

B

GNI. :
i._M,:,-,S,q controvertible.
&, 10.Exponer opinion fundada sobre la aplicacion y alcance de la norma tributaria

T

confusa o controvertible.
11.Estar firmada por el consultante, apoderado o representante legal.

o Il. Deberd referirse sobre la aplicacién y alcance técnico juridicc de la normativa
[ o | tributaria aduanera, siempre que se traten de temas tributarios confusos y/o
/! controvertibles, sobre un hecho concreto de competencia de la Aduana Nacional.

‘ Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en documento
controlado.
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M. En ningun caso, se podra efectuar consultas sobre actuaciones concretas de la
Aduana Nacional en casos particulares, mientras los mismaos se hallen en proceso,
versen sobre terceros o0 se hubiere materializado alguna de las causales de la
extincion de la deuda tributaria.

CAPITULO Il
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ARTICULO 10.- (ADMISION). 1. La Aduana Nacional en el plazo de diez (10) dias
habiles, verificara que la Consulta Tributaria cumpla con los requisitos establecidos en
el Articulo 9 del presente Reglamento, sin ingresar en consideraciones de fondo.

. En caso de existir observaciones, se emitrd el Auto Administrativo de
Observaciones, devolviéndola al consultante, para que en el término de diez (10) dias
hébiles a partir de su notificacion, subsane las observaciones efectuadas.

lll. Si subsisten observaciones a la consulta tributaria o se incumple el término
establecido.en el pardgrafo anterior, sera considerada como "No Presentada’ y se
emitird el Auto Administrativo respectivo.

IV. Si no existen observaciones ¢ éstas fueron subsanadas, en el término de diez (10)
dias habiles, Presidencia Ejecutiva de la Aduana Nacional, emitira Auto Administrativo
admitiendo la Consulta Tributaria y disponiendo el inicio del término para absolver la
consulta.

ARTICULO 11.- (PLAZO PARA LA RESPUESTA A LA CONSULTA TRIBUTARIA).
El plazo para responder a la Consulta Tributaria es de treinta (30) dias calenaario,
plazo que serd computado desde la notificacion con el Auto Administrativo de
Admision y podra ser ampliado por otros treinta (30) dias calendario adicionales,
mediante Auto Administrativo, cuando la naturaleza de la Consulta asi lo requiera por
su complejidad o por la necesidad de recabar informacion adicional indispensable
para su absolucion.

ARTICULO 12.- (FORMA DE RESPUESTA A LA CONSULTA TRIBUTARIA) Sera
respondida a través de Resolucion Administrativa motivade, firmada por Presidencia
Ejecutiva de la Aduana Nacional.

ARTICULO 13.- (RECHAZO DE LA CONSULTA TRIBUTARIA). En caso de que la
Consulta Tributaria no verse sobre aspectos tributarios aduaneros o que no contenga

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documenta deja de constituirse en documento
controlado.
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normas confusas o controvertibles que resolver, se emitird el Auto Administrativo de
Rechazo.

ARTICULO 14.- (NOTIFICACION). Todas las actuaciones, seran notificadas en el
domicilio senalado por el consultante; caso contrario, seran practicadas en Secretaria
donde presentd la consulta tributaria, los dias miércoles conforme al Articulo 90 del
Cadigo Tributario Boliviano.

ARTICULO 15.- (IMPROCEDENCIA DE RECURSOS). Contra la respuesta a la
consulta tributaria o contra el Auto Administrativo de Rechazo de la consulta, no
procede ningun recurso ordinario o extraordinario de impugnacion.

ARTICULO 16.- (EFECTO VINCULANTE). La respuesta a la Consulta Tributaria
tendra efecto vinculante para la Aduana Nacional, Unicamente sobre el casc concreto
consultado, siempre y cuando no se hubiera alterado las circunstancias,
antecedentes y demas datos que la motivaron.

Si la Aduana Nacional cambia de criterio, el efecto vinculante cesara a partir de la
notificacion con la Resolucion que revoque la respuesta a la consulta

TiITULO I
CONSULTAS INSTITUCIONALES

CAPITULO UNICO
CONSULTAS INSTITUCIONALES

ARTICULO 17.- (CONSULTAS INSTITUCIONALES). En el marco del Articulo 118

del Codigo Tributario Boliviano, cuando la Consulta Tributaria fuera formulada por

colegios profesionales, camaras oficiales, organizaciones patronales y empresariales,

(ONT. sindicales o de caracter gremial que conciernan a la generalidad de sus miembros o

7 asociados, podrén ser presentadas cumpliendo los requisitos previstos en este

Reglamento; la respuesta no tendréd efecto vinculante para la Aduana Nacional,

constituyendo criterios meramente orientadores o simplemente informativos sobre la
(ff,'_‘.'\| aplicacion de la normativa tributaria aduanera.

L Al momenta de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en documento
controlado.
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