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La Aduana Nacional consolidó una agenda de diálogo 
y cooperación con el sector productivo, priorizando 
la lucha contra la ilegalidad y la facilitación del 

comercio. 

Entre las principales actividades destaca la creación 
del Observatorio de Lucha contra el Contrabando en 
alianza con la Federación de Empresarios Privados de 

Distinción a la Aduana Nacional 
En el ámbito de gestión institucional, la Aduana fue 

reconocida por su excelencia y transparencia. El 
Ministerio de Trabajo distinguió a la entidad por 

la consolidación de su Código de Ética, destacándola 
como institución líder en el servicio civil. 

Durante el acto, el gerente general Gabriel Montalvo 
Vaca destacó que este documento es fruto de un 
proceso de reflexión institucional y compromiso con 
el país, subrayando que la ética pública debe ser una 
práctica cotidiana y no solo un discurso.

Reafirmó el rol estratégico de la Aduana en la defensa 
de la economía nacional y en la lucha contra prácticas 
ilícitas, señalando que culminar el Código de Ética 
marca el inicio de un compromiso permanente con la 
transparencia y el servicio. Con este reconocimiento, 
la institución consolida su vocación de servicio y su 
responsabilidad frente a la ciudadanía y al Estado 
boliviano.

Santa Cruz (FEPSC), un espacio diseñado para que el 
sector privado colabore activamente en la identificación 
de rutas y depósitos de mercancía ilegal.

Asimismo, la institución impulsa el apoyo al sector 
productivo nacional mediante la coordinación de talleres 
de capacitación sobre el sello “Hecho en Bolivia” junto al 
Viceministerio de la Micro y Pequeña Empresa. 

Se suma el fortalecimiento de la alianza con FEXPOCRUZ para agilizar los 
procesos en ferias internacionales y el trabajo conjunto con la Cámara 
Forestal de Bolivia para mejorar el control en el comercio de madera.

El Presidente Ejecutivo de la Aduana Nacional, Alberto Soto de la Vía, 
sostuvo una reunión con el Gerente General de FEXPOCRUZ, Raúl Strauss, 
y su equipo gerencial, con el objetivo de impulsar la facilitación del comercio 
exterior en el marco de las ferias internacionales.

Se analizaron propuestas para modernizar y agilizar procesos aduaneros, 
avanzar en la digitalización de trámites y apoyar a la industria ferial como 
motor de negocios e inversiones. 

Alianza con

Fexpocruz

Cooperación con el sector productivo en la lucha
contra el contrabando

La Aduana Nacional fortalece alianzas estratégicas 



La Aduana Nacional reafirma su compromiso en la 
lucha contra el contrabando, pese a la violencia 
extrema registrada en diversos puntos fronterizos. 

La institución prioriza la integridad de sus servidores 
públicos frente a organizaciones criminales que buscan 
intimidar y frenar los operativos.

En el peaje de Boyuibe, Santa Cruz, personal del 
Grupo de Reacción Inmediata Aduanera (GRIA) 
fue víctima de un ataque violento perpetrado por 

En otro acto violento que se produjo en la localidad 
de Khuchu Ingenio, en el departamento de 
Potosí, personal de la Aduana Nacional y 

efectivos militares fueron víctimas de dos emboscadas 
consecutivas mientras trasladaban un camión con 
harina y aceite de procedencia argentina que no 
contaba con documentación legal.

El primer ataque ocurrió en la tranca de Plahipo, donde 
los contrabandistas utilizaron piedras y artefactos 
explosivos; mientras que el segundo ataque, se produjo 

En Achica Arriba, municipio de Viacha, en el 
departamento de La Paz,  se incautaron  dos 
camiones con placas chilenas que transportaban 

prendería usada, mercancía prohibida de importación.
Durante la intervención, un grupo de entre 30 y 40 
personas vinculadas al contrabando intentó recuperar 
los vehículos utilizando dinamita, petardos y piedras 
contra el personal del GRIA.

Gracias a la respuesta estratégica de los funcionarios, 
se logró trasladar la mercancía de manera segura al 
recinto aduanero, evitando riesgos mayores para la 
población.

A pesar de los actos de violencia registrados, la 
Aduana Nacional garantiza el cumplimiento de la ley y 
la protección de todas las familias bolivianas frente al 
delito del contrabando. 

en la ciudad de Potosí, donde un funcionario del Grupo 
de Reacción Inmediata Aduanera (GRIA) de la Aduana 
resultó herido de gravedad tras recibir el impacto de 
una piedra en la cabeza. 

Pese a la violencia ejercida por los atacantes, la 
mercancía incautada fue resguardada exitosamente 
en instalaciones militares, garantizando la protección 
de los bienes y la continuidad de la lucha contra el 
contrabando.

Operativos estratégicos contra el contrabando

Aduana Nacional refuerza seguridad 
y enfrenta violencia en fronteras

Violencia en Potosí y funcionario herido

Resistencia armada en Viacha

aproximadamente 50 individuos encapuchados. 
Los presuntos “contrabandistas” interceptaron a los 
funcionarios lanzando piedras y petardos, obligándolos 
a refugiarse para resguardar su vida.

Durante la emboscada, los delincuentes incendiaron 
dos camionetas oficiales Nissan Patrol, las cuales 
quedaron totalmente calcinadas. Este atentado puso 
en riesgo la vida de los servidores públicos, y  también 
representó un grave daño al patrimonio del Estado.

Cooperación con el sector productivo en la lucha
contra el contrabando



Modernización y transparencia aduanera

La Aduana Nacional 
presentó la 
integración de la 

Declaración Andina del 
Valor (DAV) al Sistema 
Único de Modernización 
Aduanera (SUMA), un 
avance significativo que 
refuerza la transparencia 
y optimiza la eficiencia en 
el comercio exterior de 
Bolivia. 

El acto presentación se realizó en la Gerencia 
Regional de Cochabamba, y contó con la participación 
del Presidente Ejecutivo de la institución, Alberto 
Soto de la Vía, del Gerente General de la Aduana, 
Gabriel Montalvo Vaca. Ambas autoridades resaltaron 
la relevancia de esta innovación para fortalecer la 
transparencia y consolidar procesos aduaneros más 
ágiles y confiables.
La actualización responde a los acuerdos de la 
Organización Mundial del Comercio y las resoluciones 
de la Comunidad Andina, consolidando un sistema 
confiable y alineado con estándares internacionales.

Entre los beneficios más destacados se encuentran, 
la seguridad jurídica y el trato equitativo mediante el 

correcto llenado de la DAV, lo que asegura una base 
imponible justa, que protege los intereses del Estado. 

Asimismo, la agilización de procesos se logra gracias 
a la calidad de la información registrada, que permite 
mejorar la gestión de riesgos y acelerar el despacho 
de mercancías legítimas. 

Otro beneficio, es la reducción de tiempos, ya que el 
uso del SUMA simplifica trámites y disminuye la espera 
para los importadores. 

Finalmente, la fiscalización inteligente se ha convertido 
en un elemento clave para la detección de ilícitos, como 
lo demuestra un hallazgo de más de 54 toneladas de 
precursores químicos ocultos en Oruro.

Aduana Nacional impulsa 
eficiencia con integración 
SUMA–DAV



“Tranca Cero”:  
La  Aduana moderniza trámites y

 elimina la burocracia

En un paso decisivo hacia la transformación 
digital y la eficiencia administrativa, la Aduana 
Nacional anunció su adhesión oficial al 

programa estatal “Tranca Cero”, iniciativa impulsada 
por el Gobierno bajo el Decreto Supremo 5595, que 
busca reducir drásticamente la burocracia, digitalizar 
trámites y fortalecer la transparencia en beneficio de 
la ciudadanía.

El programa establece herramientas clave para la 
modernización del Estado, como la creación de un 
Catálogo Nacional de Trámites, una plataforma para 
que los ciudadanos denuncien obstáculos burocráticos 

y un sistema de evaluación periódica. Además, se 
implementará un Ranking de Simplificaciones que 
medirá semestralmente los avances de las entidades 
en la reducción de la carga administrativa.

Como parte de esta política, la Aduana Nacional 
eliminará requisitos redundantes que históricamente 
han dificultado las gestiones, apostando por la 
interoperabilidad digital para garantizar que el sistema 
aduanero sea más ágil y moderno.

El Presidente Ejecutivo de la Aduana Nacional, 
Alberto Soto de la Vía, destacó la importancia de esta 
integración.

“Nos sumamos con firmeza a esta política pública, 
porque representa un paso decisivo hacia un Estado 
más ágil, moderno y transparente.

Esta iniciativa permitirá fortalecer la eficiencia 
institucional y simplificar los procesos aduaneros, 
eliminando requisitos innecesarios y agilizando la 
atención a los ciudadanos”, señaló.

Para asegurar el éxito del programa, se ha conformado 
un Comité Interministerial, integrado por seis 
ministerios, encargado de coordinar y dar seguimiento 
estricto a las acciones de modernización.



En un operativo de 
alta relevancia 
para la seguridad 

nacional, la Aduana 
Nacional presentó 

una querella criminal 
contra el  importador de 

más de 54 toneladas de 
sustancias controladas en el 

departamento de Oruro.

La mercancía ilegal, que consistía 
en 43.759 kilogramos de carbonato 

de sodio y 10.450 kilogramos de 
sulfato de sodio, fue detectada 

durante un proceso de 
verificación documental y 

aforo físico.

Los precursores químicos fueron 
hábilmente ocultos en sacos 

d e c l a r a d o s como detergente en polvo para evadir 
los controles.

Ante las inconsistencias y la falta de registro sanitario, 
se requirió la intervención de la Fuerza Especial 
de Lucha Contra el Narcotráfico (FELCN), cuyos 
especialistas confirmaron la naturaleza de los químicos 
y procedieron a su secuestro.

El Presidente Ejecutivo de la institución, Alberto 
Samuel Soto, destacó que este decomiso fue posible 
por capacidad técnica del sistema SUMA (Sistema 
Único de Modernización Aduanera), que garantiza la 
transparencia y el rigor en las operaciones de comercio 
exterior.

En un operativo conjunto entre la Aduana 
Nacional, el SENAPI y la FELCC, se intervino la 
“Importadora Tapia” en la avenida Blanco Galindo 

por la comercialización ilegal de grifería falsificada de 
la marca FV.

Las autoridades verificaron que los productos 
ingresaron al país vía contrabando, vulnerando 
derechos marcarios y la normativa vigente. Esta acción 
administrativa busca frenar la venta de productos 
falsificados, proteger a los consumidores y resguardar 
la economía formal del país.

Se incautan alimentos
 y ropa usada

Operativo contra
 grifería falsificada

En el marco de la protección a la producción 
nacional y la seguridad alimentaria, la Aduana 
Nacional ejecutó contundentes operativos que 

resultaron en el comiso de quintales de alimentos en 
Santa Cruz y la destrucción de mercancía prohibida en 
el occidente y sur del país.

En el departamento de Santa Cruz, específicamente 
en las comunidades de Pedro Lorenzo y Basilio, la 

institución logró la incautación de cuatro camiones que 
transportaban 3.500 quintales de mercancía ilegal. 

El cargamento consistía en 1.500 quintales de harina 
y 2.000 quintales de arroz de procedencia extranjera 
que no contaban con respaldo documental válido, por 
lo que fueron trasladados a depósitos aduaneros para 
su aforo físico.

Simultáneamente, la Aduana procedió a la incineración 
de fardos de prendería usada en operativos realizados 
en La Paz y Tarija:

En Tarija, se comisaron e incineraron 150 fardos de 
ropa usada en la comunidad de La Mamora, tras 
detectarse su almacenamiento ilegal en un inmueble.

En La Paz, se intervino un camión en el sector de 
Chocorozi cargado con ropa usada, el cual fue 
incinerado junto a su mercancía para resguardar la 
seguridad del personal ante intentos de emboscada 
por parte de contrabandistas. 

Asimismo, en El Alto se incautaron otros 105 fardos de 
zapatillas usadas.

En Oruro, la Aduana registra hallazgo de 54 
toneladas de carbonato y sulfato de sodio



La Cámara de Diputados, a través de su Comité 
de Relaciones Económicas Internacionales, 
otorgó un reconocimiento especial al Presidente 

Ejecutivo de la Aduana Nacional, Alberto Samuel Soto 
de la Vía, en el marco del Día Internacional de 
las Aduanas. 

La distinción resalta su liderazgo y 
compromiso en la gestión pública, 
así como la labor institucional 
en la facilitación del comercio 
internacional, el fortalecimiento de 
la economía nacional y la protección 
de los intereses del país.

El homenaje subraya la importancia de la 
transparencia y la seguridad en los procesos 
aduaneros, pilares fundamentales para garantizar un 
sistema confiable y eficiente. 

Alberto Samuel Soto de la Vía 
recibe distinción por liderazgo 
en la Aduana

Durante el acto, Soto de la Vía expresó que este 
reconocimiento constituye un estímulo para profundizar 
la misión institucional, reafirmando la determinación 
de la Aduana Nacional de continuar trabajando 

con firmeza para combatir el contrabando y 
la informalidad, proteger la producción 

nacional, facilitar el comercio exterior 
en un entorno competitivo y seguro, 
resguardar los derechos de los 
consumidores y promover la 
modernización tecnológica en los 
sistemas de control y fiscalización.

Con este respaldo institucional, 
la Aduana Nacional reafirma su 

compromiso de seguir siendo un actor 
clave en la defensa de la economía formal, 

contribuyendo al bienestar de todos los bolivianos y 
asegurando el estricto cumplimiento de la ley.



La Aduana Nacional anunció que se constituirá 
en parte querellante contra los responsables del 
violento ataque sufrido por su personal durante un 

operativo de control en la ciudad de Santa Cruz.

El hecho ocurrió en la zona de la Radial 17 ½ y el 
5to Anillo, donde la Unidad de Control Operativo 
Estratégico (UCOE) interceptó dos camiones de alto 
tonelaje que transportaban harina de origen argentino 
sin documentación. En medio del procedimiento, 
uno de los vehículos emprendió una fuga peligrosa, 
mientras que el contingente que trasladaba el segundo 
motorizado fue agredido con explosivos y objetos 
contundentes por grupos hostiles que intentaron 
impedir la acción institucional.
El presidente de la Aduana Nacional, Alberto Soto de 
la Vía, condenó el ataque y reafirmó el compromiso de 
la entidad con la transparencia y el cumplimiento de la 
ley. “No permitiremos que grupos de contrabandistas, 
incomodados por nuestros comisos, pretendan dañar 
a nuestros funcionarios y atentar contra los bienes del 
Estado. Estos actos violentos confirman que nuestras 
operaciones afectan directamente a las organizaciones 
criminales, y por ello la institución se constituirá en 
querellante contra los responsables, en defensa de la 
economía nacional y de la seguridad de la población”, 
señaló.
La harina incautada fue sometida a análisis de 
laboratorio para verificar su inocuidad alimentaria, 
dado que presenta un registro sanitario dudoso. Según 
la Ley 615, si el producto es apto para consumo será 
adjudicado a sectores vulnerables; en caso contrario, 
se procede a su destrucción para proteger la salud de 
las familias bolivianas.

La Aduana Nacional ratificó que la seguridad de sus 
servidores públicos y efectivos militares, la protección 
de la salud de la población y la defensa de la economía 
nacional frente al contrabando son prioridades 
inquebrantables en cada operativo. 

Aduana Nacional denunciará ataque contra sus 
funcionarios en operativo contra contrabando de harina


