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Comercio, Servicios y Turismo de
Santa Cruz (CAINCO) han suscrito
un acuerdo de cooperacién
con el objetivo de agilizar y
transparentar los  procesos
administrativos vinculados al
comercio exterior.

Como  parte de  este

compromiso, se implementara
un programa de capacitaciones
especializadas en procedimientos
aduaneros, dirigido a los
operadores del sector. Estas sesiones
se llevaran a cabo en las instalaciones
de la camara empresarial, fortaleciendo
asi las competencias técnicas de los participantes y
promoviendo una gestiéon mads eficiente y confiable en
las operaciones de importacion y exportacion.

El Presidente de la Aduana Nacional, Alberto
Soto de la Via, sostuvo un encuentro con el titular
de CAINCO, Jean Pierre Antelo; el Gerente

General y el Gerente de Relaciones Institucionales,
Daniel Velasco y Luis Strauss, respectivamente.
La reunioén tuvo como propodsito coordinar acciones
conjuntas para impulsar la agilizacién, modernizacién
y transparencia de los procesos administrativos de la
Aduana, en beneficio de los tramites de los afiliados de

CAINCO y de un entorno mas dindmico y
confiable para el comercio exterior.

Este encuentro reafirmé la
voluntad conjunta de fortalecer
los lazos de cooperacion entre
la= Aduana Nacional y el
sector empresarial crucefio,
promoviendo un entorno mas
dindmico y transparente para
el comercio exterior.

Respaldo de la Organizacién
Mundial de Aduanas

A través del Programa SECO-
OMA, se han alcanzado avances en
Gestion de Riesgo, Operador Econémico
Autorizado (OEA) y Resoluciones Anticipadas. Aunque
el financiamiento suizo ha concluido, la OMA ratificé
su compromiso de seguir apoyando a Bolivia con
asistencia técnica y cursos especializados para mantener
la modernizacidn institucional.

El programa logré avances en dreas estratégicas
como, resoluciones anticipadas, gestién de riesgo,
estudio sobre Tiempos de Despacho, planificacion
Estratégica, Operador Econémico Autorizado (OEA)
e implementacién de la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior (VUCE).
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—~=w w Aduana refuerza la lucha antidroga

\ @ Operativo conjunto en Viru Viru

a Aduana Nacional, en coordinacién con la
Fuerza Especial de Lucha Contra el Narcotrafico
(FELCN) vy el Ministerio Publico, incautd 356
kilos de marihuana camuflada en maquinaria y equipos
electrénicos, en el Aeropuerto Internacional Viru Viru.

El procedimiento se ejecuté en el marco del Plan
de Operaciones Alerta Aeropuerto, cumpliendo
estrictamente los protocolos de control. La accién
fue posible gracias a la alerta temprana emitida por
el personal aduanero, que detect6é irregularidades
en despachos aduaneros y encomiendas courier
procedentes de Miami, Estados Unidos.

Ante la observaciéon de elementos sospechosos,
se activaron los mecanismos de coordinacién
interinstitucional. Con el apoyo de tecnologia de
inspeccion y la dupla canina, se confirmaron envios

Secuestran cargamento de

internacionales con carga ilicita. Al abrir la maquinaria,
se constatd que la sustancia estaba oculta en
compartimentos prefabricados de equipos industriales,
bombas de agua y amplificadores, disefiados para
evadir los controles. Tras las pruebas de campo y la
cuantificaciéon oficial, se confirmé el secuestro de
marihuana.

vaporizadores con THC en EIl Alto

n otro operativo de control en el Aeropuerto

Internacional de El Alto permitié a la Aduana

Nacional, en coordinacién con la Fuerza Especial
de Lucha Contra el Narcotrafico (FELCN), detectar y
secuestrar un cargamento de vaporizadores desechables
que contenian tetrahidrocannabinol (THC), sustancia
psicotrdpica prohibida en Bolivia.

El procedimiento se inici6 el 14 de enero, cuando la
declaracion de importacion DI-2026-211-2011656
fue asignada a canal rojo. En el aforo fisico se hallaron
cinco bultos con un peso total de 45 kilos que contenian
vaporizadores desechables.

La Aduana Nacional notific6 a la FELCN y ambas
instituciones coordinaron acciones conjuntas. Personal
especializado dela FELCN realizé un peritaje técnico con

prueba de campo y verificaciéon mediante can detector,
cuyo resultado fue positivo para THC, confirmando los
hallazgos del laboratorio. Posteriormente, la FELCN
procedié al secuestro de la mercancia y activd sus
protocolos de control.
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1 Presidente de la Aduana Nacional, Alberto Soto de la Via, explicé los
pilares de la transformacién institucional que impulsa en su gestion,
destacando la facilitacién del comercio exterior y la politica de “cero
tolerancia a la corrupcion”
“La Aduana es un brazo operativo del Estado y obviamente conlleva una
transformacién que requiere tiempo. Dos meses no son suficientes,
pero hemos creado un compromiso de cambio junto al Presidente
del Estado. Estamos reclutando nuevo personal para fortalecer la
imagen institucional’, sefiald.

Soto de la Via recordd sus inicios en el sector como gestor en una
agencia despachante de aduanas de caracter familiar, asi como
su participacion en la primera gran reforma aduanera junto a la
expresidenta de la Aduana Nacional, Amparo Ballivian, cuando
se trabajo en la modificaciéon del Decreto Supremo 24440 y su
incorporacion a la Ley General de Aduanas.

Esa experiencia, sefiald, le brinda hoy la base y el conocimiento

necesarios para liderar una modernizacion profunda del sistema,
orientada a fortalecer la transparencia, la eficiencia y la confianza
en la gestion aduanera del pais.

Uno de los ejes es la implementacion de una base de datos moderna y
amigable, que servira como nucleo del sistema aduanero.

“Vamos a facilitar el comercio con el pago anticipado antes de la llegada de la

mercancia, trabajando nuestra base de datos de precios con inteligencia artificial.

Silos rangos de precio son correctos y la mercaderia esta declarada como corresponde,

el tramite pasara directamente a canal verde. Ya no habra controles extorsionadores como
existian antes. Recuperaremos el principio de buena fe y la transparencia’, afirmo.
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a Aduana Nacional trabaja en un proyecto

tributario que modernizara el sistema después de

36 anos, con el objetivo de actualizar sus procesos
y fortalecer la gestion tributaria, anuncio el Presidente
Ejecutivo, Alberto Soto de la Via.

Lainiciativabuscareducirla cargaimpositiva pararestar
atractivo al contrabando y fomentar la formalizacién
del comercio. Con este cambio, se abrirdn nuevas
oportunidades para importadores que contribuiran
con mas tributos y fortaleceran la conciencia tributaria
en el pais.

Soto de la Via explicé que, con tributos mas bajos,

los comerciantes formales podran acceder a crédito

bancario y trabajar con respaldo
financiero, lo que

permitira ofrecer mejores precios en el mercado y
consolidar un entorno competitivo mas justo.

“Vamos a reducir la carga impositiva y el contrabando
dejara de ser atractivo. Con tributos mas bajos, los
comerciantes formales podran acceder a crédito
bancario y trabajar con respaldo financiero, mejorando
los precios en el mercado. En el tiempo, generaremos
nuevos universos de importadores que aportaran mas
tributos y facilitaran la conciencia tributaria’, explicd.

Finalmente, el Presidente Ejecutivo explico que
el proceso de transformaciéon avanza de manera
ordenada, priorizando primero la modernizacion
del sistema y posteriormente la reforma tributaria.
Esta transformacién integral busca consolidar una

Aduana moderna, transparente y eficiente, plenamente
orientada al servicio del pais y al fortalecimiento de la
confianza ciudadana.




Guia Paso a Paso: Participacion en la
Subasta Electrénica de la Aduana Nacional

Procedimiento claro y digital para adquirir mercancias comisadas o abandonadas a través del portal oficial.

©
70+

REGISTRO Y
HABILITACION

Mas de 70 mercancias
disponibles: La primera
subasta del afio ofrece una
amplia variedad de lotes
detallados en el catdlogo
virtual.

REGISTRO Y
HABILITACION

Registro en el Portal Oficial:

Depésito de Garantia:
Realice el pago en el Banco
Unién mediante el cédigo
misceldneo generado en su
registro,

www.aduana.gob.bo/subastas-
electronicas para crear su
usuario, contrasefia y activar
su Buzén Electrénico.

a Aduana Nacional, a través de la Gerencia

Nacional de Operaciones Aduaneras (GNOA),

dio inicio a la primera subasta electronica del
afio,enlaqueseofertaron masde70lotes de mercancias
comisadas y abandonadas. Este mecanismo busca
garantizar transparencia, accesibilidad y participaciéon
ciudadana en la disposicion de bienes, mediante un
sistema moderno y seguro. Los interesados deben
acceder al portal de subastas electronicas a través de la
direccion www.aduana.gob.bo/subastas-electronicas
o ingresando a www.aduana.gob.bo y seleccionar la
opcién “Subastas y Remates”

El primer paso consiste en registrarse como
participantes, aceptar los términos y condiciones,
llenar los datos personales, crear un usuario y
contrasefia. Con este registro, cada ciudadano accede
a un buzdn electrénico para recibir notificaciones
oficiales y un c6digo miscelaneo que permite realizar
el pago de la garantia en el Banco Unidn.

SELECCION
DE LOTES

SELECCION DE
LOTES

Seleccidn de Lotes en
Accedaa Catdlogo: Revise la
ubicacidn, inventario y
fecha de subasta de la
mercancia en la opcién
“CATALOGO DE LOTES".

NOTIFICACION
Y RESULTADOS

PUIAY
ADJUDICACION

NOTIFICACION

ADJUDICACION Y RESULTADOS

Notificacién de Ganadores:
El resultado final se comunicara
exclusivamente a través del
Buzén Electrénico del
participante.

Puja y Adjudicacién:
Registre su oferta econémica;
el postor con el monto mas alto
al cierre gana el lote.

El depdsito de la garantia se efectua por el monto
establecido en la Convocatoria a Subasta Publica de
Mercancias Comisadas y Abandonadas, disponible
en la secciéon de informacion del portal. El pago
se realiza tanto en cajeros de la entidad financiera
autorizada como por internet. Una vez registrados
y con la garantia pagada, los participantes pueden
revisar el catalogo de lotes disponibles, que incluye
informacién sobre ubicacion, fecha de subasta e
inventario correspondiente.

Al elegir un lote, los interesados presentan su oferta
e inician sesién en el portal y seleccionan la opcién
“Registrar Oferta”. La puja se mantiene abierta hasta
el cierre de la subasta y el participante que registr6
el monto mas alto es adjudicado como ganador. La
notificacion oficial es enviada directamente al buzén
electrénico del usuario.




Compromiso con la transparencia y la
participacién ciudadana

a Aduana Nacional llevéd a cabo la Audiencia

Publica de Rendicion de Cuentas Final - Gestion

2025, destacando avances en transparencia,
modernizacidontecnoldgicayluchacontraelcontrabando.
El acto se realizo en cumplimiento de la Constitucién
Politica del Estado y las leyes de participacién y control
social, reafirmando el compromiso institucional con la
confianza ciudadana.

El Presidente Ejecutivo, Alberto Soto de la Via, subrayo
que la rendicién de cuentas consolida
: la institucionalidad y fortalece la
normativa. En su intervencion,
presenté la actualizacion de la
misién y vision institucional,
alineadasal Plande Desarrollo
Econdémico y Social, ademas
de la incorporaciéon del
sector privado en el Comité
Nacional de Facilitacion del
Comercio.

Entre los principales logros, resaltd
la implementacion de inteligencia

artificial y equipos no intrusivos que agilizan
procesos y reducen la presencia fisica aduanera, junto con la
consolidacién de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior,
que emitié mds de 5.000 autorizaciones. Como incentivo
al comercio formal, se promovieron importaciones con
gravamen cero.

En materia de recaudacién, la Aduana alcanzd el
84% de la meta establecida, pese a las exenciones
en combustibles, logrando una recuperacion de 683
millones de bolivianos, equivalente a un incremento del
18% respecto a 2024.

La lucha contra el contrabando registré 906 denuncias,
555 procesos penales y 103 allanamientos, ademas de
la aplicacion de 12 millones de bolivianos en multas
por control de divisas, fortaleciendo las acciones de
fiscalizacion y sancion.

En el ambito de transparencia y sostenibilidad, se
consolidé la subasta publica ecoldgica, que genero
ingresos de 98 millones de bolivianos, y se reforzaron
los mecanismos de control mediante tecnologia
avanzada, reafirmando el compromiso institucional con
la modernizacion.

“La Aduana Nacional se transforma en una institucion
moderna, eficiente y confiable, comprometida con el
desarrollo econémico del pais y con la transparencia
en cada una de sus acciones. Nuestro desafio es seguir
fortaleciendo la lucha contra el contrabando y facilitar
el comercio exterior en beneficio del pueblo boliviano”,
concluyo el Presidente Ejecutivo.
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a Aduana Nacional, junto a efectivos de la Policia

Nacional del Estado Plurinacional de Bolivia,

particip6 en el Encuentro Andino sobre Comercio
Ilicito de Bebidas Espirituosas, organizado por la Secretaria
General de la Comunidad Andina (CAN) y las Embajadas
Britdnicas en Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru. La
delegacion boliviana estuvo encabezada por el Gerente
General de la Aduana Nacional, Ronny Gabriel Montalvo
Vaca J., quien reafirmé el compromiso institucional en la
lucha contra el contrabando y la protecciéon de la salud
publica.

El evento reuni6 a autoridades de los paises andinos con
el proposito de fortalecer la cooperacion regional frente

SISTEMA UNICO DE MODERNIZACION ADUANERA
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al contrabando y la falsificacion de bebidas espirituosas,
problematicas que afectan la seguridad ciudadana, la salud
publica y la recaudacion fiscal.

El Secretario General de la CAN, Embajador Gonzalo
Gutiérrez, destacé la implementacion de la Decision
922, que articula esfuerzos entre instituciones policiales,
migratorias, aduaneras y civiles de la subregién. Subrayo
que la cooperacion aduanera y la asistencia mutua son ejes
prioritarios para enfrentar el comercio ilicito.
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| Certificado de Origen
del Café

01. Ingreso 02. Registra de formulario

Ingresa a la plataforma de la VUCE
www.vuce.gob.bo con credenciales
otorgadas por Aduana Nacional o

Ciudadanfa Digital.

Registra datos de la empresa,
transporte, producto entre otros, y
adjunta la factura, documento de
transporte, certificado del producto
organico, de comercio justo, de
calidad del café, otros; firma

W digitalmente y envia la solicitud.

o

Si esta correcta,

se aprueba y genera
liquidacion; si existen v
observaciones, el
exportador debe

subsanar.

sena€x(O

04. Realizacion &

Aprobada la solicitud, realiza
el pago mediante pasarela
de pagos de la AGETIC.

i 5. Emisicn ¢el certificado
Posterior al pago, SENAVEX emite
el Certificado, disponible en

bandeja de Mis certificaciones de la
VUCE.




