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RESOLUCION MINISTERIAL N° 1 4 ?8

Ly Paz, 3 IDIC 2!]13
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que &l Arficulo 316 de la Constitucion Politica del Estado senala que la funcidén del
Estado en la economia consiste, entre otros, en conducir el proceso de planificacion
econdémica y social, con participacién v consulta ciudadana, para lo cual la ley
establecerd un sistema de planificacion integral estatal, gue incorporara a todas las
entidades territoriales,

Que el Arficulo 1, de la Ley N° 777, de 21 de enero de 2014, del Sistema Planificacion
Integral del Estado, establece que la Ley del Sistema de Planificacion Integral del
Estado (SPIE), que conducird el proceso de planificacion del desarrollo integral del
Estado Plurinacional de Bolivia, en &l marco del Vivir Bien.

Que el Ariiculo 13 pardgrafo IV, de la citada Ley N° 777, establece de forma

complementaria y vinculada a la planificacion sectorial, se formularan los Planes |
Mullisectoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien [PMDI) y los Planes Estrategicos |
Ministeriales [PEM) en los Ministerios con gestion fransversal. |

Que el Articulo 14 pardagrafo |, de la Ley N° 777, establece que los Planes Sectoriales
de Desarrolic Integral para Vivir Bien (PSDI), se desprenden del PDES y son planes de
cardcter operalive que permiten integrar en el mediano plazo el accionar de |os
diferentes sectores, estableciendo los lineamientos para la planificacion teritonal y
orientaciones para el sector privado, organizaciones comunitarias, social
cooperativas, asi como para el canjunto de los actores sociales: vy asimismo en su
pardgrafo VI, establece que como proceso vinculade a la planificacion sectorial gue
los Ministerios con gestién transversal, fermulen Planes Estratégicos Ministeriales (PEM],
gue seguirdn de manera referencial, la estructura y contenido establecida para los
PSDI y tendran el mismo procedimiento de aprobacion, el cual arficulard o las
entidades e instituciones publicas bajo su dependencia, fuicion o sujecidn, segun
coresponda a las caracteristicas del Ministerio.

Qe el Articulo 3, numeral | v la Disposicidén Adicional, numeral | de la Ley N° 786, de
09 de marzo de 2014, Plan de Desarrollo Econdmico Social 201 6-2020, establece que
los Planes Sectoriales, Territoricles, de Gestién Territorial Comunitaria, Multisectoriales.
Estratégicos Ministeriales, Estratégicos Institucionales, de Empresas PUblicas, Estrategias
de(Desarrollo Integral y ofros en el marco de la Ley N° 777 del Sisterna de Planificacion
. Integral del Estado, deberdn ser adecuados, elaborados, formulados y e;ecMados 20
cc:r‘&:o*dmf‘c ia con el Plan de Desarrollo Econémico y Social 2016-2020, en e! Marco
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del Desarrollo Integral para Vivir Bien, en un plozo maximo de ciento veinte (120} dias
calendario, computables a partir de la publicacion de la Ley 784.

Qe el Articulo 19 de la Ley N° 777, de 21 de enerc de 2016, del Sistema Planificacion
Integral de! Estado, establece que los Planes Estratégicos Institucionales [PEl) permiten
o cado entidad o institucion publica establecer, en el marco de sus atribuciones, su
contribucién directa a la implementacién del PDES, PSDI, PEM o PTDI segun
comesponda, vy se eloaborardn de forma simultanea y coordinada con los planes de
mediano plazo y que todas las enfidades o instituciones publicas realizan |a
formulacion de su PEI.

Que la referida Ley N° 777, en su Articulo 19 establece que los planes estrategicos de
los entidodes o instituciones publicas baje fuicion de un Ministerio o de una Entidad
Territorial Auténoma, se articulardn de forma directa a los PSDI, a los PEM o los PTDI, los
cuales incorporaran actividades estratégicas de gestion plblica a ser desarrolladas
por las entidades o instituciones del sector piblico, para confribuir al cumplimiento del
PDES, PSDI, PEM o PTDI, segiin corresponda. La aprobacién de los PE! de las entidades
o instituciones bajo tuicién o dependencia de un ministerio U ofra instifucion tutora, se
efectuord por la Maxima Autoridad Eecutiva que ejerce fuicidn bajo su
responsabilidad, con la norma legal gue corresponda a cada entidad. El seguimiento
a la ejecucién del PEl articulodo al Subsistema de Seguimiento y Evaluacion Integral
de Planes, se realizard en coordinacién con el Organo Rector del SPIE.

Que mediante CITE: MPDNFC/DGSPIE No 0007/2016 de 4 de agosto de 2016 el
Ministerio de Planificacion del Desarrcllo emite el Dictamen de Compatibilicdad vy
Concordancia del Plan Estratégico Ministerial del Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas v de sus Enfidades Bajo Tuicién y/o dependencia,

Que el Ministerio de Economia vy Finanzas PUblicas ha emitido la Resolucion Ministerial
NE 747 de 29 de agosto de 2014, gue aprueba el Plan Estratégico Ministerial, aplicable
o las enfidades e instituciones publicas bajos v tuicién y/o dependencia.

Que mediante Resolucion Ministerial N® 1349 de 24 de diciembre de 2016, el Minisieria
de Economia vy Finanzas Publicas aprueba agjustes ¢l Plan Estratégico Ministerial,
aplicable a las entidades e instituciones publicas bajo su tuicidn y/o dependenciq.

Que mediante Resolucion Ministerial N° 745 de 02 de sepliembre de 2!1‘.'1 4, se aprobo
el Plan Estratégico Institucional [PEl} 2016 - 2020 del Registro Unico para la
Administracion Tributaria - RUAT,

r Que el Reagistro Unico para la Administracion Tributaria - RUAT, ha elaborado y remitido

|  mediante nota RUAT N°® &274/2018, su Plan Estratégico Institucional [PEl) 2016-2020

ff r::uush::do mismo gue cuenta con su Resolucion de Directorio, informe técnico y legal,
=i cuules sefialan que los gjustes realizados son de redaccicn.
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Que mediante Resclucidn Ministerial N° 767 de 2 de septiembre de 2016, se aprobo el
Plan Estratégico Institucional (PEl) 2016 -2020 de la Autoridad de Supervision del
Sisterna Financiero-ASFl y mediante Resolucion Ministerial N° 267 de 10 de mayo de
2017, se aprueba ajustes al Plan Estratégico Institucional (PEl) 2016-2020 de la misma
enfidad.

Gue la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFl, ha elaborade y remitido
mediante nota ASFI/JGI/R-256650/2018, su Plan Estratégico Instifucional (PEl) 2016-2020
ajustade, mismo que cuenta con Resolucion Administrativa, su informe tecnico y legal,
los cuates sefialan que los ajustes solicitados son de redaccion.

Que medionte Resolucidn Ministerial N° 768 de 2 de sepliembre de 2016, se aprobg el
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016 -2020 de la Autoridad de Fiscalizacion del
Juego — Al y Resoluciéon Ministerial N° 267 de 10 de mayo de 2017, gue aprueba gjustes
al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016-2020 de la misma entidad.

GQue la Autoridad de Fiscalizacion del Juego - Al, ha elaborado y remitido medianie
nota AJ/DE/UPTILCC/NOT/92/2018, su Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016-2020
ojustado, mismo que cuenta con Resolucidn Administrativa, su informe técnicoy legal,
los cuales sefialan gue los gjustes solicitados son de redaccion

Que mediante Resolucion Ministerial N° 769 de 2 de septiembre de 2016, se aprobo el
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016 -2020 de la Autoridad de Impugnaocion
Tributaria - AIT.

Que la Autoridad de Impugnacion Tributaria - AlT, ha eloborado y remitide mediante
nota AGIT-2835/2018, su Plan Estratégico Institucional [PEl) 2016-2020 gjustado, mismo
gue cuenta con Resolucion Administrativa, su informe tecnico y legal, los cuales
sefialan que los gjustes solicitados son de redaccion.

Que mediante Resolucién Ministerial N° 775 de 2 de septiembre de 20146, se aprobo el
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016 -2020 del Servicio de Impuestos Nacionales -
SIN.

Que el Servicio de Impuestos Nocionales - 3IN, ha elaborado y remitido mediante nota
SIN/PE/PCG/NTO/01672/2018, su Plan Estratégico Institucional (PEl) 2016-2020 ajustado,
mismo que cuenta con Resolucion Administrativa, su informe tecnico y legal, los cuales
sefialan que los gjustes solicitados son de redoccion, e identificacion de responsabies
e indicadores.

3

Que mediante Resolucion Ministerial N° 829 de 22 de septiembre de 2016, se aprobd
| '--é'-_-F‘IZ;zI:‘. Estratégico Institucional (PEl) 2016 -2020 de la Aduana Nacional = AN.
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Que la Aduanga Nacional — AN, ha elaborado y remitido mediante nota AN-PREDC-C-
N® 2952/2018, su Plan Estratégico Institucional (PEl) 2014-2020 gajustado, mismo gue
cuenta con su Resolucion de Directorio, informe técnico v lega, los cuales sefialan que
los ajustes efectuados son de indicador por creacion del Viceministerio de Luchag
Contra el Contrabando, v gjustes de redaccidn.

Mediante Informe Técnico MEFP/DM/DGPLA N° 73%/2018 de la Direccidn General de
Planificacion del MEFP se ha llevado adelante la revisidn a los ajustes y/o
miodificociones a los planes de las diferentes entidades v ha concluido gue estos son
compatibles v concordantes con el Plan Estratégico Ministerial 2014-2020, del
Ministerio de Economia v Finanzas Publicas, con el Plan de Desarrcllo Econdmico
Social [PDES) y con el Plan General de Desarrolle Econdmico Social (PGDES). ademds
astan elaborados en el marco de sus competencias, afribuciones y cumplen con lo
estoblecido en la Ley N® 777 y con los Lineamientos Metodologicos para la
Formulacion de Planes Estrategicos Institucionales para Vivir Bien.

POR TANTO:

El Ministro de Economia v Findnzas Foblicas, en uso de sus atfbuciones conferidas por
la normativa vigente.

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobor el gjuste al Plan Estratégico Institucional [PEl) 2016 - 2020,
corespondiente al Registro Unico para la Administracion Tributaria — RUAT, documento
que es parte inseparable de la presente Resolucion Ministerial.

SEGUNDO.- Aprobar el gjuste al Plan Estratégico Institucional (PEI} 2016 — 2020,
correspondiente a la Autoridod de Supervision del Sistema Financiero — ASF,
documento que es parte inseparable de la presente Resolucion Ministerial,

TERCERO.- aAprobar el gjuste al Plan Estratégico Institucional [PEl) 2016 — 2020,
comrespondiente a la Autoridad de Fiscalizacidn del Juego - Al, documento que es
parte inseporable de la presente Resolucién Ministerial.

CUARTO,- Aprobar el gjuste al Plan Estratégico Institucional (PE) 2016 - 2020,
correspondiente a la Autoridod de Impugnacidn Tributaria — AIT, documento que es
parte inseparable de la presente Resolucion Ministerial,

QUINTO.- Aprobar el qgjuste al Plan Estratégico Institucional (PEl) 2016 - 2020,
ncamespondiente al Servicio de Impuestos Nacionales — SIN, documenio gue es parie

AdipgdabeTar de Ecunomia y Finanzes Publicas
A Mariscal Santa Gz esq, calle Losyra
Telifero: (581-2 216 3333
wiww.ecanomiayfinanzas.gob.bo
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SEXTO.- Aproborleb.apiie” ol Plan Estratégico Instifucional (PEI) 2016 — 2020,
corraspondiente g la Aduana Nacional = AN, documento que es parte inseparable
de la presente Resolucidn Ministerial.

SEPTIMO.- Las Maximas Autcridades Ejecutivas de las entidodes mencionadas, son las
encargadas de velar por el cumplimiento vy seguimiento al PEl 2016 - 2020 de su

enfidad.

Registrese, comuniquese y archivese,

sario Alberto Guillen Suvarez
MINISTRO DE ECONOME
v EinanEAS PUOBLICASR

fiEnisteria de Econgmia y Finanzas Piblicas
Au. Marisca Sanka Cruz esn. calle Loayza
Telgdono: {591-2) 216 3333
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RESOLUCIONN® ' mD 02 -014-18
25 0CT. 2018

La Paz,
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el articulo 321 de la Constitucion Politica del Estado establece que la administracion
econdmica y financiera del Estado y de todas las entidades publicas se rige por su presupuesto.

Que el articulo 6 de la Ley N® 1178 de 20/07/1990, Ley de Administracion v Control
Gubernamentales, establece que el Sistema de Programacion de Operaciones traducira los
objetivos y planes estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes y politicas generados
por el Sistema Nacional de Planificacion, en resultados concretos a alcanzar en el corto ¥
mediano plazo: en tareas especificas a ejecular; en procedimientos a emplear y en medios vy
recursos a utilizar. todo ello en funcion del tiempo y del espacio. En tal sentido, la programacion
serd de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones de funcionamienio, como las de
ejecucion de preinversion e inversion. Por lo que, el proceso de programacion de inversiones
deberd corresponder a proyectos compatibilizados con las politicas sectoriales 'y regionales, de
acuerdo con las normas del Sistema Nacional de Inversion Piiblica,

|
Que el articulo 18 de la precitada Ley, sefiala que para el funcionamiento anual de los sistemas de
Programacion de Operaciones, Organizacion Administrativa, Presupuesto v Tesoreria v Crédito
Publico. los sistemas nacionales de Planificacion e Inversion Publica compatibilizaran e
integraran los objetivos y planes estratégicos de cada entidad y los proyectos de inversion pablica
que deberan ejecutar, con los planes de mediano y largo plazo, la politica monetaria, los INEreses
alcanzados y el financiamiento disponible, manteniéndose el cardcter unitario e.integral de Ja
formulacion del presupuesto, de la tesoreria y del crédito pablico.

Que a través de Ley N° 777 de 21/01/2016, s¢ dispuso establecer el Sistema de Planificacion
Integral del Estado (SPIE). con el fin de conducir ¢l proceso de planificacion de desarrollo
integral del Estado Plurinacional de Bolivia en el marco del Vivir Bien.

Que el articulo 19, pardgrafo IV de la norma precedente, instituye que los procedimientos para la
claboracion e implementacion del Plan Estratégico Institucional son la formulacion ¥
coordinacion del PEI en el marco de las atribuciones de la entidad con la participacion de tadas
las areas organizacionales de la misma, y su articulacion con el PSDL o PEM segun corresponda.
En ese sentido. las entidades o instituciones piblicas elaborardn su PEI de forma articulada,
simultanea y compatible al PSDI. PEM o PTDI que corresponda. La aprobacion de los PEI de las
entidades o instituciones bajo tuicién o dependencia de un ministerio u otra institucién tutora. se
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efectuard por la Maxima Autoridad Ejecutiva que ejerce tuicién bajo su responsabilidad: la
aprobacion del PEI se realizara con la norma legal que corresponda a cada entidad.

CONSIDERANDO:

(Jue mediante Resolucion Administraliva N® RD 02-015-15 de 02/09/2015. el Directorio de la
Aduana Nacional. dispuso Aprobar el Plan Estratégico Institucional de la Aduana Nacional
correspondiente al periodo 2016 — 2020.

Que por Resolucion Administrativa N® RD 02-012-16 de 07/09/2016, el Directorio de la Aduana
Nacional autorizé el Primer Ajuste al Plan Estratégico Institucional de la Aduana Nacional
correspondiente al periodo 2016 — 2020, aprobado mediante Resolucion Administrativa N° 02-
015-15 de 02/09/20135.

Que resulta necesario sefialar que mediante Nota CITE:MPD/VPC/DGSPIE-NE 0174/2018, la
Ministra de Planificacion del Desarrollo. en respuesta a la Nota MEFP/DM/DGPLA/N® 276/2018
de 10/08/2018 del Ministro de Economia y Finanzas Publicas. en la que solicité la elaboracion de
un nuevo Dictamen de Compatibilidad y Concordancia al Plan Estratégico Ministerial - PEM del
Ministerio de Economia y Finanzas Pablicas, en mérito a un ajuste en el Plan Estratégico
Institucional — PEI de la Aduana Nacional, manifiesta que no corresponde la emision de un nuevo
Dictamen, debido a que el alcance del ajuste solicitado por esa instancia, no afecta el
alineamiento del PEM a la estructura programatica del Plan de Desarrollo Econdmico v Social
que constituye la razon de la emision del referido documento.

Que bajo ese contexto, la Unidad de Planificacién Estudios v Control de Gestion de la Aduana
Nacional, mediante Informe AN- UPEGC N° 472/2018 de 22/10/2018. respecto a la
Reformulacion del Plan Estratégico Institucional 2016-2020, concluye (sic): “f...) aprobar el
“Segundo Ajuste al Plan Estratégico Institucional 2016-2020 de la Aduana Nacional™
emergente de las necesidades internas y del cambio de la normativa legal vigente como Ley N°
998 del 277112017 que ratifica el *Protocolo de Enmienda del Acverdo de Marrakech ™ referida
al Acuerdo de Facilitacion al Comercio (AFC) Vv Ley N° 1033 de 23/04/2018 de Fortalecimiento
de la Lucha Contra el Contrabando; asi como, el Decreto Supremo N" 3540 que crea el
Viceministerio de Lucha Contra el Connrabando (VICC): Asimismo. sefialar gue los presenies
ajustes del Plan Estratégico Institucional (PED. en relacion al Plan Estratégico  Ministerial
(PEM) y Plan de Desarrollo Econdmico Social (PDES) realizadas no afectan a la competibilidad
v eoncordancia de dichos planes .

Que de la misma manera, el precitado Informe recomendd poner a consideracion del Directorio

de la Aduana Nacional y posterior emisién de la respecliva Resolucion de aprobacion del
*‘chundqhﬁjusle al Plan Estratégico Institucional 2016-2020 de la Aduana Nacional”.
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Que en el marco de lo precedentemente expuesto, se eftablece que la solicitud de aprobacion del
Segundo Ajuste al Plan Estratégico Institucional [ 2016-2020, cumple con los requisitos
establecidos en la Ley N® 777 de Ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado - SPIE.

CONSIDERANDO:

Que el Informe Legal AN-GNIGC-DALJIC N° 2053/2018 de 24/10/2018. emitido por la
Gerencia Nacional Juridica de la Aduana Nacional, concluve que en mérito de los antecedentes
expuestos y consideraciones técnico legales desplegadas v al existir cambios sustanciales en la
normativa legal vigente. con el fin de conducir el proceso de planificacién de desarrollo integral
del Estado Plurinacional de Bolivia en el marco del Vivir Bien, la Unidad de Planificacion.
Estudios y Control de Gestién, mediante Informe AN-UPEGC N°® 472/2018 de 22/10/2018.
realiza los ajustes al Plan Estratégico Institucional 2016-2020 de la Aduana Nacional en actual
vigencia. aprobado mediante Resolucion Administrativa N® RD 02-015-15 de 02/09/2015 Y
ajustado en una primera oportunidad mediante Resolucion Administrativa N° RD 02-012-16 de
U7/09/2016, solicitando su aprobacion; en ese sentido y considerando el lineamiento establecido
por el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, mediante Nota MEFP/DM/DGPLA/N®
276/2018 de 10/08/2018, en la que sefala que no corresponde la emisién de un nuevo Dictamen
de Compatibilidad y Concordancia al Plan Estratégico Ministerial — PEM del Ministerio de
Economia y Finanzas Pablicas, en mérito a un ajuste en el Plan Estratégico Institucional — PEl de
la Aduana Nacional. debido a que el alcance del ajuste solicitado, no afecta el alineamienta del
PEM a la estructura programatica del Plan de Desarrollo Econdmico y Social: en virtud aello vy
toda vez que el ajuste al Plan Fstratégico Inslitucional 2016 — 2020, resulta procedente,
correspoile que el Directorio de la Aduana en aplicacion a lo establecido en el inciso h) del
articulo 37 de la Ley General de Aduanas, apruebe el Segundo Ajuste al Plan Estratégico
Institucional 2016-2020, por adecuarse a la normativa legal vigente sin contravenirla.

Que el inciso h) del articulo 37 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas,
faculta al Directorio de la Aduana Nacional. la aprobacion de politicas y estrategias para el
permanente fortalecimiento de la Administracion Aduanera.

POR TANTO:
El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de sus atribuciones conferidas por Ley.

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Segundo Ajuste al Plan Estratégico Institucional de la Aduana Nacional
2016-2020, que en Anexo forma parte indivisible de la presente Resolucion.
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SEGUNDO.- La Unidad de Planificacion, Estudies [y Control de Gestién gestionara ante el
Ministerio de Economfa y Finanzas Publicas, la fpprobacion del Segundo Ajuste al Plan
Estratégico Institucional de la Aduana Nacional 2006-2020 mediante Resolucion Ministerial
correspondiente, i

TERCERO.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su aprobacion mediante la
Resolucidn Ministerial correspondiente.

La Unidad de Planificacion, Estudios y Control de Gestion. queda encareada de la coordinacion
y seguimiento de la presente Resolucion,

Regisirese, comuniquese v ciimplase. !
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. 1. ENFOQUE POLITICO

1.1 Breve descripeion historica

E128 de julio de 1999, se promulgo la Ley N° 1990 - Ley General de Aduanas, norma legal
que regula el ejercicio de la potéstad aduanera vy las relaciones juridicas que se gstablecen
entre la Aduana Nacional y las personas naturales o juridicas que intervienen en el ingreso
y salida de mercancias del territorio aduanero nacional.

La aprobacion de esta ley represento una profunda reforma, porque sefiala que la Aduana
Nacional se instifuye como una entidad de derecho piblico y de cardcter autdrquico; ésta
\ reforma busca lograr el principal objetivo de los sistemas aduaneros, intervenir en el
trifico internacional de mercancias para los efectos de la recaudacion de los tributos que
gravan las mismas y de generar estadisticas, sin perjuicio de otras atribuciones o funciones
que le fijen las leyes.

1.2 Marco Técnico Externo
Aduana en el Siglo XXI

Desde principios del siglo XXI se ha hecho necesario asegurar v controlar la cadena
logistica internacional para una mayor facilitacion del comercio legitimo que ha ido
en aumento. Las administraciones de aduanas de todo el mundo reconocen la
necesidad de elaborar nuevas perspectivas estratégicas y politicas que conformen el
cometido de la Aduana en el siglo XXI

Bajo esta premisa, la labor de la Aduana del Siglo XXI consiste en elaborar y poner
en aplicacion una serie de politicas y de procedimientos integrados que garanticen
mejor control en la circulacion de las mercancias, facilitacion real del comercio v asi
asegurar los intereses del Estado y garantizar la percepeitn de ingresos.

La nueva orientacion éstratégica para la Aduvana del Siglo XXI se centra en:
Aduanas conectadas a nivel mundial (e-customs), mejor coordinacion de la gestion
en las fronteras, gestion de riesgos basada en la informacién, colaboracion aduanas-
empresas para concertar acuerdos estratégicos con operadores econdmicos,
implantacion de procedimientos y de técnicas modernas para examinar los
procedimientos existentes en funcion de los convenios internacionales, uso de
tecnologia y de instrumentos de alto rendimiento, adopcion de un modelo basado en
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el conocimiento y orientado hacia el cliente y continuar con la lucha contra la
corrupeion (Declaracion de Arusha de la OMA),

Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) - Marco Normativo SAFE

La Organizacion Mundial de Aduanas (OMA), a través del Marco Normativo SAFE
busca garantizar la fluidez del comercio global de modo que se facilite la circulacion
de las mercancias, en un entorno seguro a nivel internacional.

El Marco SAFE tiene por finalidad establecer normas que garanticen la seguridad de
la cadena logistica y que faciliten el comercio a escala mundial con el objeto de
aumentar la certidumbre y la predictibilidad, permitiendo una gestion integral de la
cadena logistica en todos los medios de transporte, reforzando la cooperacion entre
las Administraciones de Aduanas a fin de mejorar sus capacidades para la deteccion
de los envios de alto riesgo v reforzar la cooperacion entre las Aduanas y las
empresas.

Acuerdo sobre Facilitacién del Comercio Exterior de Bali

Acuerdo que reconoce la necesidad de una cooperacion efectiva enfre los Miembros
de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) en las cuestiones relativas a la
facilitacion del comercio y el cumplimiento de los procedimientos aduaneros.

Establece varios articulos que guian el accionar de las Administraciones de Aduana
que forman parte de la OMC relacionados con la publicacion y disponibilidad de la
nformacion, la oportunidad de formular observaciones e informacién antes de la
entrada de mercancias, la determinacion de resoluciones anticipadas y medidas para
aumentar la imparcialidad, no discriminacién y transparencia mstitucional, la
tramitacion de levante y despacho de aduana de las mercancias a través de la
tramitacion previa a la llegada, promocion del pago electronico y la separacion entre
el levante y la determinacion definitiva de los derechos de aduana, impuestos, tasas y
cargas, desarrollo de gestion del riesgo, establecimiento de auditoria posterior al
despacho de aduana y establecimiento de medidas de facilitacion del comercio para
los operadores autorizados, entre otros.

Informe de Misién al Estado Plurinacional de Bolivia - i‘mgrama Columbus

El Programa Columbus de la Organizacion Mundial de Aduanas continda apoyando
a la Aduana Nacional en su proceso de modernizacion con el fin de aumentar la
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eficiencia de la administracion, la facilitacion y seguridad del comercio. Plantea una
serie de observaciones y recomendaciones generales para la formulacion del Plan
Estratégico Institucional, entre las principales se tiene:

# Sensibilizar al Ministerio de Economia y Finanzas Piiblicas de la importancia de’

=
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tener una Aduana moderna que considere mecanismos e iniciativas que aseguren
el control y facilitacion de las operaciones del comercio exterior,

Implementar las acciones correspondientes para efectuar un seguimiento mediante
el cual cada Gerencia mantenga la responsabilidad del cumplimiento de sus
acciones en el PEL

Utilizar una plataforma web de trabajo que integre el proceso de planificacion en
todas sus etapas y que puedan ser visualizados, consultados y utilizados por todos
los servidores pitblicos de la institucion, '

Revision de mejores practicas internacionales, en el marco de la planeacion
estratégica, fundamental para la construccién de la nueva mision y vision de la
Aduana.

Solicitar el apoyo de la OMA en el marco de fortalecimiento de capacidades de
Liderazgo y Habilidades Gerenciales de los mandos medios.

Incorporar de manera mas activa, aquellos sectores claves y proactivos previa
identificacion, intentando cubrir la totalidad de la cadena logistica internacional,
Ministerio de Economia y Finanzas Piblicas, agencias gubernamentales, Aduanas
limitrofes y todo actor relevante.

Realizar el estudio de Tiempos de Despacho de toda la cadena logistica.
Normalizacion de procedimientos utilizando estandares internacionales como la
1SO 9001. \ :

Revision de la normativa legal nacional versus las disposiciones del Convenio de

‘Kyoto Revisado.

Activar el proyecto de la Ventanilla Unica como proyecto estratégico de la Aduana
Macional. i

Revisar algunos instrumentos de la Organizacién Mundial de Aduana, como
sistema de carga de selectividad, programa de control de contenedores y red de
comunicacion de intercambio de informacion.

Incluir el proyecto integral de equipos no intrusivos para mejorar el control y

‘agilizacion del ingreso y salida de mercancias, coadyuvando a la seguridad de la

cadena logistica, en cumplimiento de los parimetros internacionales como los -
establecidos en el marco SAFE.
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» Fortalecer los canales de reclamos y sugerencias de los usuarios, como un
mecanismo de retroalimentacion respecto de los procedimientos aduaneros.

1.3 Mandato politico, social y econémico
Agenda Patridtica 2025 (13 Pilares de la Bolivia Digna y Soberana)

La “Agenda Patriotica” o también llamada “Agenda del Bicentenario” fue aprobada
por Decreto Supremo N°1506 del 27 de febrero de 2013.

El objetivo de la Agenda es construir una nueva sociedad y un Estado mas
incluyente, participativo, democratico y sin discriminacion, para lo cual se establecen
13 Pilares' para la construccién y. consolidacion del Estado Plurinacional.

Plaly de Desarrollo Econémico y Social (PDES) 2016-2020

Este PDES fue aprobado con Ley N° 786 del 9 de marzo de 2016, se constituye en el
marco estratégico y de priorizacion de Metas, Resultados y Acciones a ser
desarrolladas, mismo que se elabora sobre la base de la Agenda Patridtica 2025 vy el
Programa de Gobierno 2015 - 2020,

Las acciones a ser desarrolladas para lograr los Resultados establecidos en el PDES

deben ser implementadas por el Gobierno Central ¥ los Gobiernos de las Entidades

Territoriales Auténomas en el ejercicio de sus competencias privativas, exclusivas,

compartidas y concurrentes establecidas legalmente en la Constitucién Politica del

Estado y en la Ley N° 031, Marco de Autonomias y Descentralizacion “Andrés
Ibafnez".

En el contexto de la planificacién a largo y mediano plazo, que comprende la Agenda
Patribtica 2025 y el PDES 2016-2020, se planifico para su realizacién 13 pilares (Anexo I},
de los cuales la Aduana Nacional respecto a sus atribuciones y competencias se relaciona
con los siguientes pilares:

' En el Anexo [ se evidencin en inoxtenso Tos 13 Pilares,
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Pilar N° 5: Soberania Comunitaria y Financiera

CORGO

FDES

05

CATEGORIA

Pilar

DETALLE

Soberanfa Comunitania v Financiera

501

Meta

Independencia Financiera Externn

B5.01.135

Resultado

Se ha preservade v consolidado la gestidn soherana en la formulacién de politiess macroccondmicas
fue generen las condiciones para el crecimiento econdmico sostenide del pus.

05.01.135.03

Accidn

Consolidaciém de la gestion fiscal soberona mediante In firma de los comvenios mules de
compromisos, ¢ andlisis v la evaluacién constante pare la generacion de noeva nommativa,
generacién de tecursos trbutarios estableciendo mefas de recondecion anual, incrementando el
padedn de contnbuyentes, la productividad en los operstivos de mterdiccion, regulando Ia actividad
del juego v amplisndo la cobertura de los servicios de tibutacian tunicipal,

Pilar N° 11: Soberania y Transparencia en la Gestién Piblica

CORIGO

PDES

CATEGORIA

DETALLE

) Pilar Sobernia v Transparencin en la Gestion Piblica
'_lT,'I}l Meta Gestién Poblica trnsparente, con servidores piblicos élicos, compelontes v compromeidos que
Iuchan contra b comupeitn ]
3¢ ha implementade un modele de servicio piblice melusivo, interculiural v comprometido con la |
11.01.298 Resultado | concrecion del Vivir Bien. > !
i
|
Desarrolle de una gestidn eficients que logre una administracidn institcional apropieda, ulilizando
11.00.295.04 Acciones adecuadamente Ios recursos ¥ la planificecion como heramients de gestisn mstitucional,
Se ha instilucionslizado en las entidades estatales 1a rendicion pablica de cuentas para ol ejercicio
11.81.301 Resultado efectivo del contol social y procesos de formacidn en principios v valores éticos,
; Promocion v consolidecién de una gestion piblics ransparente a través de la Rendicion Pablica de |
11.01.301.01 Acciones Cuentas con participacion efectiva de la sociedad civil e institucionalizacidn del Contral Secial. i
|

Plan de Estratégico Ministerial (PEM) 2016-2020

El PEM se constituye en el marco estratégico a nivel ministerial que se articula con
el PDES 2016-2020, del cual ¢l Ministerio de Economia y Finanzas Piblicas
(MEFP) prioriza 13 Acciones Estratégicas Ministeriales (AEM), donde la Aduana
Nacional como entidad autirquica dependiente del MEFP, se relaciona con la
siguientes AEM 's:

CODIGO PEM

Se ha comsolidado la gestion fiscal, mediante la firma de los convenios anusles de COMPromises en el
tributaric de merera soberana, estableciendo melas de recandacitn anual, incrementande el padron de
coninbuyenies, los operativos de inferdiccion, regulmdo la actividad del Juego vy ampliando s cobertura de los
servicies de inbulacién municipal, sdemds se realizasd el andlisis ¥ la evaliaciin constanle para la adecuada
fommia de decisiones, compatibilizacion v generacion de ngeva normotiva.

DETALLE

sector
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12 Contar con una pestion  eficiente que Jogre una  administmcion  instilucional apopiada, uhilizando
Administrativa adecuadaments los recursos y la planificacitn como herramienta de pestion matitucional

14

Transparencia v Promover una gestion priblica transparente mediante la rendicidn pablica de cuentas, Ia atencion oportuna de
. denumcins por vilneracidn a la éica v presuntos hochos de cormupcion ¥ un sdecuado control interno

| Control Interno

Estas 3 Acciones Estratégicas Ministeriales, son la guia sobre la cual se alinea el PE] 2016 -
2020 de la Aduana Nacional.

2 DIAGNOSTICO
2.1 Andlisis Interno

2.1.1 Atribuciones Competencias y Productos
Mandato Legal
Constitucién Politica del Estado

El Plan Estratégico Institucional 2016-2020 se enmarca en lo establecido Art. 298
de la CPE, que sefiala como competencias privativas del nivel central del Estado,
especificamente en los incisos 4 y 5, relacionados al régimen aduanero y al
cOmercio exterior.

Ley Ge_neral de Aduanas N°* 1990

La Aduana Nacional se instituye como una entidad de derecho publico, de
caracter autarquico, con jurisdiccion nacional, de duracion indefinida, con
personeria juridica y patrimonio propio. La  Aduana Nacional se sujetard a las
politicas y normas econdmicas y comerciales del pais, cumpliendo las metas,
objetivos y resultados institucionales que le fije su Directorio en el marco de las
politicas econémicas y comerciales definidas por el gobierno nacional.

Podra percibir fondos por donaciones, aportes extraordinarios y transferencias de
otras fuentes piblicas o privadas, nacionales o extranjeras. Estos recursos se
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2.1.2

administrardn de conformidad a la Ley N° 1178 de 20-de julio de 1990 y normas
conexas.

Ley N° 2492 Cédigo Tributario Boliviano

El Articulo 66 (Facultades Especificas), del Codigo Tributario Boliviano, sefiala que

la Administracion Tributaria tiene, entre olras, las siguientes facultades especificas:

control, comprobacion, verificacion, fiscalizacion e investigacion; determinacion de

tributos; recaudacion; caleulo de la deuda tributaria; ejecucion de medidas

precautorias, previa autorizacion de la autoridad competente; ejecucion tributaria; v
concesion de prorrogas y facilidades de pago.

Valores

Integridad: Los actos deben ser realizados manteniendo una conducta intachable y
honesta.

Transparencia: Desempefio visible y abierto a toda la poblacidn, con acceso a la
informacion 1til, oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable, salvo
la restringida por norma expresa en casos de seguridad nacional, con participacién
cindadana a través de la rendicion piblica de cuentas realizada ante el Control
Soecial.

Responsabilidad: Ejercicio de las funciones piblicas con capacidad técnica, ética,
eficiencia, calidad, honestidad y objetividad, asumiendo las consecuencias de las
acciones y omisiones en el desempefio de las mismas, representar y/o denunciar
aquellas que se consideren inadecuadas o contravengan a la normativa vigente,
tomando medidas oportunas ante contingencias previsibles e imprevisibles dentro de
sus competencias y atribuciones.

Compromiso: Todo acto debe ser desarrollado velando por un buen servicio a la
poblacién, empatia y solidaridad.

Respeto: Consideracion de cualidades y realidades personales distintas, entre los
servidores y servidoras publicas y de éstos con los ciudadanos, y el reconocimiento
que se logra por la conducta idénea que los servidores y servidoras puiblicas aplican
en el gjercicio de sus funciones,
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2.1.3

Evaluacién del Plan Estratégico Institucional 2011-2015.

El Plan Estratégico Institucional 2011-2015 de la Aduana Nacional, como
instrumento de planificacion de mediano plazo estuvo basado en cinco (5) pilares
fundamentales, que orientaron el trabajo institucional durante un quinquenio, como
lo describe el siguiente cuadro: .

e R R RS R R RN
L e [ owemo ]
| Modemizar e integrar los mecanismos de control de entrada y salida
1. CONTROL de mercancias y de represion del contrabando precautelando los
intereses del Fstado,
“Dplimizar los procesos de gestion aduanera reduciendo tiempos v
2. 'FACILITACION costos, para facilitar el comercio exterior,
Incentivar y promover el cumplimiento de las obligaciones aduaneras |
3. RECAUDACION y generar cultura tributaria en la poblacion para lograr niveles
| 6ptimos de recaudacion, :
4 RECURSOS " Administrar y gestiefn.ar eficiente ¥ upurﬂm&mef'lm el eapital humano
= y los recursos materiales, tecnoldgicos v financieros.
[T Transparentar la institucion acorde con los pnncipios, valores y fines
| % AIRANSRARENGIA 1l astsinde Plarincirial s Holiva:
En el Anexo II del documento se inserta el detalle de logros obtenidos y las
acciones que se encuentran pendientes, mismas que fueron tomadas en cuenta en la
elaboracion del presente Plan Estratégico Institucional.
2.1.4 Estado Situacién Actual

2.1.4.1 Estructura Organizacional

El Estatuto de la Aduana Nacional establece que la direccion y administracion de la
Aduana Nacional esti a cargo de: Directorio, Presidencia Ejecutiva, Gerencia
General, Gerencias Nacionales, Gerencias Regionales, Administraciones de Aduana
y Agencias de la Aduana Nacional en el Exterior; de igual manera, se sefiala que la
maxima autoridad de la Aduana Nacional es el Directorio.

La Presidencia Ejecutiva es la porta voz oficial y representante de la institucion. La
Gerencia General es la encargada de coordinar y evaluar los programas técnicos,
administrativos y operativos entre las distintas Gerencias Nacionales y Regionales,
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y a la vez mstruir la ejecucion de los mismos, analizando los resultados de la gestion
en funcién a los objetivos, politicas v estrategias establecidos por la Presidencia.

Las Gerencias Nacionales dependen de la Gerencia General y tiene la funcién de
planificar, dirigir y supervisar las labores y operaciones en sus areas de actividad,
debiendo cumplir con la legislacién nacional y toda normativa inherente a comercio
exterior.

Las Gerencias Regionales, dependen de la Gerencia General y tienen la funcion de
administrar los procesos de las unidades y aduanas operativas bajo su jurisdiccion,
cumpliendo y haciendo cumplir la normativa vigente y los procedimientos
aduaneros, administrativos y legales.

La Aduana Nacional organicamente esta estructurada de la siguiente manera:

¢ Directorio

e Presidencia Ejecutiva

e Gerencia General

e (Gerencias Nacionales

e (erencias Regionales

e Administraciones de Aduana

La dependencia de cada nivel organizacional se puede visualizar en el Anexo I11.
2.1.4.2 Recursos humanos

En la gestion 2015 la planilla salarial esta compuesta de 1.852 servidores publicos,
de los cuales existen 1.336 que corresponde a unidades operativas de la Aduana
Nacional, es decir, Gerencias Regionales, Administraciones de Aduana v Agencias
de Aduana Exterior, mismas que realizan las acciones de control aduanero.

2.1.4.3 Situacién Econémica y Financiera

a) PRESUPUESTO - GESTION 2015
Para el andlisis de la situacién financiera de la Aduana Nacional, se tendria que
recurrir a los datos e informacion historica de gestiones anteriores. Sin embargo,
para simplificar la presentacion se recurre a datos e informacion revelada en los
Estados Financieros por el Departamento de Finanzas al 31 de diciembre de 2015.
Esta informacion permite establecer lo siguiente:
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Presupuesto de Recursos

En la gestion 2015 el presupuesto de recursos ascendi6é a Bs 452.395.828 de los
cuales un 57,12% (Bs 258.395.961) corresponde a Recursos Especificos
provenientes de recaudaciones por conceptos como: "Ingresos Propios de la
Nacional", "Explotacién de Recintos Aduaneros” y "Disminucién de Caja Bancos".

El 42,88% (Bs 193.999.867) se generé por Transferencias Corrientes Tesoro
General de la Nacion.

Durante la gestion 2015 se realizaron modificaciones al presupuesto de recursos por
transferencias del T.G.N. para pago por denuncia de contrabando por Bs 647.208 y
la inscripcion de recursos adicionales por Coparticipacion Tributaria por un monto
de Bs 21.293.953, que en conjunto representaron un incremento del 4.8% al
presupuesto aprobado inicialimente.

En resumen, el presupuesto de recursos vigente para la gestion 2015, alcanzé un
monto de Bs 474.336.989 de los cuales el 53.68% (Bs254.623.904) fueron
financiados con Recursos Especificos, el 45,52% (Bs215.941,028) con
Transferencias TGN y el 0,80% (Bs 3.772.057) con Transferencias de Crédito
Externo, como se puede verificar en el siguiente Cuadro: -

FPRESUPUESTO PRESUPUEST | PRESUPUERTO
L] ! r
BEUY IR DESCRIBCION ArRoBapo | MOPWICACIONES | 6 yicents | mamcurabo
15000 OTROS INGRES0S 163641215.00 0| 18344121500 22352035807
15990 | 20230 | Owos Ingreses 163,641 215,00 o| e3snnson| zaszoasssy
19000 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 193,995 867,00 20.540161,00 | 21554002800 | 215763 27064
19211 | w111 | Transferencing Corslentes TGN 193,999 867,00 212995300 | 21529382000 | 22RT.00124
19219 | 40112 | Por Emisida de Certificadés de Crédito Fiscal 0 £47.208,00 647208, ) 4T6.259,40
DISMINUCION DE OTROS ACTIVOS
35000 iyl TRE11377,00 o| TEEILITIM0 0
3500 | 204230 | Disminacién de Cajs v Bancos (Rec. Esp.) TRELLITL o| TR611377.00 i}
INCREMENTO DE OTROS PASIVOS ¥
3000 AR O CAT AL 16,143 366,00 0| 1614338500 ]
39100 2 | Incremento de Cosntes por Pagar & Corto Plazo 16. 143 365,00 L] 16, 143, 365,00 ]
TOTAL [ 45239582800 21.941. 161,00 474336589 | 439,283.626,61
Fuente: SIGNA
P uesto de Gasto

El presupuesto de gastos, considera un techo institucional de Bs 474.336.989

distribuido a nivel de Grupo de Gasto, de acuerdo al siguiente detalle:

10
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GRUPO|  DENOMINACION SHLCTRSOY || TN Em TOTAL o

10000 | Servicios Personales 33.574.788,00 | 186,871,921 00 22024670000 | 96.43%
20000 | Servicios Mo Personales 8656738500 | 24.793.659.00 3478047 11139582447 | 23.48%
30000 | Materiales y Suminisiros 38.808.942 00 0| 15343363 4034326563 ES1%
40000 | Activos Reales T6.023.091.00 0 220295290 7922604350 | 16.49%
S0000 | Activos Financieros 0| 362824000 36000 | 0.76%
G000 | Serv. Deuda Pab Dismin, Oiros 1595130500 (] 15.731 305,00 3.32%
T4 | Transferencias IGLIAZO0| 64720800 1.0B.T5000] 0.21%
BON0O | Twpuesios. Regaliss y Tasas 3,658,596 00 o 365859600 | 0.77%
90000 | Otros Gastos 9825500 0 paasson| oo

254.623.904,00 | 21594102800 | 377205700 | 47433698900 |  100,00%%

b) EJECUCION PRESUPUESTARIA - GESTION 2015
Ejecucion Presupuestaria de Recursos

La ejecucion de ingresos con cargo a la fuente 41 "Transferencias del TGN" alcanza
un importe de Bs 215.763.271 equivalente al 99,92% efectivamente recandado, se
debe considerar que estas transferencias se generaron por recaudacion de tributos
aduaneros.

L

El total de los ingresos por concepto de Recursos Especificos muestran una
ejecucion del 136,69%, con un valor absoluto de Bs 223.520.355.

Presupuesto de Recursos
Gestion 2015
RUBRO | FUENTE DESCRIPCION e [ EJECUCION
- ABSOLUTA | RELATIVA

15000 OTROS INGRESOS 16364121500 | 223.52035597|  136.59%
15910 | 207230 | Mulas 0.00 282.200,79
15990 | 20230 | Otros lgresos 163641 21500| 223.238 155,18
19000 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 21594102800 | 215763.270,64|  99.92%
19211 | 41111 | Transterencias Corrientes TGN 215203 82000 | 215.287.011.24
19219 | 41112 | Por Emision de Certificados de Cradito Fiscal 647.208,00 476,259,40
35000 ::gr&‘lfl‘tg’; PG QRIS AL TS 78.611.377.00 o00| 000%
35100 | 20230 | Disminucion de Caja y Bancos (Rec Fap.) T8.611377.00 0.00
39000 el s Sl i 16.143.369.00 ooo| 000%
39100 200230 | Ineremento de Cuentas por Pagar a Corto Plazo 16143368 00 000

TOTAL 47433698900 | 43928362661 92,61%
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Eieggciﬁn- del Presupuesto de Gastos

El grado de eficiencia de la ejecucion presupuestaria institucional de gastos, alcanza
a Bs415.690.425 equivalentes al 87,64% del presupuesto vigente de la gestion 2015,

La ejecucion presupuestaria de la Aduana Nacional ha aplicado el 51,16% en la
cobertura de Servicios Personales (pago de sueldos y salarios y colaterales), el
31,53% en la contratacién de Servicios No Personales, adquisicion de. Materiales y
Suministros y pago de Tasas (Gastos de F uncionamiento), el 13,33% en inversién
de Activos Reales y el 3.97% por ofros gastos referidos a servicio de la deuda,
transferencias y otros gastos.

" EJECUCION PRESUPUESTARIA INSTITUCIONAL 2015
- POR GRUPO DE GASTO Y FUENTE DE FINANCIAMIENTO (En Bs)

ANALISTS
_ FUENTE ANALISES VERTICAL
PRESUPUESTO HORLLONEAY,
GRUPO [DENOMINACION [*50 o0 ot : TOTAL
' ispECiFiCcos | TRANSPIGN EXTERNDS % = #

10000 | Servicios 220,246, 709,00 F20ESTI9| 18044566743 Pl 2685.524.62 96,574, 51.16%,
20000 | Servicios No 111395 824.47 7.8 %741 | 2306284028 3104300 | sasizast|  s9i3e A%

Personales
3p00p | Matenales y 4034335561 1268204920 36088600 | 33.016.935.20 B1A4% 7940

Suministros
40000 | Activos Reales TE.236,043.00 537957176 1.623.059.07 | 55418835 T0,84% 13.33%
sa000 | Aeuvos 3,628.240.00 o - 000 000% 0.00%

Financieros -

Serv. Deuda Pub

i 15.731.305.00 573130281 1593130281 100.00% 3%

o) Dismin. Otros L ; %
TO000 | Transferencias 1.008. 750,00 T 616,42 47629940 TT1E75.82 76.72% 0.19%
80000 | Impuestos. 3,658,596 00 3217931 18 amzoeLie | w7oems 0774

Regalias y Tasas
90000 [Otros Gastos 9825500 13.519.25 13.509,25 13.76% 0,00%
TOTAL PRESUPUESTO 474,336.589.00 209686 865,68 | 20398456711 | 201898207 p15 69042486 BT64% 100.00%

Porcentaje de Financizmiento S0.44% 49.07% .45

2.1.4.4 Recursos Fisicos
Los bienes tangibles de la institucion segin balance de la gestion 2015 estd
compuesta por:
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Detalle Valor Exp. Bs,
Edificios 181.732.160
Equipo de Oficina y Muehles 175.101.336
Magquinaria y Equipo de Produccidn 3.069,439
Equipo de Transporte, Traccidn y Elevacién 112.041.059
Equipo Médico y de Laboratorio 4,495,507
Equipo de Comunicaciones 40.138.757
Equipa Educacional y Recreativo 1193.444
Otra Maquinaria y Equipo 27.762.306
Tierras v Terrenos 297.760.102
Otros Activos Fijos 6,305,527
Construcciones en Proceso de Bienes de Dominio Privado 413,173
Estudios y Proyectos para Construccién de Bienes Nacionales 296,006

2.1.5 Analisis de los Recursos Financieros ¥y Grado de Sostenibilidad

El presupuesto de ingresos por disposicion expresa de la Ley General de Aduanas y
su Decreto Reglamentario, esta compuesto por los recursos del Tesoro General de la
Nacion, los recursos propios que genera la institucién, los recursos de
financiamiento externo de la cooperacion internacional y las donaciones que pudiera
recibir. '

Segan el Reglamento a la Ley General de Aduanas. constituyen ingresos propios de
la Aduana Nacional los recursos generados por:

a) Los servicios especiales que se prestan, tales como provision de precintos
aduaneros, control de transitos mediante tarjeta magnética, aforos fisicos
fuera de recintos aduaneros autorizados de importacion, servicio electronico
de registro informatico y otros cuya vigencia y aplicacion se establezcan
mediante resolucion de la maxima autoridad normativa de la Aduana
Macional.

b) El producto de las multas por incumplimiento de contratos y por
contravenciones.

¢} Los provenientes de contratos de concesion de servicios otorgados a otras
instituciones, caso de concesién de depésitos aduaneros otorgados a terceros
que pueden ser utilizados para el mejoramiento o construccién de
mfraestructura aduanera, equipamiento aduanero, control y supervision de
CONCesionarios,

d) El producto de las subastas piiblicas que realice de las mercancias en el
porcentaje legal establecido, o de los bienes de su patrimonio.

€) Y otros ingresos especificos.
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De esta manera, acorde a registros historicos de la Aduana Nacional se tienen
los siguientes resultados:

ADUANA NACIONAL
ESTADO DE SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

Desde lagestidn 2011 a 2015
(Exprasado en Belivianos)

CONCEPTOS 201 2012 2013 2044 20
RECURSOS CORRIENTES 26446536978| 35662982005| 33262576840| 325271067.53] 43028952661
GASTOS CORRIENTES BA547.070|  7346242657| 2077508303| 28835589835  sess54028174
Otros Gastos Resuitado (Ahorre) | 109.919.242,68 | 186.187.094,08 | 112.749.786,37 | 36.996.088,18 | 94.743.344.87
FORMACION DE CARITAL 680863278] 4704020571 5450802640 STATOT2Y|  s54BEIEI
E‘:p"::::; ;::‘::::f]‘“ 94.110.608,50 | 197.227.188,37 | 58.240.768,97 | -20.201.918,03 | 39.324.609,58

Fro: BSTADOS FMANCIERCS ANS ALDITADCS SI5MA [ENRCUCHIN PRESLPUESTARIA DERECURSOS ¥ GASTOR, CAIF}

En este contexto la situacion econdmica y financiera actual de la Aduana Nacional
a Junio de 2016, se presenta de la siguiente manera:

ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA
ESTADO DE SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA (A proximacdo)
Con efecto al 25 de junio de 2016

CON ANALISIS
CEPTOS 2016 Jan,
RECURSOS CORRIENTES 163.613.629
Otros Ingresos 61412.857 37,54%
Multas 68,382 0,04%
Otos Ingresos (Recintos) 24 664 262 15.07%
Transferencias Comentes Recibidas 17468128 47,35%
GASTOS CORRIENTES 136.635.356
Servicios Personales 84 509659 &E85%
Senvicios no Personales I8 350607 gl
Matenales v Sumin istros 12.000 138 8.85%
Transferencias Impue stos, 115.543 0.08%
regatias y otros 1.461.944 - 107%
Otros Gastos 207378 0.13%
Res ultado (Ahorro) M35
FORMACION DE CAPITAL 4.707.797
Maguinaria y Equipos 2332714 43,55%
Construcciones 1337342 21 L4
Estudios y Proyectos £5.044 1,83%
Activos Intangibles 051,707 200
Resultado Financiero (Superéavit) 12270.476

Fie: SIZEP. SIREC E INFORMACION DEL DEFTO. [E CONCESIONES
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2.1.6 Mapa de Procesos

Se ha elaborado el mapa de procesos vigente en la Aduana Nacional para la
definicién del marco operativo sobre el cual desempefa sus funciones, ademas de
incluir aquellos procesos de trabajo que requieren ser desarrollados para lograr los
objetivos planteados para el siguiente quinquenio.

En este mapa de procesos setha clasificado los siguientes niveles:

a)

Procesos Estratégicos: comprende aguellos procesos transversales a la
organizacion que generan la orientacion estratégica sobre la cual se toman las
decisiones que afectan tanto a los procesos de negocio como de soporte.

En nuestra organizacion se consideran procesos estratégicos: la gestion
normativa, la gestion de riesgos, la gestion de informacion y gestion de
planificacion,

Procesos Criticos: comprende aquellos procesos que generan los resultados y/o
servicios relacionados con la razén de ser de Ia organizacion.

En la Aduana Nacional se consideran procesos criticos; administracién del padron
de operadores, gestion a Operadores Econdmicos Autorizados, operaciones
aduaneras, tramites de gestion aduanera, comisos y disposicion de mercancias,
control y fiscalizacion; sanciones y ejecucion tributaria.

Procesos de Apoyo: comprende los procesos transversales cuyas funciones
apoyan a la ejecucion y generacion de los resultados de los procesos criticos, los
cuales son: recursos humanos, soporte legal, medios de recaudacion, tecnologia,
mfraestructura, control interno, recursos materiales v estadisticas. :
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2.1.7 Capacidades y Falencias Institucionales

El andlisis interno’ se orienta al diagnéstico del actual estado de los procesos

estrategicos, criticos y de apoyo, y definir las acciones necesarias para lograr el cambio
requerido para la modernizacion de la institucion.

El andlisis fue realizado con la participacion presencial y/o a través de la plataforma
informatica, del personal de distintas Gerencias / Unidades de la Aduana Nacional.

Fortalesas Idennlicadas { Positivos infernos)

GESTION NORMATIVA ESTRATEGICA Y SERVICIOS AL OPERADOR T

- Alto grado de conocimiento en gestion aduanera de parte de los Gerentes, Jefaturas y personal téenico.

- El proceso de reforma aduanera contribuy6 a renovar la institucién, reducir la corrupcion, consolidar
sistemas informaticos y simplificar procesos.

- La Aduana cumple con su mandato de ente regulador,

- Existen oficinas para atencién del operador.

- Los funcionarios aduaneros desempefian sus funciones en la aplicacién del marco normative vi gente.

- Descentralizacion para la atencion de consultas técnicas y servicio al operador de comercio exterior,

*Tanta para el andlisls interno y externa se aplicé la metodalogla del FODA [Fortalezas, Debifidades, Oportunidades y Amenazas)
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Fortalezas Ldentificadas ( Positivos internos) :
La participacidn activa de la Aduana en la elaboracion de normas v procedimientos
Existe la participacion de entidades asociadas, tanto del sector privado como del sector piblico, v del
nivel operativo de la AN, en la gestion aduanera.

STION DE RIESGOS, FISCALIZACION Y GESTION JURIDICA

Se ha mejorado en la seleccion de trimites (DUI) con tiesgo de incumplimiento, el cual se constituye
en un mecanismo de gestién de riesgos.

Se cuenta con planes anuales de interdiccién para la lucha contra el contrabando.

Se han incorporado procesos de ejecucién tributaria y disposicion de mercancias como mecanismos
para la ejecucion de sanciones aduaneras y tributarias

COLABORACION INT ERINSTITUCIONAL, COMUNICACION Y TRANSPARENCIA

Existen acuerdos binacionales de cooperacion que son utilizados para el intercambio de informacion,
asistencia técnica.

La Aduana Nacional mantiene buenas relaciones de comunicacion ¥ cooperacion con Aduanas de otros
paises limitrofes.

Existen convenios de colaboracion con otras instancias gubernamentales (SENASAG, IBMETRO,
UNIMED, ASFIL, etc).

Se cuenta con las dreas de control e investigacién interna (UTISA, UTLCC, UAI y Fiscalizacién),
cuyas actividades se encuentran reguladas por procedimientos intemos.

La AN cuenta con un Cadigo de Etica para inducir a un buen comportamiento del personal aduanero.
Existen estrategias y productos de comunicacion masiva alineados a las prioridades de la institucion

GESTION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Se cuenta con imagen cotporativa positiva que influye sobre la percepcion de los importadores y
piblico en general.

Se cuenta con capacidades para el desarrollo de sistemas informaticos de apoyo para los procesos de
trabajo relacionados con control posterior.

Gradualmente se va potenciando la infraestructura y recursos teenologicos adecuados para la operativa
aduanera a nivel nacional.

Capacidad de generacion de recursos financieros para asumir las necesidades de la institucion.

Dehilidades Identilicadas (Negativos internos)

GESTION NORMATIVA ESTRATEGICA Y SERVICIOS AL OPERADOR

Los procesos aduaneros no son flexibles, para adaptarse a los desafios de Adusnas modernas en el
siglo XXL

Algunos procesos aduaneros estin concentrados en la Oficina Central, por ejemplo, despachos oficiales
y ejecucion de garantias.

Indicadores de gestién centrados en mediciones cuantitativas dejando de lado lo cualitativo.

Falta de identificacion y alineacidn de las actividades ¥ operaciones, con la visidn, misidn v objetivos
estratéeicos institucionales.

Los reglamentos y procedimientos no toman en cuenta las realidades o necesidades particulares de los
operadores y de las Administraciones de Aduana,

Dispersion de bases de datos que limita la automatizacion de los procedimientos aduaneros para
analisis {operador, operacidn de comercio exterior, mercancia),

Inadecuados canales de comunicacion a disposicién de los operadores de comercio exterior

La informacitn brindada al Operador de Comercio Exterior difiere de una oficina a otra.
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Debilidades Ldentilicadas (Negativos internos) :

= Nose mide el nivel de satisfaccitn de los usuarios.

- Marco normativo puesto en prictica no es suficientemente flexible para responder a las necesidades
diversas de la administracién v de los operadores econdémicos

= No se toma en cuenta el enfoque del servicio al operador, predomina el enfoque normativo.

= El Sistema de recaudacion no estd integrado.

- Nose cuenta con facilidades de pago v servicios de recaudacién.

- No existen suficientes mecanismos de facilitacion del comercio y de servicio a la ciudadania

- Existen oficinas de atencion al cliente; pero no funciona como plataforma integral.

- Luego de la implementacién de los procedimientos operativos no siempre se¢ efectia el seguimiento
correspondiente a su aplicacion.

GESTION DE RIESGOS, FISCALIZACION Y GESTION JURIDICA

- Falta desarrollar politicas y procedimientos para prevencién y mitigacion de riesgos de las diferentes
operaciones aduaneras.

- Planes para lucha contra el contrabando son parciales y no consideran los aspectos logisticos
requeridos para su ejecucion (vehiculos, personal v equipos).

- Pemsisten demoras y retrasos en el flujo de mercancias en las fronteras: por falta de infraestructura v
verificacion manual de datos en los documentos que acompaiian al despacho.

- Tiempo promedio general de despacho relativamente largo (desde ingreso a territorio hasta despacho),

- Saturaciin de los depdsitos en recintos aduaneros con mercancias decomisadas v abandonadas,

-  Faltan altemativas y estrategias para cobros coactivos de casos especiales como los TNA (Trinsitos no
Armibados).

- Lagestion de procesos legales no ha presentado avances en su ejecucion.

- Elproceso de determinacion tributaria no se encuentra integrado y adecuadamente normado,

= Poca cobertura y uso de informacion anticipada. !

- Régimen sancionatorio disminuido en relacion a la cuantia de las sanciones, el tratamiento de las
reincidencias y la posibilidad de generar sensacion de riesgo.

- Si bien existen equipos de control no intrusivos su cobertura de aplicacion es limitada,

2.2 Analisis Externo

2.2.1 Oportunidades y limitaciones

En los aspectos externos se revisa aquellos que afecten el crecimiento o disminucién del
comercio internacional; iniciativas y colaboracion de las instituciones externas relacionadas
con la Aduana (operadores econdmicos, autoridades sanitarias, fitosanitarias, veterinarias,
entre oftros), aspectos tecnolégicos (como afectara el uso de las nuevas tecnologias por los
operadores econémicos o la implantacion de una nueva plataforma para la presentacion de
declaraciones).

Oportunidades (Positivos externos) ;
GESTION NORMATIVA ESTRATEGICA Y SERVICIOS AL OPERADOR
- Se cuenta con apoyo de la OMA y otros organismos externos para mejorar la gestidn mtermna

enmarcada en la_nueva visién de las Aduanas del siglo XXI :
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Oportunidades (Positivos externos) :
= Marco normativo emitidos para uso de Firma Digital,

GESTION DE RIESGOS, FISCALIZACION Y GESTION JURIDICA
- El Estado tiene planeado fortalecer las fronteras en el territorio nacional con la incorporacién de los
centros multipropositos,

COLABORACION INTERINSTITUCIONAL, COMUNICACION Y TRANSPARENCIA
- El marco formativo actual respalda las politicas de Estado para la ejecucion del sistema aduanero
boliviano.
- Cooperacion mterinstitucional para la Lucha contra el Contrabando con ADEMAF, Fuerzas Armadas
i y ANH.
- Se cuenta con el SUMA como hﬁrrmmmta para posicionar 4 la AN como institucién transparente y
moderna,
- Empleo de redes sociales como medio de difusion de acciones v provectos institucionales,
- Firma de convenios entre instituciones puede generar mejora en el servicio a los operadores.
- Predisposicion de distintas entidades para compartir informacién en el ambito de la colaboracién
institucional yio la constitucion de fuentes de informacion, \

GESTION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
- Secuenta con la cooperacién de la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA), que ofrecen diferentes
apoyos técnicos en determinadas tematicas aduaneras.

Amenazas ldentificadas (Negativos externos)

GEST[GN NORMATIVA ESTRATEGICA Y SERVICIOS AL OPERADOR
Poca colaboracion de otras instituciones del Estado en la Lucha contra el Contrabando,

- Marco normativo pone demasiado énfasis en la recaudacion de ingresos en detrimento de aspectos
como servicio, facilitacion del comercio, la seguridad fronteriza v de la cadena de abastecimiento.

- Instituciones publicas no cumplen con los procedimientos de comercio exterior, persisten despachos
inmediatos a entidades que no regulanzaron tramites pendientes.

- FElproyecto VUCE se encuentra postergado en su ejecucion.

COLABORACION INTERINSTITUCIONAL, COMUNICACION Y TRANSPARENCIA
- Poca cooperacion de parte de los pobladores de regiones fronterizas v la institucion,
-, Poca coordinacién con otras instituciones del Estado para trabajar conjuntamente en fronteras

GESTION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL -
* | - Carencia de servicios basicos y condiciones de infraestructura en zonas fronterizas del pais,

2.2.2 Diagnostico del Sector Privado

Se han realizado entrevistas al Grupo consultivo de Santa Cruz (Camara de
Despachantes Aduaneros, CAINCO, Cidmara de Exportadores de Santa Cruz y el
Instituto  Boliviano de Comercio Exterior), para recabar informacion sobre la
percepcion de dichos actores sobre el desempefio de la institucion en diferentes dreas
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tematicas. A continuacion se sefiala el detalle de respuesta a las entrevistas realizadas,
en el siguiente cuadro se resumen los resultados:

RESPECTO AL DESEMPENO DE LA ADUANA NACIONAL

Areas de desempenio

Atencion al cliente

Percepeion

No existen avances sobre atencion al cliente.

Imagen Institucional

Existe gran mejora en el posicionamiento de la Imagen
institucional

Innovacidn en el Servicio

Algunos sectores creen que se han realizado acciones de
innovacion al servicio,

Personal calificado

No se observan avances en la capacitacion del personal,

Infraestructura aduanera

5 T : =
No se observa ningiin avance en implementacion de
infraestructuras.

Cumplimientos de tiempos de
despacho

Se ha mejorado en tiempos de despacho.

Sistemas Informaticos

Es insuficiente la implementacion ¥ soporte de sistemas
informéticos.

Procedimientos adecuados

Mo existen avances en la adecuacion de procedimientos de
importacion, con respecto a la exportacién se ha mejorado,

Innovacion Tecnologica

| Existen pocos avances en la implementacién de innovacion
tecnologica.

Lucha contra el Contrabando

Segin percepcion general existe poco avance en la Lucha contra el
contrabando.

Lucha contra la Corrupcion

Existen grandas avances en la lucha contra la cormupcion.

Comunicacion Efectiva

Dxisten avances mspm:n a la comunicacion efectiva con las
instituciones,

Caracteristicas de Servicios

Tiempo de respuestaa sus
requerimientos

RESPECTO AL SERVICIO

Resultado

La atencion de respuesta no es la adecuada

| Informacion del estado de trimites

La atencion de consultas sobre tramites adecuada.

Facilidad de comunicacidn para
efectuar consultas

Se tiene una aceptable facilidad en comunicacion.

El tiempo de culminacién de su
tramite coincide con los tiempos
previstos

Los procesos culminan segin lo previsto,
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RESPECTO AL SERVICIO

Caracteristicas de Servicios Resuliada

La entrega de la documentacion = .
requerida es realizada dentro del El requerimiento de documentacion es entregado segim lo

tiempo previsto previsto.

Amabilidad en la atencién La percepcion respecto a la amabilidad es regular.

Al presentarse un problema se le
comunica oportunamente No es oportuna la comunicacidn sobre los problemas. .

La asesoria o informacion brindada

oportuna y Gtil El servicio de asesoria y atencion es oportuno y Gtil,

Servicios informaticos agiles v
amigables
Agilidad en el despacho de mercancia

Las plataformas informaticas son aceptables,

Los despachos de mercancias son dgiles.

Seguridad de la Mercancia La seguridad de mercancias es adecuada,
Atencién de reclamos La atencién de reclamos es adecuada,
Facilidades de pago Las formas de pago son aceptables pero el conocimiento en la

mayoria de las instituciones involucradas es insuficiente,

Comunicacion de sanciones de forma s !
OpoTIuna ¥ frans parente La comunicacion de sanciones es poco oportuna y transparente.

Comunicacion oportuna de cambios
nomativos

Se comunican adecuadamente los cambios normativos,

2.2.3 Diagnéstico del Sector Piiblico

Se han realizado entrevistas a los actores involucrados en operaciones de comercio
exterior vinculados al sector piiblico, como ser: el Instituto Boliviano de Metrologia —
IBMETRO, Direccion General de Migracién, Servicio Nacional de Verificacion de
Exportaciones - SENAVEX y el Servicio de Impuestos Nacionales.

Caracteristicas Propias de Ia

Percepeion

Aduana

Imagen Institucional Mejord la imagen institucional, en gran medida.
Innovacién en el Servicio con su Mejord pero falta la innovacion en los servicios que presta la
Institucion Aduana

Existe mejora pero falta perfeccionamiento en los sistemas
informaticos, que sean amigables.

Existe mejora respecto a la Lucha Contra ¢l Contrabando pero no es
suficiente, se tiene que perfeccionar,

| Sistemas Informaticos

Lucha contra el Contrabando
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Caracieristicas Propins de la
|

Perceprion
Ldwana |

Lucha contra la Corrupcion Se requiere fortalecer la Lucha Contra la Corrupcion,
Comunicacion Efectiva Existe difusién pero no es suficiente,

Difusién de Planes , programas Existe difusion, pero no es la suficiente .
Transparencia Institucional (POA,

Presupuesto, planilla de personal) Existe difusion, pero no es la suficiente

Coordinacidn entre instituciones Existe comunicacion interinstitucional,

El tiempo de respuesta es aceptable. Cabe aclara que se trata de
temas de intercambio de informacion y/o coordinacion
imnterinstitucional.

Tiempo de respuesta a sus
requernmientos

La comunicacion es buena, debido a que existe Convenios

Facilidad de comunicacion o LI b
s e s e mtennstitucionales que ayudan a la comunicacion entre los

efectuar consultas

diferentes actores.
Amabilidad en la atencidn por los En cuanto las relaciones interinstitucionales, existe bastante
funcionarios amabilidad y cooperacién entre servidores publicos.

Al presentarse un problema se le

: La respuesta no es inmediata, pero si existe una respuesta,
COMUNICE oportunaments P e e

La asesoria o informacion brindada La informacion proporcionara por la Aduana hacia otras
oportuna v il instituciones es buena v oportuna.

Reuniones de coordinacion La coordinacion entre instituciones es buena,

Trabajo coordinado Existe un trabajo coordinado pero falta perfeccionar,

3 MISION, VISION Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
3.1 Misién

“Facilitar las operaciones de comercio exterior, efectuar el control de mercancias ¥
meforar la recaudacion de tributos aduaneros en beneficio del desarrollo y seguridad
del Estado ™.

3.2 Visién '

“Ser una aduana que responde a las exigencias del comercio mundial con una ¢fectiva
gestion de riesgos, integrada con otros actores vinculados a las operaciones
aduaneras, reconocida por su vocacion de servicio e integridad de su recurso humano,
bajo estdndares internacionales ",
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La Visidn se constituye en el objetivo fundamental a ser logrado en el largo plazo por
la institucidn.

3.3 Objetivos Estratégicos Institucionales

De acuerdo al Plan de Desarrollo Economico y Social (PDES) 2016-2020, atribuciones y
competencias establecidas en la Constitucion Politica del Estado, Ley General de Aduanas,
Codigo Tributario Boliviano, Plan de Estratégico Ministerial (PEM) 2016-2020, Marco
Técnico Externo, los Principios,y Valores, Mision y Vision se ha determinado para el
periodo 2016-2020 los siguientes pilares y objetivos:
ilar AN FACILITACION: : '
OBJETIVO 1.- Mejorar la eficiencia de la operativa aduanera y la prestacién de
servicios aduaneros para su ejecucién y el voluntario cumplimiento. : J

Po—_ —_—e —_— - - ——

Pilar AN CONTROL Y SANCION:
' OBJETIVO 2.- Modernizar y mejorar la eficiencia de los controles aduaneros J
| mediante la gestion de riesgo v la ejecucion de sanciomes, para fomentar el |
cumplimiento de obligaciones aduaneras y reprimir el contrabando.

' Pilar AN TRANSPARENCIA Y COMUNICACION:
OBJETIVO 3.- Fortalecer la comunicacion ¥ transparencia institucional para
| promover la modernizacién aduanera y los valores éticos en el servicio pablico.

S |

| Pilar AN CAPACIDADES INTERNAS: | %|

OBJETIVO 4.- Desarrollar las capacidades internas necesarias para conduciry
| ejecutar el proceso de modernizacién aduanera. Mo

i

Los Objetivos Es:rratégicos Institucionales para su compatibilizacién con la estructura del
Plan de Desarrollo Econémico ¥ Soecial también es denominado Accion Estratégica
Institucional, la cual es formulada para un horizonte de mediano plazo,

A continuacién se expone la red de objetivos y su relacion con las estrategias:
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4 PLANIFICACION

La articulacién de los distintos planes, para la Formulacion del PEI 2016-2020, se
estructura de la siguiente manera:

Plan de Desarrollo Econdmico y
Social

PDES 2016-2020

v

— T O, i
T PTI" mﬂn,fnsr;ﬂmﬂ:: |
Comuniteria y Financera TEnIpE

ped ¥ - - p— L i
| Accldn Estratégica Ministerial N* 14: | | Accitin Estratégica Minksterial N* 12:
imcsmmm ¥ CONTROL INTERNO| | ADMINISTRATIVA

4.1 Pilares, Metas, Resultados y Acciones

De acuerdo a la estructura anterior se plasmo la siguiente estructura de articulacion a
los pilares de la Aduana Nacional, segin lo siguiente:

Pilar
Objetivos /Acciones Estratégicas Institucionales
Indicador de Impacto
Meta
Linea Base
o Estrategias/Acciones
o Iniciativas/Acciones
* Productos/Resultados

Indicadores de Proceso
Cronograma
Responsable

A continuacion se desarrolla el resumen ejecutivo de los pilares de la AN y las
Acciones Estrategias Institucionales; asimismo, el desarrollo inextenso de los
indicadores de impacto de la Acciones Estratégicas Institucionales se muestra en
Anexo IV,
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PILAR: FACILITACION
ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL 1

LT T + ek
PDES Catezoria Detalle
03 Pilar Soberania Comunitaria v Financiera
0501 Meta Independencia Financiera Externa

Se ha preservado y consolidado la gestién soberana en la formulacion de politicas
05.01.135 | Resultado | macroecondmicas que generen las condiciones para el crecimiento econdmico
sostenido del pais,

Consolidacion de la gestion fiscal soberana mediante la firma de los convenios
anuales de compromisos, el analisis v la evaluacion constante para la generacion de
nueva normativa, generacion de recursos tributarios estableciendo metas de
recaudacion anual, incrementando el padron de contribuyentes, la productividad en
los operativos de interdiccion, regulando la actividad del juego y ampliando la
cobertura de los servicios de tnibutacion municipal.

05.01.135.03 | Accidn

Accion Estratéoica Ministerial

Tributario: Se ha consolidado la gestion fiscal, mediante la firma de los convenios anuales de
compromisos en el sector tributario de manera soberana, estableciendo metas de recaudacion
anual, incrementando el padrén de contribuyentes, los operativos de interdiceion, regulando la
actividad del juego y ampliando la cobertura de los servicios de tributacidn municipal, ademas se
realizard el anmdlisis v la evalvacion constante para la adecuada toma de decisiones,
compatibilizacién y generacion de nueva normativa,

Aceion Estratésica Institucional /Aceion de Mediano Plazo

| FACILITACION: Mejorar fa eficiencia de la operativa aduanera y la prestacion de servicios aduaneros para
| su gjecucion y el voluntario cumplimiento,
1

*  Se han disminuido los tiempos promedio en el despacho de mercancias.
* Se ha logrado cumplir la meta de recaudacion por tributos aduaneros.

Indicadores de Impacto

TD = Tiempos de Despacho

RTA = Recaudacion de Tributos Aduaneros

Nota: El indicador RTA esta vinculado al Plan Estratégico Ministerial.

Despachos de Exportacidn 2016 en dias:
Rojo=9 y Verde=11
Despachos de Exportacion 2017 en dias:

TD = 8e han disminuido los tiempos promedio en el despacho de
mercancias
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Resuliados

Linea Base

Rojo=6 y Verde= 5
Despachos de importacion 2016 en dias:
Rojo= 28, Amarillo= 32 y Verde= 17
Despachos de importacion 2017 en dias:
Rojo=27, Amarillo=28 v Verde= 16,

'! —

RTA = Se ha logrado cumplir la meta de recaudacién por
tributos adugneros d

2015 = 89% se recaudd Bs 14.938 millones,
2016 = 83% se recauds Bs 12.838 millones.
2017 = 103% se recaudd Bs 14.045 Millones

CODIGOY
SIGLA

DETALLE

Medificar la metodologia de desarrollo,
implementacion y seguimiento de procesos
aduaneros.

FEMPORALIDAD

2018-2019

RESPONSABLE

GNN, GNF, GNS,
GNJ, UEPNSGA y

Redisefiar los procedimientos de los procesos:
| * Operativa aduanera

* Gestion aduanera

* Comiso y disposicion de mercancia

* Recaudacidn

* Control Aduanero

L

2016-200

GNN, GNI, GNF,
Uso

Evaluar de forma periddica la eficiencia
operativa, atencion de requerimiento de los
usuarios, cumplimiento de requerimientos
estratégicos y operativos de la institucion,

2016-2020

(GNMals y GRg

Ejecutar el Proyecto del Nuevo Sistema de
Gestion Aduanera

2016-2020

UEPNSGA

1.2.1.

Revisar v proponer modificaciones en la
normativa legal para la modernizacion del
servicio aduanero

2016-2020

GHNN - GNI

1.3.2,

Fortalecer el Programa Operador Econdmico
Autorizado incorporando otros operadores de
comerci exterior

2016-2020

UPOEA

1.3.3.

Implementar la Gestion Coordinada de
Fronteras

20017-2020

UAS v GRs

134,

Implementacién de Programa de Facilitacién del
Trasporte Aéreo

2018-2020

GNN, GNF y GRs

1.3:5.

Implementacion de Aduanas Especializadas
24/7 horas

2018-2020

GReps,

136

Implementacion del Acuerdo de Facilitacion del
Comercio '

2019-2020

GNJ, GNN, GNS,
OEA, UEPNSGA
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CODIGO
S A

DETALLE FEMPORALIDAD RESPONSABLLE

Ejecutar plan de inversiones ¥ plan de
mantenimiento requeridos para la prestacion de
servicios aduaneros prionzados:

a) Gerencias Regionales

b) Fronteras GRs, GNAF,
¢) Bases de operaciones en zonas fronterizas AQLE2020 UPEGC
(infraestructuras, recursos logisticos, tecnologia
v seguridad)

dVivienda

e) Interiores |

1.4.1.

Ejecutar el Plan de Inversién, Mejoray

1,42, i ; :
Mantenimiento de recintos concesionados

2018-2020 GNAF, GRs

1.5.1, Implementar plataformas de atencion al operador 2017-2020 UsO

152 Descentralizar la prestacion de servicios a nivel

regional y/o administracion aduaner 2017-2018 uso

Implementar otras formas de pago para
operaciones aduaneras.

1.61. t 2016-2017 _ Uso

Implementar sistemas Integrados de pagos para

182 | fucilitar las opersciories tributarias aduaneras

2018-2020 uso
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PILAR: CONTROL Y SANCION
ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL 2

([:;Il_ﬁ':' Categoria Detalle
05 Pilar Soberania Comunitaria y Financiera
05.01 Meta Independencia Financiera Externa

Se ha preservado y consolidado la pestidn soberana en la formulacion de
05.01.135 | Resultado politicas macroeconomicas que generen las condiciones para el crecimiento
econdmico sostenido del pais,

Consolidacidn de la gestion fiscal soberana mediante la firma de los convenios
anuales de compromisos, el andlisis v la evaluacion constante para la generacion
de nueva normativa, generacion de recursos tributarios estableciendo metas de
recaudacion anual, incrementando el padron de contribuyentes, la productividad
en los operativos de mterdiccidn, regulando la actividad del juego y ampliando
la cobertura de los servicios de tributacion municipal

05.,01.135.03 | Accidn

Accion Estratézica Ministerial

Tributario: Se ha consolidado la gestion fiscal, mediante la firma de los convenios anuales de
compromisos en el sector tributario de manem soberana, estableciendo metas de recaudacion
anual, incrementando el padron de contribuyentes, los operativos de interdiccion, regulando la
actividad del juego y ampliando la cobertura de los servicios de tributacién municipal, ademas se
I_-raaiizxré el analisis y la evaluacion constante para la adecuada toma de decisiones,
| compatibilizacion y generacion de nueva nommativa.

Accidn Esteatéaicn Institucional /Accidn de Mediano Plazo

CONTROL Y SANCION: Modernizar y mejorar la eficiencia de los controles aduaneros mediante la gestion
de riesgo v la ejecucion de sanciones, para fomentar el cumplimiento de obligaciones aduaneras y reprimir el
| contrabando,

Se han mejorado la recandacion por ejecucitn de sanciones,
Se controla los despachos aduaneros,
» Se hasuperado las metas de interdiceion de mercancias
*  Secontrola los despachos con control diferido.

Indicadores de Impacto

SDE = Sanciones Definidas Ejecutadas

EFIC = Efectividad de los Controles Aduaneros

Ol = Orperativos de Interdiccion

CCD = Cumplimiento de Controles Diferidos

e _._'.-. \ II -!-I. g
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Nota: El indicador O1 (Operativos de Interdiccion) esta vinculado al Plan Estratégico Ministerial para el
periodo 2016-2017, segin lo establecido en la Ley N° 1053 de 25042018 de Fortalecimiento de la Lucha
Contra el Contrabando y del Decreto Supremo N° 3540 de 25.04.2018 que crea el Viceministerio de Lucha
Contra el Contrabando (VLCC), que ajusta la funcién de la Aduana Nacional respeto a operativos de
interdiction,

Se incomora el indicador CCD (Cumplimiento de Controles Diferidos) para su vinculacion con el Plan
Estratégico Ministerial para el periodo 2018-2020. T -

SDE = Se han mejorado la ejecucién de sanciones por deuda de

ejecucion tributaria Bs. 107,36 millones

EFIC = Se controla los despachos aduaneros, Linea base contruccion 2018,
£ : R : 2016=112%
O1 = Se ha superado las metas de interdiccién de Mmercancias, 2017 = 116%
2015 =126%
CCD = Se ha cumplido con las metas de Controles Diferidos. 2016 = 164%,
; 2017 =147%

COmMGo/

DETALLE FEMPORALIDAD RESPONSABLE

SIGLA
Establecer medidas preventivas de lucha contra GNF, GNS, GNN,
2L el contrabando, en especial para mercancias 2016-2020 UAS UPEGC, UCS
sensibles. ; v GRegs,
231 g;ua;rtrﬁ:?;de implementar el nuevo sistema de 20162020 GNEF y Gregs,
Implementar mecanismos para identificar,
224 mitigar y administrar el riesgo de operaciones 2016-2020 GNF, GNS v GNAF
aduaneras,
Fortalecer los mecanismos de Control Posterior
R (control diferido, fiscalizaciones y otros). 20262030 GNF y GRegs.
294 Efectuar acciones preventivas para mitigar el 2016-2020 GNF, GNS, USO y
resgo GRegs,
Mejorar los resultados de operativos de
231 mterdmcmnr para el control de entrada y salida 2016-2018 CCAy Gregs
de mercancias en zonas fronterizas ¥ zona
secundaria
Fortalecer los mecanismos de investigacion e
232 inteligencia aduanera y programacion de 2016-2018 CCA v GNF
operativos de interdiccion
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CODIGO/

SIGLA DETALLE TEMPORALIDAD RESPONSABLE

Mejorar los resultados de los controles

realizados en zona primaria, coordinacion GNF, GNAF v
S, interinstitucional para la lucha contra el 20182020 GRegs,

contrabando v entrega de incentivios

Me}urm' la eficiencia de [a ejecucion de los
245, procesos de determinacion y sancién 20163020 GNFy GNP
249 Mejorar la eficiencia de la ejecucion de los 2016-2020 GNI y Gregs

procesos de ejecucion tributaria

Mejorar la eficiencia de los procesos de
243, disposicion de mercancias: adjudicacion, 2016-2020 GNI y Gregs
subasta, destruceion

2018-2020 {  GNIyGRegs

251 Establecer estrategia operativas de gestion de
S, procesos legales
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PILAR: TRANSPARENCIA Y COMUNICACION
ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL 3

Cadizo

PDES Categoria Detalle

11 Pilar Soberania y Transparencia en la Gestién Piblica

Gestion Piblica transparente, con servidores publicos éticos, competentes y
comprometidos que luchan contra la cormmupcion.

t 3 Se ha institucionalizado en las entidades estatales la rendicién publica de cuentas
11.01301 | Resultado |para el gjercicio efectivo del control social ¥ procesos de formacion en
principios v valores éticos, 4

Promocion y consolidacion de una gestion publica transparente a través de la
11.01.301.01 Acciones | Rendicion Piiblica de Cuentas con participacién efectiva de la sociedad civil e
; institucionalizacion del Control Social,

11.01 Meta

Accion Estratégica Ministerial

Transparencia y Control Interno: Promover una gestion publica fransparente mediante la
14 rendicion piblica de cuentas, la atencion oportuna de denuncias por vulneracion a la ética y
presuntos hechos de corrupcién y un adecuado control interno. { -]

Aceidn Estratégica Institucional /Accion de Mediano Plazo

TRANSPARENCIA Y COMUNICACION: Fortalecer la comunicacién y transparencia instifucional para
promover la modemizacion aduanera y los valores éticos en el servicio publico.

*  Se ha mejorado el nivel de reputacion de la institucién,

*  Se ha mejorado el clima laboral de la institucion,

*  Se ha dado atencidn oportuna a las denuncias por vulneracion a la ética y presuntos hechos de
corrupcion. :

*  Se ha realizado las rendiciones plblicas de cuentas, consolidando una gestion transparente,

= Seoptimizaron los procesos de control intemo a través de la cantidad de auditorias realizadas.

NRII = Nivel de reputacion (percepcidn) integral de la institucion

NCO = Nivel del clima laboral

DVEPHC = Denuncias por vulneracion a la ética y presuntos hechos de COrTupeion

RPC = Rendicion Piblica de Cuentas

CIl = Control Interno Institucional

£ e
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Nota: Los indicadores DVEPHC (Denuncias por vulneracion a la ética ¥ presuntos hechos de cormupcion),
RPC (Rendicién Piblica de Cuentas) y CIl (Control Interno Institucional) estin vinculados al Plan

Estratégico Ministerial,

NRII = Se ha mejorado el nivel de reputacién de la institucién.

34,2% Reputacion Institucional 2012

NCO = Se ha mejorado el clima laboral de la institucion.

Linea Base en construccion 2018

consolidando una pestién transparente.

. ' = 860
DVEPHC = Se ha dado atencidn oportuna a las denuncias por gg}; £ ??;ﬁ
vulneracidn a la ética y presuntos hechos de corrupeidn. 201 7= 529

RPC = Se ha realizado las rendiciones pablicas de cuentas, 2 RPC por gestion

CII = Se optimizaron los procesos de control interno a través de la
cantidad de auditorias realizadas,

100% de las auditorias programadas
realizadas gestiones 2015, 2016 v 2017.
2015= 14 Auditorias,

2016 = 14 Auditorias

2017= 41 Auditorias,

CODIGOY

SIGLA DETALLE

Promover herramientas de comunicacion v difusién
para el fortalecimiento de la imagen institucional, el
proceso de modemizacién aduanera v prevencion
de hechos de corrupeion

FEMPORALIDAD RESPONSABLE

ucs

2016-2020

Promocionar y sociabilizar los servicios de la AN v

12 de los operadores de comercio exterior.

2016-2020 UCS y GRegs

Aplicar medidas de promocidn de valores éicos en

321 |los servidores piblicos aduaneros

2016-2020 UTLCC v GNAF

Implementar medidas para prevenir y procesar la
comision de hechos de corrupcion y
contravenciones de orden administrativo yio
aduanero

322

UTLCC, UAL

2016-2020 UTISA y UPO

Implementar medidas de transparencia v de derecha
de acceso a la informacidn en la gestion piblica
aduanera,

33l

2013-2020 UTLCC
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PILAR: CAPACIDADES INTERNAS
ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL 4

Cihdign

PDES Categoria Detalle

11 Pilar Soberania y Transparencia en la Gestion Piblica

Gestion Publica transparente, con servidores plblicos éticos, competentes
11.01 Meta : A
comprometidos que luchan contra la corrupeion

Se ha implementado un modelo de servicio publico inclusivo, intercultural ¥
Seglaoy Resultado comprometide con la concrecién del Vivir Bien.

Desarrollo de una gestion eficiente que logre una administracién institucional
apropiada, utilizando adecuadamente los recursos ¥ la planificacion como
herramienta de gestién institucional,

11.01,298.04 Acciones

Accion Esteatéeica Ministerial

Administrativo: Contar con una gestion eficiente que logre una administracidn mnstitucional
12 apropiada, utilizando adecuadamente los recursos y la planificacién como herramienta de gestion
institucional,

Accion Estratégica Institucional /Aceitn de Mediino Plazo

CAPACIDADES INTERNAS: Desarrollar las capacidades intemas necesarias para conducir ¥y ejecutar el
proceso de modemizacion aduaners. .

Se ha mejorado las capacidades del personal para el logro de resultados de la gestion interna,
* Semejora la eficacia de la institucién referido a la ejecucion de los proyectos de mejora institucional
priorizados importantes.

*  Secuenta con una gestién institucional administrada eficientemente, utilizando adecuadamente los
recursos y la planificacién como herramienta.

Indicadores de Tmpacto

NECP = Nivel de evaluacién de las capacidades del personal,

ECIM = Eficiencia de la Capacidad Institucional pam la Modemizacicn,

GIE = Gestién Institucional Eficiente. J
| Wi : x =
Nota: El indicador GIE (Gestion Institucional Eficiente) esta vinculado al Plan Fstratégico Ministerial,

Linea base 2017 =929

NECP = Se ha mejorado las capacidades del personal para el
logro de resultados de la gestion interna.
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Tomando en cuenta los siguientes —|
parimetros;

Evaluacion del desempeiio (99%)
Capacitacion (85%).

Hmportantes.

| ECIM = Se mejora a eficiencia de la instincion referido s Ia
ejecucion de los proyectos de mejora institucional prionzados

Linea base comprende ejecucion 2017 =71%

GIE = Se cuenta con una gestién institucional admunistrada
eficientemente, utilizando adecuadamente los recursos via

{ plamficacién como herramienta.

2015=101%
2016 = 101%
2007 =119%

CODBIGO/

SIGLA

ACCION DE CORTO PLAZO

TEMPORALIDAD RESPONSABLE

: Mejorar la coordinacion interna de la Py GNF, GNN, GNS,
s R P A GE0 GNJ, UPEGC y USO
4.12 Implementar la gestién de proyectos 2016-2020 LUPEGC =
413 Desarrollar ig Gestion pot Resultados en la 2016-2000 Todas las A

- Aduana Nacional
Organizar los documentos de caricter GNAF, GNN, GNF,
4.1.4 adiini tii;a ST 2019-2020 GNS, GNT, UPEGC,
il i USO, UTLCC, UAL
421, Implementar la gestién de riesgos instiucional 201 8-2020 Todas las Areas
423 |!mplementarla gestion de calidad en Ta 2016-2020 GNals, Gregs y USO
institueion
431, Dcsarmll_alr instrumentos para el an&lisis de 201-6-2{}29 GNIS
informacidn
432 Implementar reportes de informacion por 2016-2020 GNS y UPEGC
proceso de trabajo
441 Implen?enm la gestion de salud y seguridad 2017-2019 GNAF
| ocupacional :
4 4_'1 I.mp!am_en'ia_rl la Gestion de Ré'_:tirsas Humanos 20182020 | GNAF -
basado gestion por competencias
451 _Imp[emap}ar la gestion de seguridad de Ja 2018-2020 GNS
informacion
459 Plan Institucional de Gobiemno Electrénico 2018-2020 ~ GNS
implementado. ;
1 Plan Institucional de Software Libre y
e Estindares Abiertos implementado, <Blanan o
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4.2 Programacién de Acciones por Resultado

A partir de los resultados planteados, se definen estrategias e iniciativas de las cuales se
desprenden los productos correspondientes, los mismos han sido programados segiin

 priorizaciones para el periodo 2016-2020 bajo ‘responsabilidad de las Areas
Organizacionales de la Aduana Nacional, segiin lo siguiente:

36




LE

WOVY VY T JEeCi
THD O8N IND 1op ORIy 3D AL B opmismadun  opeyasp sped
‘SHD "NND ; : oo B OJEURT] 9P SOS9001T OREp b
WHYY Y AN TRUGIOR (At @ sopejtat|dur
THD O8N " AND 3p EEUEEEEE”,HM 2 SOPRIESI SR
"BND “NND ; . ap osarfun ap SOE9004] G £
UQnsan op 9iixsiE oaang]
HHYY ’ “PUOLEY [T B SOPEURTALdT 2
WY SHD 'AND ki Eﬂwﬁpﬂﬂ o o st | 1P WSAO] b R0l 5 T
‘SNDHND 2 e oD BPI[ES . 8P S0S900LT OREP] T
R et TevotTn PAT &
QFIL YOSNGHN x BaENpe UpnEad ap sossond unﬁqshﬂu_nnmh SO R:nﬁuhﬁa SOITALDS o uopEsad
50] S SOINELLIORE SOMPOT FPOIRSAIP AP O B] 4 wapnrado
- WUIYR W] P 0l
_ s i %_ &uﬁm&nwﬁﬁ ] & uopeafde ns
‘opeumiFard oprymsal BOpYCHma S0OTERNS SOMURITLEN OPURIIALIO SEIMIENPE
70 A5NO g = & Top myuarunpdums ap o | sopeawrEiSend soanesde sopminssy T ap cquandmna hﬂﬂﬂﬁk_n ¥
‘SOLIBNET 0] 9P CURMESNEaT | an gopuaymypasasd
WAYY IND ‘080 OpE{EAS PP oP UIUAR ARG | goy sezysumnm
. BRARTA 6] Rpiad £
B . . X X X X X [ENLE CpnTnEL 4 ojusnindas JEFpEmone
D SND AN "HNND SOEBUITRA S50 N 100 0B S0E530L] | RULCY 3P JNEAT £ eaymdoms
CUSTIETIPY [O0G00) 4 “ausTany T
L, e
d . ‘opuamapdun ‘soanetado £ Liibleeiat =Tl
b uarEodsip 4 osn
._..Ezm..fumz*u mmm mmw X ol B X X 2 opagosde sopezpond | scorEangss sojmanupsnbat v saproon b S i E_wa “
sogaootd ap oEsIpal ap b SOPULSIPAT SOLMIETIIE SO5A04] * | _“_u n.fu e
:anezood 200 op s RERood
s i Lk A R
ET s T = o
AN £ momeEymusadm & g0 %ﬁﬂ..ﬂm % uﬁ“&—ﬂﬁﬁ “SOIIETPE
A ¥OSNAHEN . o ap EfBOlopaRT ol ; gsﬁ%%ﬁa&m
THE END uplamua dun ‘ofjeimsap ap
' . epaqords sossaoad ap
AND WD wpegosds ; - | erderapoout o] Jeaipoy 101
oussip ap wopoposayy | CNICLWEP A ogastp ap eifclopman 1

A 30
AU SAHOIY AN

USOOVL TIISHH SO0 W SYALLYLAIN SYIOALY Hisd

I I AL LLLLS N
VoA LYVHLST
SO Y

nyuarndung ouEpunjes @ £ uopnaafa
ns ermd sospuEnpe $0PEAIS ap noepsad B 4 eranenpe eagedado of ap epEaaga ) Jeofpy

NOIDVLITIOVA "9VTid
LSOV OaNID3S 0Z0T-9107 TYNOLDNLLLSNI OOIDFLVHLSE NV1d ZIMLVIA
OLDIAMAS 34 X OALLVYAJO ‘OALLYIWHON ‘ODILYWIL 303
TYNOIDVN VNVIOV

asn .q.ﬂ opungdag
0707 — 9107 TYNOIDALLLISNI ODIDILVHLST NV1d




BE

BUIRGETE0:) cypndosy e
oy [ opndomy
o 0uD swpejdums T
A 0 TD SAUDIHPUIMIONY] 8P 4N : _ oAy ajmdsm
= CIVAVA “IVAIONOD) uowmein | PP oW DE] 5p Surdosg
. o THEENL [ap Egﬁ ap na_wﬁﬁﬁu“nﬁ et
Ap upustapd -7
pEgaide soimndomy "Opegords |
AN & N U2 BpRISaTn wonsad axges o oMo [onuos sp oanesdo A
1O FTm R o e  Hay b s L T T e R
T - sepERua[dun EpEuaEdnn w0 ap semanpy O BA PO
RoBdl b wsofow ap smsandosd op o5 | U0 130 91 5p wiofom ap meandosg ¢ £ opuapurydurn
ompendEag] , GBI NOA
1 B L e COLIRNSD [8 0f A28
seprzLoLd
LHO “THD : i ERRMEG 0tan,] P detofaw & sopiup
S 7D ‘OUD o 18P 400 opewIang) oquisy oo P SPRRIOD | sepakend op ugismasgs
] 2p wpioRlEadu ap oy o epmuaduy | DER0 Bl miswaldie g ¥] 403 opIRw0d
SEIAUCL] Ip BRETRI00D IREan) ‘7 12p HoElE]
; B] B AIngqLEng ]
AN ; R el sy
284N ‘40 i PPRAET RO | ap wpeunpioos ugnsagy vy amd mng |
2 sopaqide (jruordan
sV - VHOAN o 9P Tt ey | © TRIIBIIE) ORnp ofuRRmO0UOSY
CHRVRIAOWONY | op sopnay oy igtoe ap seuerg 7 :
IR A0 3P sakoprIndo
WHO 9P ugeyiEg v (BLmosy 5050 OPURIOAIOITT OPEZLIOY
A Ea30fEpcsTo0sap A Satnprpijostion caE:EEm Eﬂ.ﬂomc
‘sorspdap AP SIS0 S S
VHOIN X Fpeqarde pANEULION ‘wiimo ap saiopeyodsueg) | S UI00dd [0 3909(8I0 T
JOLENG ORMSIOD ap salopredo
s0] anb eed upoeEEEng |
mymadures
PUPHOE 32U WpEnOnsad ‘ayuajaduos prpuoie sy Bt
A epenosasd panEnIOT wpruofiEad £ epemussand vAnmmon DIETENPE OIALE o waxd b
RO N 5 UCEdmIpollr ap meando g UOEORINIpO ap wEandosy 7 | [ap uotiezinispom v erad Ry i En!..:.. t_E.s
RATRULIT B] T8 SAU0I0RMTTROLT P E.__.n.ﬂat wgpos
epeziotd | wprziond £ epragap ‘Ugiesgrpom Twodord £ ey 177 SR
A epiunap ‘e pow wimd rpisnbal sanmIon A souodosg ‘g °f
wnd ppembar Bangisop] -
SIS - SOpUgEmRL
- SOEIDOIENENI AP N ]
D8NG VOSNGEN |

BND NHO

LI

A STHOA Y MON]

BATIETIION £ SISt ‘g

PSOOY LT1SAH SO0 0 IoHd

SYALLYLMNI

oguamrdmns sLEjunjea 2 4 uganala
ns vand soasuenpe sor1As ap uopesaad ] 4 mraurnpe ganmiade g ap wauags vy Jelofapy

SYIDALVHLSH

IV SO LS
Y OALYHESA
MO0

snly opundag
00T - 9107 TYNOIDNLLLSNI OOIDALVILST NV



Aupes sy

(HRERITY!

s ienay

GIhT

RN

Llng

BT by

'SEPEIIR]I SRI0N /T
SRPEZI[EITadsT SRRy 3P

ng wand soususnpn s0PR1As 3p nooesad B A Taamen

ISOUVETASTH! S0 L U0HA

SRS ap Uotmaal it
: SUPTARINAIEID BT pE e i taEnsTInapE: o/f puordan
R 050 X X ugnead SRERL soyRdsa] SOpRTIELUSISaD i
L onsad A saymg ap sodiy, it [BAIL® SOIAAIAE S HET0RS
BAETEE UOERE ap Solnmi] | o] TeZRENIEO] TC |
L : T
0801 X X upmnsalh oo msanou 9P UOIS08}508S 9P SmEana b
e - : SOl ap noprsad
/ ap muﬁ_ﬂ.nﬁm:? ‘DS 12 w2 sopensTial uommuIof P Sa[uLiauy
osn * sof 3p ugIua ap g | °P SCWRMImRbAL sof ap nowYy ¢ sosaaoad ap spaen
= F2P ot B JOLI X Ay ap
“prucEa T gy £ sajetotdng lapeiado B upktnEap | Jopuaado [ opiass
08 5 PATE 1 SRPEULIGTITIOD SO SERUAIND O (AT B Bpe s senLarmd rmuusdom 1o 19 sexafagy 6
518 £ UORISNE 9P STULIOMIELY | SIS [ BORURYY O SRMLOEE] T
{uprrvuLopur & smmenos Sxnmer)
OENURTIOTHE ] SOANTARS 3P [HIFSNU Botae
eIl % ua 20 (03 | ered opwqaide ugwuam ap ML |
< op [EuormEny R0 ogasicy |
ERenMiD | -
._u_uﬂ_._umt.?:nm ‘opemoals soprnosauea o hhuouaﬁnca. .
R0 AYND x| X CIUANMUSIGA A BI00p | EOIUEmALB] QISR " K mmgy .dwzb,..ﬂ
UGISIIALT 3P UBL] 9P % A B0 ‘UgERAN] op el | ap thg 2 N80 T | s
L 3 DAL
SOUAMU A ] (o o worsesand #
EPEIALA (D Jenogiun £ sunwndo
] (prptinias £ sidojoitom exed sessuwnpe
i ﬁa.nE.qm Ef_hqhﬂﬁ% SN IR SITp E
K | OERTIT USR] a0 TOPEITIA L BIEEEY SO s I SOtk p samg (o | EITR {EpIUG=IT0a
ERD el % | Ui op P uopnal op oy ] 3P OJEIMITIIEA] 3p Usig 7 iy £ wydoad)
A Bay smawmn (i u..uﬂ.ﬂ_m“.““”.—ﬁ:nu
‘soperLotd soratm e .a_u..a“mE b
SOMIAS ap Uotmsad #y s kT
amd sopranbar oua Mt
AN EAUIETAAL 3P : o : op mepd £ EIUDIEIDAL
IVND D) M B WP [Op TR IgRnaal apyy | CUPTioo SOUARBALY Ip U ] ap wwd mnoel 1
VOSNJHL " _ 3 c : oRBWY
DDHEN : : . opEzai
WHO "SND .4 T fop uptanoals oy ; [P UOTEIaE.] ap opsEmay
sy “NND ‘THD D 9P uptomuanzaiding op urlg *| 0 ORI o
BOPIIRG
| soxneEdo sopenear
084N _ d : sy
. ap opmnEdins op g4 SRTE HauIS AT
& VNG HND sdayn A 2 : LivE sepeziusodsy stumnpy
SN “AND S A ol Ui 2 ap upPEUOIRI ‘¢

SYALLYI NI

“ojuamdin: GLejunioa 2 £ unansafe
P EAnRIad0 €] ap mpusfoye vy sesofagy

SYIDALYHLSA

YOIV YHLSE
NOHOY

asnly opunfag
0Z0T — 910 "TYNOIDNLILSNT OJIDILVILST NVId



ot

. | ONRMEIORT U8 SopRiiay] WIALLS BHITIEIS |2 U8 BLAnGL ] Ateinca
et R b 0 s SOUTINGE] SIAIS 9P N | SWSLLOD) RSN W 9P UEuiBa] 7 o e
SND . d s0@ud o 3:
g . OUINRRUNTIE U3 S0PRISA] |y ERICIS YImss (2 i opardayg B p sopRIFa
Sl i ol SOUEINGUY, SPIASIS 9P N | OUENQL] B jop uowerdoyn | | svuees mmuausdng 7o)
, ” {sofml ap SOIAUENPE SOINGL) AP
oo oy DRI | ug1d ‘o ap sapepiioey ‘soonwuome vt S il B
i sotainn ua sofe ) sepepoimapdun ‘EREAUETRE SpUs R0
gofed ap s T wnd offud op s
g O o P s sano. Rl 9|
SENC 2P Boema[din opImiacs
B ered opRIIE SRIpTY offed ap senmoy sw0 3p SEy |

BT nled Ring

300Hd
A0 ST HOOY AN

(SO LTSI HY SO a0

SYALLYLE YN

‘wuapmpdmng suejEnjoa [2 £ uEansafh
ns wied soI3uRnpE sopLAas ap nomeadd ] £ wiausnpr sapeaade e ap UG v Jerofy

i ] Spaay ney by

|eucney eu
~—

fsnly opundag

0T0T — YLOZTYNOIDNLLLSNI ODIDALVHLSE NV'1d



¥

= MY
P BRI
ks
"L pEpIEIGTIUTLY
S o opmnumnEss £ opepnauragdog
hﬂim BINEIE A oYU PE0L] B 0 1l 2o L 0 T T L x.."._nn.a}..
BND AND : ofialmep Mg ap PWAEIg o IEuemsdy ¢ { ;...v.n.n_.‘_ o
; A OPEEIRE oJ0AMn pRo0s] ! nxw\
"SI PP pepiEuotolTy B A
SND AND) v onruindas £ uopmuenaydu | SEEESS SRR .
% x SINL PP OOnpuLsOIu] ofjommsay | 0 PR P WORBSARIGHL ¥ | e souomaisdo op
"UO[ PP PEpT[REOIaT ¥ vl jo masmTpe £ WAN LA
BNE AND * & ojustuinas £ ugrmuat(dur) aorpay 15p ﬁammu.i P _M“.M_m *mOETUap! o SoUISTIR Eu._.““”u“mﬂ ap =ﬂ_““w
i X "HOT PP COMFRLOTLT Of[OLeEa] : ‘Eﬁm. EEnH_EE UG, TTT | gy ap sopmammmnsuy 9p
‘R “OUR TN A OATSTLOL] ou ; S | duy e woo
‘ . AND X X X X : ; ¢ ap soymd S CIUSTUIMITILT
NND "AVHD oapusyy ap sodinb QL SHJAUENPE Sa|0Ljuns
I D2 sodimbiy op mH FOABTUI O [anuos ap sodmbg 7 SO 30RO TT
“OpRLEEmaE [ O
N sofsoLr ap uonsed [2AIE B OsaL 2P san0IRIHdn
SND AN 2008 SCIPULICHI SUEASIE | 2p olaeniop feseoond 4 nemue
» % x OPEOLIRSA [ S0T5HT ap Used wrmixd onl COTRILIGIUT TS
0% SONTFULICIUT FEASE | un mueRd 3 mosmsag |
SANOEHLINANT 8 sauomepods PEPMATII0[0E Op FlUMEIg
ah > rmd opmusadin puAsg o Rp ugpERmRd 7 | ﬂﬂﬁgﬂﬁw%
wfarry A gNO e % X X 'SSUNIRYIOA | SaUcION] [DIU00 Ip 030N | amjmsec)[TT
P PPPIATLERSE 8D g ap peplaEse op EHasy] |
‘siain AOHI " ¥ OPEIIE ‘OPEIOQE[E CPURGRGEDD
DPUBGROUCD AP OIPTISH | [PP UHOEITTIIEND &P 0TS b
F: AT
£ 530 °8%n 4 = ‘opmrse opmgeTe sy [ wpmnaalh opURgRo D
"NNE BN BIPECD TORNT op mANRnST ap 0 [ enue; wanT ap eifaEnsy o D15 U2E SHIMIEN | CPUBGRINGD [3 RIjU0D
IND ' IND emd rizadsa ue ‘opupqEnued | BYING AP SEARSILIOY
; D | 12 AN BN ap seanuasad | 4 seapuasaid sepipam
. sepmnaalh WIOTIEDIAAE 9P I0ja0e unEse SEpTPALE IRRqUmET 11T Jgjumapdu] [y
JE. ti it % * % % . sEanmasand sRpIpAMI oD N | sepEmoslh opUEgERTeD |0 Bnuco
BN Ap ERanuRAas] SEppap] §
¥ _ ‘PRI FOPRINGTTS ISR TINTEI M
| SATELININE SOVPIUSS 91 o] ap s [RLIINE SOIPMEH ]

=1 MMl
A SO Y 2R

POV LT IS SO0 3 1008 d

SV ALLYL YA

OPTRRIT0S

[rapuipidan £ setouenpe ssuoneiiqo ap sausnopdmn 2 sememoy wred Sauopues ap uopnsafs
B A GHEMT I WHISAT 1] A URIPIW SIHUENPE SA[IN0D K0 AP BRUAIYD B Jesofawm £ IETILIapopg

SYEFLLVHLSA

LIV ROLMLLLLSN]
VDALY HLSE
SO

NOIDNVS A TOHINOD MV IId
ALSNCY OAaNNIDES 0T0T-9102 TYNOIDLLLLSNTI OJIDALVHILSH NV'Td ZIMLVIV

NOIDNYS A TOHINOD ‘SOISITY U NOLLSED *0DLLY WAL Ard
TYNOILDVN VNVOIaOV

R L s L

leuopey euenpy asnfy opunsag

0T0T — 9TOT TV NOIDNLILSNI OOEDALVHLSE NVId



it

D (B PEPIREGISUT B
dND B oqusTann#ae 4 voremaydury
“opejuEme{dun a
OLRED ST A i
SND £ 4ND W ap ofatnz uﬂﬂwﬂﬂ o E..Hﬁi
_ : . onus ol dur -
af o=l ap SOjIaIma0 e 0 f ﬁ
; “OpEE L
SND 4 IND oxEp[oana) oLy
LI [*P
‘SojsURL] mred sofsang
PEpIETORUn £ nwn.—.,u.n—ﬁﬁﬂuh._m.ﬂm_” w.n__ua_”m_a_H [P ugrappuamagdy ¢
LA PP ColULICII ofjoimesag]
‘sRprmmTd sEAnaamcs ‘odsaL
ok seanuasasd sauotoy i = [2 eBnue amd spanuoassd
it S sopesausd sofsau ap sausodayg souafesed ap ponuos emd sofsan B I
‘opajiaws|dn ap mymEal ap uprmmemapdug ¢
@ opejjoLsap somfesed
i sofsan ap puiEg 3
LR
A DU SYTEN T HOIORITLHY
Y ORi AND T ont o | op ugroepien e} md soprmap
SND ‘NND FETI AR NG | s vl & st
‘Iopetado PP S00NLD s0R T
S poad
. UQIpRd [9p PRPTIGRY % OPEITTLIAA miﬁrﬁ
#8040 £ ogn : DI B] AP SAImTnE o)
VAT TRV WOy, smopmado ap L9851 oTTARC] ‘|
SOngH]
ap ugemdnoar ap 1oma
‘wpaijdum
efan £ aNg TR RCRER R SUEAL el e BIMIEGO0) F it i e
‘ORI [0OU0) HUD0]
SORCAI0D §2 500180, oMY ap SOMSTIRa
SN0 9P CRUE b | SO JanaEod £T T
‘DpEHL i Mot e .
PRETIET S
SND AND UQIIBZIUaE1] A OpLIICY mrmsod (e ap osdoLy -
e e B i :
ERIOEN A BIETS [p
PEPIEBOISUT] 8] B opusnnieg

..........

O M HA
IO SAHOAVIANT

[P Smiidas £ sesauenpe sauopedgqe ap vusmundmns 13 dsymauog tavd Souommes ap ugpnzaly
g £ ofisaps ap wonsad g ;uipain SIIVENPE SHONUNY $0] P BI3USRYe B Itofam £ Jernuapoy NOT DY

SOV LTS T4 SO0 3 100

SYALLYI 2N S¥EAIVHILISH

"OpURqEIIIG R AN TR LY |

VDA LVHLST

' PR g AT g

asnly opundag

0207 — 9102 TYNOIDNLLLSNI ODIDILVHLST NVTd



EY

apepesuodiaedoy LB ENT

agaes gy

051 M0 Hd
10 SAHOAY AN

12 apmdas £ sesausnps sauspednge ap oyuaugdwns [2 Jejusmop ravd SBuspues ap ugEnal

OPEJEALLA L ¢ g A uopEUEUIMEap o
- “openmsis|dng | @ opeiogep sAmIInE 4 satoprsdo i e i i ap sosa0ad +
T i 5 opaqosls cxmgenid | »satoron op enuommposasy PR i R aSafs p spuggys
UpERTILNAP 2P opoaig [ | T ae ORI T | T o b
NS samIn . 'OAGLE]
AV adud ap pepiansala ap og :
. (seproroal ‘BOpEEanl opmmgRnos
i SEIMITIIAR 3P, N/ OSIu0s W [ ELOU0D BUAT] &) Soanusong |
TR0 i SPIITAP ap ) OpUEGenon
S SRIIUNIE af LORIE 4 ‘SoAnUROM ap efanin
AP (DDTATOpImgERtioy | - Bl & opumgenuos o eyuoo
o ' SEPEUAAE | [ LU THRNT 9P oLsmEunmaat, | SUON] B eed Euopnmsepmm
s e SEPUUIAIOO0D SIUOIDOY | T3 0D SEPRUPION opegrnmos | Wiwpioos ¢ wuswud roos
13 FOUOD BUOA| op saU0iany g | U9 SOPEZTA sajanuod sof #p
OPURRID OPURCEDUCD [8 EFpENpap | SOPRINSad sof ol fe
gdan AND [ SOPESIPAp SAM oD suoEzEIER 10 ‘saopngu
| A sasopmgur op sorprisi 2p AP RIS UART & QIpToEs] 7 ¥
s330) IND _. BPES IO BEMIEI T 2P TEA ‘woraoads ap sopund £ epmdnd
PR opUaneedims ap 4 WO T EPRSIT0D gfaleakagy |
| ‘[EUHDEY OO
AND Vo0 - BTN 3 OPIGEOUCS | OPURRIUGS [P Sy £ sasopemr SR SEDUN I
F 9P SR 6] ap SOIPAISH o JN AP DB RUART & CIpIET 7 UQEAIpIal | ap wpjjes £ 0% B
LOEIIR 3] soATEEde T | PP soanende ap somemwEond | aepage e suprusap
ap emedosd ap wornak ap ag TN A BEUETIPE MAUATIAITL 3 | seppage0s sauom esmdo
ECE s Eivialne's] ¥ Ut pIL A soanEmdoap | WORETNSANT Sp SOUSIIRSI | ayuRpam ‘Hono)pioym
sopeqoids UKopEIE | [RNsswLgenae SgtenmEng ] | SOp PRI TET | 8 [odjuns ‘mopusaand
| #psoanetado op sumiSon] ap M A0 SOUWSIURIAW
ERoITRAR OO =H Rl bt o
O qEnUOs od
TPESIIOD WA O JOME A
“peuad oqgap sod SOPEURTILA] R [EUnTE AR Eo0
AN sdagn "W x BTN TIITERRT 3P SR A oeaonad ‘Euad owgep |
ks ; TUGRIREI 9p SOARIAE) 7 | ST F oL oes BUCE A STZHRE0Lg
sosonea soarmaado gy o ap q mmmsn (3 SRIMIRMOIL F] TS
] ATPRIES 3D [omIed 12 wmwd
JonB] B UQIINS Uog soarnezado) :
* SFUDRUEARNToO soaTHade i e e
50} 3P PEpIARoaza 9P 5 i e e L
‘EOpREE
sepezuond | serumnon swoor o opuRgeEnUoa
SERID IND W20 ® SECE 8] STRO) U2 SOpE|ms 9P SROULD ST £ sean
[omuos ap sojEd ap o n U (g & {modmay g
Ip SEG) [0S 5P S0)In |

SOV L TOSITHY SO 2 100 d

SVALLYEMNI SVIDILVHLSE

‘OpuBqELOG (S RURTETRETR N N 5|
VoHDALVHLSA

¥ £ nisap ap uonsad v YuUBIpAW S0IIUERpE SA[01IU0a SO 2P BRI 0] JEI0fITE A JETILIPOEY MK Y

ek g i ..ij.rll’ﬂ.g.

Asnly opundag

0T0T = 910Z TVNOIINLIISNI ODIDULVULSE NV Td




L4

SOpIEREd |
BHL STD TND ¥ 2 EOALERSTITTY “oprmatajdur
A sopelia] s0sa004 op mmAISIE 2 DPEJOLIESP SOARRNSIIIIY
BOPH||OLIRSIP SOANRNSTEIUDY | A s3[REa7] S06000LT ap vHSjsg 7
A sapeda sosa00i ] ap vwss !

SAUIENINON
ke SeE = ﬁ“ﬂwa_ Sreak] EEEH:HEHEH_
“sapmgpny wEBbnss et 1oy | OVSAE 519p vREILS

sosanoad sof ap piEeTy uy 1 F 5T e sl o
S0 TND X ® X EOATIA] T Sa[EEaT S0s9004] 1|
SOATIBOSTURUD Y
sos00ad §0] p T 9

SNO FHE e

HRENAMPT BUR]

Baly [p OIUSTIIEEa001] 9 0
sfayn x 3 & mpERgne Uoerpnipe apuEmour UDEHIESD B ns
: WP B mRUIsW o osa | epEmDpomge 4 BETSTII0G BSUE DI PrIpE (EHI
pEgtatad | ap ugisodstp op olamesscon] | | ap uomsodsip ap sosaooud sof

=3an £ IND X % X VITRAE ap womisedstp | *p Iusioya v molp] g
9P BONNILICTU] SULOJEIT]]

(195 #ap

ORI B ENTWRL 8P N/ PATRS .
| upansals uo sl ap =opin|atos i mESEnﬁnMﬂMMi% ﬁEuﬂuM

& @ arEaka < : 3

SN IS op oymnmss dpm_ uﬁ. M FLETGL BNanaada ap Sos0aaLy ] S ﬂooﬁzz_an_mw.v.n
ugrnaali 1od UpmwpnEDas Ip g4
Ol
5ND ANDFTND X X T2 SIS SRATBUNILE P
SHIMIONIOEAI AP o]
{Bay) epejuauzadmg

sty ‘IND

BOLILR B LGS O so0y padie
SOERD AP mnstos end sty

SHD (iv1a) % X - PONEALIC)m FUROFRELE Ezaﬂn_ﬂwﬂwﬂnﬁuﬂxﬂ
{moeaeElEen ) prpuamaydun Tl
EORULIONIT BUOFRiN]] BIMURAQT WO UnE

Oy 20l
10U SHHOOV AN

SOV LT ISTH) SO0 SVALLVEINI SYEALYHLSA

OPUTQREIIOGy [ REEATSTIETN N N o |
1o aypdas £ sersuenpe sauoprEgqo ap oyuanmipdmns ja ammamoy vand ‘sauopoes ap uppnaafy YVOIALVHLSH
] A oifsaga ap uwopsaE vy yovpam SOJQTRNPE 530000 £0] 3p ERUIRGH Blasiofm £ Jezieapagy ST IS 5

snly opundag
0707~ 9T0Z TYNOIDNLLLSNI OOI9F.LVHIST NV'Id




st

8o % OpETIag Opereas
Terdayut uprowindar ap orprosg | erfae ugromndas ap orps p
" 2 : 4 = . EOTpOR | EpoUad mit epayus s )dun
sFAg0 - 500 ap I jop agransals ap o 2 OPRIOGE[D BUETRT ap
¥ X opedotds S01pajy ap il | ody £ werdas sod sorpam ap meyg g
R : “Opmuamad;
wBayny o0 % % % % X pit i M.Mﬂﬂﬂﬁwwnn.z: BTy PG
: : SPRONPE b HRIS0L] T AN DS
eieianing 3p Jopends ap sasopeiado sop ap 4 oy
P SO A NV SL 8P S0BIABEE « | ) op sorxas sof sezijiqeios
updiiios £ mUoDoEeL] T e
: ] EQUco Tyon] A eradamdsuni] « ;
sopmEsudnn sanrsa ) N —————
: A sopurado ‘orxadas ap ody pueq P !
Dy san X x X ® X - O SOFUCHN S
TEIT 5 wﬂﬁ_w.rhr. = sopoafond £ souotmor ap UMIETICT «
i 9Pl SRR SNt
w4 epuadmos anb "sopeiado ap [euoTyRiEY] wadnumn
odn £ oratases tmdes sopefoLesan ¥ A UoDEEIIIApOm
UQEYEILLTIIION Ap SOMUSINGST] " | ap osaond
ULSTITR P SOIpall so0) 4 Pp woromnad
cammsn ap odi) £ pauEnpy B] Jaoafepiog |'E
URIMNEIEpy tod sapeo]
£ safeuotar SoATEWRY T SOPRRY 4
epEatadun : :
X X X X upeaTIII0D op BiaEEe 0p B, uponzafa ua sopaioad adnpaug
£0n {owzan [aarm ugradniios Sp sotjpey
el i i i ap ugtonaasd RIS
ap ceasand 4 RIS 5 i
RN o YU TIIR]EOT i e il e
: 5 18 "petotarg ST uadeun
X X wpagaily 8 ind ngrporITILID B[ 9P ClLSTTEe RG] (o Emd
OgEmEIuLG ) ap sifaensg ap BIfajEnsa BADNN T Ui i =¢aﬂﬁSE3nﬁ_
50H0a SEURLD BACTOONE ‘']
Ay Pt VORI B 19 [Enimy ol opTenTEpy . [ T AMAOWALT (T
i | [op CoaoEyR eI coman Sp 64 UQIIMOSIT B 8P SULIOFT «
sEn s3] ' THRELAS
OUFLLT AYND oppump opeiausun
X A opeotesp eanzsodios @ ope[[ormsap eangesodin
A [UnSLs ppnuApt ap ey A [ENSTA PRPULDEY 3P RO |

OS5 MO
A0 STHOAY AN

ISOOY LTSI SO0 3 a0 M SV ALLYILON SVIDALYVHLST

FIIVNOLMLLLLS NI
Y MIELLYHLSA
NOLY DY

mqnd 0114195 13 U 090 SI0EA 50) £ EABUT
wonEzfiapem v aemold ped peuoprpsn epoaaedsuey £ DD UREOD B] 323WJ0]

NOIDVDINAIWOD X VIDNTUVASNVHL MV TId _
SELSNIY OANNDES 0202-910Z TYNOIDNLLLSNI ODIOILVELST NV1d ZILVIN
VIONTUVASNVHEL A NOIDVIINAIWOD ‘0DLLYWAL Ard
TVNOIDVN YNVOAV

B R )

|[EUODeEN euenpy ) 21snly opungag
Ve 0202~ 910Z TVNOIDNLLLSNI OOIDFLVHLIST NV1d



g

.|.J. i
Rt ! e
man AT

_1 e qam s
EPEZIETION TELaLIof ap ouatumias 4 ugownmEas [EOOIEN BOUApY
SNE 2010 X X N 3 EOUITIIL SOMTDYUOD e opIMECS 2P [ENUERY [P ‘estEmpn ejqnd uousad | vy ap eapiqnd wopsad
P [MEAMaE SaUnERgDng | sawpumss ajdums snb Euoer] | w] w opoeno)s ef # cssoow u] 3P SOPEY
BUETPY 8] 3P o EMBE] £ | ap ofampap 4 epuamdsmen A ugpEuLiogm
sEpenpag SEPETIRTS | 9P SEPIPSUL IEjuswapdor ['C'E | Bl ® 0800% Ip sajeuE)
3940 SEND 001N % X ety & errm sepustpry | 1500 A TR SEINANG) 9P Bqng 50| sesafapy gg
i 12 s J UBIDIPUSY S SEAE Y ]
: ppRqorde i
SFa) ‘SEpE x Lo od g o g
i ik %_.,,iaﬁﬂm”_wﬁﬁﬁﬁi Epeiasp ragpEod ugnenmag g
T — Vil B % 7 EEpEUIRIBOL] SR STHONpIY SELIO} Y SYTRIpaLL
{ SUPEZIEA SEUENU] SRICHPY | SOPEZIUS SIS £q0quay) g
{ sopEnaaln
slyp SEND | vSIIO ol B e QmEEnpE o/ oAmESIIIpe ‘osiEmpe
IWATOO Ep SRR 9PN | yapio ap 1omiioa op soammsdy 'p | o7k oanensurmpe wopso 3p
SOPT o ST "OUATIEUOIOT] | SauoesRnues £ nodnue
201N X X X ES X 3P NODIGINDI SO0 B ] ua (C1g ) sefonb £ smommmap Op FOLEAT 3 TP
| o ap onsumsaonsd (e januo ) mezoond A suasasd wed
ND 201L0 X X | OPRZIUIISE CORFULIGIU] VIS A eousrunn®as ap mumeig g | seprpow smumwapdy 77 e
; QDR wordniny ‘odauEnpe wgnd
ST EEND ¥ILN X S X aﬂqwu”uurm Hﬁﬂh@hﬁ B] BOUOD SORSA0] ap NoIOTEALs] ORIAIIS |3 B3 $0152
; CHEL op umld PP worElmma)duy 7 aasowrord £ 340
“EPLPUTHLR Tordnies I SOPR QIS S0
AVND DOTLT X X X x S| SEPTILDA]S SALUOMIR 3P 4p] B[ RII00 BIR] A Dot sato[ea A sopdpud
| ] B QYHAIA0T TAREULIGN “| #0] U2 BPESED
“EORISULI A 5000 SU0EA 3] B3 pE RINg[Na
WPIPTIP | OpREmgiURs £ Uomeznatung BHR Jemamduy 7e
201N X X X E! X A STEAITUApT RRUTT Y S B| & SEPEITISL SOpTpUngip
uonssd w us sponoesd saolapy A SUPEINUOTE RISURNDE Bk
| uprsad v ua seanzesd saolpy ¢
: BopeEakh FOpEMDa "BOEIMINDE
i mu.“_AEH Sl x b S0P SA0TRA A IIONR] ST 50007 SUOTEA & [RIGGE] ST #0aTjqnd salopiales sof 12
A0S ofoudiLn ap WgmEnEAT augos arpouad mommpag 7 S00717 SM0[EA P nom ool
S0 e ; i : SRR, opmLIKim; o op sepipam edy 17 g
AVND x 1P supRinaala sauniace ap aan | opeyestp ommnps oorjqnd ol
b ? |2 Ua s0ona saiowa £ sordoomd
L OPHIIER | ap mprowonde k] be topRRIICY
20110 % SOOTI E0[EA_ A UDIDUENIAIET0 mﬂnnﬁﬁanﬂﬁ.usﬁ?ﬁ._
algos noteyowdes ap emmrfory g CE

(T MO HA
A S AHONY N

PSOOY LT ASAH! SO v d SYALLYLEXMAI SVIEERLL VLS

ETIVNOLYLLLLSN]
VORIV HLSY
SOH Y

oaflqod opATas [o wa seons SUI0[UA 50] 4 EroURRpR
oopErpuapom o) sasomiord mied jenopmysm spoaedsueg £ nop e URmO: B[ 223313 J0,]

[eUODEN euenpy asnly opungag
b 0Z0Z =910 TVYNOIDLLLLSNI OOI9FLVYLSE NV Id




iy

_‘ W01 BOPEAITOT :
"00110 ‘08N X ‘sopmgoide smaumsm | AUS BAREIUITAPE FANEILOT e Eh_ﬁu.au Huzma
" "DDFdn ‘SND sns A onameiday ‘Enmyy | DR ITOR 9 SOV | oyuawmaop sop tezmedic ,E.H
ANG Y ND SN A SOlUMIRE SaEnmY it e
Eam supo], ‘BULLIAJITL Soquarmisnbas SOLLRE SOJUSTIILRNDaS
9P QLAY 7] 3P MILILD Ip 4 50] 9P ZHI9 LOILONY £
osn -opmusapdi 3 opeflosmsap | opusmagdin @ opegommsap L
HN SEND 29adN S0P 0 [ruoTanE: SO Jod [FIoBNET i b e ol
UpIRIMEAT O O PO ugREm[EAz op oppoyy 7 | 0 PHNSED Bl ML ¢ 1Y
. osn e “ofequn ap osooosd SOPTUL] SO
801D SEND ’ aidd gopTIAp EaKpEATpU] 109 DlBGET) AP S0S330LT |
SEpETGIaa
AVND A 8B DN UDIEIAATE 3P so2a.toad 4
SP RIS B op sousmnndeg | evnqod ugemam ap sogaadond
RIS : s BERLED B] op OUDIUMES 7
& eonqud uglssn ap ayratm By
S0 °08N Sepanaage Eopaa o
By SEND DS _ sojakor] 4 sunifor] op ughsad v mnomadur] 7y
i EUE I ap ojeannndag PRSI BIOR 3p
; s0l0aA0L] A snmedon] ]
eprqolde ;
O - [PUoTomnEt vaofa ap SRR uEHE...:.mam L
‘sopmadond A seumifor] ‘s ‘
ap UCIIRIO0E} 2P ZHjRan]
] : . SEpEZIELE FUPILRA)D SO WO IR0
D SND ol sopenoriEEiE 10 snEandol] sepmandosd Ap SIEYRIY 7
T Lo TOEEZIIEEIC £ op My
[EHOLIREE OOURNIIUS U2 SEpRRI00T p S0Pl {4 FRjis
i HZ._HMWMZ@ SaunmpaT §U] 2P Toinzek ap oy soanmmado A soomng) sopadss | TYRRLIPLO0R B mIE TR
NIND NS o 2] TORIITAD & gIEnstp

S LT TTEN PR N ST

A lva Y

“OPEDR] [ETT DRI

05404 d
10 SAHOLY AN

AP [FUCIEN [JAM ¥ SONUDNIUT *|

ISOUV LTS3 H)
SOL 0N

SYALLYIDINI

TELDURTI[HE WD EE UL ap0m

p osaoxd @ smnaaly £ apnpoos eied sEUESI00 sROI ] saprpRedes s IRodaeeag

SYNHILLNI SHOVAIDVAVYD ‘MVTId

SopEMES ap
CrH0) [ pEEILID Bnlaguy
wonsad v JR1ofgy Iy

SVEVLLYHLESA

FOIVAOL 3 LLLISN
VOEFALVHLSH NOL) Y

ALSNCY OANNDES 02029102 TYNOIDNLLLSNT OOI9ALVILS NVId ZINLVIN
TVNOIDVZINYOHO OINATIWIDI TV LU0 A NOLLSED ‘0DLLYIWAL 3rd
TYNOIDVN YNVAaY

el sy oy

[PUODeN evenpy nsnly opundag
Y . 02079 10Z TYNOIDNLLLLSNI OOFOILVYLST NV'1d

=3



8t 1/25
— = T T vy
Py g
2
: " sERuadmon Jod upnssd &
opeqonds £ opeoge “eprqouds A oprioget ;
SBID HEND AVND g i 4 R ; OpESIq SOURIME S0EMa
AOUENINE] S0SMaa op WH)g G ] 2P W ] op upsD B MU di Ty i
Trodnag HORURLIIpONE 1 P
SN SEND AVHND prpes { prpundas ap 5 ered supiaanbas pumngg Ry
Tt (2P woHowmiapdun ap o4 ‘opmusmadun e | e £ MUAEL, [2p SHpepoede i
A OpEIOMEIp [ROoedno Eﬂuem_u.:un P o g b ABjjoLEsaq b st
opagads Pnjes & peprngas ap ey -y | 7P BOUSIH o[ muswmadus 1yp
AV A opmjeesap wooedina ;
PNIes A pepLmas ap ey
: BOPEZIRIOS &
; i :
UMD D0HAN "SND n.”ﬁﬂﬂ ' ﬂﬁ.ﬂﬁu _E...,m_ sopeuaadun ooifengs javn
PRI AP RO | i iiowonn s ekt
i kg SuosIap
“ofaqen ‘oleqan ap cesoasd Jod ap Mﬂﬂﬂ 1 :Mﬁu:ﬂﬁs ap emny £ spIpreE o sed
8 0 pesseaRLan speimiioin | Sopeaemes kuopumeumdiy | | PPEROERmmmmId gy | T Lle e T
FEND SND mgrstatadng ap 4 oanmmdo [an | ootspasadns ap A oatiesado faan ] wied oo
amd uppenla ap sopodsy | emd upmwuuoy ap seuday 7 dEflosIEsa
opEuad | uome B1ET Temid
U SN SND "opersidus asnotEmmea %ﬁa&sh I E.E;ﬂ.ﬁﬂﬁ?&ﬁﬂ.?
e BURRPY )
VM | paoiehenis srot A sod opeog R R e
BUETPTY ] 9 s0s3001 ] 2p nQnsad P opesgtLy | i [BUERIsTY Ay
: “SORAL ap BOTE ; n pepEr £ sodsalap
s | ap sesdad [ap uoonaef op Sk ; __.q_w.nH:uu:_.” oS sofsay | MOUSAE W IRnsupmpy 7y
s : ‘oprqosde A opringes nmmum.#.aﬂﬂﬂmuw uﬂsm_amﬂeﬂﬂﬁ.u. ap opnseE B muswdu 7y
: sodsatl ap tonsel ap oppopy 4 :
gvs ghiy i SEOTEER
VI 'VSIIN ~0Edn OpEqoIde OARINOFY] | 2P UPREILIPOD { TGRS
‘0SS O CUARAPENL] pojusie(Eay | ] Jnitogmm e med CATETLIE
G ST 0 OB pacag oAU B g
N (TR
OO0 OsN ‘opEas i eanesEpr PR ap SOR0 £ SAImMMay
DEOEN N URRHEOp ap ouoseday | ‘send "soanannsm ‘sojaaummEag
NG AYHD BoyE I penad) epezmEd
BEmNPE 4 ealEnsTOn
O8N ‘tND ‘opejouRIdIn BRI g

“AND NN

URIIETELT0R op orrojisodasy
059 370Hd
10 SAHOAY Mo

UGTIRIRUIMAOR ap cuogsodey <7

SOAvV L1154
SOLLA OO

SYALLYE YN

“EISUENDE WD REIUINPHm

ap osazead [2 dmnoafa £ gpnpuoy wed seuvsasen SR sapepoRded Se] 1 B[jold g

SYEFLIVHLS

FIYNOLY LLLISND

VOMSELLY M LSH NOLY Y

asnly opundag

0Z0Z — 9102 TYNOIDNLILSNI ODIDILVILST NV'Id



et

SO Y Sl puUES]
& azqry aemppog
A tupnIa)y owaqos
PP nopeymamapdug gy

A s s 3 TRENITY

skl

KIng

L B T 3
T STHOMY DN

SEMIV LTSIy
SOLL MO

oGy
MEPURESH £
FIEND SND : ww__ e _rum_“__ =T u._mm”.wﬂm ‘epeqods £ opefoorsap ‘PRI SOy
i SENQY sarpuRsT A asgry EARpOSE A 20g)T AmMyog
: ‘oprqouds | ammyog ap pucmmms g | P FUCIOmMAS] We] £ 5
E8ai0y SEND MO ® SOy salEpumsT A angr
AEMIOR 9P [SUDIDMINEIL ]
: : OALRIIN DTG
30 HEND END X ap B[ (9P tomnalh ap 5 } ‘aprgade opmEaudm
A OPR[[OUESD o0y UInERE oG
‘opeqosde cone CIUBIQOL) &P [FUMOMNET] U | AP USROS W] 79
SBIHD SEND SND X PSS S e
LRI 2P MRS ey e ]
UPLIEALIGIUL E] P pupLTas
sl 3 ;
EoAmD A = ap umd @p ugnals ap 9, ‘opmmoafn £ opafoLnsap
ULy op pepundag GRG0 ap pepLindss
i H ~ opeqoids TpRELTm ¥ ap op sy ey -y | OF SPRSSR U musmaydug gy
By SRND SNE pEpmEas ap [euowmynsy] wig Lo
; O T opmuEdu
“S0D SEND 4VND _ SOULIUNE] SOSMASY 3 WeT 04 SOUBITH S05IN0a3 ap ULl T

SVALLYI MM

"WIAUENPE BHIREILIAPOW

ap osaa0ad o amnsafa £ spnpeod eied FELER0A0 SN sapepoede sy IN[oLIEs

SYIMALYHIST

FAVROLY LIS
YOUYALVHLISE %01.30%

B L
[BUODEN Buen
ﬁﬁ.r

asnly opuniag

0707 = 9T0Z TVNOIDNLLISNI ODIDILVILST NV'1d



e

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 — 2020 L
Segundo Ajuste Aduana Nadional

Posprion byt i Epte

4.3 Estrategia de implementacién del PEI

Para la implementacion del Plan Estratégico Institucional se aplicaran los siguientes
lineamientos.

- Desarrollo y gestion de procesos de trabajo orientados a la modernizacion aduanera,
para lo cual se definiran los requerimientos estratégicos que deberdn ser mcorporados
en su disefio y verificados en su implementacién.

Entre dichos requerimientos estratégicos comprenden:
* Obtencién de informacion anticipada para analisis de riesgos
* Automatizacion de la validacion de informacion
¢ Disminuir el contacto fisico con el usuario
¢ Uso de tecnologias de control no intrusivo
Uso de la firma electronica/digital
Uso de tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)
Disminuir el uso de papel

e Disminuir los tiempos de ejecucién del proceso

* Incorporar servicios dirigidos al operador

e Transparencia en la informacion

e Generacion de Alertas operativas

¢ Trazabilidad del tramite durante y posterior a su ejecucion
* Aplicacion de otras buenas pricticas internacionales

- Generacion de informacion para andlisis y toma de decisiones

e Datos criticos definidos para trazabilidad del tramite
e Analisis de informacion para gestion de riesgo
e Analisis de informacion para toma de decisiones

- Gestion orientada a resultados
* Resultados e indicadores definidos por proceso/procedimiento
* Evaluacion periodica de resultados a nivel operativo y estratégico
¢ Ejecutar lo programado tanto en recursos como en obtencion de resultados.
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- Infraestructura Aduanera

* La infraestructura aduanera comprende oficinas administrativas, recintos aduaneros,
puestos de control, viviendas para servidores piblicos u otras instalaciones
requeridas para cumplir con la funciones de la Aduana Nacional, :

* La implementacion de infraestructura tomard en cuenta la funcionalidad requerida

- para la prestacion de servicios, atencion del volumen del flujo aduanero operativo
vigente o proyectado, flexibilidad para modificacion de su distribucién y traslado,
la  mejora de la imagen del pais en especial en puntos de frontera: cubrir
condiciones de confort y seguridad para el usuario del servicio aduanero y del
setvidor publico aduanero.

4.4 Territorializacién

Siendo que la institucién principalmente realiza la facilitacion de las operaciones comercio
exterior y efectua el control de mercancias a nivel nacional, se tiene identificado las 4reas
de accion relacionadas “Controles Integrados”, “Lucha conjunta contra el Contrabando” e
“Intercambio de Informacion.”
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4.5 Articulacion Competencial

La Aduana Nacional al ser una institucién de cardcter autarquico bajo tuicion del Ministerio
de Economia y Finanzas Piblicas, realiza sus acciones de aspectos administrativos y
financieros segin lineamientos establecidos a nivel nacional; por tanto, la articulacion es de
caracter Nivel Central.

4.6 Roles de Actores

Sobre la base de entrevistas a actores externos y talleres de diagnéstico interno se ha
construido el siguiente cuadro que sefiala las prioridades de atencion que manifiestan los
operadores de comercio exterior y las instituciones que participan en el control de
operaciones de comercio exterior.

Para este analisis se han identificado los siguientes actores involucrados:

OTRAS ADUANAS Y
ORGANISMOS

oo, JWORMACONY  NTERNACIOMALES OTRAS
s g OMPLEMENTACTON ; \ \\._I"i'l'l".;\{'l.-\ 3k "~
TECNICA
SENASAG IMPUESTOS OMA 2f£££“§f;:f§r}
UNIMED SEGIP ADUANAS MEFP
| SENARECOM FUNDAEMPRESA OMC CANCILLERIA
ANH. ASFI BEY SECTOR PRIVADO

Vicemmisterio de
Comercio Interno v
Exportaciones

Viceministerio de
Transporte

Los  grupos involucrados tienen diversos intereses respecto a lo que desarrolla la
institucion.

ORGANISMOS DE CONTROL

- SENASAG: Emision oportuna de certificados, Compatibilizacion de informacion
(clasificacion arancelaria), Controles conjuntos, Presencia en Aduanas de Ingreso y
salida, Intercambio de informacion e Infraestructura,

- UNIMED: Emision oportuna de certificados o autorizaciones para el despacho y
registro sanitario, controles conjuntos, presencia en aduanas de ingreso y salida e
intercambio de informacion.

- Vice Ministerio de Comercio: Control del cupo de Exportacitn,

- ANH: Control de Autorizaciones.
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ORGANISMOS FUENTES DE INFORMACION

- SEGIP: Ampliar nivel de acceso a informacion.

- ASFL: Acceso a central de resgos.

- FUNDAEMPRESA: Mejorar/actualizar convenio y acceder a informacion digital.

- SIN: Acceso a la informacion, mejorar control tributario, adoptar cultura tributaria e
mnformacion estadistica. :

OTRAS ADUANAS Y ORGANISMOS INTERNACIONALES

- OMA: Brindar asistencia técnica (gestion de riesgos, Operador Econémico Autorizado
y modernizacion aduanera) v facilitacion de Convenio de Kyoto.

- OMC: Brindar capacitaciones y mejor relacionamiento. .

- - ADUANAS DE OTROS PAISES: Intercambio de Informacion, coordinacion de

transitos y manifiestos, agilizar el comercio y sociabilizacion de sus buenas practicas.

OTRAS INSTITUCIONES

- MEFP: Cumplir metas de recaudacion, disminuir tiempos de despachos, fronterizar los
despachos.

- CANCILLERIA: Convenios, control de diplométicos y acuerdos.

- SECTOR PRIVADO: Participacién de las camaras, portadores de informacion, regular
mejor sus asociados, Involucrarse y ser parte de OEA.

4.7 Seguimiento y Evaluacién del PEI

Para efectuar el seguimiento y la evaluacién al plan, se proyecta el desarrollo de Informes
Anuales al Cumplimiento del Plan Estratégico Institucional, para poder identificar
desviaciones en la programacion y/o realizar ajustes al mismo. El informe se elaborard en
base a los indicadores planteados en las Estrategias/Iniciativas/Productos y los Indicadores
de Impacto detallados Anexo IV,

Para la evaluacién del PEI se incorpora la ponderacién a nivel de pilares del PEIL, que
comprende en la distribucion de los 100 puntos por cada resultado el PEI, asignando de 0,5
a 1 punto por cada resultado PEI, cuyo resultado es el siguiente:

PILARES ; - Ponderacion
FACILITACION 30
| CONTROL Y SANCION 32
TRANSPARENCIA Y COMUNICACION 15
CAPACIDADES INTERNAS 23
Total 100
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5 PRESUPUESTO PLURIANUAL QUINQUENAL

F

En el proceso de caleulo, se incorpord la proyeccion de variables macroecondmicas gestion
2016 - 2020 proporcionados por el Ministerio de Economia y Finanzas Pitblicas, que
supone un crecimiento del gasto corriente, pasando de un crecimiento del 5% en el primer
afio hasta el 6.7% el 2020, inflacion IPC al final de cada periodo del 5.3% en el primer afio
hasta el 5% el 2020, {

A continuacion, se presenta la proyeccion de las necesidades financieras de la Aduana
Nacional y posibilidades de financiamiento en las que se evalia la evolucion de las
necesidades de gasto corriente y de inversion para un horizonte de 5 afios, el cual fue
estructurado segun los 4 Objetivos Estratégicos de la AN como se presenta en el siguientes

cuadros:
Cianl : : %
l,;jl;ﬂ‘? Categoria Detalle
05 Pilar Soberania Comunitana v Financiera
0501 | Meta Independencia Financiera Externa

Se ha preservado y consolidado la gestion soberana en la formulacion de politicas
' 05.01.135 | Resultado |macroecondmicas que generen las condiciones para el crecimiento econdmico
sostenido del pais )

Consolidacion de la gestion fiscal soberana mediante la firma de los convenios
anuales de compromisos, el andlisis y la evaluacion constante para la generacion
de- nueva normativa, generacién de recursos tributarios estableciendo metas de
recaudacion anual, incrementando el padrén de contribuyentes, la productividad
en los operativos de interdiccion, regulando la actividad del juego v ampliando la
cobertura de los servicios de tributacion municipal.

05.01.135.03 | Accidon

Accion Estratéoica Ministerial

Tributario: Se ha consolidado la gestion fiscal, mediante la firma de los convenios anuales de
compromisos en el sector tributario de manera soberana, estableciendo metas de recaudacién
anual, incrementando el padrén de contribuyentes, los operativos de interdiceion, regulando la
actividad del juego y ampliando la cobertura de los servicios de tributacion municipal, ademss
se realizara el analisis v la evaluacion constante para la adecuada toma de decisiones,
compatibilizacion v generacidn de nueva normativa,

Objetivo 2018 2019 2020

Estratégico AN

FACILITACION 111.857.306 164.627.543 | 142.348.373 154,409,906 |148.188.378

 CONTROL Y | 23.490.081 82.033.436 _ | 69.646.267 76.193.016 | 68.215.139
SANCION
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11 Pilar Soberania y Transparencia en la Gestion Publica

Gestion Pablica transparente, con servidores publicos éticos, competentes y
comprometidos que luchan contra la corrupcién, b
Se ha institucionalizado en las entidades estatales la rendicion piiblica de
11.01 301 Resultado | cuentas para el ejercicio efectivo del control social ¥ procesos de formacion en |
principios y valores éticos. ¥+ =
Promocién y consolidacién de una gestion plblica transparente a través de la
11.01.301.01 Acciones | Rendicion Piblica de Cuentas con participacion efectiva de la sociedad civil e
institucionalizacitn del Control Social,

11.1 Meta

\ecidn Estratégica Ministerial

Transparencia y Control Interno: Promover una gestion piiblica transparente mediante la
14 rendicion publica de cuentas, la atencién oportuna de denuncias por vulneracién a la ética y
presuntos hechos de cormupcidn v un adecuado control interno.
Objetivo
Cstratégico AN
TRANSPARENCIA
Y COMUNICACION |

2018 2019 2020

11.575.970 16.676.107 18.063.648 19.761.630 |21.612.737

(*:;;I;:H; Catesoria Dealle
L1 Pilar Soberania y Transparencia en la Gestidn Piblica
11.01 M Gestion Piblica transparente, con servidores publicos éticos, competentes y

comprometidos que luchan contm la corrupcion

Se ha implementado un modelo de servicio pablico inclusivo, intercultural y

1801408 Resaliado comprometido con la concrecidn del Vivir Bien

Desarrollo de una gestion eficiente que logre una administracion institucional
11.01.298.04 Acciones apropiada, utilizando adecuadamente los recursos v la planificacién como
herramienta de gestion institucional.

Accion Esteatézica Ministerial

Administrativo: Contar con una gestion eficiente que logre una administracién institucional
12 apropiada, utilizando adecuadamente los recursos y la planificacién como herramienta de
| gestion institucional. ;

Objetivo
Estratésico AN
CAPACIDADES | 298.536.303 441,212,637 397.893.398 435.295.377 |457.612.655

INTERNAS | |

2018 2019 2020

a5
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Oibjetive Estratégicns AN R R R

FACILITACION LILB57306 164.627.543 142348373 154409906 148188378
CONTROL Y SANCION 23.490.081 B2033.436  o9646.267 76193016 68215139
TRANSPARENCIA Y COMUNICACION 11375970 16676107  13.063.648 19.761.630  21.612737

CAPACIDADES INTERNAS 298636303 441212637

397.893.398

433293377 457.612.655

FOTAL PPTO HS530.661  TIH549.723 627451685
Fuinta: Proyeocidn de gastos efesimnda por Ta GHAF al 01.09.2015

HHS.O50930 695628 M0

El detalle del presupuesto se muestra en el Anexo V, cuyas proyecciones son estimativos
para la presentacion del Plan Estratégico Ministerial, diferentes al Presupuesto Plurianual ¥
a los presentados al Viceministerio de Presupuesto v Contabilidad Fiscal, como 6rgano
rector presupuestario, y puede ser ajustado y/o modificado segin exija el 6rgano rector,

Con lo que respecta al Objetivo Estratégico Facilitacion, a lo largo de los 5 afios sufrira
modificaciones, puesto que se toma como base de célculo el Plan de Tnversion proyectado
para la gestion 2016-2020 (Anexo V1),

Dicho Plan comprende en la gestion 2016 prnyectué priorizados en fase de pre inversion y
ejecucion; asimismo, se detalla los proyectos que tendran continuidad en la gestion 2017 en
dichas fases, por tanto, el presupuesto del Plan de Inversiones 2017 sufrira variaciones ante
la conclusion de los proyectos en la fase de pre inversion y ejecucion y serd actualizado
anualmente.

Finalmente, desde la gestion 2017 a la 2020 se muestran los requerimientos de proyectos de
las Gerencias Regionales que deben cumplir con los requisitos establecidos en el
Reglamento Basico de Preinversion.

Es importante aclarar que el Plan de Inversiones Quinquenal serd priorizado en cada
gestion en funcion a las necesidades institucionales, grado de avance de los proyectos, v
directrices institucionales. mismas que podrian estar sujetos a cambios en la priorizacién v
el presupuesto previsto.
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Pilares del Plan General de Desarrollo Econémico y Social
PDES 2016- 2020 en el marco de Agenda Patridtica 2025

Pilar 1 Erradicar la pobreza extrema
Pilar 2 Universalizacion de los servicios basicos
Pilar 3 Salud, Educacion y Deporte

Pilar 4 Soberania cientifica tecnolégica

Pilar 5 Soberania comunitaria y {inanciera

Pilar 6 Soberania productiva con diversificacion
Pilar 7 Soberania sobre nuestros recursos naturales
Pilar 8 Soberania alimentaria

Pilar 9 Soberana ambiental con desarrollo integral

__Piiar 10 Integracion complementaria de los pueblos con soberania

Pilar 11 Soberania y transparencia en la gestion publica

Pilar 12 Disfrute y felicidad

Pilar 13 Reencuentro soberano con nuestra alegria, felicidad, prosperidad y
_nuestro mar
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RESULTADOS ALCANZADOS PEI 2011-2015
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1.- CONTROL

LOGROS ALCANZADOS

Intercambio  de  informacion  con  aduanas
extranjeras (Argentina, Peri, Chile, Brasil) en el
area de fiscalizacion,

Mejora del formato de transmision de informacién
con la Republica Federal del Brasil,

Intercambio de informacion a través de los
Sistemnas SINTIA e INDIRA (MERCOSUR).

Implementacion de operaciones de control no
intrusivo con 2 escineres de carga en
administraciones de aduanas de frontera,

Incorporacién de etiquetas de codigos de barras en
cada Manifiesto Internacional de Carga,

Consolidacion de Bases de Datos de precios
referenciales con  informacion actualizada  de
algunas mercancias sensibles.

Implementacion del modulo de Contral de
Trinsitos Aduaneros en base a etiquetas de codigo
de barras.

Implementacién de terminales moviles “robustas™
que permiten la lectura de codigo de barras ¥
consultas en los sistemas de la AN,

Implementacion de las Supervisarias de Ejecucion

Tributaria y SPCC ademas de la normativa,
procedimientos y sistemas informéticos que
apoyan dicha labor.

Implementacién de Aduanas Binacionales con
Brasil, Chile, Perli, Argentina.

\CCIONES EN
EJECUTADAS

PROCESO YO NO

Implementacién  un Sistema de Informacion
anticipada en operacitn para regimenes de transito
y despacho aduanero de importacion

Implementacion de la base de datos de fraude
sobte:  contravenciones  aduaneras, delitos
aduaneros, actuaciones  administrativas, vy
aduaneras, procesos penales, sanciones definitivas
¥ ejecutadas.

Implementacién del sistema de gestion de riesgos

Implementacion de un sistema de seguimiento de
trinsitos con GPS.

Implementacion de mecanismos que permitan ver
el comportamiento de los Agentes Despachantes
ante la administracion aduanera,

Re-empadronamiento de despachantes de Aduana,
mismo que se realizara a través del MEFP,

Establecimiento una base de operaciones de control
aduanero que incorpore: infraestructura, recursos
materiales, sistemas de informacién/comunicacion,
recursos humanos, vehiculos, grias, camiones de
transporte, personal, auxiliar (choferes, mecénicos)




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 — 2020
Segundo Ajuste

—
—
Aduana Nacional

P Bid bl iy (i

2.- FACILITACION

LOGROS ALCANZADOS

Se ha logrado niveles de selectividad por
Administracion de Aduana

tipo de

Se ha optimizado la ejecucion de tiempos de
duracion de despacho logrando 30 horas promedio
canal rojo y 13 horas promedio canal amarillo.

Se ha implementado servicios a operadores a
través de SMS, WEB y otras- tecnologias
emergentes

Se ha implementado en nuevo Reglamento de
Concesiones,

ACCIONES EN PROCESO Y/O NO
EJECUTADAS
Implementacién de sistemas pama efectuar

el

| seguimiento y medicién de resultados

Implementacion de sistemas de medicién
operativa, que permitan evaluar procedimientos
aduaneros para incorporar mejoras en su gjecucion
y resultado. ;

Estandarizacion del servicio en los recintos
aduaneros tanto al cliente, tarifario, infraestructura,
circuitos de flujo operativo y otros.

Se ha implementado call center de atencién al
cliente en Oficina Central.

Implementacion de la Ventanilla Unica de
Comercio de Importacién y Exportacion.

Implementacion del DUA (Documente Unico
Aduanero) para los diferentes  regimenes
aduaneros.

3.- RECAUDACION

LOGROS ALCANZADOS

Se ha implementado mecanismos de incentivos
para desarrollo de cultura tributaria a través de
campafias  publicitarias  motivacionales y
coercitivas,

Se ha reactivade Consejos de Lucha contra el
Contrabando  intennstitucionales e  incentivos
materiales en casos de denuncias tanto a personas y
poblaciones mediante la Ley 317,

Se ha implementado las Supervisorias de
Ejecucidon  Tributaria en todas la  Gerencias
Regionales,

Se ha implementado las Supervisorias de Procesos

de Contrabando Contravencional en todas las
Gerencias Regionales.

VCOLONES EN PROCESO Y0
EJECUTADAS

Mejoramiento de la administracién v ejecucion de

garantias,

NO
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4.- RECURSOS

LOGROS ALCANZADOS

Se ha realizado el “Mejoramiento Centro
Fronterizo Pisiga — Oruro”, “Mejoramiento Centro
Frentenizo Tambo Quemado — Oruro, ademas del
Construccién  Enmallado y Pavimento Rigido
Tambo Quemado—Orura”, Construccion |
Enmallado Pisiga - Oruro.

Se ha implementado la Malla Curricular para
personal aduanero,

Se ha elaborado y aprobado el nuevo Reglamento |
Interno de Personal (RIP), asi como el Reglamento |
Especifico del Sistema de Administracion de
Personal (RESAP),

Desde la gestion 2010 se ha mejorado la ejecucitn
del presupuesto de 58% a 85% (Diciembre 2014)

ACCIONES EN PROCESO Y/O
EJECUTADAS

Proyecios de infraestructura en admimistraciones de
frontera.

NO

Establecimiento de estindares de infraestructura o
modelos de recintos, viviendas y otros.

Implementacion del Sistema Integrado de Recursos
Humanos,

Rotacidn programada de personal al inicio de cada
gestion.

Plan de Contingencias operativas ante periodos
altos, dias especiales, conflictos sociales, rotacion
de personal v otros.

Elaboracion del modelo de servicio aduanero.

Elaboracion de sistemas de informacion gerencial

Implementado de un Datawarehouse mstitucional.

e

S.- TRANSPARENCIA

LOGROS ALCANZADOS

Se ha implementado en nuevo portal Web de la
AN,

"Se ha implementado el Manual de Identidad Visual
Corporativa (logotipo, colores, notas, informes).

Se participa en eventos nacionales e
iternacionales  (ferias, foros empresariales)
logrando el posicionamiento de la AN,

Se implementd el Sistema para la realizacion de
solicitudes de Informacién Denuncias y Quejas, |
con su aplicativo mediante formulano electronico
en la pagina web de la AN,

Cada gestidn organiza las rendiciones de cuenta
con os actores sociales,

Se ha establecido mecanismos para la difusion y
practica de codigos de ética en la. AN (valores, |

L3

ACCIONES EN PROCESD Y/O

EIECUTADAS
Desarrollo  anual de estudios
percepcidn, interna v externa.

NO

mntegrales de
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LOGROS ALCANZADOS

ACCIONES EN PROCESO Y/0O
EJECUTADAS

NO

virtudes, principios, etc.) mediante campaiias
publicitarias y afiches motivacionales, mismos que
utilizan lenguaje de imagen simbélico y promueve
una cultura de honestidad v patriotismo,

Se ha organizado v efectuado eventos internos de
capacitacion referentes a la Moral, Etica y
Servicio,
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INDICADORES DE IMPACTO
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INDICADORES DE IMPACTO
METODOLOGIA DE CALCULO

ACCION )
ESTRATEGICN (1T 1.~ Mojorar la eficancia de la operstiva adusnem ¥ hmﬁhﬁuﬂ-ﬂ-mﬂdﬂmrdmm
INSTITUCTOMAL 1
] » ; Responsabie dal
- Metodolagls de Caluld o Metadologia dé Calcufe de o Elocucidn )
AR HNES EATE Froyecricon de (2 Mota e Ta Mot ‘-‘I:r-:lr:::::nﬁq
Thampos preessdio g Expartecidn Etapa 1 Regitre ;
* (60 D dhesedes e s gt [ OULSDEX, (piars Acepianidn hestn Adgnackin del Elapa i= Gngistra
{pormattva) Cansi T ={Fockia, Hes) A coptciie- Ardgnaciia da
Etapa 21 Ceslrol Aduanasn Canal
P el caicola de Berrpos de exportacin s Asignarion éel Canal hasta
|z datns SEHAMEA 2016 con DUE y Autnriziin Etapa T-= Control Adssnsra
FUMA0LY con DEX, presentands los dgskentes Etaps 3 : Salids Truagenz = (Fecha, Hrs) Asigraciénda Cand
Cy D!.‘f!*lﬁl‘l antal, Autorizaciin hast nscn Sel Cenificads {Fecka, His) Autnrtmddn
el WAL 3507 00L segin evallacion | de Sofds UPEGE
Pt | ol | verde | s | vede | el gestidn CONDICTOMANTES Etaps 3 = Salida ;s (Estadmticas)
9 | e | e MRl | (ankerior, ) Se considira Exportacionts Totales, via abw ¢ Tonapan = (Frecden, Hrs) Austueeacivin - Esdiitn del
cF o 115 1 cag camrieT. Cortificndo di: Saliln
d: | weel yael s [ o
P f_, o COMSIEHACIGN Tinmpo Tetal do Exportaritn = Dede Regltrn
; Ls AR inmrviene e la Papa 2. hasta Safida. 5
[l | @ 1 [} 5 Lo Hempos dee s Elapa 1y 3 depanden dol
| Expotader.,
Tiampos promadio du Eypartacin Etapa 1 Clarrs Trinaits Eaps 1 = Trimitn
S?ﬂﬁ’m““‘“ A Arribo de Trarits Hesta Crase di Transio 'riq::ul = Fischia, Fies) Clerre: de T - {Fecha
1) TIempas promedio 3 dias asta o page de Trbstos (plaza Ohl:udlmhhl-mﬁn i e 4,
de oparaciones nevimthe) Etupa 3: Depbalts Thempen 1= [Fecha, Hes) Locaizitn - (Fecha, Hirs)
aduaneras Ly Eeymaitin Vit Localizaride (Emisidn Partz: Racogelin Al e Trassiin (Deppito)
:Er-h::u}hua o hevant= ( plamo aormaihe por Hixtn Validacin 00T ha;:m-hﬁh e
e Etape 4: Pago Tributos Thanpu 1= (Fecha, Hr) Validaridn de la %
4 s hasta o pan de salda (plags nermmative Vialidockdn DUT Hemts Pago Tebrtos {Fockn, Hirs}) Laenifendin
]i‘hﬂh’dﬂs hasta 10 dias) FEaies 5: Sorbes ds Cansl Frapa 4~ Pagn
Fago Trinstos Havla Asignackie Canal Tiempo 2= {Fecha, Hrs) Pago de Tributes - (Fecha,
A= Rajo, A= Amalls y V= Verdn Defirician anwal, | P=pa 5: Azignackén Vists Hrs) Valldasitn de La LT .
tin oy Asignaciie Cares Hasts Asigrad in Vist Bapa = Canal UPEGE
= HE T R, e P Gttt A e Thempar 3 = {Ferta, Hrs) Asignacits Cansi - (Fezha, S
e [ W Th v [ i [ W e ] (0l gestiin Asigraciin Viks Hetn Actosimidn Levants. | i) Paga dn Tributos (Estadisticas)
A | 35| aep i | me g | arz | jankerior, Btapa 8: Salids Menmncis Eraps s = Wista
I ETIET Autorizaeidn Levarte st Fa Salida ma-wmﬁnm- frecha,
1 |sasisag]med| velams| s sigriaciin
4 W78 | myfaaa | ng CONHCIDNANTES Btmpa 7 = Comtral Aduanars
3 "%«I &Y | 03] 0% | as [ as fmaciin en base ki eniin do P de Thowpo4 = (Fechs, His) Autodzacds de Levans -
6 | ax] ol [N T (Fexkia, s} Asignaciin Vist
T jusiiaagd  |ass] ey mmm apad ~ Salida
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E_ il SR Y - T Tiempa Totalde Importacidn = Desde Clare de
Trrdirestn s Salide.
Lok nemubimdes die Rixaydadiin que comprends META AN, = Rec. &8, , = (14 gl =1+ 0] = (1 50}
TecAlBGan orainaria v extracedinania en valor Definicidn anusl,
et gel secice plibliso ¥ privade son; in evahsackn |ETA=Mez de Recaudacdn de Thbeios Adsaneres ATA = [RTAMATA ] 180
2] Recaudacidn da T:dhw MATA AN Mt de recaudacin et por butss s
Tributos ms o b e uarz £ e RTA= Rer. AN Ondinaria - Rec. AN Exraardizara
Aduancros (*) Meth  IREN ISSM g MAETOECANSMICLS (i AN &-1: Recaudacidn Adusriers Gastién. (Esmoistiens)
¥ resubndos de [a JAnterior base de ta prrpecditn i
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St | Obfetive 2. Modemizar y mejorar la eficencla da los controles aduaneros mediante ls gestidn de Hesgo ¥ In gjecucidn de sanciones, para fomentar of
WNETITUCTT o\ cumpdimilento huﬂmmr reprimir el contrabanda.
INDICAGGR LINER BagE = logia da Calculs o Metodeiogia de Calewle de lo Ejecucion H::":r':“"";':"l
oyuetion de o Mita de fa Meta A
Infromacion
st 1%
Eppecitin Tributarks; B, 107,36 mikoes
Cariera en Mo B 296 514 008
Poreniaie Ejecuddn Tributatia: 38,45 Ejecixcidn
XA Tributana = Igual |Parkmetros ;
31% de sanconss |Eeditn Tribtara Bs 113509453 D“hm’m'“*' Eecudii defecudacdn de Fleictn Tribitera m’;mﬂm & ek = 0]
2 mﬁ‘.mﬁmﬁu Mara 5 AN o -
Cestidn 2017
Eenuidn Tritutaria Bs, 87,517 984
Cartera en More: Ba. 716,704,230
Fencentaje Elacuditn Trbuarnia: 129,
Efectividad de lon controbes aduaneros;
EFIC = (EFAP*4) + (ECO™H) + [AP=c) + (EC*d)
Pardnsstros: e
Efectividad de las Piscabzacions (EFAS) EAL = Eactrvidad de ks Controies Aduaneros
)% e = [Definiciin anual, mqmdd:uymnhﬁu:m; EFFue %6 Efcacia de les Fscaliiacidn Aduznera Posteror
de bs controles | Lines base esulisdes 7013 :‘i‘*ﬁ“""m et i I Covfrmbes (B EC = StEficersa de b Contrd Diferid (£} ot
| Gesticn | AP Tbieertiicint Privia = (DL
antericr, Aforadis cnal roja +ameria] 100 !
EC= % Mercanca Efectvamunte CombsadsMercands
Comisada
15(':- {Montn Cobeada/Montn Detsrsriada)* 100
arbeced =1
Gﬁéﬂ)ﬁuﬁic l;:lﬂmmmnim I
T, e la met definica en 6400 |hofinieidn
& du Y ansal, | pretice:
}w;.]__ g seqn evallibcicn | C0fw Cumplimienta o Cperafics do Interdisdn |C00 (QICMHONA 100
(**) {Gesticn 201 7: 5,531 operatvos con comiso de la gesticn CiC= W‘“‘“Jm“m” SARCA
merccias, 1965 ce s meta definida en 7380 |8niberior, M= Mrta c Dperatvos de Imerdiadtn ;
opeEralivs
J Cestide 2015: 4,503 O resliracios, Meta 400 . -
i 5 o oy mﬁ““‘?ﬂ =5 CL0 = (DG MCD o
i 06 7.3 L0 Mt 4500 evabac b
de Controles 33500 TS 7351 CO ralaaon, Mo e o gy [Complriens defos Contra Do e PO Y o3
Diferidos (%} (Gesiiin 2047: 7365 CD resacks, Mo S.000 [ pe o CDC = Cortroles [¥fridos Conchadas
L dearzande un porerisa de 14754 ; MCTH= Mets de Conirols Diferidos

(**) Salo vigente hasta la gestiin 2018 ara mediciin como Indicadar estratégics  solo hasta & gestiin 2017 su vinculacitn con el PEM,
(*} Indcador vineulsde al Plan Estratégicn Miniterial,
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2016 - 2020 —
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Far Wi by s’

Presupuesto Plurianual Quinquenal del Gasto 2016-2020

PILAR AN CONCEPTO 2017 019
IServicios No Personales 47.416.586] 51.385,788| 55.686.778 60.921.335] 66.647.941
Materiales y Suministros 21.961.661| 23.799.852] 35.791.900| 28.21633a] 30.868.674]
Activos reales 16.422.069] 17.796.5%6| 19785171 21095071 23082384
Impuestios 22.320 24,188 26,213 28.677 31372
d Otros pastos 4 100000 10,837 11,744 12.848 14,056
Ampliacién Vivienda Plslgg_ L492.000)  2.490L.072
Ampliagdn Vivienda Tambo Quemada 22270000 2295610
Const. Oficinas y Vivienda Guayaramerin 130, 600;
Conserv. ¥ Const, Zona Franca Cobija 150.0001
1 Const, Vivienda Puerto Suarez 149.851
FACILITACION |Const. Archivo Yacuiba 3027828 4201820
Const. Enmallado Guagui 1.591.445]
Const. Oficinas para Archivo Desaguadern 0 100,000
Const. Ofiginas G. Regional La Paz 260.000
Const. Oficinas v Galpones A, Int. Potosi ) 250,000
Const. Oficinas G. Reglonal Santa Crug 200.000
Const. Oficinas y Archivo Santa Cruz ¥ 150,000 =
Const. Oficinas y Viviendas San Vicente 1, 150,000
Const. Vivienda Yacuiba 135,512
Ampliacion de Oficinas Campo Pajoso 0 150.000

PILAR AN CONCEPTO 2017 2018 2020
15.919.197| 17 415.602

|Materiales y Suministros 10.248.808] 11312 106
CONTROL Y SANCION  |Activos reales LE09.338) 3.073.416
10.429 11.409

Z0.6H2.929 26.TARBOD ROAT.7TI 11712623

PILAR AN COMNCEPTD
3 Servicios No Personales ? 13.141. 207 14,241,126
TRAMNSPARENCIA Y Materiales v Suminlstros LO34.924] 1121547
COMUNICACION Activos reales 108370  117.441
13.181.232 14284501 15.480.114

Serv. Personales 231,182 307] 250.532.266| 271.501.817) 297.022 983 324,943,148,

Servicios No Personales 40.953.437| 44.381.240] 25,095,948 52.616.969] 57.562.964|

Materiales ¥ Suministros 7.162.628] 7.762.140) 8411831 9202543 10.067.582

P Activos reales 24,633,252 26.695.055 2B.920.431| 31.648.798| 34.623 785

Activos Financleros 5444 B73| 15684134 16.996.896] 18554 604 20,342 497,

A NS vvicc da [ Dalide PTS 17.750.094] 19.235.777| 20.845.811] 22.805.318] 24,949,018
Transferencias 1565.543) 1696579 1#3sse3| 2001400] 2200482

Impuestos 4035720| 4373510 4739573 samsome| se7zem

Otros gastos S00.000 541.850 587,303 B42.200 702786
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MATRIZ DE PRIORIZACION DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2017

| R FECHA ESTIMADA
e e ETAPADEL | DE CONCLUSION DE
N | NOMBRE PROYECTO | PROYECTO PREINVERSION O
e . . : EJECUCION
Construccion Archivo Documental Yacuiba - Gerencia
I Regional Tarija Yacuiba - : EJECUCIGN kel
3 Amp]mmﬂul‘hl’wlmda Servidores Plblicos Administracidn EJECUCION 30/10/2017
Aduanera Pisi
Ampliacion Vivienda Servidores publicos Administracion
ket Tande Olisads EJECUCION  |30/10/2017
Construccidén de Oficinas Administrativas y Archivo Central REINVERSIC
4 para Ia Gerencia Regional La Paz i RAIGR | SRS 7
Construceién, Ampliacion y Readecuacion del Recinto de :
5 Adusid Interior La Paz PREINVERSION | 31/06/2017
Construccion de Recinto Guaqui — Aduana Frontera :
S | Desagiintedo PREINVERSION | 30/05/2017
7 g:nn;h;:i;m Oficinas Administrativas Gerencia Regional PREINVERSION | 28/05/2017
Construceion, Ampliacidn y Readecuacion del Recinto de ' INVERSH
5 Aduana Interior Santa Cruz — Pampa de la Isla FRH RSION (310312017
9 | Construccién Centro de Operaciones Boyuibe PREINVERSION | 30/04/2017 1
Construccion, Ampliacion y Readecuacion del Recinto :
10 Kiliitiore Cochabataby PREINVERSION | 30/05/2017
Construccion, Ampliacion y Readecuacian del Recinto de :
11 ‘Adiiatn Fronters Yasiiba PREINVERSION | 30/05/2017
12 Construccion Area d:eleontml Integrado de la Administracién PREINVERSION | 30/05/2017
de Aduana Frontera Pisiga
13 | Construccion Centro de Operaciones Cuartos Villazén PREINVERSION |30/04/2017
14 | Construccion de Oficinas y Galpones Aduana Interior Potosi | PREINVERSION | 31/12/2016
Construccion Oficinas y vivienda para la Administracion de .
LR ienaes Chiyastmens PREINVERSION | 28/02/2018
Conservacion, restauracion al patrimonio histérico ¥ ;
16 | Construccion de vivienda en la Administracion de Aduana PREINVERSION |15/10/2016
Zona Franca Cobija
Construccion Vivienda para Servidores Pablicos de la : g
17" Administmcidn de Aduana - Puerin Stanez TOEIINERSIIN | 2o anIc
Construccién Vivienda para Servidores Publicos de la
18 | Administracién Fronters Yacuiba PREINVERSION | 31/12/2016 A
PREINVERSION
19 | Construccion Muro Perimetral Yamparaez {administracion
propia)
; e IDEA DE
20 | Construceion de Recinto Aduanero Yamparaez PROYECTO
g 55 y IDEA DE
*21 Centro Integral de Atencion al Visitante Kasani PROYECTO
Construccién Archivo Central Y Centro de operaciones de IDEA DE
PROYECTO

guias y cangs AN Ovejuyo
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MATRIZ DE PRIORIZACION DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2018

ey : R FASE DEL
Ne . NOMBRE PRUYE?TG ; PROYECTO
1 Construccion Archivo Documental Yacuiba - Gerencia Regional Tarija Yacuiba Ejecucion
.2 Ampliacién Vivienda Servidores pablicos Administracion Aduanera Tambo Hiccugitn
Quemado
3 Construecion Oficinas y vivienda para la Adminisiracion de Aduana Frontera Fiecucis
Guayaramerin G
4 | Conservacion, restauracion al patrimonio histérico y Construccién de vivienda en la Eiecucid
Administracién de Aduana Zona Franca Cobija R 33
5 | Construccion Muro Perimetral Yamparaez - Aduana Interior Sucre Ejecucidn
g | Construccion de Oficinas Admimistrativas y Archive Central para la Gerencia Prei 60
Regional La Paz L
Ampliacion y Refaccion vivienda para Servidores Piblicos Administracion de ; P
: Aduana Frontera Charafia Preittversion
8 | Construccién Centro de Operaciones Cuartos Villazén Preinversion
Construccion de Oficinas para la Administracién de Aduana Zona Franca Caobija Preinversion
10 | Construccién de Recinto Yamparaez - Aduana Interior Sucre Premversion
11 |Construccion Vivienda para Servidores Pablicos de la Administracion de Aduang - Preiiversita
Puerto Suarez
12 | Construceién de Oficinas v Galpones Aduana Interior Potosi Ejecucion
13 C‘misuu:-cic':n, Ampliacién y Readecuacion del Recinto de Aduana Interior La Paz Preinversion
14 | Construccion de Recinto Guaqui — Aduana Frontem Desaguadero Preinversion
15 | Construccion Oficinas Administrativas Gerencia Regional Santa Cruz Prenversion
Construccidn, Ampliacion y Readecuacion del Recinto de Aduana Interior Santa ; !
_1_6 Cruz Pampa de la Isla 3 P@nvem:ﬁn
17 | Construccion Centro de Operaciones Boyuibe Preinversion
18 | Construccion, Ampliacion y Readecuacion del Recinto Aduanero Cochabamba Preinversion
19 | Const, Ampliacién y Readecuacion del Recinto de Aduana Frontera Yacuiba Preinversion
20 | Const, Area de Control Integrado de la Administracién de Aduana Frontera Pisiga Premversidn
21 | Const. Vivienda para Servidores Piblicos de la Administracién Frontera Yacuiba Preinversion
22 | Construccion edificio de la Gerencia Regional Tarija Idea de provecto
23 | Construccion viviendas servidores publicos frontera Bermejo, Idea de proyecto
24 | Construccion Recinto Administracién de Aduana de Frontera Bermejo Idea de proyecto
25 | Construccién Recinto Tambo Quemado Idea de provecto
26 | Construccidn del Centro de Control Fronterizo Integrado de Kasani ldea de proyecto
27 | Const. de oficinas v Ambientes Archivo Central Regional Santa Cruz Av, Brasil Idea de proyecto
28 | Construccion de vivienda Administracién de Aduana Frontera Villazén Idea de provecto
Construccion de Puesto de Control y vivienda para el UCA Cucho Ingenio Idea de proyecto
Construccion Archivo Central v Centro de Operaciones de guias v canes Aduana Idea de pro

Nacional Ovejuyo
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MATRIZ DE PRIORIZACION DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA 2019

BETET T FASE DEL
N3 NOMBRE PROYECTO . PROYECTO
1 Construccién de Oficinas y Galpones Aduana Interior Potosi Fase Ejecucion
2 | Construccidn Muro Penmetral Yamparaez - Aduana Interior Sucre Fase Ejecucion
Construccion Oficinas y vivienda para la Administracién de Aduana Frontera AT
3 Guayurameiin Fase Ejecucion
4 Conservacion, restauracion al patrimonio histdrico ¥y Construccion de vivienda en la Pase Biccucion
Administracion de Aduana Zona Franca Cobija ;g
5 | Construccién Centro de Operaciones Cuartos Villazon £ Fase Preinversion
6 | Construccidn del Recinto Aduanero Yamparaez Fase Preinversion
Construceidn de Oficinas Administrativas y Archivo Central para la Gerencia . i
Pt Regional . Pas Fase Preinversion
8 Construccion, Ampliacion y Readecuacion del Recinto de Aduana Interior La Paz Fase Preinversion
9 | Construccién de Recinto Guaqui — Aduana Frontera Desaguadero Fase Premversion
10 | Construccion de Oficinas para la Administracién de Aduana Zona Franca Cobija Fase Preinversidn
11| Construccién, Ampliacién y Readecuacion del Recinto Aduanero Cochabamba Fase Preinversion
12 Eiz?;uumiﬁn Area de Control Integrado de la Admimstracion de Aduana Frontera Fase Praimvecsitg
{3 | Construccion vivienda servidores piiblicos frontera Yacuiba - Gerencia Regional Pase Preinversion
Tarija Yacuiba
14 | Construccion, Ampliacién y Readecuacion del Recinto de Aduana Frontera Yacuiba | Fase Preinversion
15 Construccién Vivienda para Servidores Piblicos de la Administracion de Aduana - Fatd Priiavaiaiiar
Puerto Suarer .
16 | Construccion Oficinas Administrativas Gerencia Regional Santa Cruz Fase Preinversion
Construccion, Ampliacion y Readecuacién del Recinto de Aduana Interior Santa : i
17 Ciyz = Pariipa de la Isla Fase Preinversidn
18 | Construccion Centro de Operaciones Boyuibe Fase Preinversion
19 | Construccion Archivo Central de Ja Aduana Nacional- Ovejuvo Fase Preinversion
20 Eunstmcmdnl de puesto de control y vivienda para el UCA Regional Potosi, en Tdeh dé provecto
Cucho Ingenio -
21 | Construccion de oficinas y archivo Gerencia Regional Potosi Idea de proyecto |
22 Conslmur.in_fm d& vivienda y ampliacién de oficina en la Administracién de Aduana 1des de proyects
Frontera Villazdn
23 | Construccion del Centro de Control Fronterizo Integrado de Kasani Idea de proyecto
24 | Construccién Vivienda para la Administracion de Aduana Frontera Desaguadero Idea de proyecto
Construccidn del Muro Sud de los predios del Recinto de la Gerencia Regional
25 Crihahanibi Idea de proyecto
Construccién Recinto Tambo Quemado Idea de proyecto
Construccidn archivo para la Administracion Aduana frontera Pisiga Idea de proyecto
Construccion de enmallado del predio Sabaya Idea de provecto
Construccion archivo para la Administracion Aduana Frontera Tambo Quemado Idea de proyecto
Construccion de enmallado Recinto Lagunas Idea de proyecto
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N NOMBRE PROYECTO. mﬁ%

3l Cnnsuuc:cmn de galpanas ¥ pIatafunuar. de inspeccion para el Recinto Iagunas Idea de proyecto
32 | Amphacion y readecuacion del Recinto Pasto Grande Idea de provecto
33 | Construccion edificio de la Gerencia Regional Tarija Idea de provecto d
34 | Construccion Recinto Administracién de Aduana de antera Bermejo Idea de proyecto
35 | Centro de Frontera Pacitos - Yacuiba Idea de proyecto
36 igmrgzﬁcﬁmn de oficinas y am’mentes para Archive Central Regional Santa Cruz Lies d6 proecto
37 | Construccidn Muro Perimetral Boyuibe Idea de provecto
38 | Construccion Muro Perimetral Ovejuyo Idea de proyecto |
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