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RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Seguimiento N° AN-UAIPC-IS-001/21, denominado Primer Seguimiento al Informe AN-
UAIPC-ICI-002/20 *“Observaciones sobre diversos aspectos administrativo contables y de
control interno, emergente de la Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2019”, realizado en cumplimiento al Programa Operativo Anual
2021 de la Unidad de Auditoria Interna e instrucciones impartidas por el Jefe de la Unidad de Auditoria
Interna mediante Memordndum N°® AN-UAIPC-M-112/20 de 31 de diciembre de 2020.

El objetivo del presente seguimiento es evaluar y establecer el grado de cumplimiento de las
recomendaciones contenidas en Informe N° AN-UAIPC-ICI-002/20 de 28 de febrero de 2020,
denominado Observaciones sobre diversos aspectos administrativo contables y de control interno,
emergente de la Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros al 31 de diciembre
de 2019

El objeto de nuestra revisién, comprende la integridad de la documentacion e informacién que evidencie
el grado de cumplimiento de las recomendaciones contenidas en Informe N° AN-UAIPC-ICI-002/20 de
28 de febrero de 2020, denominado Observaciones sobre diversos aspectos administrativo contables y de
control interno, emergente de la Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros al
31 de diciembre de 2019.

Como resultado del trabajo de seguimiento realizado, concluimos que de un total de setenta y dos (72)
recomendaciones evaluadas, treinta-y seis (36) fueron cumplidas, treinta y cuatro (34) fueron no
cumplidas y dos (2) no aplicables, de acuerdo a la siguiente relacion:

Recomendaciones Cumplidas

Deficiencias en el registro y pago de viaticos (Rec. 9)

Deficiencias en las devoluciones de pagos indebidos (Rec. 10)

Ausencia de control y seguimiento a la asignacion de Activos Fijos (Rec. 14)

Retenciones por garantia de cumplimiento de contrato pendientes de devolucién (Rec. 20)

Deficiencias en el manejo de fondos de caja chica (Rec. 21)

Deficiencia en la Administracion de Activos Fijos (Rec. 22)

Deficiencias en la administracion de Fondos Rotativos y Caja Chica (Rec. 25)

Pago por servicios de energia eléctrica con intereses por, mora (Rec. 26)

Incorrecta apropiacion de partida presupuestaria (Rec. 28)

0. Descuento a la Empresa MAGAFOR por servicio de limpieza (Rec. 29)

1. Falta de presentacion de Informes de Conformidad para solicitar el pago de estipendios a las Fuerzas
Armadas (Rec. 30)

12. Falta de distribucion y/o devolucion de Documento de Garantia Ejecutado y Cancelado (Rec.33)

13. Retencion del 7% en pagos mensuales por arrendamiento de inmuebles (Rec. 35)

14. Justificacién que no sustenta la seleccion del proponente adjudicado (Rec. 41)

15. Contratacion que compromete presupuesto de la siguiente gestion (Rec. 42)

16. Falta de presentacion de Informes en el descargo de Fondos Rotativos y en Avance (Rec. 43)

17. Descargos de Fondos en Avance fuera de plazo (Rec. 46)

18. Asignacion de recursos en Fondos Rotativos no utilizados (Rec. 47)
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Falta de utilizacién de conversores por el Area de Sistemas de la Gerencia Regional Oruro (Rec. 48)

Falta de toma de inventarios de documentos de garantias tributarias y de actuacion (Rec. 49)

Deficiencias en los pagos realizados por el Servicio de Internet (Rec. 51)

Importe de pago por el servicio de rastreo satelital de vehiculos diferente al estipulado en contrato

(Rec. 53)

Observaciones a procesos de Contratacion de Consultores en Linea (Rec. 55)

Deficiencias en los pagos realizados al Batallon de Seguridad Fisica (Rec. 56)

Falta de presentacion de Solicitud de pago de estipendios a las Fuerzas Armadas (Rec. 57)

Deficiencias en la adquisicion de sellos (Rec. 58)

Deficiencias en procesos de adquisicion de toners para impresoras (Rec. 59)

Errores en el llenado del Formulario de Descargo de Viaje (Rec. 62)

Deficiencias en pasajes terrestres presentados como descargo del viaje en comision  (Rec. 63)

Observaciones en los descargos de vidticos (Rec. 64)

Formularios de “Descargo de Viajes en Mision Oficial” presentados fuera de plazo (Rec. 65)
Deficiencias en la emision del Informe Legal para el pago de Contingencias Judiciales (Rec. 66)

Inoportuna solicitud de pago realizada por las Administraciones de Aduana (Rec.69)

Incorrecta apropiacion de partida presupuestaria (Rec. 70)

Deficiencias en el reembolso de pasajes terrestres (Rec. 71)

Ingreso de personal a oficinas de la Gerencia sin autorizacion del inmediato superior en fines de

semana y feriados (Rec. 72)

Recomendaciones No Cumplidas

Ausencia de distribucion y/o devolucién de Documentos de Garantia Ejecutados y Cancelados
(Rec. 1)

Ausencia de conclusion de conciliacion y reembolsos por concepto de Subsidio de Incapacidad
Temporal (Rec. 2)

Falta de emisidén oportuna de Resolumones de Autorizacién de pagos por incentivos de denuncias
(Rec. 3)

Activo Fijo en operacion de la Aduana Nacional con valor de Bsl (Rec. 4)

Inconsistencias respecto a la clasificacion presupuestaria de activos fijos (Rec. 5)

‘Software desarrollado por la Aduana Nacional no incluido en el Activo Intangible y sin registro de

propiedad intelectual (Rec. 6)

Deficiencias en el control de activos intangibles (Rec. 7)

Saldo pendiente de devolucion por parte del Comando General de la Policia Boliviana (Rec. 8)
Ausencia de actualizacion del sistema informatico de control de asistencia de la Aduana Nacional
(Rec. 12)

Inconsistencia en los saldos de almacén de materiales y suministros (Rec. 13)

Activos fijos registrados temporalmente a nombre del Jefe de la Unidad Administrativa, pendientes
de regularizacion (Rec.15)

Ausencia de actualizacion de planos del Bien Inmueble de propiedad de la Aduana Nacional en la
ciudad de Cobija (Rec. 16)

Depasito Temporal en el codigo 139 caso Corsan Corviam Constructora S.A. (Rec. 18)

Documentos de garantia ejecutados y no cancelados pendientes de regularizacion desde gestiones
anteriores (Rec. 19)

. Activos no verificados fisicamente (Rec.23)
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Activos fijos pendientes de disposicion y baja (Rec. 24)
Deficiencias en la elaboracion de Especificaciones Técnicas de procesos bajo la modalldad de
Contratacion Menor (Rec. 27)
Activos fijos registrados temporalmente a nombre del Jefe de la Unidad Admmlstratwa pendientes
de regularizacion (Rec. 31) -
Falta de evidencia de Resoluciones de Exencion de Tributos de inmuebles y vehiculos de la Gerencia
Regional Santa Cruz (Rec. 32)
Falta de continuidad y seguimiento a boletas de garantia ejecutadas y no canceladas que se
encuentran con interposicion de recursos (Rec. 34)
Incumplimiento a cldusula referida a condiciones de entrega del Contrato de Arrendamiento de
Inmuebles (Rec. 36)
Contratacion de arrendamiento de inmuebles posterior al periodo establecido en el PAC (Rec. 37)
Contrato de alquiler con SABSA no realizado bajo normativa del sector publico (Rec. 38)
Incorrecta apropiacion de partida presupuestaria (Rec. 39)
Deficiencias en procesos de contratacion (Rec. 40)
Descargo de gastos efectuados en fechas anteriores a la tltima reposicion de fondos (Rec. 44)
Pago de derechos de via correspondiente a gestiones anteriores (Rec. 45) :
Activos fijos pendientes de disposicion y baja (Rec. 50)

. Pagos posteriores al plazo establecido en contrato por el servicio de monitoreo y rastreo satelital
(Rec. 52)
Deficiencias en la gestidn y control de'vidticos en mision oficial (Rec. 54)
Deficiencias en actividades de cierre (Rec. 60)
Activos fijos registrados temporalmente a nombre del Jefe de la Unidad Administrativa, pendientes
de regularizacion (Rec. 61)
Falta de baja y disposicion de activos fijos en desuso (Rec. 67)
‘Inmueble no incluido en detalle de activos fijos de la Aduana Nacional (Rec. 68)

Recomendaciones No Aplicables

1. Inobservancia a Circular sobre Registro de Asistencia de personal declarado en comisién (Rec. 11)
2. Terrenos de la Aduana Nacional con valor de Bs1 (Rec.17) '

El detalle de las recomendaciones por Area Organizacional,'es el siguiente:

RNES B - Detalle Gerencia | Estado
A. ASPECTOS DE ESPECIAL INTERES

1 Ausencia de distribucion y/o devolucion de Documentos de Garantia Ejecutados y Cancelados GRLP NG

GRO NC

2 Ausencia de conclusion de conciliacion y reembolsos por concepto de Subsidio de Incapacidad Temporal GNAF G
! GRSC NC.

GRO NC

GRC NC

GRT NC

. GRP NC

3 . | Falta de emision oportuna de Resoluciones de Autorizacion de pagos por incentivos de denuncias GRP €

GRT Cc

GRSC NC
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R;:. Detalle i Gerencia | Estado
A.2 UNIDAD EJECUTORA OFICINA CENTRAL
4 Activo Fijo en operacion de la Aduana Nacional con valor de Bsl g GNAF NC
NI 3 Inconsistencias respecto a la clasificacién presupuestaria de activos fijos GNAF NC
6 Software desarrollado por la Aduana Nacional no incluido en el Activo Intangible y sin registro de GNS NC
propiedad intelectual
7 Deficiencias en ¢l control de activos intangibles GNAF 3!
8 Saldo pendiente de devolucion por parte del Comando General de la Policia Boliviana GNJ NC
9 | Deficiencias en el registro y pago de vidticos ; GNAF c
10 | Deficiencias en las devoluciones de pagos indebidos GNAF &
11 | Inobservancia a Circular sobre Registro de Asistencia de personal declarado en comisién . GNAF NA
12 | Ausencia de actualizacién del sistema informatico de control de asistencia de la Aduana Nacional GNAF NC
A.3 UNIDAD EJECUTORA GERENCIA REGIONAL LA PAZ
13 | Inconsistencia en los saldos de almacén de materiales y suministros GRLP NC
14 | Ausencia de control y seguimiento a la asignacién de Activos Fijos GRLP C
15 Activos fijos registrados temporalmente a nombre del Jefe de la Unidad Administrativa, pendientes de | GRLP NC
& regularizacion
16 iu?nl:la de actualizacion de planos del Bien Inmueble de propiedad de 1a Aduana Nacional en la ciudad | GRLP NC
¢ Cobija
17 | Terrenos de la Aduana Nacional con valor de Bsl GRLP NA
18 | Depésito Temporal en el codigo 139 caso Corsan Corviam Constructora S.A. GRLP NC
" 19 | Documentos de garantia ¢jecutados y no cancelados pendientes de regularizacion desde gestiones anteriores | GRLP NC
20 | Retenciones por garantia de cumplimiento de contrato pendientes de devolucién GRLP NC
A.4 UNIDAD EJECUTORA GERENCIA REGIONAL COCHABAMBA
21 | Deficiencias en el manejo de fondos de caja chica . GRC - C
22 | Deficiencias en la Administracién de Activos Fijos GRC C
23 | Activos no verificados fisicamente 2 GRC NC
24 | Activos fijos pendientes de disposicion y baja GRC NC
25 | Deficiencias en la administracion de Fondos Rotativos y Caja Chica GRC A
26 | Pagos por servicio de energia eléctrica con intereses por mora GRC C
Deficiencias en la elaboracion de Especificaciones Técnicas de procesos bajo la modalidad de Contratacién
27 NC
Menor GRC
28 | Incorrecta apropiacion de partida presupuestaria GRC 8!
29 | Descuento a la Empresa MAGAFOR por servicio de limpieza GRC C
30 Falta de presentacion de Informes de Conformidad para solicitar el pago de estipendios a las Fuerzas c
Armadas GRC
A5 UNIDAD EJECUTORA GERENCIA REGIONAL SANTA CRUZ
Activos fijos registrados temporalmente a nombre del Jefe de la Unidad Administrativa, pendientes de v
31 R NC
; regularizacion GRSC
1 Falta de evidencia de Resoluciones de Exencion de Tributos de mmucblcs y vehiculos de la Gerencia NC
Regional Santa Cruz GRSC
33 | Falta de distribucién y/o devolucién de Documento de Garantia Ejecutado y Cancelado GRSC C
34 Falta de continuidad y seguimiento a boletas de garantia ejecutadas y no canceladas que se encuentran con NC
interposicion de recursos GRSC
35 | Retencién del 7% en pagos mensuales por arrendamiento de inmuebles GRSC g
36 36. Incumplimiento a clausula referida a condiciones de entrega del Contrato de Arrendamiento de NC
Inmuebles GRSC
37 | Contratacion de arrendamiento de inmuebles posterior al periodo establecido en el PAC GRSC NC
38 | Contrato de alquiler con SABSA no realizado bajo normativa del sector piiblico GRSC NC
39 | Incorrecta apropiacion de partida presupuestaria GRSC NC
40 | Deficiencias en procesos de contratacion GRSC NC
41 | Justificacién que no sustenta la seleccién del proponente adjudicado ; GRSC &
A.6  UNIDAD EJECUTORA GERENCIA REGIONAL ORURO
43 | Falta de presentacion de Informes en el descargo de Fondos Rotativos y en Avance GRO -C
44 | Descargo de gastos efectuados en fechas anteriores a la dltima reposicién de fondos GRO NC
- 45 | Pago de derechos de via correspondiente a gestiones anteriores GRO NC
46 | Descargos de Fondos en Avance fuera de plazo GRO G
47 | Asignacion de recursos en Fondos Rotativos no utilizados GRO C
48 | Falta de utilizacion de conversares por el Area de Sistemas de la Gerencia Regional Oruro GRO C
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RI:: 5 Detalle Gerencia | Estado
49 | Falta de toma de inventarios de documentos de garantias tributarias y de actuacion GRO (&)
50 | Activos fijos pendientes de disposicion y baja GRO NC
51 | Deficiencias en los pagos realizados por el Servicio de Internet GRO C
52 | Pagos posteriores al plazo establecido en contrato por el servicio de monitoreo y rastreo satelital GRO NC
53 | Importe de pago por el servicio de rastreo satelital de vehiculos diferente al estipulado en contrato GRO G
54 | Deficiencias en la gestion y control de vidticos en misidn oficial GRO NC
55 | Observaciones a procesos de Contratacion de Consultores en Linea GRO {2
56 | Deficiencias en lo§ pagos realizados al Batallon de Seguridad Fisica GRO 8
57 | Falta de presentacion de Solicitud de pago de estipendios a las Fuerzas Armadas GRO C
58 | Inobservancia a Contrato Administrativo Deficiencias en la adquisicion de sellos GRO C
59 | Deficiencias en procesos de adquisicion de téners para impresoras GRO C

A.7 UNIDAD EJECUTORA GERENCIA REGIONAL TARIJA
60 | Deficiencias en actividades de cierre GRT NC
61 Activos fijos registrados temporalmente a nombre del Jefe de la Unidad Administrativa, pendientes de i NC

regularizacion GRT
62 | Errores en el llenado del Formulario de Descargo de Viaje GRT &
63 | Deficiencias en pasajes terrestres presentados como descargo del viaje en comision GRT G
64 | Observaciones en los descargos de viaticos ; GRT C
65 | Formularios de “Descargo de Viajes en Mision Oficial” presentados fuera de plazo GRT 1=
66 | Deficiencias en la emision del Informe Legal para el pago de Contingencias Judiciales GRT G

A8 UNIDAD EJECUTORA GERENCIA REGIONAL POTOSI
67 | Falta de baja y disposicion de activos fijos en desuso GRP NC
68 | Inmueble no incluido en detalle de activos fijos de la Aduana Nacional GRP NC
69 1 Inoportuna solicitud de pago realizada por las Administraciones de Aduana GRP L8
70 | Incorrecta apropiacion de partida presupuestaria GRP C
71 | Deficiencias en el reembolso de pasajes terrestres GRP L

Ingreso de personal a oficinas de la Gerencia sin autorizacién del inmediato superior en fines de semana y
72 | feriados i ¢

Dénde: C= Cumplida, NC= No Cumplida, NA=No Aplicable
La Paz, 26 de febrero de 2021
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