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RESOLUCIONNo.; RD 01 -p42-25

La Paz, 2 1 JUil 2025
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que los Paragrafos |, Il y |1l del Articulo 241 de la Constitucion Politica del Estado,
disponen: "/ El pueblo soberano, por medio de la sociedad civil organizads,
participard en el oiseno de ias politicas publicas. Il La sociedad civil organizada
gjercera el control social 8 la gestion publica en t0dos los niveles del Estado, y & /as
empresas € instituciones publicas, rmixias y prvacas que aaministren recursos
fiscales. Il Ejercers control socia! 8 /a calidad de los servicios publicos. |...)"

Que el Articulo 1 de fa Ley N° 341 de 05/02/2013, Ley de Participacion y Control
Social dispone: "La presente Ley tiene por objeto establecer el marco general de /a
Participsecion y Control Socia! definiendo los fines, principios, atnbuciones,
cderechos, obligaciones y formas de su eercicio. en aoficacion oe os Articulos 241
y 242 de la Constitucion Politica del £Estado "

Que el Articulo 6 de Iz citada Ley establece que son actores de la Participacion y
Control Social, la sociedad civil organizada, sin ningun tipo de discriminacion de
(uo sexo, color, edac, orientacion sexual, identidad de genero origen, cultura,
|-G nacionalidad, ciudadania, idioma, credo religioso, ideologia, filiacion politica o
po— fllosofica, estado civil condicion econdémica © social, grado de instruccion vy
' ¥ {1 capacidades diferenciadas.
A Que el Paragrafo |, del Articulo 16 de |a Ley de Participacion y Control Social preve
X que los actores sociales colectivos reconocidos legalmente a nivel nacional,
a departamental, regional, munic:pal e indigena originaric campesino e intercultural,
segun corresponda, delegaran & sus representantes.

OMLY
F / / Que el Paragrafo |, Numerales 1 y 4 de! Articulo 10 de la Ley N° 974 de 04/09/2017,
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Gy Ley de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, dispone: "/ Son
s funciones de /as Unioades de. Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, en el
;ﬂ marco de /5 presente Ley, las sigwentes: 1. Promover e implemeniar planes.
<oy programas, proyectos y acciones de ransparencia, prevencion y lucha contra 1a

corruocion. (...) 4. Desarrollar mecanismos para & participacion cludsdena y ef
control social f...7".

Que la Resolucion Ministenial N° 54/2019 de 24/05/2019 del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional aprueba el "Manual Metodologico para el Control R T4
Sccial”; el cual en su Numeral 12.4 establece: "(../ Ef Conirol Social ne retrassrs, (@)

Impedird 0 susSpenderd Ia e/ecucion 0 continuioad ae planes, proaramas, proyecios |/ Rk
y actos sdministrativos (...} Los actores de la Participacion y Control Social ng
recibirén ningun tpo de remuneracion, regalo, premio, ni aceptaran ofrecrm/ent.
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promesas de /as entidades sobre las que ejercen la Participacion y Control Social o
ade terceros (.]"

Que con la Resolucion de Directonio N° RD 01-050-23 de 08/09/2023 se aprobo el
Reglamento de Particpacion y Control Social de la Aduana Nacional, con coaigo
UTLCC-REG-01, Version 1,

CONSIDERANDO:

Que mediante el Informe AN/PE/UTLCC/I/189/2025 de 02/06/2025, la Unidad de
Transparencia ¥y Lucha Contra la Corrupcién, sensla la necesidad de actualizar el
contenido del Reglamento de Participac:idn y Control Social, debido a que se
requiere su reajuste y adecuacion a la normativa vigente, ademas de una redacciéon
mas clara y pertinente.

Que con base a lo senalado el citado Informe concluye que: “(...) 3.7, L& Unidsd de
Transparencia y Luche Contra la Corrupcion considera oportunc la aprobacion del!
“REGLAMENTO DE PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL “ 3.2. La UPECG reviso
el Proyecto del! Reglamento de Farticipacion y Contro! Socisl y comunico que el
documento revisagdo es compauble con lo establecido en el Manual para la
Elsboracion ae Reglamenios, Manuales de Frocedimentos, Fichas, Guias y
Registros, aprobado mediante Resolucion de Directono N° RD 02-024-24 cde
10/12/2024, asignande ef Codige UTLCC-REG-0T con fla version 2 3.3. El Proyecto
del! Reglamento e Farticipacion y Control Socia! en su Version 2, actuslize el
Regiamento Version | que se encuentra vigente, respecio & los puntos detaliaaos
en parrafos anteriores, se establece la viabllidad réecnica, al ser companbie y
homogeneo con la normativa legal en vigencia. 3.4 Al momento de su aprobacion,
debers dejarse sin efecto la Resolucion de Directoro RD 071-050-23 de 08/09/2023,
mediante la cual se aprobo el Reglamento de Participacion y Control Social en su
Version 1. 3.5. La vigencia del nuevo Reglamento de Ferticipacion y Control Social,
serd & partir de su publicacion. ”

Que la Gerencia Nacional Juridica, mediante Informe AN/GNJ/DAL/I/615/2025 de
11/06/2025, concluye que: "£&n virtud a los argumentos y las consideraciones
legales expuestas, con base &l Informe ANPEUTLCC 1892025 de fecha
02/06/2025, emitide por la Unidad de Transparencia y Lucha Contra /e Corrupcion,
se concluye que el "Reglamento de Participacion y Control Social de la Aduvana
Nacions!” con Codigo: UTLCC-REG-01, Version 2. no contreviene y se gusta & 1
normativa vigente, siendo necesana su gprobacion”, a su vez recomienda su
aprobacion por el Directorio |_'@)

CONSIDERANDO: icontec
Que el Articulo 34 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, establece que la maxi '. 50w
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autoridad de la Aduana Nacicnal es su Directorio, que es responsable de definir shgk
=3 ‘
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politicas, normativas especializadas de aplicacion general y normas internas, asi
como de establecer estrateqias administrativas, operativas y financieras.

Que el Articulo 37, Inciso el y &l Inciso 1) de la Ley General de Aduanas determina
gue es atribucién del Directorio, dictar resoluciones para facilitar y simplificar las
operaciones aduaneras, estableciendo los procedimientos y aprobar las medidas
orientadas al mejoramiento y simplificacién de los procedimientos aduaneros.

Que el Articulo 33, Inciso a) del Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000,
Reglamento a la Ley General de Aduanas, senala que corresponde al Directorio de
la Aduana Nacional, dictar normas reglamentanas y adoptar las decisiones
generaies que permitan 2 la Aduana Nacional cumplir con las funciones,
competencias y facultades que le asignea la Ley.

POR TANTO:

E! Directorio de la Aduana Nacional, en uso de sus facultades y atribuciones
conferida por Ley:

RESUELVE:

[&2 PRIMERO.- APROBAR &l “Beglamento de Participacion y Control Social de la
\a Adusna Nacional!”, con Codigo UTLCC-REG-01, Version 2, que en Anexo forma
) parte indwisible de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- E£| Reglamento aprobado en el Literal Primero de la presente
Resolucion, entrard en vigencia a partir de su publicacion.

-TERCERO.- Dejar sin efecto la Resolucion de Directorio N° RD 01-050-23 de
08/09/2023, que aprobd el Reglamento de Participacion y Control Social de la
Aduaha Nacional, con Cédige UTLCC-REG-01, Version 1.

\ / .
La Umdad de Transpayenoa.y Lucha Contra la Corrupcién dependiente de
Presidgncia Ejecutiva, gueda ?ncargada de la ejecucion y cumplimiento de la
presente Resolucion ‘

INSTITUCION CERTIFICADA ISO 90012015

HAR: ARPEATLCC025M
CATEGOHIA. OF
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
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REGLAMENTO DE PARTICIPACION Y CONTROL

SOCIAL DE LA ADUANA NACIONAL
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REGLAMENTO DE PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL DE LA
ADUANA NACIONAL

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
GENERALIDADES

ARTICULO 1.- (OBJETIVO GENERAL). £/ presente Reglamento tiene por objeto
regular y fortalecer el ejercicio de la participacidon y control social en la Aduana
Nacional.

ARTICULO 2.- (OBJETIVOS ESPECIFICOS).

I. Facilitar la implementacion y funcionam:ento de |a participacién y control social
dentro i3 Aduana Nacional.

ll. Reglamentar los mecanismoes para el gjercicio de la partcipacion y control social
en la Aduana Nacional.

Ill. Regiamentar el financiamiento destinado al ejercicio de la participacion y control
social en la Aduana Nacional.

ARTICULO 3.- (ALCANCE). El presente Reglamento elcanza a todo el personal
dependiente de la Aduana Naciona!, asi comgo a les actores de participac:en y control
social,

ARTICULO 4.- (RESPONSABILIDADES).

I. Son responsables de la aplicacion y cumplimiento del presente Reglamento las
servidoras y los servidores publicos ce la Aduana Nacional y los actores de
participacién y control social.

Il. La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién de la Aduana Nac:onal
es responsable de implementar los mecanismos para la parucipacion y control
social en la Aduana Nacional,

Al momento de ser amprese o descargado de la paging oficisl de la Aduana Naconsl ol presente documento dejd do coratituese en |
documento controlada.




REGLAMENTO DE PARTICIPACION Y .

Aduana /‘ Naclonal CONTROL SOCIAL DE LA ADUANA Versén | N de odgre

NACIONAL 2 Pigra 8 0e 19

ARTICULO 5.- (BASE LEGAL APLICABLE). Constituye la base legal del presente
Reglamento:

e Constitucion Politica de! Estado.

e Ley N° 1743, de 15/01/1997, que ratifica la Convencion Interamericana Contra la

Corrupcion.

Ley N° 1178, de 20/07/1990 - Ley de Administracion y Control Gubernamenta!,

Ley N°® 1990 de 28/07/1999 - Ley General de Aduanas.

Ley N°® 2341 de 23/04/2002 - Ley de Procedimiento Administrativo,

Ley N° 2492 de 02/08/2003 - Cocdige Tributario Boliviano.

Ley N° 3068, de 01/06/2005, que ratifica la Convencion de las Naciones Unicdas

Contra {a Corrupcion.

e Ley N° 004 de 31/03/2010 - Ley de Lucha Contra |a Corrupcion, Ennguecimiento
llicito & Investigacion de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”.
Ley N° 341 de 05/02/2013 - Ley de Participacion y Control Social.
Ley N® 974 de 04/09/2017 - Ley de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcion.

o Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley General de
Aduanas.

o Decreto Supremo N° 27310 de 09/01/2004, Reglamento al Codigo Tributario
Boliviano,

e Decreto Supremo N° 4872 de 02/02/2023 - Politica Plurinaciona! de Lucha Contra
ta Corrupcidn “Hacia una nueva gestion publica digitalizada y transparente”.

e Resolucion Ministerial del Ministerio de Justiciz y Transparencia Institucional N°
054/2019, de 24/05/2019, que apruedz el “"Manual Metodoiogico para el Control
Social”.

ARTICULO 6.- (SANCIONES). E/ incumplimiente del presente Reglamento, sera
sancionado en estricta aplicacion de 'a Ley No. 1178 de 20/07/1990 Ley de
Administracion y Control Gubernamental, Decreto Supremo N°® 23318-A de
03/11/1992 Reglamento de la Responsabilidad por la Funcidon Puablica y sus
maodificaciones, y Reglamento Interno de Personal de fa Aduana Nacional

ARTICULO 7.- (DEFINICIONES). A efecios cel presente Reglamento, se

consideraran las siguientes definiciones:

e Actores de Control Social: Es |a socedad cwl organizada conforme a los
siguientes tipos: Organicos, Comunitarios y Circunstanciales, los cuales ejercen la
participacion y control social en la Aduana Nacional.

Al momonto do sar impreso o descargado de la pagina oficial de la Aduana Nacsonal of presanto documonto doja de constituirse en
documants controlsdo.
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Corrupcion: Es el requerimiento o la aceptacion, el ofrecimiento u otorgamiento,
directo o indirecto, de un servider publico, una persona natural o juridica, nacional
0 extranjera, de cuaiquier objeto de valor pecuniario U otros beneficios come
dadivas, favores, promesas O ventajas para si misSmo O para otra persona ©
entidad, 2 cambio de la accion u omisidn de cualquier acto que afecte g l0s
Intereses del Estado.

Prevencién: Son politicas, planes, programas, proyectos, mecanismos y acclones
orientados a evitar actos de corrupcion.

Rendicion Publica de Cuentas: Es una practica de transparencia oe gesion vy
buen gobierno, que la Entidad ha institucionalizado en &l marco de |a legislacion
vigente, para explicar lo que se logrd, como se realizd, cuanto se gasto pera ese
cometido y contrastar los compromisos asumidos al inicio de su gestion.
Transparencia: Administracion de los recursos del Estado wisible v Iimpia, por
parte de las servidoras y los servidores publicos, personas naturgles y juridicas,
nacionales y extranjeras, que prester Senvicios 0 compremetan recurses gel
Estado. Asi como, |a honestidad e ideneidad en los actes publicos, y el acceso a la
informacion en forma veraz, oportung, comprensible y confiablie, saivo la
restringida.

ARTICULO 8.- (PRINCIPIOS). E! presente Reglamento, se rige bajo los siguientes
principIos:

b)

c)
d)

e)

Calidez: Trato amable, cortés y respetuoso, entre los acteres de la participacion y
control social, los servidores publicos de la Entidad, y de estos con relacion a la
poblacién en general,

Compromiso Social: Las acciones de los servidores publicos y de los actores de
la participacion y control social, se desarrollaran en funcion del bien comun v los
intereses de la poblacion en general,

Eficacia: Alcanzar los resultados programados, asegurando que oS MiSMos
logren un impacto positivo hacia la sociedad.

Eficiencia: Cumplimiento de los objetivos y metas trazaedas, optimizando plazos vy
recursos disponibles.

Etica: Es el comportamiento de la persona conforme a los principios morales de
servicio a3 la comunidad reflejados en valores de honesticad, transparencis,
ntegridad, probidad, responsabilidac y eficiencia.

Honestidad: Actuar correctamente en &l gjercicio de la participacion y control
social, con base en la verdad, transparencia y justicia,

Al moments de ser impreso o descargsdo de 1 phging ohical de 16 Adusni Necenst ol presants dozumento dojs e constiuirse on

docurmento controldo.
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g) lgualdad: Reconocimiento plenc del derecho de ejercer la participacion y control
social sin ningun tipo de discriminacion, otorgando un trato equitative en |as
actividades realizadas.

h) Imparcialidad: En el ejercicio de sus atribuciones, los actores de la partcipacion y
control social actuaran con imparcialidac y de manera objetiva, sin inclinaciones
de indole personal y contrarias a los intereses de la colectividad o a sus
atribuciones y competencias.

i) Legalidad: El accionar de los actores de la participacin y control social y los
servidores publicos de Ia Entidac se enmarcara en el cumplimento de la
Constituc:on Politica del Estade, disposiciones legales vigentes y el presente
Reglamento, respetando los derechos vy garantias fundamentaies

TiTULO It
PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL

. CAPITULO |
ORGANIZACION DE LA PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL

ARTICULO 9.- (OBJETO DE LA PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL).

l. El objeto de la participacion y control social en la Aduana Nacional, consiste en el
seguimiento a las politicas, planes, orogramas y ejecucion ce! Plan Operativo
Anual, en el marco del presente Reglamento.

ll. La participacion y control social seran ejercicos en procura de coadyuvar en los
logros y resultados que se pretende alcanzar durante ia geston, de tal manera
que el Plan Operative Anual sea cumplide segun lo programado.

ARTICULO 10.- (CONSTITUCION DE LA PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL).

l. La Sociedad Civil Organizada podré ejercer la participacion y el control social
dentro la Aduana Nacional, siempre gue se constituya conforme Ios siguientes
tipos: Organicos, Comunitarios y Circunstanciales, cumpliendo los requisitos
senzlados a continuacion:

a) Los Actores Organicos y Comunitarios, deberan presentar Nota dirigics 2 la -

Maxima Autoridad Ejecutiva de la Aduana Nacional, fundamentace su solicitud
e interés legal, adiuntando minimamente 12 siguiente documentacion:

Al momente de sar lnpreso o descargado de la psgma ofical de 1a Adusna Nacional, ¢l presente Socumento dejs de cansttuirsa en
docum controlsda.
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1. Personeria Juridica de la Crganizacion o Comunidad a la que representan,
vigente (copia legalizada por sutoridad competentel.

2. Designacidn de la Autoridad de su Organizacién o Autoridad Comunitaria
Originaria vigente (copia legalizada por autondad competentel,

3. Acta de eleccion de la persona elegida come control social firmada por las
Autoridades de la Organizacion ¢ Autoridaces Comunitarias Originarias

4. Copia de la cédula de identidad de |z persona designada.

b) Los Actores Circunstanciales deberan presentar Nota dirigida a '2 Maxima

Autoridad Ejecutiva de la Aduana Nacional, fundamentando su solicitud e
interés legal del tema gue pretenden realizar el control, adjuntando
minimamente I3 siguiente documentacion:

1. Acta u otro documento que demuestre su corsttucion como Control

Social Circunstancial, identificando el interés legitimo de los miembros que
lo cenforman.

2. Acta de eieccion de la persong elegida como representante cdel Control
Social Circunstancial,

3. Copia de la cédula de identidad de |a persona designada.

Los actores de la participacion y control social, manejardn con transparencia,

confidencialidad y responsabilidad la informacion institucional obtenida,

CAPITULO Il
EJERCICIO DE LA PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL

ARTICULO 11.- (DERECHOS). Los actores de iz participacion y control social gozan
de los siguientes derechos:

a)

b)
c)

d)

Proponer politicas, programas, planes, proyectos y actividades para e! Plan
Operativo Anual de la Aduana Nacional.
Presentar iniciativas de normas institucionales internas.
Participar en los procesos de Rendicion Pubiica de Cuentas de la Aduana
Nacional.
Solicitar, en el marco de sus funciones, nformacion formal y estacistica da fa
gestion de la Aduana Nacional, demestrando su legitimo mterés v cumplendo las
restricciones establecidas en el Articulo 67 de 1a Ley N° 2492 de 02/08/2003 -
Cédigo Tributario Boliviano.

[ Al momanto de see impraso o descirgads de s pging 05eial de b Adusns Neclanal, o prossats o doja dn constituine en

dotumento controlado.
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ARTICULO 12.- (ATRIBUCIONES). Lcs zctores de !z participacion y control socal
tenen Ias siquientes atribuciones:

a)

b)
c)

Proponer, promover politicas, planes, programas y proyectos g 'a Aduena
Nacicnal, orientadas a la Prevencion y Lucha Contra Ia Corrupcion,

Solicitar capacitaciones rélativas a normativa y proced:mientos aduaneros.
Identificar y denunciar presuntos hechos de corrupcion ante la Unidad de
Transparencia y Lucha Contra [a Corrupcion de la Aduana Nacional,

ARTICULO 13.- (OBLIGACIONES). Los actores de la participacion y contro! social
tienen las siguientes obligaciones:

a)

b)

c)

d)

e)

Rendir cuentas e informar por escrito a quienes '0s eligieron, sobre las accicnes y
responsabilidades que desarrollen como representantes de g partcipacion v
contro! social dentro la Aduana Nacional, debiendo remitir una copa de este
documento & la Méaxima Autondad Eecutiva v & la Unidad de Transparencia v
Lucha Contra fa Corrupcion de la Acduana Nacional,

Utlizar la informacion obtenida de |é Adusnz Nacionel con transparencig,
honestidad, confidencialidad y responsabilicad unicamente para fines de
participacion y control social, bajo alternativa de iniciar las acciones legales cue
correspondan.

Velar por el cumplimiento de los fines y objetvos institucionales de Iz Aduana
Nacional, respondiendo al bien comun de la sociedad en general y no a intereses
particulares o sectoriales.

Participar en las diferentes instancias de capaciiacién cesarrolladas por la Acuana
Nacional inherentes al Control Social v a las cuales sean convocados.

Remitir cualquier documentacion generada en &l gjercicio de la participacién y
control social a !as autoridades competentes de la Aduzna Nacional, cuando sez
requerida.

Observar una conducta basada en los valores eticos y morales contenidos en la
Constitucion Politica del Estado, la Ley N° 3471 ce 05/02/2013 - Ley de
Participacion y Control Social, el oresente Reglamento y normas conexas,
efectuando sus labores en el marce de la normativa vigente, con g debida
consideracion y respeto hacia los Servidores Publicos con 168 que interactuaran,

ARTICULO 14.- (PROHIBICIONES).

Los actores de la participacion y control social, se encuentran sujetos 2 1as
siguientes prohibiciones:

Al momento do ser impreso o descargado de la paging oficial da (s Aduana Nacwansd, ol prasante S0Cumeno deja du conatiluise an
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a)

b)

c)

d)

h)

No recibir ningun tipo de remuneracion, regale, premio, incentivo, ni aceptar
ofrecimientos o promesas del personal de la Aduana Nacional ni de 1erceros.
No podran ejercer o intervenir en funciones aduaneras de control al
contrabando, gestion de trémites o de otre indole atribuble a la Aduana
Nacional,

No podran interferir en el desarrclio de las actividades y i@ ejecucion vy
destino de l0s recursos economicos de la Aduana Nacional.

Los actores de la participacion y control social no podran involucrar sus
intereses personales, familiares. peoliticos, religiosos o de cuziguier indole
con los intereses de sus mandantes o ce !a Aduana Nacional, orevalecera
siempre el bien comun que veizn.

No podran utilizar o destinar la informacién y los gocumentos recibidos, para
fines ajenos a la participacien y control social,

Los representantes de la sociedad civil organizada para la participacion vy
control social, N0 podran participar come propenentes en los procesos de
contratacion ni postularse a ios procesos de reclutamiento y seleccion de
personal de la Aduana Naciona'.

No podran ejercer la participacion y contro! social, los servidores publicos,
consultores o ex servidores publicos durante los dos {2) afos posteriores
desde su desvinculacion con [a Institucon,

No pedran ejercer la participacion y control social, aquellas personas que
tengan algun vinculo hasta cuarto grade de consanguinidad © sequndo grado
de &finidad con personal bajo dependencia de la Aduana Naciona!

No podran ejercer la participecion y control social las personas u
organizaciones que no acrediten su interés lega! y representacion, la cual
debera estar vigente.

Otras prohibiciones establecidas por normativa aduanera y refenda al
ejercicio de participacion y control social

En caso de que algun actor ge la participacién y control social, se benetice ©
pretenda beneficiarse directa 0 indirectamente de algun tramiteé o actos que
realice la Aduana Nacional o reslice o pretenda realizar usurpacion de
funciones aduaneras amparado en la participacion y control social, sera
remitido a las instancias legales llamadas por Ley, sin periuicio que la Entidac
inicie las acciones legales gue correspondan

ARTICULO 15.- (RESTRICCIONES) Lz partcipacon y control social, tendan un
carécter participativo, salvo 1o siguiente:

I
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a) No podran acceder a la informacién de cardcter reservado y/o confidencial
segun lo establecido en el Articulo 237, Paragrafo |, Numeral 2 de la
Constitucion Politica del Estado, Articule 67 de la Ley N® 2482 de 02/08/2003
- Cédigo Tributario Boliviano y otra normativa referente a la informacion
confidencial o reservada.

b) Bajo ninguna circunstancia !os actores de la participacion y control social, en
el ejercicio de sus funciones, retrasarén, impediran O suspenderan I3
gjecucion o continuidad de pianes programas, proyectes vy actos
administrativos.

¢) Otras restricciones establecidas por normativa especifica

ARTICULO 16.- (INCUMPLIMIENTOS DE LA PARTICIPACION Y CONTROL
SOCIAL).

I. La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de la Aduana Nacional,

informara a los méximos ejecutivos ¢ autondades que designaron a su control
social respectivo o instancia correspondente, sobre g vulneracion de aiguns ¢
varias causales senaladas a continuacion:

a) Negligencia en sus funciones en getrimento de Ios usuarnos y podlacion en
general.

b) Vinculos contractuales o de otra indole con empresas ¢ personas que presten
SUS Servicios o se encuentren vinculadas con la Aduana Nacional,

¢) Participacion en presuntos hechos de corrupcion, respecto & los cuales se
hubiera instaurado denuncig formal ante ias azutoridades competentes o se
haya iniciado una gestién de denuncias por la Unidac de Transparencia v Lucha
Contra la Corrupcion.

d) No remitir la informacién solicitadz por la Maxima Auterigad Ejecutiva de la
Aduana Nacional o la Unidad de Transparencia v Lucha Contra la Corrupcion ge
la Aduana Nacional,

e) Incurrir en las prohibiciones y restricciones establecidas en el presente
Reglamento.

Il. La organizacion, comunidad, asociacion, grupo o colectivo, en base a su norma

interna aplicara la sancién que corresponda a suU representante, e informara a la
Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion de la Aduana Nacional,
sobre la determinacién que adopte referente a a vulneracion identficada vy a las
acciones asumidas en contra del representante de la participacion y control
social.

T Al memanto do ser impreso o descargado de fa pagina oficlal de [a Aduara Naconal, of prasaste docaments cojs e constiterse an
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. En tanto no sea informada esta decision, &l ejercicio de Participacién y control
social quedara suspendida.

CAPITULOM
ACCESO A LA INFORMACION Y RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

ARTICULO 17.- (ACCESO A LA INFORMACION),

l. Los actores de la participacion y control social tignen derecho a solicitar
informacion que coadyuve al segumiento de politicas, programas, planes,
proyectos establecidos en el Plian Operativo Anual de |a Aduana Nacional.

ll. Las autoridades institucionales en &l marco de la transparencia, el derecho de
acceso a la informacion y normetiva vigente, concederan lo solicitada dentro el
marco de la confidencialidad, establecido en el Articulo 237, Paragrafo |, Numeral
2 de la Constitucion Politica del Estado, Articulo 67 de la Ley N° 2492 de
02/08/2003 - Cédigo Tributario Boliviano v otra normativa referente,

ARTICULO 18.- (PAGINA WEB). La pagina web de [ Aduana Nacional, contemplara
la informacion institucional publica, los actores de parucipacion y control social,
podran sugerir 1a publicacion de informacion que censideren relevante a la ooblacion.

ARTICULO 19.- (RENDICION PUBLICA DE CUENTAS). La Maxima Autordad
Ejecutiva a través de la Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién,
garantiza la participacion y control social & través de! Accese 2 1a Informacion vy la
Rendicion Publica de Cuentas.

CAPITULO IV
FINANCIAMIENTO

ARTICULO 20.- (OBJETIVO DEL FINANCIAMIENTO). La asignacion de ©s
recursos para la participacion y control social, seran  destinacos unica vy
exclusivamente para el desarrollo de actividades de Capacitacion y Rendicion
Publica de Cuentas, de acuerco & los princpios de racionalidad vy austerdad
establecidos por Lay,

ARTICULO 21.- (PROHIBICION USO DE RECURSOS). En ningun caso o5 recursos
destinados al ejercicio de la participacion y control seclal seran asignados al page de

Al momento de ser impreso o descargado de s pagine oflcal de 1o Aduans Nooioaal, el presents documento dejs oe constaulree en
dogumanto contslida
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remuneraciones, viaticos, trasporte o estpencios de los representantes de |a
sociedad civil 0 actores de participacion y control social,

HISTORIAL DE CAMBIOS
Version Descripcion de los Cambios Documento y Fecha de
Aprobacion de la version
revisada
1 Version Inical RD $1050-23 de 08/08/2023
2 Cambios realizaces:
Inclusion de sanciones &l Incumpimiento
Aclaracion normatva

Al momento de ser improso o descargade de la paging oficisl de is Aduana Nacional, o) presente documento deja deo constituine en
documanto controladoe.

o\



