Aduana Nacional ==)

) L ) . P Bolivia | a jy Ex !
Sistema Unico de Modernizacién Aduanera orque Bolivia Importa jy Exporta

CARTILLA INFORMATIVA PROCESO DE EXPORTACION
TRANSPORTADORES AEREOS

I. Objetivo

El nuevo proceso de salida de mercancias tiene por objetivo simplificar y agilizar las operaciones de exportacién de mercancias a partir de la aplicacion de
un nuevo procedimiento normativo y un sistema informdtico basado en tecnologia Web, el cual infroduce elementos tales como la firma electrénica o
digital, la reduccion del uso del papel y una minima necesidad que los Operadores de Comercio Exterior involucrados se apersonen por oficinas de la
Aduana Nacional.

El Procedimiento para el Régimen de Exportacion de Mercancias es de aplicacion nacional y obligatoria para Exportadores, Agencias Despachantes de
Aduana, Transportadores Internacionales, Empresas de Consolidacion de Carga, Administraciones de Aduana de frontera terrestre, aérea vy fluvial,
Agencias Exteriores, ademds de Administraciones de Aduana en las que se presenten solicitudes de aforo en planta.

La presente cartilla informativa estd orientada a Transportadores aéreos que requieran realizar despachos de exportacion de mercancias.

I11. Proceso de Exportacion de Mercancias

1. ¢Cudles son los requisitos para efectuar un despacho de exportacion?

Para efectuar operaciones de exportacion de mercancias, los Transportadores aéreos deberdn:
= Estar registrados y habilitados en el Padrén de Operadores de Comercio Exterior de la Aduana Nacional.

= Contar con un Certificado Digital emitido a nombre del Representante Legal o persona autorizada, contenido en un disposiTin token USB PKI. Con este
dispositivo el representante podrd firmar electrénica o digitalmente las declaraciones presentadas a través del Sistema Unico de Modernizacion
Aduanera (SUMA).
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2. ;Cudles son las etapas del proceso de exportacion por via aérea?

Para efectuar la exportacién de mercancias por via carretera se deben seguir las siguientes etapas:

e

Sistema SUMA

SistemaSUMA

Para efectuar operaciones de exportacion de mercancias
Bor via aérea, los Exportadores habituales, Agencias

espachanles de Aduana y Transponadores Aéreos
deberan:

Dedarante

Estar registrados y habilitados en el Padron de
Operadores de Comercio Exterior de la Aduana
Nacional, en el caso de los Exportadores, a partir de
la modalidad presencial destinada a Exportadores
habituales.

Contar con un Certificado Digital emitido a nombre del
Representante Legal o persona autorizada, contenido
en un dispositivo token USB PKI, con el que podra
emitir, registrar y firmar electronica y digitalmente las
declarauones manifiestos u otros documentos
presentadas a través del SUMA.
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3. ¢{Como elaborar una Guia Aérea en el sistema SUMA?

El fransportador aéreo deberd elaborar la Guia Aérea en el Sistema Unico de Modernizacién Aduanera (SUMA), en base a la informacién de la guia aérea
emitida.

Para tal efecto, deberd ingresar al portal Web de la Aduana Nacional (www.aduana.gob.bo) y seleccionar el enlace “Portal SUMA™ vy luego “Portal de
Gestion Aduanera”, donde deberd ingresar su usuario y contraseia para acceder al sistema.

Una vez en el Portal, deberd seleccionar la opcidn “Documento de embarque” y “Nuevo Documento”, ante lo cual el sistema creard un formulario en
blanco sobre el cual se deberdn completar los datos que correspondan.

Para elaborar una Guia aérea, el fransportador aéreo deberd cumplir con cuatro (4) pasos: primero seleccionar el tipo de guia aérea, luego registrar los
datos, de forma posterior adjuntar la guia aérea escaneada y finalmente revisar y transmitir el documento a la Aduana Nacional. A continuacién se
detallan los pasos.

PASO N° 1: Seleccionar tipo de documento de embarque:

Este paso consiste en seleccionar el tipo de guia aérea que serd
registrada.

Seleccionar tipo de documento de
embarque

Para ello sistema permitird seleccionar entre dos opciones, “AWB-
Guia aérea” o “MAWB-Guia aérea madre”, esta Ultima para el
caso de carga consolidada o envios entregados por una
empresa courier.

[ Serce » |

PASO N° 2: Registrar datos:

a. Para facilitar el llenado de la Guia cérea, el sistema
SUMA pondrd a disposicién del usuario instrucciones de
llenado que serdn desplegadas al hacer Click sobre el
nombre o efiqueta de las casillas.
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b. La Guia aérea consta de tres secciones de datos: ok

16n de la gufa

* A3. Fecha de emisién Ad. Fecha de registro

= Datos Generales: Contiene informacién de
identificaciéon de la guia y los operadores que
infervienen en el proceso. Asimismo, en la casilla
Documento asociado se deberd ingresar el nUmero
de la Declaracion de Exportacion aceptada por la
AN, o del Manifiesto registrado para el caso de
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exportaciones por via courier, envios urgentes o exportacion de carga consolidada.

= Datos de la Mercancia: Contiene informacion de identificacion de la mercancia, descripcion, cantfidades, pesos, embalaje, peligrosidad y
valores de transaccion por cada item que comprende el despacho.

= Cargos y ofros: En esta seccién se deberd consignar la informacion relacionada a los fletes y seguros, esta Ultima de manera opcional.
Asimismo en la casilla observaciones se podrd consignar la informacion adicional que el fransportador considere pertinente precisar para el
despacho.

Las casillas marcadas con asterisco (*) deben ser llenadas obligatoriamente.

c. Al finalizar el llenado de la guia el usuario deberd seleccionar la opcidon “Siguiente” para ir al Paso 3. En este punto el sistema verificard los datos
ingresados y de corresponder, mostrard los errores encontrados, pasard lo mismo al seleccionar la opcién “Verificar”. En cualquier momento se
podrd guardar un borrador de la guia haciendo uso de la opciéon “Guardar Borrador”.

PASO N° 3: Adjuntar documento:

a. El transportador aéreo deberd adjuntar el archivo
escaneado de la guia cérea en formato PDF, en
blanco y negro o escala de grises, resolucion de 200-
300 DPI, tamano mdéximo dos (2) MB. Se aclara que la
presentacion fisica de este documento no es
necesaria durante el despacho no es necesaria.
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Seleccionar tipo de documento Registrar datos Adjuntar documento
de embarque

Adjuntar gufa Aéreo

Tipo Ne Fecha de Documento
Emisor Opciones
documento documento emisién asociado

GUIA AEREA AWB-3- PASTRANA DE CABRERA GLADYS 17/06/2015 DS-2015-211-518 2 Adjuntar documento
2015 ELENA

b. Para ello deberd seleccionar la  opcién

1+ i . , .
it el mediante la cual podrd elegir el

documento escaneado que adjuntard al sistema.

c. Esresponsabilidad del transportador aéreo verificar que el documento escaneado adjunto sea legible y guarde relacion con la guia registrada.
PASO N° 4: Revisar y Transmitir:

a. Una vez llenada la guia y adjuntos el archivo escaneado de la misma, el tranportador deberd revisar que la informacién consignada este
completa, correcta y exacta. En caso que requiera efectuar alguna modificacion deberd regresar a los pasos anteriores seleccionando el botdn
“Anterior”.

b. Para concluir con la elaboracion de la guia aérea, el fransportador deberd transmitir la misma a la Aduana seleccionando el botdn “Transmitir
Documento de embarque™.

c. Antes de la transmision, el sistema verificard los datos declarados, en caso de encontrar errores o inconsistencias se desplegard en pantalla un
detalle de los mismos para que el transportador realice los ajustes que correspondan.

d. Solo cuando la verificacion sea positiva, el sistema SUMA solicitard la firma electrénica o digital de la Guia aérea para lo cual serd necesario que el
dispositivo Token PKI se conecte a un puerto USB del computador, posteriormente el transportador deberd seleccionar su Certificado Digital e
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ingresar el PIN o contrasena del Token, finalmente la Guia aérea quedara firmada y remitida a la Aduana Nacional.

e. Una vezregistrada la Guia aérea, el sistema le asignard el nUmero de trdmite que serd desplegado en pantalla como parte de un mensaje final de
confirmacién de recepcion y registro de la Guia Aérea.

4. ;Como elaborar un Manifiesto Aéreo de Carga en el sistema SUMA?

El fransportador aéreo deberd elaborar el Manifiesto Aéreo de Carga en el Sistema Unico de Modernizacién Aduanera (SUMA), en base a la informacion
general del vuelo y asociando a la misma las guias aéreas autorizadas por la Aduana Nacional.

Para tal efecto, deberd ingresar al portal Web de la Aduana Nacional (www.aduana.gob.bo) y seleccionar el enlace “Portal SUMA™ y luego “Portal de
Gestion Aduanera”, donde deberd ingresar su usuario y contraseia para acceder al sistema.

Una vez en el Portal, deberd seleccionar la opcién “Manifiesto de Carga” y “Crear manifiesto”, ante lo cual el sistema creard un formulario en blanco sobre
el cual se deberdn completar los datos que correspondan.

Para elaborar una Manifiesto aéreo de carga (MAC), el fransportador deberd cumplir con tres (3) pasos: primero registrar los datos generales o de
encabezado del manifiesto, luego realizar la programacion de las guias aéreas que serdn embarcadas en el vuelo y finalmente confirmar las guias aéreas
efectivamente exportadas. A continuaciéon se detallan los pasos.

PASO 1: Registrar MAC (Datos generales)

a. Seis (6) horas antes de la salida del vuelo; deberd fransmitir
a la Administracion Aduanera para su validacién la
informacion de los datos generales (datos de cabecera)
del manifiesto.

Blerversd®
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¥ Manifiesto Aéreo de Carga

DATOS GENERALES

A. Identificacién del manifiesto

b. Para ello en la opcidon “Manifiesto de Carga” selecciona
“Crear manifiesto” y completa la informacién en las casillas
obligatorias, marcadas con asterisco. Una vez concluido,
revisa la informacién ingresada y tfransmite al sistema.

c. Elsistema informdtico verificard la consistencia de los datos
del MAC, en caso de no existir observaciones generard el
numero de registro y comunicard la aceptacién al
transportador aéreo.
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PASO 2: Programacidén del MAC

a. Hasta una hora anfes de la salida del vuelo; el
transportador aéreo deberd programar la carga que
serd exportada en el vuelo que corresponde al
manifiesto registrado. Para ello deberd seleccionar las

[—
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O Listado de Er‘\a'ﬂf estos Aéreos

guias aéreas que se encuentren en estado autorizado Cantidad de registros amostrar: 10+ registros
(asociadas a  Declaraciones de  exportaciéon - P— = R T o acn .
asignadas a canal verde o canal rojo/amarillo con
aforo concluido). s 201521100419
b. Para ello, deberd editar el Manifiesto previamente - ,;r>|§_
registrado, ingresando a “Mis manifiestos” - "“En
proceso” y en el manifiesto registrado seleccionar la
opcién “Editar”
Aduana Nacional «=— o m22 & prpROVARGASROMs( T O sali
c. Una vez recdlizada dicha accién, se desplegard ¥ Manifiesto Aéreo de Carga
el formulario del manifiesto, en el cudl se o
visualizard la informaciéon previamente ingresada Edrar el Manifesto
en la seccion “DATOS GENERALES" y se habilitard DAToS DF L\ MERCANCIA
la seccidon “DATOS DE LA MERCANCIA" que :

contiene la informacién de la mercancia segin
guia cérea; numero de guia; descripcion
comercial, embalaje, cantidades, pesos,
remitente; consignatario y totales.

N° C2.NGm

degula  C3.Des

d. Para adjuntar las guias céreas que formardn

parte del MAC debe utilizar el botdn que XT3 T 2 - X
desplegard una ventana en la cual se podrd
elegir la(s) guia(s) aérea(s) autorizada(s) que se  |FrET—— m mz &I ecnoeo © O

tiene previsto embarcar en el vuelo que
corresponde al MAC.

¥ Manifiesto Aéreo de Carga

Estimado Usuario:

Una vez seleccionadas las guias aéreas que
serdn embarcadas, revisa y selecciona la opcién
“"Programar manifiesto”.

El manifiesto MS-2015-211-00419 fue autorizado. Cuenta con un plazo de 12 horas, desde la salida del vuelo, para transmitir el
manifiesto confirmando la carga que fue efectivamente exportada

ADUANA NACIONA DE BOLIVIA

e. Como constancia de la programacién el sistema
desplegard el siguiente mensaje:
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PASO 3. Revisar y Transmitir el MAC

a. Dentro de las doce (12) horas posteriores a la salida del vuelo, el transportador debe “Confirmar” el MAC con las guias que efectivamente fueron
exportadas, considerando que por razones de fuerza mayor se hubiera transportado menos o mds carga de la prevista.

b. Para ello, deberd editar el Manifiesto previamente registrado ingresando a “Mis manifiestos” = “En proceso” y en el manifiesto programado

seleccionar la opcidén “Editar”

El transportador aéreo deberd revisar que la informacion
consignada sea completa, correcta y exacta. En caso de
que requiera efectuar alguna modificacidon podrd
modificar las cantidades, pesos de una guia aérea
programada, podrd eliminar del manifiesto una guia
aérea programada o anfadir una guia aérea en caso de
que se hubiese exportado una mercancia que
inicialmente no se encontraba prevista exportar.

En esta etapa el sistema exigird al transportador que
complete la informacién de la Matricula de la aeronave
(Casilla B1) y la Fecha efectiva de salida (Casilla BY).

Una vez que se complete la informacion, el transportador
deberd seleccionar el botdén “Transmitir Manifiesto”.
Posteriormente, el sistema le requerird seleccionar el
certificado digital con el que se firmard el MAC e ingresar
la confrasena del token. Una vez ejecutadas estas
acciones el manifiesto serd transmitido al sistema SUMA,
que devolverd un mensaje como constancia de la
confirmacién y desde el cual se podrd imprimir el reporte
impreso.

Aduana Nacional &=

DO Listado de Manifiestos Aéreos

Cantidad de registros a mostrar. v registros

Nro. Manifiesto ~  Fecha de Registro ¢ Estado ¢ PaisDestino

MS-2015-211-00025 REGISTRADO PERU

MS5-2015-211-00419 PROGRAMADO ARGENTINA

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros
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Buscar.
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MINISTRO PISTARINI (EZEIZA)

Aduana Nadional =

A Manifiesto Aéreo de Carga

[ b <
& pepro vaRGAS ROJAs ) 7 O salir

O

Editar el Manifiesto

DATOS GENERALES

DATOS DE LA MERCANCIA

N°  C2 Ndmero de guia 3. Descripcién de la mercancia C7. Remitente

AWB-2-2015 ACEITE DE GIRASOL

AWB-6-2015 ACEITE DE GIRASOL

D. Totales
D1. Total cantidad de bultos D2. Total peso bruto (Kg)

200 300

0 O CT

TELMECON SRL

TELMECON SRL

Confirmar el Manifiesto

5. Cantidad de bultos C6. Peso bruto (Kg)
100.00 15000

100.00 150.00
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