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o coDiGo FUENTE/ MENSUAL PRODUCTO/ ESTRUCTURA FUENTE DE
AEL | ACP | 0 =5 DETALLE AREA EJECUTORA RESPONSABLE INICIO FIN LINEA BASE META ANUAL INDICADOR D] o . e o pres o i e pes pres o o B DA | UE | peotoamanca | PARTIDA | i eNTo|  PRESUPUESTO
o Sistema de . D de Jefe de D de N° de Sistema Formulario de Control
111111 GNOA.1.1.1.1 e Gestion Operativa y Gestion Operativa y 21112025 | 31/112/2025 1 1 . Funcional presentado a 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 Sistema implementado | 1 | 9
aduaneros del sector piblico implementado
Despachos Despachos GNTI
De de Jefe de De de N° de Sistema Control Funcional
1 /11112 GNOA1.1.21  |Actualizar los sistemas SIPOEA, SUMA (PADRON). | Atencion a Operadores y | Atencion a Operadores y | 2/1/2025 | 311212025 1 2 actualizado remitido a través del 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 Sistemas actualizados | 1 | 9
Recaudaciones Recaudaciones GREQ
Realizar el disefio conceptual "Sistema tico de D¢ de Jefe de De de o . -
114/112| GNOA11210 |Trémites de Exenciones Tributarias para e Sector| Gestion Operativay | Gestion Operativay | 2/1/2025 | 3111212025 1 N de Disefo conceptual Reauerimirio fudonel | ¢ 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 Disefo coneeptial | 4 | g
Diplomatico" Despachos Despachos &
" s } ) D de | Jefe de Dy de . i - .
114112 GNOA11211 |Realizarlaestandarizacion de los fljos operativos en| oo iy oerativay | Gestion Operativay | 2/1/2025 | 31122025 | 12 6 N° de Estandari Informe de 0 0 2 0 0 2 0 0 2 0 0 o |BEstandarizaciones de | | | o
Administraciones de Fronteras, de Flujos realizado presentado a P.E. Flujos realizadas
Despachos Despachos
" - : i D de  |Jefe de D de i .
Realizar el de las actas de " " . . N° de Seguimiento Reportes semestrales 2 Seguimientos
T 12 GNOALL21 | e e e e AR Gestion Operativay | Gestion Operativay | 2112025 | 311212025 2 2 a0 osentados 3 G.G. 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 edlzados 19
Despachos Despachos
f11]112) ononttats [Supeniser lo esindaizaon o los pocesos| oRNTERRES | BRESEREO® s s 1 N de Supenvsién | Informe de Cumplimierto| 0 3 0 3 0 3 0 2 0 0 0 11 Supervisiones | 4 |
I e normativos aduaneros en las AA P y P Y realizada presentado a P.E. realizadas
Despachos Despachos
. PR " D e |Jefe de D de o
1 ]11]112] GNOA1.122 aon:(oelgrenI:us:g;;ntanaclon fisica de _ garantias Atencion a Operadores y | Atencion a Operadores y | 2/1/2025 | 31/12/2025 24 4 N rgze‘:::g:e Informe presentado a GG 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 4 Informes presentados | 1 | 9
e Recaudaciones Recaudaciones P
Evaluar la percepcion del Grado de Sati ion del D de Jefe de Dy de - s
1]14/112| GNOA1.1.23 |Operador de Comercio Exterior - Encuesta de OCE| Atencion a Operadores y | Atencién a Operadores y | 2/1/2025 | 3111212025 1 1 Evaluacién del Grado de | Informe presentado y 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 Evaluacién del Grado | 4 |
. : Satisfaccion realizado expuestoa P.E. de Satisfaccion realizado
2025. Recaudaciones Recaudaciones
Realizar el seguimiento a la ejecucion del control de| De le Jefe de D de N° de Informe
1 ]1.1]112] GNOA1.124 |Operadores de Comercio Exterior, en el marco del| Atencion a Operadores y | Atencion a Operadores y | 2/1/2025 | 31/12/2025 24 4 resentado Informe presentado a GG 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 4 Informes presentados | 1 | 9
operativo de Fiabilidad. Recaudaciones Recaudaciones P
Fekr 8 s 210 st 4 5003 ot 1 e e soome
111 /112] GNOA1.125 ana, Atencién a Operadores y | Atencion a Operadores y | 2/1/2025 | 31/12/2025 6 Informe presentado a GG 0 0 0 0 0 3 0 0 0 3 0 0 6 Informes presentados | 1 | 9
del Reglamento para la Regulacion y Control de ¢ ° presentado
" P Recaudaciones Recaudaciones
Auxiliares de la Funcién Publica Aduanera
" D de |Jefe de D de
1]11]112)  oNoat1pp |Efectar el contol de los Putos de Atencion uyencion 5 Operadores y | Atencien a Operadores y | 2112025 (31122025 12 2 N° de Coniolrealzado | MM presentado 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2 Controles realizados | 1|
Financiera (PAF) . ; GNOA
Recaudaciones Recaudaciones
Realizar seguimiento a la Ejecucion de Garantias De de Jefe de D de N° de Informe Informes mensuales
1 |1.1]112] GNOA1.127 |Tributarias y de Actuacion, procesadas por las GR’s| Atencion a Operadores y | Atencion a Operadores y | 2/1/2025 | 31/12/2025 12 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 Informes presentados | 1 | 9
. : presentado presentados a GNOA.
yAA. Recaudaciones Recaudaciones
(N° de Tramite de o -
A b o % de Tramites de
- . - . D de  |Jefe de D de exencion tributaria Reportes SAET :
111112 GNOA112g |Aenderios mites de Bxenciones Triuiaras SeGiN - ogion Operativay | Geston Operativay | 211205 | 311122025 % atendido | N° de Tramite | presentados a G.G. ) ) ) ) % % % % % % % op | Benciones Trbuaras |4 |
Despachos Despachos de exencion tributaria
recibido)*100
(" de Trémite de % de Trémites de
Procesar DUIs y izaci de D¢ de Jefe de D de despacho aduanero Reportes SUMA- Despachos Aduaneros
1 |11]112] GNOA1.129 |aduaneros solicitados por Instituciones Pulblicas y| Gestion Operativa y Gestion Operativa y 21112025 | 31/12/2025 90 atendido/ N° de tramite SIDUNEA++ 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 P 119
" . atendidos
Empresas Pblicas Nacionales Estratégicas Despachos Despachos de despacho aduanero presentados a G.G.
recibido)*100
11141143 oNOA1134 Elaborar y/o actualizar Manuales de Procedimientos Gerenpla Nacional de Gerente Nacional de 2112025 | 3111212025 4 4 N° de Documento Resu\uc\u_q de 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 Documento aprobado | 1 | 9
ylo Reglamentos Operaciones Aduaneras | Operaciones Aduaneras aprobado aprobacion
Atender las solicitudes de certificaciones  del b de Jefe de D de (N de Soliitud atendida | Informe presentado a % de Solicitudes
1| 11]1.14] GNOA1.141 Atencion a Operadores y | Atencion a Operadores y | 2/1/2025 | 31/12/2025 90 IN° de solicitud GNJ, Nota o Auto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 0 . 119
programa OEA : : . AR atendidas
Recaudaciones Recaudaciones presentada)*100 Administrativo
N° de Validacion
: . D¢ de Jefe de D de ( " o Informe presentado a o R,
1]14/114] ONOA1.1.42 |Realizar las validaciones de control del progiama xyenicn 2 Operadores y | Atencién a Operadores y | 2/1/2025 | 3111212025 % reaizada/ N° da NJ o Auto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 % 0 % de Validacién | 4 | o
. : Validacion P realizada
Recaudaciones Recaudaciones " Administrativo
programada)*100




o coDiGo FUENTE/ MENSUAL PRODUCTO/ ESTRUCTURA FUENTE DE
A8l | ace | 08 =5 DETALLE AREA EJECUTORA RESPONSABLE INICIO FIN LINEA BASE META ANUAL INDICADOR D] o . e o pres o i 6o e oo wov o6 T DA | UE | peotoamanca | PARTIDA | i eNTo|  PRESUPUESTO
b de |Jefede D de Reportes del padron
1111114 GNOA.1.14.3 Incrementar el padron de Operadores. Atencion a Operadores y | Atencion a Operadores y | 2/1/2025 | 31/12/2025 7.000 8.000 N° de OCE habilitado P opera dopr 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 8.000 OCE Habilitados | 1 | 9 1101 345 20-230 20.000
Recaudaciones Recaudaciones P
b de |Jefede D de Reportes del padron
1111114 GNOA.1.14.3 Incrementar el padron de Operadores. Atencion a Operadores y | Atencion a Operadores y | 2/1/2025 | 31/12/2025 7.000 8.000 N° de OCE habilitado P opera dopr 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 8.000 OCE Habilitados | 1 | 9 1101 395 20-230 20.000
Recaudaciones Recaudaciones P
i D de |Jefe de D de N° de Sistema Control Funcional
1 |11 /114 GNOA1.1.44 |Actualizar los sistemas del Area de Recaudaciones | Atencion a Operadores y | Atencién a Operadores y | 2/1/2025 | 31/12/2025 2 actualizado remitido a través del 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 Sistemas actualizados | 1 | 9
Recaudaciones Recaudaciones GREQ
¢ 120121 Noa1z11 |Conoar os Tiempos de Despachos de mportacien|  Cere! Operati:: y S Operativa yde 212025 | 31208 12 6 N°de nforme | Informe de cumplimiento |, 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 6 Informes presentados | 1 | 9
en Canal Rojo y Canal Amarillo en las AA. Despachos Despachos Presentado presentado a P.E.
Efectuar la Recaudacion de Valores en el Marco del D de  |Jefe de D de Reporte Pentaho 1.514.405.569 Bs.
1114141 GNOA.1.4.1.1  |Convenio MEFP la  Aduana Nacional en| Gestion Operativay Gestion Operativa y 2/1/2025 | 31112/2025 | 5.365.294.200 1.514.405.569 Bs. Recaudados 'espemado 2GG 225.000.000 | 150.000.000 | 150.000.000 | 266.923.194 | 230.000.000 | 175.067.689 | 150.000.000 | 100.000.000 | 60.000.000 | 2471562 | 2.471.562 | 2.471.562 h Re‘cau&ados . 179
coordinacion con las Administraciones Despachos Despachos P :
Realizar el imiento al de las metas D de  |Jefe de D de Informe de cumplimiento
1114141 GNOA.1.4.1.2  |de recaudacion de las diferentes AA e implementar| ~ Gestion Operativa y Gestion Operativa y 20112025 | 31112/2025 12 12 N° de Control realizado resentado apP E 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 Controles realizados | 1 | 9
i operativas para el i Despachos Despachos P o
Realizar seguimiento al cumplimiento de metas del D¢ de Jefe de D de o
2 |23]231| GNOA2314 |Proyecto de Disposicién de mercancias comisadas|  Disposicion de Disposiciende | 2112025 |31/1212025 9315 1 IV ge nforne Iorme de fesutagos 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1|11 Informes presentados| 1 | 9
ylo abandonadas (Servidores Piblicos) Mercancias Mercancias P e
Realizar seguimiento al cumplimiento de metas del D¢ de Jefe de D de N° de Informe
223|231 Proyecto de Disposicion de mercancias comisadas Disposicion de Disposicion de 20112025 | 31/12/2025 10.112 9 Presentado Informe presentado a GG 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 Informes presentados | 1 | 9
ylo abandonadas (Consultores) Mercancias Mercancias
Realizar el seguimiento de cumplimiento de las metas| de |JefedeD de
del Proyecto de inventariacion y tasacion de L L N° de Informe Informe de seguimiento
2 123231 GNOA23.1.3 mercancias comisadas por ilicto de contrabando DISpOSICIb'n de Dlsposmlop de 2/1/2025 | 3112/2025 | 13.839,00 1" Presentado presentadoa G.G. 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 Informes presentados | 1 | 9
. A Mercancias Mercancias
(Servidores Publicos)
Realizar el seguimiento de cumplimiento de las metas| de |Jefe de D de
del Proyecto de inventariacion y tasacion de AR e N° de Informe Informe de seguimiento
223|231 GNOA.2.3.1.4 fas comisadas por ilicito de contrabando DIspOsICID!’\ de Dlsposlclop de 20112025 | 31/12/2025 7.755 9 Presentado presentado a G.G. 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 Informes presentados | 1 | 9
Mercancias Mercancias
(Consultores)
R ’ D de | Jefe de De de o
2 23231 GNoa31s |Contolr el proceso de inutizacién de mercancias 0| " pypicicign de Disposiciende | 212025 | 31122025 1 2 Nodelnforme |y ome presentadoa GG 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1| 2Informes Presentados | 1| 9
destruccion directa en las AA " " Presentado
Mercancias Mercancias
Supervisar los procesos D¢ de Jefe de De de N° de Informe.
2 123231 GNOA.2.3.1.6  |por el Ministerio de la Presidencia de las mercancias Disposicion de Disposicion de 211/2025 | 31112/2025 6 6 Presentado Informe presentado a GG 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 6 Informes presentados | 1 | 9
comisadas y/o abandonadas Mercancias Mercancias
" D de | Jefe de De de o
223231 GNOAan7 |SUpeisar s procesos por Coniabandd Cpisposicon de Disposiciende | 212025 | 31122025 6 6 N de ore infome presentedoaGG| 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 | 6informes presentados | 1| 9
po Mercancias Mercancias
Pago proyecto de 1 Pago proyecto de
el proyecto de F para D de|Jefede D de Fon::fr‘um;:in;: gara Nota o Informe de pago Fon:e‘;?r‘umclsi";: gara
2 123231 o inutilizacién de FASE Il Disposicion de Disposicion de 2012025 | 31/112/2025 0 1 inutiizacion de 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 inutiizacion de 119 001 437 20230 3.204.900,00
(Proyecto) Mercancias Mercancias mercancias FASE Il mercancias FASE Il
(Proyecto) (Proyecto)
4 41412 GNOA4121 Realizar el ponlrol de Calidad a los Procesos de la; Gerenpla Nacional de Gerente Nacional de 2112025 | 3111212025 10 2 N° de Control de calidad | Informes de resultados 0 1 1 2 3 5 0 0 0 0 0 0 12 Controles de calidad 119
Aduana Nacional en el marco del SGC Operaciones Aduaneras | Operaciones Aduaneras realizado presentados a PE realizados
Realizar el tratamiento de los riesgos aplicados a los| Gerencia Nacional de Gerente Nacional de N° de Registro Nota y Registro R-SGC- .
4411412 GNOA4.1.22 objetivos de la calidad Operaciones Aduaneras | Operaciones Aduaneras 2112025 | 3111212025 2 2 presentado 07 presentado a UPECG 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2Registros presentados | 1| 9




