
)AKAk 
	

Aduana Nacional 

CIRCULAR No. 168/2015 
La Paz, 20 de agosto de 2015 

REF.: RESOLUCIÓN DE DIRECTORIO N° RD 01-019-
15 DE 19/08/2015, AUTORIZA LA 
MODIFICACION DE HORARIO DE ATENCIÓN 
AL PÚBLICO EN LA ADMINISTRACIÓN DE 
ADUANA 	FRONTERA 	VILLAZÓN 
DEPENDIENTE DE LA GERENCIA REGIONAL 
POTOSÍ. 

Para su conocimiento y difusión, se remite la Resolución de Directorio N° RD 01-019-
15 de 19/08/2015, autoriza la modificación de horario de atención al público en la 
Administración de Aduana Frontera Villazón dependiente de la Gerencia Regional 
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RDO1 RESOLUCIÓN N° 

Aduana Nacional 

-019-15 

La Paz, 	19 A60 2015 
VISTOS Y CONSIDERANDO: 

Que el numeral segundo del artículo 9 de la Constitución Política del Estado, señala como 
fin y función esencial del Estado garantizar el bienestar, el desarrollo, la seguridad y la 
protección de las personas. 

Que el parágrafo II del artículo 46 de la Constitución Política del Estado, prevé que el 
Estado protegerá el ejercicio del trabajo en todas sus formas. Precepto concordante con lo 
señalado en el parágrafo segundo del artículo 48 del mismo cuerpo legal que establece que 
las normas laborales se interpretarán y aplicarán bajo los principios de protección a los 
trabajadores como fuerza principal productiva de la sociedad. 

Que los numerales 4 y 5 del Parágrafo 1 del Artículo 298 de la Constitución Política del 
Estado, señalan que es competencia privativa del nivel central del Estado el Régimen 
Aduanero y el Comercio Exterior. 

Que la Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas, regula el ejercicio de la 	7) 
potestad aduanera y las relaciones jurídicas que se establecen entre la Aduana Nacional y 
las personas naturales o jurídicas que intervienen en el ingreso y salida de mercancías del 
territorio aduanero nacional, normando los aspectos referidos al comercio exterior y G1 
control aduanero. 	 ,. 	¡ 

)5_J 
Que el artículo 30 de la Ley. N° 1'90, señala que la potestad aduanera es ejercida por la 
Aduana Nacional, con competencia y estructura de alcance nacional, de acuerdo a las 
normas y la citada Ley. Señalando además que para el ejercicio de sus funciones, se 
desconcentrará territorialmente en administraciones aduaneras de acuerdo a su reglamento. 

Que el párrafo sexto del artículo 102 de la Ley N° 1990, señala (sic): "El Régimen de 
Tránsito Aduanero Internacional será solicitado por el declarante o su representante legal. 
Las autoridades aduaneras designarán las Administraciones Aduaneras habilitadas para 

- 	- ejercer las funciones de 'control, 	relativas a las operaciones de tránsito aduanero 
internacional, así como los horarios de atención de las mismas". 

Que el artículo 3 del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante Decreto 

('\ Supremo N° 25870 de 11/08/2000,' señala que la prestación de servicios aduaneros es 
- esencial para el desarrollo económico del país y que su desarrollo y observancia se efectúa 

a través de la Aduana Nacional, sus Administraciones Aduaneras y demás unidades 
orgánicas. 
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Que el artículo 22 del citado Reglamento, señala que la potestad aduanera es el Conjunto de 
facultades y atribuciones que la Ley otorga a la Aduana Nacional para el control del 
ingreso, permanencia, traslado y salida de mercancías del territorio aduanero nacional hacia 
y desde Otros países o zona franca, para hacer cumplir las disposiciones legales y 
reglamentarias que regulan los regímenes aduaneros. 

Que el artículo 30 del citado Reglamento y el párrafo segundo del artículo 30 de la Ley 
General de Aduanas, señalan que la Aduana Nacional, está organizada en unidades 
técnicas, operativas y administrativas, debiendo desconcentrarse regionalmente en 
administraciones aduaneras de acuerdo a su estructura orgánica y funcional. 

Que el inciso a) del artículo 33 del precitado Reglamento, señala que el Directorio, con,o 
Máxima Autoridad de la Aduana Nacional, le corresponde dictar normas reglamentarias y 
adoptar decisiones generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones, 
competencias y facultades que le asigna la Ley. 

Que el párrafo segundo del artículo 85 del referido Reglamento, señala que el Directorio de 
la Aduana Nacional fijará los días y horas hábiles para el tráfico de mercancías, medios y 
unidades de transporte de uso comercial, teniendo en cuenta los requerimientos de los 
operadores y usuarios y la importancia del comercio exterior, tomando en cuenta lo 
dispuesto en acuerdos y convenios internacionales bilaterales o multilaterales. 

Que el parágrafo II del inciso b) del artículo 12, del Reglamento Interno de Personal, 
aprobado mediante Resolución de Directorio N° RD 02-020-13 de 29/11/2013, señala que 
(sic): "En las Administraciones de Aduana Frontera y Agencias de Aduana en el Exterior 
el horario de trabajo regular, así como el extraordinario, será determinado por el 
Directorio de la AN". Concordante con el párrafo segundo del inciso d) del precitado 
artículo que señala: "Conforme a la naturaleza del servicio que presta la AN, su Directorio 
(para el caso de Administraciones de Aduana Frontera y Agencias de Aduana en el 
Exterior) y Presidencia Ejecutiva (para el caso de Gerencias Regionales, Administraciones 
de Aduana interior, Zona Franca y' Aeropuerto), aprobarán los días extraordinarios de 
trabajo en las Administraciones de 'AduanayAgencias de Aduana en el Exterior". 

Que considerando lacdiipetenci'a otorgada al Directorio de la Aduana Nacional, se infiere 
que la autorización de cambio de horario de atención en la Administración de Aduana 
Villazón, debe enmarcarse en la precitada normativa. 

CONSIDERANDO:  

Que mediante Resolución de Directorio N° RD 01-023-14 de 14/08/2014, se dispo'e 
- modificar el horario de atención al público en la Administración Aduana Villazón 
- dependiente de la Gerencia Regional Potosí, estableciéndose el mismo de lunes a domingo 

y feriados de 08:00 a 20:00. 
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Que mediante Informe AN-GRPGR N° 028/2015 de 14/07/2015, el Gerente Regional 
Potosí a.i. de la Aduana Nacional, expone la metodología de trabajo de la Administración 
de Aduana Frontera Villazón, justificando que el horario de trabajo no cumplió con el 
objetivo por el cual fue planteado y que el cambio de horario propuesto no afectaría la 
atención a los operadores en el caso que requieran atención los fines de semana y feriados 
en cualquiera de los regímenes aduaneros, ya que el Área de Control Integrado (ACI 
Villazón — La Quiaca), mantendrá el horario actual por el Convenio existente entre la 
República Argentina y el Estado Plurinacional de Bolivia, fundando adicionalmente su 
solicitud en el "Plan de Acción contra el Contrabando en la zona fronteriza de Villazón", 
que complementa y fortalece el Plan de acción TRIVARIETAL en la zona fronteriza de 
Villazón. Por tanto, solicita la modificación de horario de trabajo de la Administración de 
Aduana Frontera Villazón con el siguiente horario: de lunes a viernes de 08:30 a 12:30 y  de 
14:30 a 18:30, manteniéndose el Área de Control Integrado (ACI Villazón - La Quiaca) ¿e 
lunes a domingo y feriados de 06:00 a 23:00. 

Que a través de Informe AN-DRHAC 0435/2015 de 04/08/2015, emitido por el 
Departamento de Recursos Humanos dependiente de la Gerencia Nacional de 
Administración y Finanzas de la Aduana Nacional, se señala que (sic): "(...) la solicitud de 
cambio (le horario de la Administración Aduana Villazón dependiente de la Gerencia 
Regional Potosí, se encuentra enmarcada en la normativa legal vigente, toda vez que el 
horario de atención sería de lunes a viernes de 08:30 a 12:30 y  de 14:30 a 18:30, 
considerando que el horario actual vigente no cumplió con el objetivo de incremento de 
operaciones de importación e incremento de recaudaciones por el escaso flujo de trámites 
de importación realizados los sábado, domingo y feriados ", y por tanto recomienda, que en 
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	 caso de corresponder, se proyecte la respectiva Resolución, a cuyo efecto, adjunta el nuevo 	fr 
horario de trabajo de la Administración de Aduana Frontera Villazón dependiente de la 
Gerencia Regional Potosí. 

Que en virtud a los antecedentes expuestos precedentemente, y tomando en cuenta que a 
través de Resolución de Directorio N°RD 01-023-14 de 14/08/2014, se dispuso modificar 

V. 	el horario de atención al público en la Administración Aduana Villazón dependiente de la 
- Gerencia Regional Potosí, estableciéndose el mismo de lunes a domingo y feriados de 

08:00 a 20:00; empero,--cónsiderándo que dicho horario de trabajo no cumplió con el 
objetivo por el cuál fue planteádo inicialmente (incremento de operaciones de importación 

- aconsumo e incremento de recaudaciones), por el escaso flujo de trámites de importación a 
\-2 	consumo- realizados en los días sábado, domingo y feriados, corresponde que el Directorio 

- - 	- de la Aduana Nacional, como Máxima Autoridad, autorice la modificación de horario de 
- atención al público en la Administración Aduana Villazón dependiente de la Gerencia 

Regional Potosí, estableciéndose el mismo de lunes a viernes de 08:30 a 12:30 y  de 14:30  i 
- 18:30, manteniendo el horario en el'Area de Control Integrado (ACI Villazón - La Quiaca), 

de lunes a domingo y feriados de 06:00 a 23:00. 
,. ,;"_1. 	 - 
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CONSIDERANDO: 

Que la Gerencia Nacional Jurídica mediante Informe Legal AN-GNjGC-DAIjÇ' N" 
1000/20 15 (le 11/08/2015,  concluye que: "Por lo (i/iIc'rio'/nente ex/)ues/() y sobre ¡ci base de 
la solicitud e/c1uada mediante InJhrmne AN-GRPGR N° 028/2015 de 1410712015, emitido 
por el Gerente Regional Potosí a.i. de la Aduana Nacional, e Informe AN-DRHAC 
0435/2015 de 04/08/2015, emitido por el Departamento de Recursos Humanos dependiente 
de la Gerencia Nacional de Administración y Finanzas de la Aduana Nacional, referida a 
la autorización de cambio de horario de la Administración de Aduana Frontera Villazón 
dependiente de la Gerencia Regional Potosí, se considera procedente, considerando que 
dicho horario de trabajo no cumplió con el objetivo por el cual fue planteado inicialmente 
(incremento de operaciones de importación a consumo e incremento de recaudaciones), 
por el escaso flujo de trámites de importación a consumo realizados en los días sábado, 
domingo y feriados, solicitud que se enmarca en la normativa legal vigente, en 
consecuencia, corresponde que el Directorio de la Aduana Nacional, como Máxima 
Autoridad, en el marco de lo establecido por el inciso a) del artículo 33 y  el párrafo 
segundo del artículo 85 del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante 
Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, así como lo determinado en el parágrafo II del 
inciso b) del artículo 12, del Reglamento Interno de Personal, aprobado mediante 
Resolución de Directorio N° RD 02-020-13 de 29/11/2013, autorice la modificación de 
horario de atención al público en la Administración de Aduana Frontera Villazón 
dependiente de la Gerencia Regional Potosí, estableciéndose el mismo de lunes a viernes 
de 08:30 a 12:30 y de 14:30 a 18:30, debiendo mantener el horario en elArea de Control 
Integrado (ACI Villazón - La Quiaca), de lunes a domingo yferiados de 06.00 a 23:00 ". 

CONSIDERANDO: 

Que el Directorio de la Aduana Nacional, en el marco de lo establecido por el inciso a) del 
artículo 33 y  el párrafo segundo del artículo 85 del Reglamento a la Ley General de 
Aduanas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, así como lo 
determinado en el parágrafo II del inciso b) del artículo 12, del Reglamento Interno de 
Personal;áprobado mediante Resolución de Directorio N° RD 02-020-13 de 29/11/2013, le 
corresponde, como Máxima /Autoridad de la Aduana Nacional, dictar normas 
reglamentarias y adoptar decisiónes generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir 
con las funciones, competencias y facultades que le asigna la Ley, así como determinar el 
horario de trabajo regular, así como el extraordinario en las Administraciones de Aduana 
Frontera y Agencias de Aduana en el Exterior.  

POR TANTO: 

U 	- 	El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de sus facultades y atribuciones conferidas por 
ley; 
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PRIMERO.- Autorizar la modificación de horario de atención al público en la 
Administración (le Aduana Frontera Villazón dependiente de la Gerencia Regional Potosí, 
cstablecindosc el mismo de Lunes a Viernes, de acuerdo al siguiente detalle: 

Administración de Lunes a pfs 
Aduana Villazón — Viernes 

Atención Oficinas y 

SEGUNDO.- Mantener el horario de trabajo del Área de Control Integrado (ACI Villazón-
La Quiaca), de Lunes a Domingo y feriados de 06:00 a 23:00. 

TERCERO.- Dejar sin efecto la Resolución de Directorio N° RD 01-023-14 de 
14/08/2014. 

La Gerencia Nacional de Administración y 
Administración de Aduana Frontera Villa 
cumplimiento de la presente Resolución,/ 

Regístrese, comuníquese 

la Gerencia Regional Potosí y la 
lan encargadas de la ejecución y 
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