I

Aduana Nacional

« Trabaja por ti

- ESTADO PLURINACIONAL DE

GERENCIA NACIONAL JURIDICA

CIRCULAR No. 130/2022
La Paz, 30.de junio de 2022

REF.: RESOLUCION DE DIRECTORIO N° RD 01-034-22 DE
29/06/2022, QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE
OPERATIVOS DE CONTROL Y OPERATIVOS
ESPECIALES Y DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION
'DE DIRECTORIO N° RD 02-007-10 DE 05/08/2010.

* Para conocimiento y difusion, se remite la Resolucion de Directdrio N° RD 01-034-22 de-
29/06/2022, que aprueba el Reglamento de Operativos de Control y Operativos
Especiales y deja sin efecto la Resolucion de Directorio N° RD 02-007-10 de 05/08/2010.

Foqara Femandez
S0 ad.

. GNJ: AVZF
DGL.: Aébe/ciar/arhm
CC.: Archivo

Edificio de la Oficina Central de la Aduana Nacional: Avenida 20 de Octubre N" 2038 / Central Piloto 2128008

Casilla de Correo N° 13028 - www.aduana.gob.bo - Linea Gratuita 800 10 5001



ES COPIA | FIEL
DEL ORIGINAL;

¢
zc:;:ﬁm»vm; ST

Aduana Nacional

Trabas pov B

BOLIVIA

RESOLUCIONNo. * pp 1 _(34-22
La Paz, 28 JUN 2922 . '
VISTOS Y CONSIDER@NDO:

Que el Articulo 30 de la Ley General de Aduanas, Ley N 1990 de 28/07/1999, sefiala que la
potestad “aduanera es ¢jercida por la Aduana Nacional, con competencia y eslructura de
alcance nacional, de acuerdo a las normas de la citada Ley, su Decreto Reglamentario y
disposiciones legales conexas, ‘ :

Que ¢l Tercer Parrafo del Articulo 260 de la citada Ley General de Aduanas, crea la Unidad
Téenica de Inspeccion de Servicios Aduaneros (UTISA), como unidad operativa de la Aduana

" Nacional, bajo dependencia directa- del Presidente Ejecutivo,  para efectuar el control por
sustitucidn en las diferentes administraciones aduaneras del pafs, estableciendo gue sus
atribuciones, facultades y funcionces serdn definidas por norma espegifica.

Que ¢l Articulo 38 del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante Decreto
Supremo N* 25870 de 11/408/2000, refiere que la Unidad Téenica de Inspeccidn de Servicios
Aduaneros (UTTSA), en cuanto a su organizacién ¥ funciones se regirdn por sus respeclivos
Reglamentos ¥ Manuales de Procedimicntos Operativos, de conformidad con el Articulo 260
de la Ley General de Aduanas, -

Que el Articulo 1 del Decreto Supremo N 25567 de 05/11/1999: establece que la Unidad
Téenica de Inspeccion de Servicios Aduancros (UTISA), tiene por objeto efectuar ¢l control
por sustitucion temporal y sorpresiva a los funcionarios rtspon%ablcq de la Aduana Nacional, a
efectos de comprobar la correcta aplicacion de la normativa aduanera, desarrollando a este fin
plancs, estrategias, métodos y sistemas de seguimiento, inspeccion y  control dcl
desenvolvimiento aduanero. o

Que el Articulo 5 del citado Decreto Supremo N° 25567 de 05/11/1999, scfiala que la Unidad
Téenica de Inspeccion de Servicios Aduaneros, (UTISA), tiene competencia como organismao
operativo especializado para ejercer el control de gestion por sustitucion temparal y sorpresiva
sobre todas las reparticiones o unidades orgdnicas que integran la Aduana Nacional.

Que el Articulo 11 del referido Reglamento Orgdnico Funcional de la Unidad Técnica de
fnspeccion de Scrvicios Aduaneros (UTISA), cstablece que las opcraciones, asi como la
consiguicnte organizacion y régimen disciplinatio de la Unidad Técnica de Inspeccion de
Servicios Aduaneros, (UTISA), se regiran por los manuales de procedimicntog operativos ¥
organizacién y funciones, reglamento interno, instructivas v circulares emitidas por la Aduana
Nacional. que deberan ser concordantes con la Ley General de Aduanas (Ley N° 1990), el
Cadigo Tributario (Ley N° 1340), en los aspectos operacionales. asi como con la Ley SAFCO
(Ley N® 1178}, ¢n lo que respecta al luncmnamn,nto administrativo institucional, y demés

disposiciones fegales conexas,

Que ¢l Articulo 24 del precitado Decreto Supremo N® 25567, cstablece que el Directorto de l{» e
Aduana Nacional aprobard, mediante resolucion, los manualcs de prmcdnmuuos operativos ‘{
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de funciones de las Unidad Téenica de Inspeccion de Servicios Aduancros, para la
implementacidn y funcionamiento de la Unidad.

Que la Resolucion de Directorio N° RD 02-007-10 de 05/08/2010, aprobé cl Procedimiento de
Operativos de la Unidad Téenica de Inspeccion de Servicios Aduancros - UTISA (UTIE-G-01).

CONSIDERANDO:

Que la Unidad Técnica de Inspeccidn de Scrvicios Aduaneros (UTISA), a través del Informe
ANPEMUTISAN3/2022 de 03/052022, justifica la procedencia de la aprobacién del
Reglamento de Operativos de Control y Operativos Especiales, sefialando que el mismo
pretende establecer los lineamientos para el procedimiento de operativos de control por
sustitucion, operativos de control por intervencion y operativos especiales, concluyendo que es
"necesaria la aprobacién del citado Reglamento, para la planificacién y ejecucion de los
operativos de control y operativos especiales, asi como el procesamiento v seguimicnto a los
resultados alcanzados en  cada uno’de cllos, considerando que cs factible téenicamente su
aprobacion. \

Que la Gerencia Nacional Juridica, mediante Informe AN/GNJI/DAL/N/600/2022 de
27/06/2022, concluye que: “En virtud a los argumentos y las consideraciones legales
expuestas, habiendo efeciuado wna revision de los antecedentes, con base al Informe
AN/PE/UTISAA3/2022 de 03/0572022, emitido por la Unidad Técmica de Inspeecion de
Servicios Aduaneros (UTISA), se concluve que el Reglamento de Operativas de Control y
Operativos Especiales, no contraviene y se afusta a la normativa vigenie, s zendn necesaria su
aprobacion por el Divectorio de la Adwana Nacional. ™

CONSIDERANDO:

Que en el marco de lo dispuesto por el Artieulo 37, Inciso ¢) de la Ley N° [990 de
28/07/1999, Ley General de Aduanas, es atribucion del Dtrcctorm de la Aduana Nacional ¢l
dictar resoluciones para facilitar y simplificar las opcr'tcmnes aduaneras, estableciendo los
procedimientos que se requieran para tal e efecto.

Que ¢l Articulo 33, Inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, cstablece que le corresponde al Directorio de la
Aduana Nacional dictar las normas reglamentarias y adoptar las decisiones gencrales que
pu.rmltan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones, u)mpuf,ncms v facultades que le -
asigna la Ley.

POR TANTO:
El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de las atribuciones conferidas por Ley,
RESUELVE: ’

PRIMERO.- APROBAR el Reglamenw de Operativos de Control y Opemtwm Fapeu‘z
con Cadigo: A-P-UTI-RI4, Versidn 1, que en Ancxo forma parte indivisible de la pres

ch,uluuon de Dircctorio. -
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SEGUNDO.- El Reglamento aprobado en el Literal Primero de la presente Resolucion,
entrard en vigeneia a partir del dia siguiente habil de su publicacién,

TERCERO.- Se deja sin efecto la Resolucidn de Directorio N® RD 02-007-10 de 05/08/2010,
__que aprob el Procedimiento de Operativos de la Unidad Técnica dé Impwunn de Servicios
Ada,].mems —UTISA, asl como toda disposicién contraria de i gual o inferior jerarquia.

,—/ ' La Umdad Técnica de lwptxuun de Servicios ﬂ‘tduanems {UTISA), dupcndlmte de
F Presidencia Ejeculiva, quéda cneargada de la gjecucion y cumplimiento de la presente
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REGLAMENTO DE OPERATIVOS DE CONTROL Y OPERATIVOS
ESPECIALES

TITULO |
GENERALIDADES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. {OBJETIVO)

Reglamentar los operativos de Control por Sustitucién, Operativos de Control por
Intervencion y Operativos Especiales, para comprobar la correcta aplicacion de la
normativa aduanera, asi como recomendar la creacion, modificacion o extincién de
procedimientos operativos o normas legsles a la finalizacion de cada operativo, en el
marce de lo establecido en la Ley N® 1980 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas,
su Decreto Reglamentario vy el Reglamento Orgéanico Funcional de la Unidad Técnica
de Inspeccién de Servicios Aduaneros aprobado mediante Decretos Supremo N°
25567 de 05/11/1898,

ARTICULO 2. (OBJETIVOS ESPECIFICOS)

v Establecer las acciones, funciones y etapas de los Operativos de Control por
Sustitucion, Operativos de Control por Intervencion y Operativos Especiales.

v Desarrollar las medidas y plazos para el cumplimiento vy aplicacién de las
observaciones identificadas en los Operativos de Control por Sustitucion,
Operativos de Control por Intervencion y Operativos Especiales.

v Realizar el seguimientc al cumplimiento de las recomendaciones generadas en
los Operativos de Control por Sustitucion, Cperativos de Control por Intervencion
v Operativos Espeaciales,

ARTICULO 3. (ALCANCE)

Se aplica a todas las actividades de control realizadas por los funcionarios de la
UTISA, en todas las reparticiones y Unidades Organicas de ta Aduana Nacional,

Al momento de ser impreso o descargado, do la pagina oficial de la Aduana Nactonal el presente documento defa de constituirsa en
documento controlado
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La UTISA podra actuar ante los Operadores de Comercio, por efecto de la sustitucion
temporal, con las mismas facultades y atribuciones establecidas para los funcionarics
publicos sustituidos.

ARTICULO 4. (RESPONSABILIDAD DE APLICACION)

Son responssbles de la aplicacién del Reglamento de Operativos de Control por
Sustitucidn, Operativos de Control por Intervencion y Operativos Especiales, los
funcionarios publicos de la UTISA vy las reparticiones y Unidades Organicas de la
Aduana Nacional en las que se lleve a cabo un operativo.

ARTICULO 5. {(BASE LEGAL APLICABLE)

1. Ley General de Aduanas’', Ley N® 1990 de 28 de julio de 19809.

2. Ley de Administracion y Contro! Gubernamentales, Ley N® 1178 de 20 de julio de
1990, _

3. Ley N°® 2492 de 02 de agosto de 2003, Codigo Tributario Boliviano.

4. Reglamento a la Ley General de Aduanas Decreto Suprema N° 25870 de 11 de
agosto de 2000.

5. Decreto Supremo N® 25567 de 05 de noviembre de 1999, Reglamento Organico
Funcional de la Unidad Técnica de inspeccion de Servicios Aduaneros (UTISA).

8. Decreto Supremao N° 23318-A de 3 de noviembre de 1892, Reglamento de la
Responsabilidad por la Funcién Pablica.

7. Resolucién de Directorio N® RD 02-019-07 de fecha 07 de noviembre de 2007,
que aprueba el texto ordenado del Estatuto de la Aduana Nacional, modificado
mediante Resolucion de Directorio N RD 02-030-07 de 21 de diciembre de 2007.

8. Resolucion de Directorio N® RD 02-003-20 de fecha 11 de marzo de 2020, que
aprueba el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa.

9. Normativa Aduanera conexa.

ARTICULO 6. (SANCIONES)

El incumplimiento del presente Reglamento seré sancionado en estricta aplicacion de
la Ley 1178 de 20/07/1980, ley de administracion vy control Gubernamentaies, asi
como las disposiciones legales que correspondan,

i Loy Genera da &duaras Articula 280 péraio saqurdol Créass a Uricad Taonice de lespeccion de Servicios Adusneros
UTISA), eoreo un dad operatovs de la Aduana Masioral, taic dependanua drecta del Pregidente Ejecutvo, pars etectuac o
sontrol cor sustituaion an las aiferentes sdmin straciones aduaneras del pais. Sus atrizuciones, facullades v lunciones serdn
azliridas por norma sspecitica.

Al momanto de ser impreso o descargado, de la pégina oficial de la Aduanas Nucional sf presente documento deja da constituirsa en
documento cantrolada |
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ARTICULO 7. (DEFINICIONES)
Para efectos del presente Reglamento se entenderan los siguientes términos:

* Acta de Observaciones del Operativo, Documento generado a la finalizacion de
un Operativo de Control por Sustitucidn o Intervencion gue contiene las
observaciones y temas pendientes identificados en el Operativo.

* Acta de Recomendaciones para Seguimiento: Documento en el que se

%i? registra el problema identificado, la recomendacién de la UTISA y la medida y

e plazo acordado, esta ultima debe ser acordada entre los funcionarios publicos de

's; la UTISA v de la unidad responsabie de su implementacion, para finalmente ser

@2 suscrito por el Gerente Nacional y Regional que corresponda y los funcionarios

F publicos de la UTISA , acciones que deben ser efectuadas en el plazo maxime de
15 dias habiles de recepcionado el protocolo.

A » Fase Sorpresiva Operativo: Corresponde a las acciones asumidas al momento
B del inicio de un Operativo de Control por Sustitucion o un Operativo de Control
wd el ! por Intervencion.

¢ Fase Durante Operativo: Corresponde al trabajo realizado en el periodo de

i duracién de un Operativo de Control por Sustitucién o de un Operative de Control
por Intervencion.

o Finalizacion de un Operativo: Corresponde a la conclusion de un operativo del
Operative de Control por Sustitucion o de un Operativo de Control por
Intervencion.

s Funcionario Sustituto: Es el funcionario de ia UTISA gue asume temporalmente
las atribuciones y obligaciones del funcionaric sustituido, a fin de asegurar la
continuidad de las actividades. ,

e Funcionario Sustituido: Es el funcionario de la unidad intervenida, que es
relevado temporalmente de sus funciones, mientras dure el operativo de contrel
por sustitucién.

s Instruccién Expresa: Instruccion escrita emitida por el Presidente Ejecutivo de la
AN mediante la cual instruye el cumplimiento de las recomendaciones emitidas
por la UTISA,

e IN SITU: Es una expresion latina que significa 'en el sitio' o 'en el lugar’, y que
suele utilizarse para designar una actividad observada o a observar en el lugar, ¢
una manipulacién realizada en el lugar,

e Matriz de Recomendaciones para Seguimientos: Corresponde al registro de
los seguimientos producto de los Operativos que se realizan a las Unidades
Funcionales, donde se registran los resultados de la evaluacion de la

Al momento de ser impreso o dascargado, de la pagina oficial de Ja Aduana Naciona! el presente docurmento deja de constituirse en
documento controlado
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documentacion de descargo remitida, que resume las acciones de avance o
conciusion que fueron adoptadas por las unidades responsables de la
implementacién y cumplimiento de las medidas y plazos acordados asi como de
las instrucciones emitidas por la misma cuenta con un estado de Concluido o
Pendiente.

Operativo: Se entiende por operativo las acciones que se gjecutan, tendientes a
controlar v/o verificar ta gestion aduanera de cualguier funcionario o0 RUOA a
través de los Operativos de Control por Sustitucion, Control por Intervencion y
Operativo Especial.

Responsabilidad Administrativa: Es cuando la accidn u omisién contraviene el
ordenamiento juridico-administrativo y las normas que regulan la conducta del
funcionario publico.

Responsabilidad Civil: Es cuando la accién u omision del funcicnaric plblico o
de las personas naturales o juridicas privadas cause dano al Estado valuable en
dinero.

Responsabilidad Penal: Es cuando la accidon u cmisién del funcionario publico o
de los particulares se encuentra tipificada como delito que se encuentre tipificado

en el Codigo Penal.

ARTICULO 8. (ABREVIATURAS)

AN Aduana Nacional

IATO Informe de Avance Técnico del Operativo
IE Informe Ejecutivo

IPR Informe de Presunciones

0oCSs Operativo de Control por Sustitucion

0OClI Operativo de Control por Intervencion
OE Operativo Especial

PE Presidencia Ejecutiva

PO Plan del Operativo

RGI Responsable de Grupo de Intervencion

ROF - UTISA Reglamento Orgénice Funcicnal de la Unidad Tecnica

inspeccion de Servicios Aduaneros, aprobado mediante Decreto

Supremo N° 25567 de 05/11/1988.

RUOA Reparticion y Unidades Qrganicas de la Aduana Nacional
UTISA Unidad Teécnica de Inspeccion de Servicios Aduaneros
OE Operador de Comercic Exterior

Al momento de ser impreso o descargada, de la pagina oficial de l& Aduana Nacional el presenta documento deja de constituirse en
documentd controlado
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TiTULO Il

PROCEDIMIENTO DE OPERATIVOS

CAPITULO | ,
FUNCIONES DE OPERATIVOS DE CONTROL POR SUSTITUCION, OPERATIVOS
DE CONTROL POR INTERVENCION Y OPERATIVOS ESPECIALES

ARTICULO 9. (AMBITOS DE COMPETENCIA)

La UTISA, tiene competencia para efectuar los OCS, OCl v OE sobre todas las
Reparticion y Unidades Orgénicas de la Aduana Nacional.

ARTICULO 10. (FUNCIONES Y ATRIBUCIONES EN LOS OPERATIVOS DE
CONTROL POR SUSTITUCION, OPERATIVOS DE CONTROL POR
INTERVENCION Y OPERATIVOS ESPECIALES)

Las funciones y atribuciones de la UTISA para los OCS, OCl y OE, se regiran en
aplicacion del Articulo 14 (Atribuciones v Funciones) del ROF - UTISA.

| ARTICULO 11. {MIODALIDADES DE OPERATIVOS)

Las modalidades para efectuar los operativos scn:

e Operativo de Control por Sustitucién: Es el cperativo que implica la sustitucion
temporal vy sorpresiva de un funcionario aduanero, de una ¢ varias Unidades
Funcionales de la AN. En este tipo de operativo se realiza el control de gestién de
la RUOA, asumiendo el Coordinador de la UTISA, las atribuciones y obligaciones
del funcionario sustituido, & fin de asegurar la continuidad las actividades.

» Operativo de Control por Intervenciéon: Es el operativo que implica la
intervencién temporal y sorpresiva de una o varias RUOA,  sin asumir
atribuciones de sustitucion. En este tipo de Operativo se realiza la verificacion de
la gestidn de la RUOA Intervenida.

o Operativo Especial: Este tipo de operativo resulta de las investigaciones
realizadas por los funcionarics de la UTISA, identificando casos especificos
relaciorados con ilicitos aduaneros yfo transgresiongs a ordenamiento juridico
administrativo.

Al momento da sér irmpreso o descargado, de la pagina oficial de 1a Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse an
documento controlada
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ARTICULO 12. (FINALIDAD DE OPERATIVOS})

Los OCS, OCI y OE, son las acciones gue se ejecutan tendientes a controlar y/o
verificar la gestién aduanera, evaluar el cumplimiento de disposiciones legales
referente & procedimientos y normativa vigente en cualguier RUOA que sea
intervenida por la UTISA, que conlleve a la recuperacién de tributos omitidos, la
identificacion de incumplimiento a fa normativa vigente en las Administraciones de
Aduana, u otra reparticién de la AN, la creacién, medificacién o extincion de
procedimiertos operativos o normas legales.

CAPITULO I ‘
OPERATIVO DE CONTROL POR SUSTITUCION

ARTICULO 13. (INICIO DEL OPERATIVO DE CONTROL POR SUSTITUCION)

Se iricia el OCS, de acuerdo a la planificacion y propuestas establecidas por la UTISA
o en cumplimiento a una instruccién directa emitida por P.E, a través de la emision
del memorandum correspandiente.

ARTICULO 14. (FASES DEL OPERATIVO DE CONTROL POR SUSTITUCION)

La UTISA realiza e! PO asignando un RGI coordinando las tareas de operativos OCS
en las siguientes fases:

Fase Sorpresiva, realiza el ingreso de forma sorpresiva a la RUOA gue interviene,
ubicdndose en las areas sensibles para su verificacion "IN-SITU” y comunica al
funcionario a ser sustituido el inicio del operativo.

Fase Durante, en el desarrollo del OCS realiza el control y seguimiento a la aplicacion
de la normativa vigente de los tramites en curso y/o procesados, v sclicitando toda la
documentacién que se considere pertinente.

Finalizacion del Operativo, se cormunica al funcienario sustituido la culminacién del
Operativo y se hace la entrega del Acta de Observaciones del Operative, conteniendo
las recomendaciones a observaciones identificadas, a objeto de dar continuidad a sus
labores en el marco de la nermativa vigente, la misma es firmada en senal de
conformidad por los funcionarics de la UTISA vy responsable de la RUOCA que fue

intervenida.

Al momento de ser impreso o descargado, de In pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documenta deja de constituirse en
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ARTICULO 15. (REQUERIMIENTOS DE INFORMES O DOCUMENTACION)

; En el transcurso de un OCS, cuando se requiera un informe, documentacion fisica o

? digital, la UTISA podra efectuar el requerimiento a los funcionarios publicos,

operadores y gestores del comercio exterior conforme los Incisos 1) v g} del Articulo

‘ 14, Capitulo Il del ROF — UTISA, aprobado mediante Decreto Supremo 25567 de
0511/1899,

ARTICULO 16. (AMPLIACION DE UN OPERATIVO DE CONTROL POR
SUSTITUCION])

I8 CENERAL
jan2 Nosirest

Cuando en el transcurso de un QCS, se identifiquen ilicitos o irregularidades que
ameriten el realizar un trabajo adicional que requiera la ampliacion del operativo, el
coordinador debera presentar un |IATC debidamente justificado y respaldado a
consideracion de PE para la posterior emision de Memorandurns de ampliacion,

E GERENCIA GENERAL -
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GERENC
Ady

AU

— cCAPITULOM ’
- OPERATIVOS DE CONTROL POR INTERVENCION

ARTICULO 17. {INICIO DEL OPERATIVO DE CONTROL POR INTERVENCION)

Se inicia el OCI, de acuerdo a la planificacidon y propuestas establecidas por la UTISA
o en cumplimiento a una instruccién directa emitida por P.E, a través de la emision
del memorandum correspondiente.

ARTICULO 18. (FASES DEL OPERATIVO DE CONTROL POR INTERVENCION)

La UTISA realiza el PO asignando un RGI coordinando las tareas de operativos OCi en
las siguientes fases:

Fase Sorpresiva, realiza el ingreso de forma sorpresiva a la RUOA que interviene,
ubicéndose en las &reas sensibles para su verificacién “IN-SITU" y comunice al
responsable de la RUOA el inicio del operativo.

Fase Durante, en el desarrollo del OCI, se realiza el control y seguimiento a la
aplicacian de la normativa vigente de los trémites en curso y/o procesados, y
solicitando toda la documentacion gue se considere pertinente.

Finalizacion del Operativo, se comunica al responsable de la RUOA la culminacion del
Operativo v se hace la entrega del Acta de Observaciones del Operativo, conteniendo
las recomendaciones a observaciones identificadas, a objeto de dar continuidad a sus

Al momento de ser impreso o descargado, de la pigina oficial de Ia Aduana Maclonal ef presents documento deja de constituirse en
documento controlado
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labores en el marce de la normativa vigente, le misma es firmada en sefal de
cenformidad por los funcionarios de la UTISA y responsable de la RUOA que fue
intervenida,

ARTICULO 19. {REQUERIMIENTOS DE INFORMES O DOCUMENTACION)

En el transcursc de un OCI, cuando se requiera un informe, documentacion fisica o
digital, la UTISA podrd efectuar el requerimiento a los funcionarios publicos,

2 g.ﬁ operadores y gestores del comercio exterior conforme los Incisos fi y gl del Articulo
&2 14, Cspitule Il del ROF — UTISA, aprobado mediante Decreto Supremo 25567 de
o a5 05/11/1998.
DS
= 4e% ARTICULO 20. (AMPLIACIGN DE UN OPERATIVO DE CONTROL POR
- INTERVENCION)
Cuando en el transcurso de un OCH, se identifiquen ilicitos o irregularidades que
ameriten el realizar un trabajo adicional gue requiera la ampliacién del operativo, &
coordinader deberd presentar un IATO debidamente justificado y respaldado a
: consideracién de PE para la posterior emision de Memorandums de ampliacién.
CAPITULO IV
== OPERATIVO ESPECIAL

ARTICULO 21. (INICIO DEL OPERATIVO ESPECIAL)

: . Seinicia el OE, de acuerdo a la planificacién y propuestas establecidas por la UTISA o
SR en cumplimiento a una instruccion directa emitida por P.E, a traves de la emision de!
memaorandum correspondiente.

ARTICULO 22. (DESARROLLO DEL OPERATIVO ESPECIAL)

En los QOperativos Especiales OE, se procede ingresando a la RUOA para el
relevamiento de la documentacion y obtencion de fotografias v respaldos que no se
encuentren digitalizados en los Sistemas Informaticos de la AN, a realizar "IN-SITU”
asi como la verificacion fisica de la mercancis cobservada cuando corresponda,
finalizado el Operativo Especial se comunica al responsable de la RUOA y se hace la
entrega del Acta de Observaciones del Operativo.

" ARTICULO 23. [REQUERIMIENTOS DE INFORMES)

En el transcurso de un OE, cuandc se requiera un informe, documentacién fisica o

Al momento de ser irmpreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en
documento controfado .
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digital, lz UTISA podrda efectuar el requerimiento a los funcionarios publicos,
operadores y gestores del comercio exterior conforme los Incisos f} y ¢} del Articulo
14, Capitulo Il del ROF ~ UTISA, aprobado mediante Decreto Supremo 25567 de
05/11/1998,

CAPITULO V
RESULTADOS Y DOCUMENTACION GENERADA EN LOS OPERATIVOS DE
CONTROL POR SUSTITUCION, OPERATIVOS DE CONTROL POR
INTERVENCION Y OPERATIVOS ESPECIALES

ARTICULO 24. {(RESULTADOS)

A la finalizacion, los funcionarios de la UTISA gue efectuaron el operativo, realizan los
informes  correspondientes, en caso de identificarse incumplimientos  al
ordenamiento juridico v normativa aduanera por parte de los funcionarios o ex
funcionarios de la AN, se procede con la elaboracion del IPR, de identificar dafio
econémico o un incumplimiento que genere un proceso penal, se realiza el informe
gue contenga toda la informacion relacionada al hecho identificado, adjuntando los
respaldes correspondientes en calidad de pruebas objetivas a ser presentado a la
Unidad de Auditoria Interna o a la Gerencia Nacional Juridica, segin corresponda.

En caso que el o los informes necesiten complementaciones, que demande
documentacion de respaldo adicional cuya obtencion requiera de mavyor tiempo, el
mismo serd procesado en forma posterior y presentado mediante informe
complementario. é

ARTICULO 25. (ACTA DE RECOMENDACIONES PARA SEGUIMIENTO)

Finalizando el Operativo v con la presentacidn del Informe al Coordinador de la
UTISA, se genera el documento dencminado "Acta de Recomendaciones para
Seguimiento” que contiene las ohservaciones ldentificadas en el Operativo realizado,
las medidas asumidas y los plazos previsto, documento que debera ser suscrito por
el Gerente Nacional o Regional que corresponda y los funcionarios publicos de la
UTISA, en un plazo méximo de 15 dias hébiles de recepcionado el acta.

ARTICULO 26. (INFORME EJECUTIVO DEL OPERATIVO)

En base a los informes presentados por los funcionarios de la UTISA, el Coordinador
de la UTISA elabora &l |E v lo oresenta a PE para su conocimiento y aprobacion. En
caso de requerirse la elaboracién de informes complementarios postericres a la
emision del IE, los mismos serdn puestos a conocimiento de PE para su aprobacion.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de Ia Aduana Nacional ¢f presente documento deja de constituirse en
documento controlade
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ARTICULO 27. (REMISION DEL ACTA DE RECOMENDACIONES PARA
SEGUIMIENTO)

El acta de recomendaciones para seguimientc es remitida por PE a las Gerencias
Nacionales o Regionales responsables de su implementacion y cumplimiento a
través de una instruccién expresa.

CAPITULO VI
SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES GENERADAS EN LOS OPERATIVOS DE
CONTROL POR SUSTITUCION, OPERATIVOS DE CONTROL POR
INTERVENCION Y OPERATIVOS ESPECIALES

ARTICULO 28. (RECOMENDACIONES PARA SEGUIMIENTO)

lL.as Actas ce Recomendaciones para seguimiento seréan cotejadas en una Base de
Datos por la UTISA, asignando un codigo Unico para su seguimiento, control
correspondiente y verificacion de cumplimiento.

ARTICULO 29. (SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS
ACORDADAS)

|. Los funcionarios de la UTISA efectlan el seguimiento al cumplimiento de las
medidas acordadas € instrucciones de PE, segun la pericdicidad establecida en el
POA de la UTISA, solicitando a la RUOA los avances y descargos que correspondan,
procediendo con ia evaluacion a la documentacion de descargo remitida, que resuma
las accicnes de avance o conclusién que fueron adoptadas para la implementacion y
cumplimientc a las medidas y olazos acordados asi como las instrucciones emitidas
por PE.

[l. Las recomendaciones que gqueden pendientes © gue sean procesadas
parcialmente, seran remitidas a conccimiento de la RUOA correspondiente mediante
Minuta de Instruccidon de PE, para su procesamiento e informe el avance en el
siguiente seguimiento.

lil. Si a momento de realizar el cuartc seguimiente, las medidas acordadas con plazo
vencido © las instrucciones de PE no fueran implementados o cumplidas, el

s funcionario de la UTISA responsable del seguimiento, elaborard con pruebas de

sustento suficiente un Informe de Presunciones para su remision de antecedentes a
la autoridad competente.

Al momento de sar impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nacional ¢l presente documento deja de constituirse en
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