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GERENCIA NACIONAL JURIDICA

CIRCULAR No. 004/2023
La Paz, 11 de enero de 2023

REF.: RESOLUCION DE DIRECTORIO N° RD 01-001-23 DE
09/01/2023.

Para conocimiento y difusion, se remite la Resolucion de Directorio N° RD 01-001-23 de
09/01/2023, que resuelve “Aprobar el Reglamento para el funcionamiento de la Unidad de
Control Operativo Aduanero, can Cédigo UCOA-REG-01, Version 2”.
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RESOLUCIONN°® RD 01 -001-23

La Paz, "= 9 ENE 2023
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Paragrafo Il del Articulo 115 de la Constitucion Politica del Estado, establece que el
Estado garantiza e! derecho al debido proceso, a la defensa v a una justicia plural, pronta,
oportuna, gratuita, transparente y sin dilaciones,

Que el Articulo 232 de ls citada Constitucion Politica del Estado, sensla que la
Administracion Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad,
publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia, igualdad, competencia,
eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.

Que asimismo, la referida Carta Magna, en su Articulo 235 dispone: “Son obligaciones de
las servidoras y los servidores publicos: 1. Cumplir ia Constitucion y las leyes. 2. Cumplir
con sus responsabilivades, de acuerdo con l0s principios de fa funcion publica. (...} "

Que la Ley N° 1980 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas, regula el ejercicio de la
potestad aduanera y las relaciones juridicas que se establecen entre la Aduana Nacional y
las personas naturales y juridicas que intervienen en el ingreso y salida de mercancias del
territorio aduanero nacional, normando los aspectos referidos al comercio exterior y control
aduanero.

Que el Articulo 3 de la Ley N° 1890 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas dispone que
la Aduana Nacicnal es 13 institucidn encargada de vigilar y fiscalizar el paso de mercancias
por las fronteras, puertos y aeropuertos del pais, intervenir en el trafico internacional de
mercancias para los efectos de la recaudacidn de los tributos que gravan las mismas y de
generar las estadisticas de ese movimiento, sin perjuicio de otras atribuciones o funciones
que fijen las leyes.

Que el Articulo 66 del Cadigo Tributario Boliviano, Ley N° 2492 de 02/08/2003, prevé que
la Administracion Trnbutaria cuenta amplias facultades de control, comprobacion,
verificacion, fiscalizacidn, investigacion y sancion de contravenciones, que no constituyan

gelitos.

Que el Articulo 100, Numeral 9 de la referida Ley N° 2492, sefala con relacion a las
facultades de la Administracién Tributaria: “9. Recabar def juez cautelar de turno, orden de
alfanamiento y requisa que deberd ser despachada dentro de las cinco (5} horas siguientes
ala presen!ac‘fén del requerimiento fiscal, con habilitacion de diss y horas inhdbiles si
fueran necesarias, bajo responsabilidad.”

Que la Disposicien Final Segunda del Reglamento &l Cadigo Tributario Boliviano, aprobado
mediante Decreto Supreme N° 27310 de 09/01/2004, indica que: “Las Administraciones
Tributarias dictardn las normas reglamentarias necesarias para la aplicacion de la Ley N°|fouse
2492 y el presente Decreto Supremo.” :
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Cue la Ley N® 1053 de 25/04/2018, Ley de Fortalecimiento de la Lucha Contra el
Contrabando, tiene por objeto fortalecer mecanismos de coordinacién interinstitucional y
accion para la lucha contra el contrabando, entre Fuerzas Armadas, la Policia Boliviana, el
Ministerio Pablico y la Aduana Nacional.

Que mediante Resolucion de Directorio N° RD 02-026-22 de 22/12/2022, se aprobd la
nueva Estructura Organizacional de la Aduana Nacional.

Que 3 través de la Resolucion de Directorio N® RD 01-026-21 de 29/10/2021, se aprobd el
Reglamento para el Funcionamiento de la Unidad de Control Operativo Estratégico.

CONSIDERANDO:

Que mediante Informe AN/PE/UCOA//5/2023 de 06/01/2023, la Unidad de Control
Operativo Aduanero, senala que de conformidad al nuevo marco normativo y lineamiento
institucional de la Aduana Nacional, se realizd la proyeccién del “Reglamento para el
Funcionamiento de la Unidad de Control Operativo Aduanero”, el cual tiene un objetivo
general, objetivos especificos, marco legal, alcence, los responsables de su aplicecion,
definiciones, abreviaturas y la descripcidn del reglamento, entre otros aspectos, a fin de
establecer las, funciones, actuaciones y obligaciones de los servidores piblicos de la
Aduana Nacional, en coordinacion con las instituciones vinculadas a la lucha contra el
contrabando.

Que en ese contexto, el citado Informe AN/PE/UCOAN/S/2023, concluye lo siguiente: “Es
necesario que la Aduana Nacional, en uso de sus facultades y atribuciones conferidas por
la Ley, emita y apruebe el “Reglamento para el Funcionamiento de la Unidad de Control
Operativo Aduanero” con la finalidad de contemplar los lineamientos institucionales de fa
Adusna Nacional, 3 objeto de contar con un procedimiento que determine las funciones,
actuaciones y obligaciones de los servidores publicos de la Aduana Nacional, en el marco
de los Manuales elaborados dentro del Sistema de Gestion de Calidad, aprobado mediante
Resolucion de Directorio N° RD 02-022-22 de 11/11/2022. Con base a los fundamentos
expuestos en el presente Informe, existe l2 necesidad, conveniencia, viabilidad técnica y
procedencia para la aprobacion del “Reglamento para el Funcionamiento de la Unidad de
Control Operativo Aduanero.” (...).”"; recomendando finalmente, se emita Informe Legal
que determine que la propuesta no contraviene normativa legal vigente y proyecie la
Resolucion correspondiente, para aprobacion por parte del Directorio de la Aduana
Nacional.

Que la Gerencia Nacional Juridica, mediante Informe AN/GNJ/DAL//36/2023 de
06/01/2023, concluye: “En virtud a los argumentos y las consideraciones legales
expuestas, con base en el Informe AN/PE/LICOAN/5/2023 de 06/01/2023, emitido por la
Unidad de Control Operativo Aduanero, se concluye gque el proyecto de Reglamento para

el Funcionamiento de fa Unidad de Control Operativo Aduanero, no contraviene y se sju: /
e | a la normativa vigente, siendo necesaria su aprobacion, razon por la cual en el marco d

—an/ establecido en el Inciso e) del Articulo 37 de la Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General
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Aduanas, asi como lo previsto en el Inciso a) de! Articulo 33 del Reglamento a la Ley
General de Aduanas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000,
corresponde al Directorio de la Aduana Nacional aprobar el citado Reglamento, conforme
el provecto de Resolucion adjunto al presente informe.”

CONSIDERANDO:

Que el Inciso e} del Articulo 37 de la Ley N° 1930 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas,
establece que es atribucion del Directorio de la Aduana Nacional, dictar resoluciones para
facilitar y simplificar lss operaciones aduaneras, estableciendo los procedimientos que se
requieran para tal efecto.

Que el Articulo 33 Inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, apropado
mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, establece gue le corresponde al
Directorio de la Aduana Nacional, dictar normas reglamentarias y adoptar las decisiones
generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones, competenczas s
facultades que le asigna 2 Ley.

POR TANTO:

El Directorio de la Aduana Nacional, en uso de Sus faculiades y atribuciones conferidas por
Ley:

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Reglamento para el Funcionamiento de la Umdad de Control
Operativo Aduanero, con Cédigo UCOA-REG-01, Version 2, que en anexo forma parte
indivisible de la presente Resolucion,

SEGUNDO.- La presente Resolucadn entrard en ~.nger1<:|a a partir de su publicacién.

TERCERO.- Se deja sin ef to el Reglamento para el.Funcionamiento de la Unidad de
™ Control Operativo Estratégico, aprobado mediante Resolucion de Directorio N° RD 01-026-
' f?H@ 29!10;2021 {
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REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD DE
CONTROL OPERATIVO ADUANERO
TITULO |
GENERALIDADES
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Z; ARTICULO 1.- (OBJETIVO)

El presente Reglamento tiene por objetivo establecer los criterios & aplicarse en las
2 actuaciones realizadas para el control aduanerc de mercancias y atencion de
denuncias de contrabando por la Unidad de Control Operativo Aduanero.

ARTICULO 2.- (OBJETIVOS ESPECIFICOS)

| "1 I. Establecer las funciones y obligaciones de los servidores publicos de la Unidad
- de Control Operativo Aduanero en ccordinacion con personal de las Fuerzas
Armadas, para el control aduanero en Puntos de Inspeccién Aduanero (PIA),

Il. Establecer las funciones y obligaciones de los servidores plblicos de la Unidad
de Control Operativo Aduanero en coordinacion con efectivos de las Fuerzas del
Orden, que conforman los Grupos de Reaccion Inmediata Aduanero (GRIA), en
zona primaria y secundaria conforme la potestad aduanera.

l1l. Establecer las actuaciones que realizaran los servidores publicos de la Aduana
Nacional en coordinacidon con el Ministerio Piblico y ante el Organo Judicial para
la tramitacién y ejecucion del Mandamiento de Allanamigento.

IV. Establecer las formalidades para la recepcién, registro y procesamiento de
denuncias.

ARTICULO 3.- (ALCANCE)

El presente Reglamento alcanza a todo el personal dependiente de la Aduana
Nacional, a todo servidor publico gue participe y/o intervenga en operaciones de
lucha contra el contrabando; y/o a toda persona natural o juridica que transporte,
comerciglice o almacene mercancias, incumpliendo los controles aduaneros.

el ARTICULO 4.- (RESPONSABILIDAD DE APLICACION}

\' Eam | Son responsables de la aplicacién y control de cumplimiento:

{ Al mementa de ser improso o descargado, de Ia paging oficial de 1a Aduana Nacional el presente documento deja de constituirse en dogumento
‘ contrelado
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e A nivel Central:
al Presidencia Ejecutiva

bl Gerencia General

c) Gerencias Nacionales

d) Unidades y Departamentos dependientes
» A nivel Desconcentrado:

a) Gerencia Regional

b} Unidades dependientes

c) Administraciones de Aduana

ARTICULO 5.- (BASE LEGAL APLICABLE]

Constituye la base legal del presente Reglamento, las siguientes disposiciones
vigentes:

a)
b
cl
d)
)
f)
g
h)

n}

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ley N°1178, de 20/07/1830, Ley de Administracion y Control Gubernamental.
Ley N* 1970 de 25/03/1899, Codigo de Procedimiento Penal.

Ley N® 1890 de 28/07/1299, Ley General de Aduanas y su reglamentacion,

Ley N° 2492 de 02/08/2003, Cédigo Tributario Boliviano vy su Reglamentacion.
Ley N° 007 de 18/05/2010, Modificaciones al Sistema Normativo Penal.

Ley N° 260, de 11/07/2012, Ley Orgénica del Ministerio Publico.

Ley N° 615, de 14/12/2015, Ley que modifica el Cédigo Tributario Boliviano y
la Ley General de Aduanas.

Ley N° 1053 de 25/04/2018. Ley de Fortalecimiento de la Lucha Contra el
Contrabando.

Decreto  Supremo N° 23318-A de 03/11/1992. Reglamento de Ia
Responsabilidad por la Funcion Publica.

Decreto Supremo N® 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley General de
Aduanas.

Decreto Supremo N°® 27310 de 09/01/2004, Reglamento al Codigo Tributario

Boliviano.

m) Decreto Supremo N° 3540, de 25/08/2010 que crea el Viceministerio de Lucha

Contra el Contrabando.
Otras disposiciones legales conexas.

ARTICULO 6.- (SANCIONES)

El incumplimiento del presente Reglamento sera sancionado en estricta aplicacion de
la Ley N®1178 de 20/07/1890, Ley de Administracion y Control Gubernamental,

|
"

Almomento de ser impreso o descargado, de Ia paging oficial do I3 Aduana Macional el prasents documento deja S8 constituirss en docUMmento

controlade
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Decreto Supremo N° 23318-A de 03/11/1992, Reglamento de la Responsabilidad por
la Funcion Publica v Reglamento Interno de Personal de la Aduana Nacional.

ARTICULO 7.- (ABREVIATURAS)
Para efectos del presente reglarmento se utilizarén lgs siguientes abreviaturas:

Aduana Nacional (AN)

Codigo Tributario Boliviano {CTB)

Fuerzas Armadas (FFAA)

Grupo de Reaceidn Inmediato Aduanero (GRIA)

Ley Generzal de Aduanas {LGA)

Punto de Inspeccion Aduanero (PIA)

Punto de Inspeccion Aduanero Temporal (PIAT)

Policia Boliviana (PB)

Unidad de Control Operative Aduanero (UCOA)
Viceministerio de Lucha Contra el Contrabando (VLCC}

ARTICULO 8.- (DEFINICIONES)

Para efectos del presente reglamento se aplicaran las siguientes definiciones:

Acta de Comiso: Documento codificado en el que se describe los hechos v actos

gue motivaron el comiso y los datos de identificacion del presunto responsable, el

cual sirve de constancia de la intervencion realizada y se constituye en objeto de’

control para la Aduana Nacional.

Acta de Intervencion: Es el Acto Administrativo con el cual se inicia el proceso por

contrabando contravencional, que contiene la relacion circunstanciada de los hechos

y actos, identificacion de los presuntos responsables, descripcion de la mercancia e

instrumentos comisados, tasacion preliminar de la mercancia comisada v liquidacion

previa de los tributos.

Alerta: Operacion por la cual, se solicita la intervencion de los servideres publicos de

la UCOA, para dar atencion a un hecho de presunto contrabando, la cual pueds

provenir de fuente interna o externa,

Allanamiento: Es el ingreso a un inmueble, con fines investigativos, previa orden

emitida por autoridad competente, a objeto de verificar |la presencia de mercancias

de presunto contrabando.

| e Area de Fiscalizacion: Gerencia Nacional de Gestién de Riesgos y Fiscalizacion,
[ areas dependientes y Unidades de Fiscalizacion de las Gerencias Regionales.

Al momente de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de Ia Aduana Nacional el presente documento deja de constitulrse en documento
sontrolado [
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Area Legal: Gerencia Nacional Juridica v sus dependencias, Unidades Juridicas de
las Gerencias Regionales.

Comiso: Acto de retencion de mercancia 0 medios utilizados para la comision del
ilicito de contrabando.

Control Aduanero: Accion de verificacién e inspeccién a medios de transporte,
mercancias, personas y documentos soporte.

Denuncia: Declaraciéon voluntaria sobre la comisidén de presuntos hechos de
contrabando, realizada por una persona individual, comunidad o pueblo denunciante
ante la Aduana Nacional.

Denunciante: Es toda persona individual, comunidad o pueblo gue efectia una
denuncia ante la Aduana Nacional sobre la comision de contravenciones y delitos
flagrantes de contrabando establecidos en el Codigo Tributario Boliviano.
Equipamiento: Recursos tecnologicos empleados para coadyuvar en tareas de
vigilancia y control aduanero.

Flagrancia: Se considera que hay flagrancia cuando el autor del hecho es
sorprendido en el momento de intentarlo, de cometerlo o inmediatamente despues
mientras es perseguido por la fuerza publica, el ofendido o los testigos presenciales
del hecho.

Formulario Electrénico de Denuncia: Documento unico mediante el cual se registra
informacion/datos referenciales del o los ilicitos de contrabando identificados.
Fuerzas del Orden: Efectivos de las Fuerzas Armadas y/o Policia Boliviena.

Grupo de Reaccion Inmediata Aduanero: Conjunto de servidores publicos de la
Aduana Nacional con el apoyc de las FF.AA. yfo Policia Boliviana, destinados 3
efectuar trabajos de investigacion y seguimiento a depdsitos de mercancias de
contrabando, atender de forma oportuna denuncias de contrabando, implementar
PIAT's y otras actividades de fortalecimiento al control aduanero & nivel nacional.
Incentivo: Gratificacion o recompensa en efectivo y/o mercancia que se otorga al
denunciante, cuando el resultado de la denuncia deriva en el comiso de la mercancia.
! Incidente: Suceso repentino no deseado.

Medio de Transporte Privado: Todo vehiculo particular que no presta servicios de
transporte publico de pasajeros y gue no esté asociado a un sindicado de transporte
de pasajeros o dependiente de una empresa de transporte de pasajeros.

Medio de Transporte Publico: Todo vehiculo que presta un servicio de transporte
de pasajeros, asociados a un sindicato de transporte de pasajeros o dependiente de
una empresa de transporte de pasajeros.

Mercancia: Todo bien susceptible de ser transportedo, clasificado en la
nomenclatura NANDINA y sujeto a control aduanero,

Mercancia de Contrabando: Mercancia extranjera ingresada & territorio nacional sin
haber sido sometida a algun régimen aduanero.

Al momenta de sar impreso o descargado, de [a piging oficial de la Aduana Nacional el presenta docurnento deja de constituirse en documento
controlado
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Punto de Inspeccion Aduanero: Lugar Aduanero donde se realizan controles
aduaneros a medios de transporte y mercancias, de forma permanente,

Punto Inspeccién Aduanero Temporal: Lugar Aduanero donde se realizan controles
aduaneros a medios de ftransporte y mercancias, instalados por un tiempo
determinado.

Propietario o Responsable de la Mercancia: Persona que ejerce la accion de
posesnén de la mercancia.

Slstema de Denuncias Aduana Nacional: Sistema informatico empleado para la
recepcuon registro y procesamiento de denuncias.

Vehuculo de Turismo: Todo vehiculo mas sus accesorios destinado para uso
particular que ingresa o sale de territorio nacional con fines turisticos, por un periodo
determinado de tiempo; no siendo considerados vehiculos turisticos aquellos cuya
funcién sea el transporte de carga, pasajeros 0 maquinaria.

Verificacion Previa: Etapa posterior al comiso, en el cual la Administracion de
Aduana realiza la revision fisica de la mercancia y/o documental, a efectos de
determinar su devolucion o el inicio del proceso por contrabande contravencional.
Zona Primaria: Comprende todos los recintos aduaneros en espacios acuédticos o
terrestres destinados a las operaciones de desembarque, embarque, movilizacién o
deposito de las mercancias, las oficinas, locales o dependencias destinadas al
servicio directo de la Aduana Nacional, puertos, aeropuertos, caminos y predios
autorizados para que se realicen operaciones aduaneras. También estan incluidos en
el concepto anterior los lugares habilitados por la autoridad como recintos de
depdsito aduanero, donde se desarrollan las operaciones mencionadas
anteriormente.

Zona Secundaria: Es el territorio aduanero no comprendido en la zona primaria, y en
la gue no se realizaran operaciones aduaneras. Sin embargo, la Aduana Nacional
realizara, cuando corresponda, las funciones de vigilancia y control aduanero a las
personas, establecimientos y depdsitos de mercancias de distribucion mayorista en
ésta zona,

TiTULC NI
OPERACIONES DE CONTROL ADUANERO

CAPITULO |
PUNTO DE INSPECCION ADUANERO (PIA)

ARTICULO 9.- (GENERALIDADES)

Los PIAs, se encuentran ubicados en rutas estratégicas, con el propdsito de realizar
la inspeccion a los medios de transporte y mercancias gue transitan por territorio
nacional, a objeto de verificar su legal internacion.

Al momente de ser impreso ¢ descargado, de s pagina oficial ¢e la Adusna Macional el presente documenta dsja de constituirsa en documenta
controfado
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Los controles aduaneros en los PlAs, son realizados por servidores publicos de la AN
v efectivos de las fuerzas del orden de forma conjunta y simulténea, en el marco de
los Convenios Interinstitucionales.

AF}TI'ClJ LO 10.- (FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LA ADUANA NACIONAL)

al Inspeccionar todos los medios de transporte de mercancias (camiones, flotas,
minibuses, camionetas, taxis y otros} y vehiculos de turismo que transitan por
el Punto de Inspeccion Aduanero.

b) Verificar que los medios de transporte gue trasladan mercancia y vehiculos
gue transiten por el PIA, cuenten con la documentacion soporte, de acuerdo 8
lo establecido en la normativa vigenie.

¢} Suscribir el Acta de Comiso de la mercancia y/o medic de transporte
comisado, en caso de identificar mercancia de presuntc contrabando.

dy Entregar la copia respectiva del Acta de Comiso al propietario o responsable
de la mercancia.

el Resguardar la mercancia comisada hasta [z entrega @ Recinto Aduanero.

fl Entregar los medios de transporte y mercancias comisadas a Recintc
Aduanero, en los plazos establecidos.

gl Operar las 24 horas del dig, les 7 digs de la semana, incluyendo feriados.

ABTiCULO 11.- (FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LAS FUERZAS DEL ORDEN}

En el marco de los convenios interinstitucionales, los servidores publicos de las
fuerzas del orden, deberan cumplir las siguientes funciones:

a} Disponer de equipos y armamento necesario, a objeto de brindar la seguridad
y el resguardo respectivo en Puntos de Inspeccion Aduanero.

b} Escoltar la mercancia comisada en Puntos de Inspeccion Aduanero, hasta el
recinto aduanero correspondiente.

¢) Colaborar en los controles aduaneros efectuados en Puntos de Inspeccion
Aduanero.

d} Colaborar y brindar apoyo para proteger la integridad fisica de los servidores
publicos de la AN.

e) Coordinar el resguardo de mercancias y/o medios de transporte comisados,

; , durante los controles aduaneros y prestar auxilio en situaciones de riesgo.

fate f) Otras sefialadas en el convenio.

Al momento de ser impreso o descargado, de la pagina oficial de la Aduana Nagional el presente documento defa de constituirse en documanto ,
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CAPITULO Il
GRUPO DE REACCION INMEDIATA ADUANERO (GRIA)

ARTICULO 12.- {CONFORMACION)

Molina

3 “3Estard conformado por servidores publicos de la AN designados en el cargo o
%icomisionados (conforme el Manual de Puestos), asimismo, contara con el apoyo de
-;;'Fas fuerzas del orden a requerimiento de la AN, en el marco de Convenios
& 3nterinstitucionales.

= er‘%esa' ano

A requerimiento de la AN, se realizaran operaciones conjuntas y coordinadas con
otras instituciones vinculadas a la lucha contra el contrabando, en el marco de las
competencias y atribuciones de cada institucion.

ARTICULO 13.- (OPERATIVIZACION)

Los servidores publicos del GRIA, deben planificar y ejecutar acciones de lucha
contra el contrabando en el marco de sus funciones y normativa vigente.

El GRIA operara las veinticuatro (24) horas del dig, los siete (7) dias de la semana,
incluyendo feriados a objeto de realizar tareas de control aduanero, inteligencia,
Investigacion y seguimiento a presuntos hechos de contrabando, vigilancia de
depositos para la ejecucion de allanamientos o intervencion en flagrancia.

ARTICULO 14.- (FUNCIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA AN)

al Planificar operativos de control aduanero en coordinacion con las instituciones
vinculadas a la lucha contra el contrabando.
bl Realizar controles yfo verificaciones a medios de transporte, en zonas
primarias y secundarias en el marco de la normativa vigente.
cl Gestionar y coordinar con las &reas competentes la ejecucidn de
allanamientos, conforme normativa establecida para el efecto.
d) Implementar y realizar tareas de control en los Puntos de Inspeccion
Aduaneros Temporales (PIAT).
e) Atender oportunamente las alertas y denuncias que refieran a hechos de
: contrabando.
e fl Realizar tareas de investigacion y seguimiento a posibles hechos de
| i contrabando.
| g! Suscribir el Acta de Comiso de la mercancia y/o medio de transport "
oy comisado, en caso de identificar mercancia de presuntc contrabando. /

! Al memento de ser impreso o descargado, de |3 pagina oficial de la Adusns Nacional el presente documento deja de constitulrse en documento
controlado
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h} Entregar la copia respectiva del Acta de Comiso al propietario o responsable
de la mercancia.

) Resguardar la mercancia comisada hasta la entrega a Recinto Aduangro.

j} Entregar los medios de transporte y mercancias comisadas a Recinto
Aduanero, en los plazos astablecidos.

i ARTICULO 15.- (FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES
' PUBLICOS DE LAS FUERZAS DEL ORDEN)

En el marco de los convenios interinstitucionales, los servidores pdblicos de las
fuerzas del orden, deberén cumplir las siguientes funciones:

al Disponer de equipos y armamento necesario, a objeto de brindar la seguridad
en los controles aduaneros ejecutados por el GRIA.

b Escoltar la mercancia comisada hasta el recinto aduanero correspondiente.

¢) Colaborar en los controles aduaneros efectuados por el GRIA.

d) Colaborar y brindar apoyo para proteger la integridad fisica de los servidores
publicos de la AN.

el Coordinar el resguardo de mercancias y/o medios de transporte comisados,
durante los controles aduaneros y prestar auxilio en situaciones de riesgo.

f) Otras senaladas en el convenio.

CAPITULO Il
ALLANAMIENTOS

ARTICULO 16.- (INICIO DE INVESTIGACION)

. Los servidores publicos de la AN, darén inicio al proceso de investigacion conforme a
la informacion yfo antecedentes de un presunto ilicito de contrabando, mismo que
puede derivar de alertas, denuncias y otros vinculados al contrabando.

En el caso de ser una denuncia registrada en el sistema informatico de denuncias de
la AN, deberéa realizarse la investigacion correspondiente en los plazos establecidos

fuéggﬁ-‘v con la finalidad de confirmar o descartar la informacion proporcionada.

! forgiza .

*:j ARTICULO 17.- (SOLICITUD DE ALLANAMIENTO)

o d Rie e = g

| it | Los servidores publicos de la AN, finalizado el trabajo de investigacion, realizaran el
B reporte y gestionaran la solicitud de allanamiento en coordinacién con el efectivp
vl policial (investigador asignado) y Area Legal ante la eutoridad competente.

" Al momento de 3er impreso a deacargado, de [a pigina oficial de la Aduana Nacional el presents documento deja de constituirse en documenta
controfado
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ARTICULO 18.- (OPERATIVIZACION)

La ejecucién del allanamiento estaré a cargo del representante del Ministerio Pablico
conforme normativa vigente.

CAPITULOIV
COMISO DE MERCANCIA

' ARTICULO 19.- (COMISO DE MERCANCIA)

Si durante los controles aduaneros se evidencia mercancia gue no haya sido
sometida a algin régimen aduanero, los servidores publicos procederan al comiso de
la mercancia, conforme lo previstc en el Reglamento de Contrabando
Contravencional.

ARTICULO 20.- (SUSCRIPCION DEL ACTA DE COMISQ)

Efectuado el comiso de mercancia en los controles aduaneros y/o allanamientos, los
servidores publicos intervinientes suscribiréan el Acta de Comiso, conforme las
formalidades establecidas en el Reglamento de Contrabando Contravencional.

ARTICULO 21.- {TRASLADO DE MERCANCIA COMISADA)

Los servidores publicos de la AN procederan al traslado de la mercancia comisada a
recinto aduanero, cumpliendo las formalidades establecidas en el Regiamento de
Contrabando Contravencional,

ARTICULO 22.- (ENTREGA DE MERCANCIA COMISADA)

Los servidores publicos de la AN, entregaran la mercancia comisada al Recinto
Aduanero para su custodia y procesamiento por parte de la Administracion Aduanera,
conforme el Reglamento de Contrabando Contravencional.

En caso de comiso de rercancias consistentes en sustancias controladas o
precursores quimicos descritos en la Ley 913 de 16/03/2017, mercancias alcanzadas
por la Ley 400 de 18/09/2013, productos refinados de petrdleo e industrializados
comisados en el marco de la Ley 100 de 04/04/2011, materiales nucleares,
radioactivos o fuentes de radiacién en el marco de la Ley 1205 de 01/08/2019 u otras
mercancias que estén previstas por disposiciones legales que establezcan la entreg

a la autoridad competente, los servidores publicos de la AN deberan procede
conforme el Reglamento de Contrabando Contravencional vigente.

Al momento de ser impreso o descargado, de Is pagina oficial de Ja Aduana Macional ef presente documento deja de constituirse en documenta
controlade




4 Cadiga;

REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO UCOA-REG-01

Aduana Naci ' DE LA UNIDAD DE CONTROL OPERATIVQ | “sein | Koeatins
- ADUANERO T [
CAPITULO V

DENUNCIAS DE CONTRABANDO Y ENTREGA DE INCENTIVOS
ARTICULO 23.- (DENUNCIA)

Accién voluntaria de cualquier persona individual, comunidad o pueblo denunciante,
%5 mediante la cual se pore en conocimiento de la AN la comision de presuntos hechos
%2 de contrabando; accion que puede ser realizada en cualquiera de las modalidades
: establecidas.

" ARTICULO 24.- (MODALIDADES DE REGISTRO)

'Se establece dos (2) modalidades de registro en el sistema informaético de denuncias
de la AN:

a) Telefénica: Linea gratuita de denuncia al contrabando.

b) Pagina Web: Se accede a la misma a través del sitio web de la AN,

En ambas modalidades la recepcion vy registro de denuncias se efectua las
veinticuatro (24) horas del dia v los siete (7) dias de la semana, incluyendo feriados.

ARTICULO 25.- (REGISTRO DE DENUNCIAS)

Las denuncias deben ser registradas en el Formulario Electronico de Denuncias, con
anterioridad al comiso de las mercancias, para que el denunciante acceda al beneficio
del incentivo imercancia v/o efectivol establecido en el Articulo 111 del Cédigo
Tributario Boliviano, modificado por la Ley N° 875 13/08/2017.

Una vez finalizado el registro de la denuncia, el sistema informatico generara un
codigo de seguimiento de la denuncia y un codigo de seguridad, que seran puestos a
conocimiento del denunciante mediante el nimero de celular y/o correo electronico
registrados al momento de la denuncia, mismos que tendran caracter confidencial.

ARTICULO 26.- (DENUNCIA ANONIMA)

Cuando el denunciante no desee identificarse la denuncia sera registrada como
anénima, no correspondiendo el beneficio de entrega de incentivo.

P iy | Asimismo, cuando el denunciante no proporcione o registre sus datos personales
FERE| (nombre completo, numero de cedula de identidad, fecha de nacimiento y otros}
numero telefénico de referencia, la denuncia serd considerada como anénima.

Al memanto do ser imnreso o descargado, de la pheina oficisl de Ia Aduans Nacional el presente documento deja de constituirse en documanto
controlado
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ARTICULO 27.- (PROCESAMIENTO DE DENUNCIAS)

Las denuncias seran evaluadas y procesadas por la UCOA, Area de Fiscalizacién,
Administraciones Aduaneras dependientes de las Gerencias Regionales y por el
VLCC, conforme corresponda al tipo de denuncia.

ARTICULO 28.- (SEGUIMIENTO A DENUNCIA)

; Es obligacion del denunciante, realizar el seguimiento a los resultados de la denuncia
=" y cuando corresponda a la entrega del incentivo.

"ARTICULO 29.- (EXCEPCIONES)

1 \No podran ser favorecidos con la distribucidon de mercancias emergentes de ilicitos
de contrabando y distribucion de incentivo en efectivo, los siguientes:

al Servidores Publicos de la Aduana Nacional.

b) Personal de las Fuerza Armadas o de la Policia Nacional.

¢} Servidores PUblicos del Viceministerio de Lucha Contra el Contrabando.

d) Todos los Servidores Publicos que conozcan el hecho en el ejercicio de sus
funciones.

ARTICULO 30.- {DISTRIBUCION DE INCENTIVOS)

La distribucion de incentivos al denunciante, se realizara conforme al Articulo 111 del
Codigo Tributerio Boliviano Ley N° 2492, modificado por la Disposicion Adicional
Quinta de la Ley N° 975,

ARTICULO 31.- (NOTIFICACION ELECTRONICA)

La notificacién del incentivo, se realizard de manera electronica a través del Sistema
Informatico de Denuncias de la Aduana Nacional,

instalaciones de la AN, para recibir el incentivo (mercancia y/o efectivo) dentro d

Una vez notificado por sistema, el denunciante tiene la obligacion de apersonarse en
eon) plazo méximo de quince (15) dias habiles. 55

Al momonto de ser impraso o descargado, da 1a pagine oficial de la Aduana Nacional o] prosente documento deja de constituirse en documento
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ARTICULO 32.- (REVERSION DE INCENTIVOS)

Las mercancias gue no sean recogidas en el plazo establecido, deberén continuar su
tramite dentro del proceso contravencional o penal correspondiente, para su
posterior disposicidn conforme normativa vigente.

CAPITULO VI
COORDINACION

ARTICULO 33.- (COORDINACION INTERNA)

A reguerimiento de la UCOA, las diferentes dependencias de la Aduana Nacional,
colaboraran en la planificacion, ejecucion de operaciones y acciones conjuntas de
control y represion al contrabando.

ARTICULO 34.- (COORDINACION EXTERNA)

En el marco de la Ley N° 1053 y el Decreto Supremo N° 3540 ambos de 25/04/2018,
el Viceministerio de Lucha Contra el Contrabando en su calidad de maxima instancia
de lucha contra el contrabando, es responsable de articular, coordinar, planificar
acciones de control y represion al contrabando, con la Aduana Nacional, Fuerzas
Armadas, Policia Boliviana, Ministerio Publico,

Asimismo, la AN podra coordinar con otras instituciones para ejecutar operaciones
vinculadas a la lucha contra el contrabando, en el marco de las competencias y
atribuciones de cada institucion.

TITULO 1l
SITUACIONES DE RIESGO

ARTICULO 35.- (RIESGO)

Situaciones que involucran hechos y/o acciones que pueden ocasionar danos 2 la
integridad de los servidores publicos yf/o bienes del Estado, por lo que se deberan
tomar las acciones gue ameriten para la mitigacion o eliminacién de ellos, a objeto de
proteger la integridad fisica de los servidores publicos de la AN y los bienes de
estado.

: )
.‘"
]
Iy ». [
1

Al momento de ser impreso o descargado, de [a pagina oficlal de (a Adusna Nacional el presente documento déja de constituirse on documento
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ARTICULO 36.- (MITIGACION DE RIESGO)

a) Ante un incidente o agresion fisica & los servidores publicos, se tomaran las
acciones necesarias para su traslado al centro de salud mas cercano y de
cofresponder se iniciaran las acciones legales contra los agresores.

bl Ante agresién verbal y/u otras situaciones que obstaculicen el control
aduanero, se comunicard al area legal correspondiente para que tome las
acciones pertinentes contra los agresores.

¢} Ante situaciones de riesgo de emboscada, darfics a la infraestructura y
eguipamiento de PIAs y/o GRIAs, los servidores publicos de la AN en
coordinacion con efectivos militares, deberan solicitar refuerzos a las fuerzas
del orden, a objeto de precautelar la integridad fisica de los servidores
plblicos, instalaciones, equipamiento y mercancia comisada.

d) Ante situaciones de dafos a los bienes del estado por personas implicadas en
ilicitos aduaneros yfo favorecimiento al contrabando; el area legal iniciara las
acciones establecidas en la normativa vigente.

e} Si al momentc de comisar y/o trasladar un medic de transporte y/o mercancia
comisada, se advirtiera riesgo de agresion o sustraccion de los mismos, se
solicitara inmediatamente el apoyo y resguardo a las fuerzas del orden.

f De existir la necesidad de realizar aprehensiones a personas involucradas en
ilicitos aduaneros, los servidores plblicos de la AN solicitaran al personal de
las fuerzas de! orden efectuar dicha accién en el marco de sus competencias y
atribuciones.

Al momento de sar impreso o doscargade, de 8 pagina oficial de Ia Aduana Nacional sl presente documento deja de constituirse on decumenta
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VISTOS Y CONSIDERANDO:

Qe el Pamigrafo T del Asticalo 115 de ta Constitueidn Polities del Estado, establece
que ¢f Estado gorantiza f dereche al debida ¢ . & In dafz ¥ A und
plural, pronta, oportuna, gratnifs. ansparente ¥ sin dzhcmues

Que ol Asrticulo 232 ds la citada Copstitucian Politica del Estado, sefala goe
Ia Admmistracin Pitblica se rige por los principios de lepitimidad. legalidad.
unparcialidad. publicidad. compromiso e mterés social, etica. trapsparencia, igualdad,
competancia, eficiencis. calidad. ¢alidez. honestidad. responsabitidad v resuliodos.

2. Ceumplir con sus responsabilidiidus, de vceuerdo con jos principias ife ia fimcion
prblea 37
Que la Ley N° 1990 de 2807/1999 ey General de Ad L tegrda el oy £
de la potestad aduanera y las relaciones juridicas que se establecen esitre la Aduana
Nacional ¥ las personas natureles ¥ juridicas que mtervienen o el ingreso y salida
de mescancias del temitorio aduanero nacional. normando Ios aspectos referidos al
CoOMnErcio externior ¥ control sduanero,
Quge el Articulo 3 de bz Ley N° 1990 de 280771999, Lev General de Aduanas dispone
que Ia Aduana Naciosal es la institucion eueargada de vigilar v Hscalizar el pase de
mercancias por las fronteras, puertos v asropuerfos del pais intervenir en el frifico
miternacional de reéscancins para fos efectas de la yecaudac: i6n de los fributos que
de

comprabacion, wnﬁcamon ﬁsmb:amén mvestigacion ¥ mncsmdecrmlmumroaes
que no constityan debios

Que el Articulo 100, Numeral 9 de la refendn Ley N® 2492, sefiala con relacidna las
facultades de ia Adminisiracion T =8 Recubar del jues cantelar e batio,
orden e allananiente y roqidsa gwe debend ser despochada derr_ow de las cinco (3
hroras alap e ddaf revprerimienta fiscal, con kabilitacion do dias ¥
Foras irdibiles si fiveram pevesars. bajo responssbilidad. ™

Que 1a Disposicion Fmal Segunda del Reglunento al Codigo Tributurio Boliviano,
aprabado medimite Deciata Supreimo N° 27310 de 09012004, indica que “Los
Attnizistraciones Tethirarios divtardn fes nomias veglanpentarios nécesarias pard fa
aplicogion de v Loy N 2492 ¥ o prevente Deorete Supmvmio.”

Guee Ja Ley N 1053 de 25042018, Lev ‘l-.- Fortalecrento de fa luclia Comm
@1 Commbondo. Uene por objeto K de
interinsittucional v dicesdn para b lucha civntta e.i contrabando, enire Fueszas Arradas,
11 Policia Bolivimm, of Mimsierio Piblico v s Aduans Necianal,
Que mediante Resolucion de Duectons N' D 02-026-20 de 2271
wnevs Esttuctimn Ovgrm zacionst de by Aduang Nacaomal

Que & través de Ia Resolocen de Directoro 8° RI» 01-026-21 de 297172021, sc
aprobé el Reglsnento pard ¢l Funcionunients de la Unidad de Control Operative
Estsatégica.

CONSIDERANDO:

Que medunte hiftrme ANPELCOANS2023 de 667072023, In Uwmdad de
Conmol Operative Adnaners, sefinla que de conformmdad 4l anevo marco Rormiative
¥y basanveots insthacworial e b Adusns Nacsonal, se reabré la proveccsdn del
*Regh parn ol F t e la Unidad do Control Operauve Adaanerc™,
ol cual bene s olgetive geueral, objetives especilicos. mureo legnl. wleance, los
mweponeabies de sn aplicacton. definiciones, abrevianious v i deseripoidn det
reglamento. enice olros aspeotos. 4 fin de establecer las fimclones, acmnciones ¥
obhgaciones de los servidores pablicos de la Aduana Nacional. en coopdmactén con
Iits muskitacinoes vinenladas o In Iuche contie e cottimbando

(e on &4 congexito, ol orndo Informe ANPIUCOATSII023 aoviciove lo suziaedte”
Acducoig Naciomal, en use de sus foculiodes v ciribuciones
emrta v oapruehe o "Reglamento para el Funclommmionio

2:2022 se aprobela

Es necesario gwn B
conteridas por da £,

Aduana AA Nacional

RESOLUCION N° RD:-01 ;{)91—23
La Paz, 601 ENE 2023

de la Umidad de. Control Operdtiva Aduanero™ con e finatidad de contempiar Tas

2 Instiicionclian de o Adv Noctonal, o objeto de contar con ui
procedindantc que defermine las funcionss, deisaciosnes y obligaciones de fos
servidores poblicos de o Aduaia Necloned, en 6! sarea Je los Afdinmales eiahoradaos
dentro del Siswema e Gestion de Caifdad, aprebads swediante Resolucion de
Diractorio N° RE 2-022.22 de 210022 Con base o los fimdamentos expuestos
ex @& presenie Informe, existe lo necestdad, convemiencia. wabstidad féeniea v
procedencia para Fa oprobacién del "Regl 6 para el Funcionamienic de fa

Que asimismo, la referida Carta Magna. en swArtionlo 235 disp “Sonoblic Cinidad de Conitrol Opﬁram:a s are. ..) dando finalmente. se emita
de lus servidoras v los sevidores piikifeas. 1. Cranplic ja Constiiucion v lay Jeyes..  Informe Legal que dﬁem:.m‘e que fa propuesta no contraviene noruativa legal vigente

1 - ¥

e pars apralizeito por patie del Directono de

¥ proyecte la R LG COa T
Ta Aduana Nacional.

Que b Gerencia Nacwonsl Juridiea. mediante Informe AN/GNIVDALL362023 de
060172023 concluve: “En virtid a ios argiw 3 fis o Tones fagates
axpuestas, con base én of Informe ANIPEIUCOALS /3022 de D0/ 72021, emnitido poy
ta Unidad de Control Oparative Aduamera. s conchitve que el provecto de Reglamerito
pora el Funciansamienio de In Usident de Connel Operativo Aduanaro, o coniravime
¥ Sa qinsta a la normativa vigente, siendo necesaria su aprobacion, razdn por ki cwal
en el marce de lo esioblecido en of liciso gi del Avidenlo 37 de fa Ley N© 1990 de
2871604, Ley Generul dedduanas, usi con to previsto en el Inciso i del Articilo
33 del Regiamento o fa Lev CGenigred de Advernas, apobade mediante Decsefce Swpresiia

gravan las mismas ¥ de g tas dli: de ese movi S0 N 25870} de 10872000, sprovide i D) 70 de o A Naciova! aprobar el
oirag atriblciones o ﬁmmcnes gue fijen los leves. erftado Reglamiento, conforme el provecio de Rosalucion adpmite ol preserie ingforme.”
Oue ef Mimllh 66 d;t Cod:g.o Tnbmanu Bobiwigtio, Tey N° 2992 de 02082003, CONSIDERANDO:

| revE aue e Adon ia cuents ampliss fucultades Que's] Ticiso e del Asticulo 37 de T Ley N 1990 de 280771999, Loy Gensal de

Adluznas. establece que 25 aizibucion del Directono de Ia Aduaus Nacional, dicta
resaluciones para facalitar y simpimcar las operaciones aduanems, estableciendo los
procedimentos que se requieran para tal efecto.

Que ol Articalo 33 Ineiso &) <el Reglamento a Ia Loy General de Aduanas. aprobado
medinnte  Decreto Supremo N* 25870 de 11/083/2G00, establece que le cerresponde
al Directosio de la Advans MNacional dictar nonnas reglamentasias v adopiar las
decisiones generales que permitan a ia Aduana Nacional cmnplic con las funciones.
competencias ¥ faculiades goe le usigoa la Lev.

POR TANTO:

El Duectono de fa Aduana
confenidas por Ley:,
RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR <! Reglumcnto para el Funcionamtento de la Unidad de
Conteol Opeeative Adimanero, con Cadigo UCOA-REG-01, Versidn 2, gue en anexa
fonmng parte indivisible de la presente Resolucion.

SEGUNDO .- La presente Resolucion. enfrar en vigencis ¥ pariis de su publeacion.
TERCERQO - Se doya sin efecto of Reglamento para =i Fupcionaniento de ia Unidad
de Control Operativo Estr 1o, aprobado diante Resohicion de Durectorio N¥ REY
01-026-21 de 29/10:2021.

fa Unidad de Control Operarivo Aduanero. serd vesponsable de la sjccucion v
cumplinuentc de la presente Resetucion

Registiese. coinuniquese y ciuaplase,

Waciomal, en uso de sus facnltades vy atnbucicunes




