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RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Auditoria Interna N° AN-UAIPC-ICI-016/20, denominado Auditoria operativa
al proceso de fiscalizacion aduanera posterior y control diferido en las Gerencias
Regionales de Tarija y La Paz, ejecutado en atencidn a instruccién emitida por el Jefe de la
‘Unidad de Auditoria Interna, mediante memorandum N° AN-UAIPC-M-038/20 de 27 de
julio de 2020.

El objetivo del presente Informe, es emitir un pronunciamiento sobre la eficacia y eficiencia
del proceso de Fiscalizacién Aduanera Posterior (FAP) y Control Diferido (CD), ejecutados
por las Unidades de Fiscalizacion de las Gerencias Regionales Tarija y La Paz, referido
especificamente al control posterior desde la notificacion de la Orden de FAP o CD hasta la
notificacion del documento de conclusion con una Vista de Cargo, el Acta de Intervencion,
Resolucion Administrativa de Facilidades de Pago o la Resolucion Determinativa en aquellos
casos que no existan observaciones o-se haya pagado la deuda tributaria antes de la conclusion
de la fiscalizacién.

- El objeto del presente Informe, lo constituye toda la la informacién y documentacion
relacionada con las operaciones y actividades desarrolladas en el proceso de fiscalizacién
aduanera posterior y control diferido, proporcionada por las Unidades de Fiscalizacion
dependientes de las Gerencias Regionales de Tarija y La Paz, asi como otras areas y
unidades organizacionales de la Aduana Nacional, relacionadas con el objetivo de la
auditoria. '

Pronunciamiento del Auditof

Para la conclusion y pronunciamiento del auditor se consideraron los resultados obtenidos
en la aplicacién de los indicadores de medicion construidos por la Unidad de Auditoria
Interna, por las Unidades de Fiscalizacién dependientes de las Gerencias Regionales de
Tarija y La Paz, referidos a la eficacia y eficiencia del proceso de Fiscalizacion Aduanera
Posterior (FAP) y'Control Diferido (CD), desde la notificacion de la Orden de FAP o CD
hasta la notificacion del documento de conclusion con una Vista de Cargo, el Acta de
o Intervencion, Resolucién Administrativa de Facilidades de Pago o la Resolucion
*m Determinativa, en el que participé el personal de planta como los Técnicos Fiscalizadores
=T como servidores publicos, asi como consultores contratados exclusivamente a la ejecucion |
de controles diferidos de la Unidad de Fiscalizacién de la Gerencia Regional La Paz

i mediante el Proyecto de “Ampliacion de Operaciones Aduaneras Sujetas a Controles
Roghe P, Diferidos” — 3* Version, durante la gestion 2019, y en los cases de comparacion entre dos

gestiones se considero la del 2018.
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A continuacion se detallan las conclusiones generales por cada indicador de medicion,
relacionado con las Unidades de Fiscalizacion, dependlentes de las Gerencias Regionales
de Tarija y La Paz:

EFICACIA:
Unidad de Fiscalizacion - Gerencia Regional Tarija

El proceso de Fiscalizacion Aduanera Posterior (FAP) y Control Diferido (CD), en la
Unidad de Fiscalizaciéon dependiente de la Gerencia Regional Tarija, fue eficaz, toda vez
que de un total de 6 indicadores de eficacia, 4 son eficaces que representa el 67% y 2.
ineficaces que representa el 33%.

Unidad de Fiscalizacion - Gerencia Regional La Paz

El proceso de Fiscalizacion Aduanera Posterior (FAP) y Control Diferido (CD), en la
Unidad de Fiscalizacién dependiente de la Gerencia Regional La Paz, fue eficaz, toda vez
que de un total de 10 indicadores de eficacia, 10 son eficaces que representa el 100%, no
existiendo ineficaces.

EFICIENCIA:

Unidad de Fiscalizacién - Gerencia Regional Tarija

El proceso de Fiscalizacién Aduanera Posterior (FAP) y Control Diferido (CD), en la
Unidad de Fiscalizacion dependiente de la Gerencia Regional La Paz, fue eficiente con

salvedades, toda vez que de un total de 13 indicadores de eficiencia, 8 son eficientes, que
representa el 62% y 5 ineficientes, que representa el 38%. :

Unidad de Fiscalizacion - Gerencia Regional La Paz

El proceso de Fiscalizacion Aduanera Posterior (FAP) y Control Diferido (CD), en la

Unidad de Fiscalizacion dependiente de la Gerencia Regional La Paz, fue eficiente con

UAL salvedades, toda vez que de un total de 16 indicadores de eficiencia, 9 son eficientes, que
e representa el 56% y 7 no son eficientes, que representa el 44%.
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Asimismo, en el desarrollo del examen de auditoria, se han establecido observaciones
Al relevantes de control interno que se considera oportuno informar para conocimiento y
;%Q accion correctiva por parte de las autoridades de la Aduana Nacional, conforme a la
- siguiente relacion:

E
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Gerencia Regional La Paz

Procesos de ejecucion de Controles Diferidos fuera de plazo

2. Inconsistencias en el registro de resultados

3. Resultados de la aplicacién de indicadores de medicidon negativos en Gerencia
Regional La Paz \

—

Gerencia Regional Tarija
4. Resultados de la aplicacion de indicadores de medicion negativos en Gerencia

Regional Tarija
5. Metas no cumplidas en el Programa Operativo Anual 2019

& La Paz, 31 de diciembre de 2020
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