GESTION:2022

FECHA DE APROBACION:
DOCUMENTO DE APROBACION:
REPORTE: POA FORMULADO

AREA / UNIDAD :

ENTIDAD: ADUANA NACIONAL
GERENCIA REGIONAL POTOSI
FORMUALRIO: FORM POA 01

procedimientos vigentes en la Adm Aduana
Avaroa

Id Cédigo Acciones, Operaciones, Tareas Area Unidad |Responsable |Inicio ‘Fin ‘ Meta Anual Unidad de Medida ‘ENE ‘FEB ‘MAR ‘ABR ‘MAY ‘JUN ‘JUL ‘AGO ‘SEP ‘OCT ‘NOV ‘ch ‘ Fuente o Medio de |Partida Presupuesto
Eiecutora Verificacién
1  |GRPGR1 Objetivo Estratégico Fundamental AN lun vie 21.630.182
04/01/21 31/12/21
2 |GRPGR1.1 Mejorar la ia de la Gerente Gerente lun vie 16.431.852
la prestacion de se jos aduaneros para su Regional Regional 04/01/21 31/12/21
j i6n y voluntario imi Potosi Potosi
3 |GRPGR1.1.1 Revisar, simplificar, automatizar y Gerente Gerente lun vie 0
sistematizar los procedimientos de Regional Regional 04/01/21 31/12/21
i ori su Potosi Potosi
n a la mejora de la eficiencia
operativa y la prestacién de servicios
4 |GRPGR1l.1.1.1 Evaluar de forma periédica la eficiencia lun vie 0
i ion de imi del 04/01/21 31/12/21
usuario, de requerimi
estratégicos y op! dela i0
5 |GRPGR1.1.1.1.3 Optimizar el tiempo de despacho de canal rojo.  Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 48 Horas Promedio de tiempo de 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 Reporte de tiempos de 0
en la Adm Frontera Villazon Frontera Villazén Villazén despacho desde Fase : despacho, Pentaho
Asignacion Vista hasta Fase
:Autorizacion de Levante
6 |GRPGR1.1.1.1.1 Optimizar el tiempo de despacho de canal Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 48 Horas Promedio de tiempo de 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 Reporte de tiempos de 0
rojo en la Adm. Aduana Interior Potosi Interior Potosi ~ Interior Potosi despacho desde Fase : despacho, Pentaho
Asignacion Vista hasta Fase
:Autorizacion de Levante
7 |GRPGR1.1.1.1.2 Optimizar el tiempo de despacho de canal Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 48 Horas Promedio de tiempo de 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 Reporte de tiempos de 0
rojo en la Adm. Aduana Interior Sucre Interior Sucre Interior Sucre despacho desde Fase : despacho, Pentaho
Asignacion Vista hasta Fase
:Autorizacién de Levante
8 |GRPGR1.1.1.1.4 Optimizar el tiempo de despacho de canal Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio de tiempo de 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reporte de tiempos de 0
amarillo en la Adm Frontera Avaroa Frontera Avaroa  Frontera Avaroa despacho desde Fase : despacho, Pentaho
Asignacion Vista hasta Fase
:Autorizacion de Levante
9 |GRPGR1.1.1.1.5 Optimizar el tiempo de despacho de canal Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio de tiempo de 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reporte de tiempos de 0
amarillo en la Adm Aduana Interior Sucre Interior Sucre Interior Sucre despacho desde Fase : despacho, Pentaho
Asignacion Vista hasta Fase
:Autorizacion de Levante
10 |GRPGR1.1.1.1.10 Optimizar el tiempo de despacho con Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 3 Dias Promedio: Etapa 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 Reporte Pentaho 0
observaciones en Canal Rojo de la Frontera Frontera Avaroa  Frontera Avaroa Asignacion Vista hasta
Avaroa Autorizacion Levante del 75%
de las DUIS observadas
11 |GRPGR1.1.1.1.8 Optimizar el tiempo de despacho con Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 5 Dias Promedio: Etapa 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 Reporte Pentaho 0
observaciones en Canal Rojo de la Aduana Interior Potosi = Interior Potosi Asignacion Vista hasta
Interior Potosi Autorizacion Levante del 75%
de las DUIS observadas
12 |GRPGR1.1.1.1.9 Optimizar el tiempo de despacho con Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 5 Dias Promedio: Etapa 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 Reporte Pentaho 0
observaciones en Canal Rojo de la Aduana Interior Sucre Interior Sucre Asignacion Vista hasta
Interior Sucre Autorizacion Levante del 75%
de las DUIS observadas
13 |GRPGR1.1.1.1.11 Optimizar el tiempo procesamiento de Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio: Etapa Arribo 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reporte Pentaho 0
transitos de la Aduana Interior Potosi Interior Potosi  Interior Potosi Recinto- Cierre Sistema
14 |GRPGR1.1.1.1.12 Optimizar el tiempo procesamiento de Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio: Etapa Arribo 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reporte Pentaho 0
trénsitos de la Aduana Interior Sucre Interior Sucre | Interior Sucre Recinto- Cierre Sistema
15 |GRPGR1.1.1.1.13 Optimizar el tiempo procesamiento de Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 2 Horas Promedio: Etapa Arribo 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Reporte Pentaho 0
trénsitos de la Adm Frontera Villazon Frontera Villazén Villazén Recinto- Cierre Sistema
16 |GRPGR1.1.1.1.14 Optimizar el tiempo procesamiento de Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 2 Horas Promedio: Etapa Arribo 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Reporte Pentaho 0
trénsitos de la Adm Frontera Avaroa Frontera Avaroa Avaroa Recinto- Cierre Sistema
17 |GRPGR1.1.1.1.17 Optimizar el tiempo de exportacion en canal Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 4 Horas Promedio: Etapa 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Reportes de Tiempos 0
amarillo de la Frontera Villazén Frontera Villazén Villazén Asignacion Canal hasta de Exportacion
Autorizacién DEX
18 |GRPGR1.1.1.1.18 Optimizar el tiempo de exportacion en canal Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 4 Horas Promedio: Etapa 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Reportes de Tiempos 0
amarillo de la Frontera Avaroa Frontera Avaroa Avaroa Asignacion Canal hasta de Exportacion
Autorizacion DEX
19 |GRPGR1.1.1.1.37 Optimizar el tiempo de despacho DS 2295 Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio de tiempo de 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reportes de Tiempos 0
canal rojo en la Adm Pisiga Frontera Villazén Villazén despacho aduanero de DS 2295
importacién desde el cierre de
transito hasta la emision pase
de salida
20 |GRPGR1.1.1.1.38 Optimizar el tiempo de despacho DS 2295 Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio de tiempo de 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reportes de Tiempos 0
canal verde en la Adm Tambo Quemado Frontera Villazén Villazén despacho aduanero de DS 2295
importacién desde el cierre de
transito hasta la emision pase
de salida
21 |GRPGR1.1.1.1.21 Efectuar despachos aduaneros de Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 146597161 Bs. Recaudados 10954174 9975590 1145214211801537 12035815 12219416 1250850: 12505094 1299324f 1312839€ 1312839¢ 13894853 eportes de 0
importacién acorde a la normativa y /o Frontera Villazén Villazén Recaudacion, Pentaho
procedimientos vigentes en la Adm Aduana
Villazén
22 |GRPGR1.1.1.1.22 Efectuar despachos aduaneros de Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 = 121581551 Bs. Recaudados 9084933 8273337 9497928 9787701 9982001 10134272 1037402¢ 10371202 1077605 10888142 1088814:11523810 rtes de. 0
importacién acorde a la normativa y /o Frontera Avaroa Avaroa Recaudacion, Pentaho
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23 |GRPGR1.1.1.1.23 Efectuar despachos aduaneros de importacion  Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 21814158 Bs. Recaudados 1630018 1484402 1704118 1756109 1790970 1818291 1861308 1860801 1933439 1953550 1953550 2067602 Reportes de 0
acorde a la normativa y /o procedimientos Interior Sucre Interior Sucre Recaudacion, Pentaho
vigentes en la Adm Aduana Interior Sucre
24 |GRPGR1.1.1.1.24 Efectuar despachos aduaneros de Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 = 16472761 Bs. Recaudados 1230893 1120932 1286849 1326109 1352435 1373066 1405550 1405166 1460019 1475205 1475205 1561330 Reportes de 0
importacién acorde a la normativa y /o Interior Potosi Interior Potosi Recaudacion, Pentaho
procedimientos vigentes en la Adm Aduana
Interior Potosi
25 |GRPGR1.1.1.1.36 Efectuar despachos aduaneros de importacion =~ Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 1105509 Bs. Recaudados 82607 75227 86362 88997 90764 92148 94328 94303 97984 99003 99003 104783 Reportes de 0
acorde a la normativa y /o procedimientos Frontera Avaroa Avaroa Recaudacion, Pentaho
vigentes en Apacheta
26 |GRPGR1.1.1.1.40 Prestar asesoramiento técnico a la Gerencia  Gerente Regional ~Profesional en lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (N© solicitudes atendidas / 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informes Técnicos 0
Regional y a sus administraciones Potosi Valoracion Ne solicitudes recepcionadas) remitidos a la GNN
dependientes en la correcta aplicacion del Aduanera *100).
Acuerdo del Valor de la OMC y sus
mecanismos de control
27 |GRPGR1.1.1.1.39 Prestar asesoramiento técnico para la correcta Gerente Regional ~Profesional en lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (N© solicitudes atendidas / 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informes Técnicos 0
aplicacién de la normativa y procedimientos Potosi Procedimientos y Ne solicitudes recepcionadas) remitidos a la GNN
aduaneros tanto a la Gerencia, Técnica *100).
Administraciones Aduaneras , operadores de Aduanera
comercio exterior Yy usuarios externos
28 |GRPGR1.1.2 Ci ibuir a la facilitacion del io con la lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ejecucion de proyectos dirigidos para mejorar el
servicio al usuario y voluntario cumplimiento
29 |GRPGR1.1.2.1 la Gestion C i de lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fronteras
30 |GRPGR1.1.2.1.1 Realizar operaciones de Control de Transitos Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 11040 NO de Trénsitos Aduaneros 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 WEB REPORT Y SUMA 0
Aduaneros en el control integrado binacional  Frontera Villazon Villazén procesados en web transitos.
31 |GRPGR1.1.3 Mejorar y (propiay i ) Gerente Gerente  lun vie 16.431.852
las ini i para imi; i i 04/01/21 31/12/21
y uniformar la prestacién de los servicios Potosi Potosi
32 |GRPGR1.1.3.1 Ejecutar plan de inversiones y el plan de lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16.431.852
mejoras y plan de mante iento requeridos
para la pi ion de servi
priorizados
33 |GRPGR1.1.3.1.1 Ejecutar el Plan de Mantenimiento y Jefe Unidad Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 (Actividades de mantenimiento 0 0 25 0 0 25 0 0 25 0 0 25 Informes, 747.000
readecuacion de inmuebles de la Gerencia y Administrativa ~ Administrativa efectuadas/ Actividades Comunicaciones
sus Administraciones programadas de Internas y Otros.
mantenimiento)*100
34 |GRPGR1.1.3.1.2 Ejecutar la fase de Inversion del proyecto Unidad Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 91 % avance de obra ejecutado 0 15 0 15 0 15 0 15 0 15 0 16 Informe de Fiscal por 15.596.052
Construccién de Oficinas y Galpones Aduana Administrativa ~ Administrativa para concluir la fase de Avance de Obra
Interior Potosi Inversion
37 |GRPGR1.1.3.1.10 Ejecutar la fase de Pre Inversion del proyecto Unidad Jefe Unidad  NOD NOD 3 N° de Productos aprobados 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 Informe de Fiscal por 88.800
"Construccion Centro de Operaciones Cuartos = Administrativa ~ Administrativa para concluir la fase de Avance de Obra
Vilazon" oreinversion
39 |GRPGR1.1.4 Mejorar el servicio al operador de comercio Gerente Gerente lun vie 0
exterior a través de i de i i 04/01/21 31/12/21
prestacion de servicios Potosi Potosi
40 |GRPGR1.1.4.1 de ion al lun vie 0
operador 04/01/21 31/12/21
41 |GRPGR1.1.4.1.1 Prestar el servicio de Atencion al Cliente en la  Adm Aduana Adm Int Sucre lun 04/01/21 vie 31/12/21 1152 Ndmeros de usuarios y OCEs 96 96 96 9 96 9 96 96 96 96 96 96 Informes, CI, Actas u 0
Administracion Aduana Interior Sucre Interior Sucre atendidos Otros.
42 |GRPGR1.1.4.1.2 Prestar el servicio de Atencién al Cliente en la Adm Aduana Adm Int Potosi lun 04/01/21 vie 31/12/21 1010 Ndmeros de usuarios y OCEs 90 80 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 Informes, CI, Actas u 0
Administracion de Aduana Interio Potosi Interior Potosi atendidos’ Otros
43 |GRPGR1.1.4.1.3 Prestar el servicio de atencion a OCEs y Gerente Regional ~ Tecnicoen  lun 04/01/21 vie 31/12/21 2100 Nro de atenciones realizadas 0 0 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 Informes, CI, Actas u 0
publico en general en el punto Punto de Potosi Servicio a Otros
Atencion Aduanero de la Gerencia Regional Operadores
(proyecto)
44 |GRPGR1.2 Modernizar y mejorar la eficiencia de los Gerente Gerente lun vie 1.358.240
controles mediante la gestion y la ej i6n de i i 04/01/21 31/12/21
i para el imi de Potosi Potosi
y reprimir el
45 |GRPGR1.2.1 i p ivasy Gerente Gerente lun Vi 0
correctivas de lucha con el i i 04/01/21 31/12/21
Potosi Potosi
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GESTION : 2022

FECHA DE APROBACION: ,
DOCUMENTO DE APROBACION:
REPORTE: POA FORMULADO

ENTIDAD: ADUANA NACIONAL
AREA / UNIDAD : GERENCIA REGIONAL POTOSI
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Operadores de la AN

Internas, otros

Id Cédigo Acciones, Operaciones, Tareas Area Unidad |Responsable |Inicio ‘Fin ‘ Meta Anual Unidad de Medida ‘ENE ‘FEB ‘ABR ‘MAY ‘JUN ‘JUL ‘AGO ‘SEP ‘OCT ‘NOV ‘ch ‘ Fuente o Medio de |Partida Presupuesto
Eiecutora Verificacién
46 |GRPGR1.2.1.1 Establecer medidas preventivas de lucha lun vie 0
contra el contrabando, en especial para 04/01/21 31/12/21
mercancias sensibles
47 |GRPGR1.2.1.1.1 Proponer acciones para la Estrategia de Lucha Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 1 Propuesta de Estrategia de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Informe, CI 0
Contra el Contrabando 2023 Control Operativo Control Operativo Lucha contra el Contrabando
Estratégico Estratégico remitida a UPEGC
48 |GRPGR1.2.2 Fortalecer los controles aduaneros con la Gerente Gerente  lun vie 0
i ion de i de la gestion Regional Regional 04/01/21 31/12/21
de riesgos de operaciones aduaneras Potosi Potosi
49 |GRPGR1.2.2.1 Desarrollar e implementar el nuevo lun vie 0
sistema de selectividad 04/01/21 31/12/21
50 |GRPGR1.2.2.1.4 Evaluar los resultados de la aplicacion de las Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 95 % de asertividad de la 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 Reportes GNF, UDF 0
reglas de riesgo de alcance local, regional y Interior Potosi = Interior Potosi aplicacion de las reglas de
nacional. en la Adm Aduana Interior Potosi riesgo de alcance local, regional
51 |GRPGR1.2.2.1.3 Evaluar los resultados de la aplicacion de las Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 90 % de asertividad de la 90 90 920 90 920 920 90 920 90 90 920 Reportes GNF, UDF 0
reglas de riesgo de alcance local, regional y Interior Sucre Interior Sucre aplicacion de las reglas de
nacional. En la Adm Aduana Interior Sucre riesgo de alcance local, regional
52 |GRPGR1.2.2.1.6 Recuperar el Tributo Omitido mediante la Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 4800000 Bs. por tributo recuperado 400000 400000 400000 400000 400000 400000 400000 400000 400000 400000 400000 Reportes GNF, UDF 0
aplicacion de las reglas de selectividad y/o Interior Potosi = Interior Potosi
monitoreo de operadores de riesgo en la Adm
Aduana Interior Potosi
53 |GRPGR1.2.2.1.7 Recuperar el Tributo Omitido mediante la Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 1200000 Bs. por tributo recuperado 100000 100000 100000 100000 100000 100000 100000 100000 100000 100000 100000 Reportes GNF, UDF 0
aplicacion de las reglas de selectividad y/o Interior Sucre Interior Sucre
monitoreo de operadores de riesgo en la Adm
Aduana Interior Sucre
54 |GRPGR1.2.2.2 Fortalecer los mecanismos de Control lun vie 0
Posterior ( control diferido, fiscalizaciones y 04/01/21 31/12/21
otros)
55 |GRPGR1.2.2.2.1 Ejecucion de Fiscalizaciones Aduaneras Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 3 Ne Fiscalizacion Posterior 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 Reportes, Informes 0
Posteriores Fiscalizacion Fiscalizacion concluida con Informe Final
56 |GRPGR1.2.2.2.2 Efectuar la determinacion por control de Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 600000 Bs por Valor total de 0 0 0 0 200000 O 0 200000 O 0 200000 Ne reportes remitidos: 0
Fiscalizacién Posterior Fiscalizacion Fiscalizacion Fiscalizaciones. aGNFyGR
57 |GRPGR1.2.2.2.6 Efectuar el cobro de la deuda tributaria Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 225000 Bs por Valor total de 0 0 0 0 75000 0 0 75000 0 0 75000 Ne reportes remitidos. 0
determinada por control de Fiscalizaciones Fiscalizacion Fiscalizacion Fiscalizaciones aGNFy GR
Aduaneras Posteriores
58 |GRPGR1.2.2.2.3 Ejecucién de Controles Diferidos Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 180 Controles diferidos ejecutados 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 Reportes, Informes. 0
Fiscalizacion Fiscalizacion
59 |GRPGR1.2.2.2.4 Efectuar la Determinacion de la Deuda Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 3600000 Bs. deuda determinada por CD 300000 300000 300000 300000 300000 300000 300000 300000 300000 300000 300000 Reporte Pentaho o 0
Tributaria por Control Diferido Fiscalizacion Fiscalizacién Informes
60 |GRPGR1.2.2.2.5 Efectuar el cobro de la Deuda Tributaria Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 1980000 Bs. Por cobro de deuda 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 Reporte Pentaho o 0
Determinada por Control Diferido Etapa de Fiscalizacién Fiscalizacion determinada por CD Informes
Fiscalizacion
61 |GRPGR1.2.2.2.9 Ejecucion de Controles Diferidos (proyecto) Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 114 Controles diferidos ejecutados 0 0 12 12 12 12 12 12 12 12 12 Reportes, Informes 0
Fiscalizacion Fiscalizacién
62 |GRPGR1.2.2.2.8 Efectuar la Determinacion de la Deuda Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 4560000 Bs. deuda determinada por CD 0 0 480000 240000 480000 240000 480000 240000 480000 240000 480000 Reporte Pentaho o 0
Tributaria por Control Diferido (proyecto) Fiscalizacion Fiscalizacion Informes
63 |GRPGR1.2.2.2.7 Efectuar el cobro de la Deuda Tributaria Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 1254000 Bs. Por cobro de deuda 0 0 132000 66000 132000 66000 132000 66000 132000 66000 132000 Reporte Pentaho o 0
Determinada por Control Diferido Etapa de Fiscalizacién Fiscalizacion determinada por CD Informes
Fiscalizacién (proyecto)
64 |GRPGR1.2.2.2.10 Realizar la atencion de procesos de control Unidad de Jefe Unidad de lun 04/01/21 vie 31/12/21 72 Procesos impugnados atendidos 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 Informes, CI,Reportes 0
diferido devueltos por la AIT asignado a la UF Fiscalizacion Fiscalizacion
de la Gerencia Regional
65 GRPGR1.2.2.3 Efectuar acciones preventivas para mitigar lun vie 0
el riesgo 04/01/21 31/12/21
66 |GRPGR1.2.2.3.1 Realizar la verificacion de los datos de OCE's Adm Aduana USO GR lun 04/01/21 vie 31/12/21 132 Cantidad de Verificaciones 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 Informes, 0
previo a su Habilitacion en el Padron de Interior Potosi realizadas Comunicaciones
Operadores de la AN Internas, otros
67 |GRPGR1.2.2.3.2 Realizar la verificacion los datos de los OCE’s = Adm Aduana USO GR lun 04/01/21 vie 31/12/21 252 Cantidad de Verificaciones 0 0 0 126 126 0 0 0 0 0 0 Informes, 0
registrados en el Padron de Operadores dela | Interior Potosi realizadas Comunicaciones
AN posterior a su Habilitaciéon Internas, otros
68 |GRPGR1.2.2.3.10 Realizar la verificacion de los datos de OCE's Adm Aduana USO GR lun 04/01/21 vie 31/12/21 120 Cantidad de Verificaciones 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 Informes, 0
previo a su Habilitacion en el Padron de Interior Sucre realizadas Comunicaciones
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69 |GRPGR1.2.2.3.9 Realizar la verificacion los datos de los OCE’s = Adm Aduana USO GR lun 04/01/21 vie 31/12/21 294 Cantidad de Verificaciones 0 0 0 0 147 147 0 0 0 0 0 0 Informes, 0
registrados en el Padron de Operadores de la = Interior Sucre realizadas Comunicaciones
AN posterior a su Habilitacion Internas, otros
70 |GRPGR1.2.2.3.6 Direccionar partes de recepcion de mercancia =~ Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 36 Cantidad de Verificaciones 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 Informes, 0
en depdsito de aduana a examen previo en la Frontera Villazon Villazén realizadas Comunicaciones
Administracién Aduana Villazon Internas, Otros.
71 |GRPGR1.2.2.3.7 Direccionar partes de recepcion de mercancia = Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 12 Cantidad de Verificaciones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Informes, 0
en depdsito de aduana a examen previo en la | Interior Potosi Interior Potosi realizadas Comunicaciones
Adm Aduana Interior Potosi Internas, Otros
72 |GRPGR1.2.2.3.8 Direccionar partes de recepcion de mercancia Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 12 Cantidad de Verificaciones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Informes, 0
en depdsito de aduana a examen previo en la  Frontera Avaroa Avaroa realizadas Comunicaciones
Adm Aduana Avaroa Internas, Otros
73 |GRPGR1.2.2.3.5 Direccionar manifiestos de carga - MIC /DTAa  Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 108 Cantidad de Manifiestos 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 Reportes 0
Pesaje y Fotografias en la Administracién de  Frontera Villazén Villazén direccionados a Pesaje y
Aduana de Ingreso/Inicio que cuenta con Fotografias
balanza en la Adm Aduana Villazon
74 |GRPGR1.2.2.3.4 Direccionar manifiestos de carga - MIC /DTA Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 108 Cantidad de Manifiestos de 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 Reportes 0
de medios de transporte a Verificacion de Frontera Villazén Villazén transporte direccionados a
Descarga en la Administracion de Aduana de verificacion de descarga
Destino en la Adm Aduana Villazon
75 |GRPGR1.2.2.3.11 Direccionar manifiestos de carga - MIC /DTA Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 36 Cantidad de Manifiestos de 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 Reportes 0
de medios de transporte a Verificacion de Frontera Avaroa Avaroa transporte direccionados a
Descarga en la Administracion de Aduana de verificacion de descarga
Destino en la Adm Aduana Avaroa
76 |GRPGR1.2.3 Integrar mecanismos de prevencion, control e Gerente Gerente lun vie 1.358.240
il liccio i i i i i 04/01/21 31/12/21
destinadas a afectar el ingreso y salida de Potosi Potosi
ias ilicitas a territori i
77 |GRPGR1.2.3.1 Mejorar los resultados de los controles lun 04/01/21 vie 31/12/21 [] (] 0 0 (] 0 0 0 0 (] 0 0 0 1.358.240
realizados en zona primaria, la coordinacién
interinstitucional para la lucha contra el
contrabando y la entrega de incentivos
78 |GRPGR1.2.3.1.6 Efectuar operativos de control planificados, Unidad de Responsable lun 04/01/21 vie 31/12/21 1080 Operativos realizados 90 90 90 920 90 920 90 90 920 90 90 90 Reportes sobre actas 1.358.240
rutinarios y/o sorpresivos, en la Jurisdiccién de Control Operativo Unidad de de comiso, actas de
la Gerencia Regional Oruro Estratégico  Control Operativo intervension, SPCID
Estratégico
79 |GRPGR1.2.3.1.1 Optimizar el valor de mercancia comisada Unidad de Responsable lun 04/01/21 vie 31/12/21 36000000 Bs. de Valor de mercancia 3000000 3000000 3000000 3000000 3000000 3000000 3000000 3000000 3000000 3000000 3000000 3000000 Reportes sobre actas 0
producto de los operativos de lucha contra el  Control Operativo Unidad de comisada conforme al acta de de comiso, actas de
contrabando efectuados en la Jurisdiccién de Estratégico  Control Operativo intervencion intervension, SPCID
la Gerencia Regional Oruro Estratégico
80 |GRPGR1.2.3.1.7 Optimizar el valor de mercancia comisada Unidad de Responsable  lun 04/01/21 vie 31/12/21 840000 Bs. de Valor de mercancia 0 0 0 0 0 420000 0 0 0 0 0 420000 Reportes sobre actas 0
producto del contrabando técnico en la Control Operativo Unidad de determinada de comiso, actas de
Jurisdiccion de la Gerencia Regional Oruro Estratégico  Control Operativo intervension, SPCID
Estratégico
81 |GRPGR1.2.3.1.8 Efectuar allanamientos en la Jurisdiccion de la Unidad de Responsable lun 04/01/21 vie 31/12/21 12 Allanamientos realizados 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Reportes 0
Gerencia Regional Oruro Control Operativo Unidad de
Estratégico  Control Operativo
Estratégico
82 |GRPGR1.2.3.1.3 Realizar de forma oportuna la atencion de Unidad de Responsable lun 04/01/21 vie 31/12/21 40 % (Nro de denuncias con 0 0 0 0 0 40 0 0 0 0 0 40 Informes u otros 0
denuncias de contrabando Control Operativo Unidad de comiso / Nro de denuncias
Estratégico  Control Operativo aceptadas y asignadas a la
Estratégico UCOE en el SIDEA)*100
83 |GRPGR1.2.3.1.10 Realizar el control en puntos de inspeccion Unidad de Responsable lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Actas emitidas y reportadas 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Reportes 0
aduanera ( PIAS) Control Operativo Unidad de / Inspecciones realizadas)*100!
Estratégico  Control Operativo
Estratégico
84 |GRPGR1.2.3.1.9 Realizar el control en puestos de inspeccién Unidad de Responsable lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Actas emitidas y reportadas 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Reportes 0
temporal ( GRIAS) Control Operativo Unidad de / Inspecciones realizadas)*100
Estratégico  Control Operativo
Estratégico
85 |GRPGR1.2.4 Mejora de eficiencia de ejecucion de procesos Gerente Gerente lun i 0
de inacion y sancion Regional Regional 04/01/21 31/12/21
Potosi Potosi
86 |GRPGR1.2.4.1 Mejorar la eficiencia de la ejecucion de los lun i 0
procesos de ejecucion tributaria 04/01/21 31/12/21
87 |GRPGR1.2.4.1.1 Optimizar el cobro por Concepto de Ejecucién ~ Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 2200000 Bs. recaudado 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183337 Informes, reportes 0
Tributaria Legal Pentaho
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Firmeza / Total de resoluciones
Emitidas)*100

Id Cédigo Acciones, Operaciones, Tareas Area Unidad |Responsable |Inicio ‘Fin ‘ Meta Anual Unidad de Medida ‘ENE ‘FEB ‘MAR ‘ABR ‘MAY ‘JUN ‘JUL ‘AGO ‘SEP ‘OCT ‘NOV ‘ch ‘ Fuente o Medio de |Partida Presupuesto
Eiecutora Verificacién
88 |GRPGR1.2.4.1.4 Apoyar a la emisién de los procesos de Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 157 Resoluciones Determinativas 0 0 15 15 15 16 16 16 16 16 16 16 Reporte Generado 0
determinacion de las Vista de Cargo, Acta de Legal emitidas’ Unidad Legal
Intervencion o Auto Inicial de Sumario
Contravencional emergentes de la UF o GNF
89 |GRPGR1.2.4.2 Mejorar la eficiencia de los procesos de lun vie 0
i icion de ias: adjudicacié 04/01/21 31/12/21
subasta, destruccién
90 |GRPGR1.2.4.2.3 Efectuar la disposicion de mercancia caida en ~ Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 952,38 TN de mercancia que salié de 0 0 95,24 95,24 95,24 95,24 95,24 95,24 95,24 9524 9524 9524 SPCID, verificacion de 0
abandono y decomisada mediante Frontera Villazén Villazén recinto por adjudicacion, mercancias
adjudicacion, subasta y destruccion de la Adm subasta y destruccion
Aduana Villazén (proyecto)
91 |GRPGR1.2.4.2.1 Efectuar la disposicién de mercancia caida en = Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 281 TN de mercancia que sali6 de 0 0 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 SPCID, verificacion de 0
abandono y decomisada mediante Interior Potosi ~ Interior Potosi recinto por adjudicacion, mercancias
adjudicacion, subasta y destruccion de la Adm subasta y destruccion
Aduana Interior Potosi (proyecto)
92 |GRPGR1.2.4.2.4 Efectuar la disposicion de mercancia caida en ~ Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 476,19 TN de mercancia que salié de 0 0 47,62 47,62 47,62 47,62 47,62 47,62 47,62 47,62 4762 47,62 SPCID, verificacion de 0
abandono y decomisada mediante Frontera Villazén Villazén recinto por adjudicacion, mercancias
adjudicacion, subasta y destruccion de la Adm subasta y destruccion
Aduana Villazén
93 |GRPGR1.24.2.6 Efectuar la disposicién de mercancia caida en.  Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 281 TN de mercancia que sali¢ de 0 0 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 28,1 SPCID,verificacion de 0
abandono y decomisada mediante Interior Potosi Interior Potosi recinto por adjudicacion, mercancias
adjudicacion, subasta y destruccion de la Adm subasta y destruccion
Aduana Interior Potosi
94 |GRPGR1.24.2.5 Efectuar la disposicién de mercancia caida en.  Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 144 TN de mercancia que sali6 de 0 0 14,4 14,4 14,4 14,4 14,4 14,4 14,4 14,4 14,4 14,4 SPCID,verificacion de 0
abandono y decomisada mediante Interior Sucre Interior Sucre recinto por adjudicacion, mercancias
adjudicacion, subasta y destruccion de la Adm subasta y destruccion
Aduana Interior Sucre
95 |GRPGR1.24.2.9 Realizar el apoyo en la Inventariacion y Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 1207,66 Tn de mercancia inventariadas 0 0 120 120 120 121 121 121 121 121 121 121,66 SPCID,verificacion de 0
tasacion de la mercancia comisada y Frontera Villazén Villazén ylo tasadas mercancias
abandonada en la Adm Aduana Frontera
Villazén
96 |GRPGR1.2.4.2.8 Realizar el apoyo en la Inventariacion y Adm Aduana Adm Aduana lun 04/01/21 vie 31/12/21 465,63 Tn de mercancia inventariadas 0 0 46 46 46 46 46 47 47 47 47 47,63 SPCID,verificacion de 0
tasacion de la mercancia comisada y Interior Potosi  Interior Potosi ylo tasadas mercancias
abandonada en la Adm Aduana Interior Potosi
97 |GRPGR1.2.5 Mejorar la eficacia de la gestion procesal de Gerente Gerente lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
procesos legales Regional Potosi Regional Potosi
98 |GRPGR1.2.5.1 de lun vie 0
gestion de procesos legales 04/01/21 31/12/21
99 |GRPGR1.2.5.1.1 Procesar procesos penales Aduaneros Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 90 % (Procesos penales aduaneros 0 0 90 0 0 9 0 0 92 0 0 90 Reporte Generado 0
Legal atendidos / Total de Unidad Legal
procesos)*100
100 |GRPGR1.2.5.1.2 Procesar procesos civiles ordinarios Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 90 % (Procesos civiles ordinarios 0 0 90 0 0 92 0 0 92 0 0 90 Reporte Generado 0
Legal atendidos / total de Unidad Legal
procesos)*100
101 |GRPGR1.2.5.1.3 Patrocinar procesos coactivos fiscales Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Procesos coactivos fiscales 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Reporte Generado 0
Legal atendidos / Total de procesos Unidad Legal
)*
102 |GRPGR1.2.5.1.4 Patrocinar procesos contenciosos Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Procesos contenciosos 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Reporte Generado 0
administrativos Legal administrativos atendidos / Unidad Legal
Total de procesos )*100
103 |GRPGR1.2.5.1.5 Procesar procesos contenciosos Tributarios Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Procesos contenciosos 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Reporte Generado 0
Legal tributarios atendidos / Total de Unidad Legal
procesos )*100
104 |GRPGR1.2.5.1.8 Patrocinar procesos administrativos de Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Total de resoluciones con 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Reporte Generado 0
Determinacion emergentes de Fiscalizacion de Legal Declaratoria de Firmeza / Total Unidad Legal
la UF o la GNF de resoluciones Emitidas)*100
105 |GRPGR1.2.5.1.6 Patrocinar procesos administrativos por Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 80 % (Total de resoluciones 0 0 80 0 0 80 0 0 80 0 0 80 Reporte Generado 0
contrabando contravencional emergentes de la Legal sancionatorias con Declaradas Unidad Legal
UF o la GNF Firmeza / Total de resoluciones
Emitidas)*100
106 |GRPGR1.2.5.1.7 Patrocinar procesos por contravenciones en Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 80 % (Total de resoluciones 0 0 80 0 0 80 0 0 80 0 0 80 Reporte Generado 0
General / AISC emergentes de la UF o la GNF Legal sancionatorias con Declaradas Unidad Legal
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107 |GRPGR1.2.5.1.13 Revisar expedientes de procesos judiciales y Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 240 Expedientes revisados 0 0 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reporte Generado 0
admnistrativos Legal Unidad Legal
108 |GRPGR1.2.5.1.12 Atender requeimientos de informacion, Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 480 Solicitudes atendidas 0 0 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 Reporte Generado 0
desarchivo, fotocopias y otros similares de los Legal Unidad Legal
procesos judicales y administrativos
asignados
109 |GRPGR1.2.5.1.11 Emitir memoriales de respuestas negativas, Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 240 Memoriales emitidos 0 0 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reporte Generado 0
alegatos, querellas, denuncias u otros Legal Unidad Legal
similares relacionados a procesos judicales y
administrativos asignados
110 |GRPGR1.2.5.1.9 Efectuar la notificacion de resoluciones, vistas = Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Cantidad de notificaciones 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Reporte Generado 0
de cargo u otros documentos de actos Legal practicadas / Total de Unidad Legal
administrativos oficiales y definitivos emitidos requerimientos de notificacién
por la Gerencia Regional o requeridos por recepcionadas)*100
otras dependencias de la Aduana Nacional
111 |GRPGR1.2.5.1.10 Realizar el registro de todas las notificaciones Unidad Legal Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 (Notificaciones registradas / 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Reporte SUMA 0
efectuadas en el Modulo Notificaciones de Legal Notificaciones)realizadas*100
SUMA
112 |GRPGR1.4 Desarrollar las capacidades internas necesarias Gerente Gerente lun vie 3.840.090
para conducir y ejecutar el proceso de Regional Regional 04/01/21 31/12/21
modernizacién aduanera Potosi Potosi
113 |GRPGR1.4.1 Mejorar la gestion orientada al logro de Gerente Gerente lun vie 3.840.090
resultados Regional Regional 04/01/21 31/12/21
Potosi Potosi
114 |GRPGR1.4.1.1 Desarrollar la gestién por Resultados en la lun vie 3.840.090
Aduana Nacional 04/01/21 31/12/21
115 |GRPGR1.4.1.1.1 Realizar la gestion administrativa de los Unidad Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Presupuesto Ejecutado /0 0 15 0 0 20 0 0 25 0 0 40 Reportes del SIGEP 3.840.090
recursos financieros y materiales de la Administrativa ~ Administrativa Presupuesto Programado) *100
Gerencia y sus Administraciones
117 |GRPGR1.4.1.1.4 Realizar la inventariacion de los activos de Unidad Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 2 Inventario de los bienes 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0
propiedad de la Gerencia Regional y sus Administrativa ~ Administrativa presentado al Gerente Regional
administraciones para contar con informacion
actualizada sobre la asignacion y estado de los
activos fijos
118 |GRPGR1.4.1.1.2 Realizar la disposicion temporal o definitiva de Unidad Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 1 Inventario de los bienes a ser 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 Informe, C.I. u otros. 0
los activos fijos de propiedad de la Gerencia Administrativa ~ Administrativa dispuestos de forma temporal o
Regional y sus administraciones definitiva presentado al Gerente
Regional
119 |GRPGR1.4.1.1.5 Realizar la ejecucién y seguimiento a los Unidad Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 4 Reporte del estado de los 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 Informe, C.I. u otros. 0
procesos de contratacion de la Gerencia Administrativa ~ Administrativa procesos de contratacion
Regional y sus Administraciones remtiido a la GNAF
120 GRPGR1.4.1.1.6 Elaborar y rermitir la planilla de asistencia del Unidad Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 11 Planilla de asistencia remtiido a 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Informe, C.I. u otros. 0
personal de la GR y sus ini iones que dministrati ini i la GNAF
incluya al personal en comision
121 |GRPGR1.4.1.1.7 Realizar la administracion del almacen para la Unidad Jefe Unidad  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (cantidad de Materiales , 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Informe, C.I. u otros. 0
provisién de i uministros y otros de ~ Administrati inistrati suministros y otros
forma oportuna suministrados / cantidad de
materiales, suministros y otros:
solicitados al almacen)*100
122 |GRPGR1.4.1.1.8 Realizar la clasificacion, organizacion, Gerente Regional Tecnico lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Cantidad de documentacién 0 0 100 o 0 100 o 0 100 0 0 100 Informe, C.I. u otros. 0
trasferencia y/o eliminacién de documentacion Potosi Archivista clasificada, organizanizada,
dela GR trasferida y/o eliminada /
123 |GRPGR1.4.1.1.9 Realizar la clasificacién, organizacion, Adm Aduana Tecnico lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Cantidad de documentacion 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Informe, C.L. u otros. 0
trasferencia y/o eliminacién de documentacién  Interior Potosi Archivista clasificada, organizanizada,
dela GR trasferida y/o eliminada /
124 |GRPGR1.4.1.1.10 Realizar la clasificacién, organizacion, Adm Aduana Tecnico lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Cantidad de documentacion 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Informe, C.L. u otros. 0
trasferencia y/o eliminacién de documentacién Frontera Villazon Archivista clasificada, organizanizada,
dela GR trasferida y/o eliminada /
125 |GRPGR1.4.1.1.11 Prestar asistencia técnica en la Gerencia Gerente Regional Profesional en lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Numero de solicitudes de 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informe, C.L. u otros. 0
Regional para el buen funcionamiento de los Potosi Administracion servicios, soporte y otros:
equipos, sistemas, aplicaciones y redes de de Sistemas atendidos / Nimero de
comunicacion solicitudes de servicios, soporte
y otros solicitados)*100
126 |GRPGR1.4.1.1.12 Prestar asistencia técnica en la Gerencia Adm Aduana PROFESIONAL  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Numero de solicitudes de 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informe, C.I. u otros. 0
Regional para el buen funcionamiento de los | Interior Potosi = OPERADOR DE servicios, soporte y otros
equipos, sistemas, aplicaciones y redes de SISTEMAS X atendidos / Numero de
comunicacion solicitudes de servicios, soporte
y otros solicitados)*100
127 |GRPGR1.4.1.1.13 Prestar asistencia técnica en la Gerencia Adm Aduana PROFESIONAL  lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Numero de solicitudes de 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informe, C.I. u otros. 0
Regional para el buen funcionamiento de los  Frontera Villazén OPERADOR DE servicios, soporte y otros:
equipos, sistemas, aplicaciones y redes de SISTEMAS atendidos / Nimero de
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128 |GRPGR1.4.1.1.14

129 |GRPGR1.4.1.1.15

Acciones, Operaciones, Tareas Area Unidad
Eiecutora
Prestar asistencia técnica en la Gerencia Adm Aduana

Regional para el buen funcionamiento de los Interior Sucre
equipos, sistemas, aplicaciones y redes de
comunicacion

Realizar el seguimiento y control a las Gerente Regional

instrucciones, tareas y otras asignadas a la Potosi
Gerencia Regional

lun 04/01/21 vie 31/12/21

lun 04/01/21 vie 31/12/21

100 % (Numero de solicitudes de 100 100 100 100 100 100
servicios, soporte y otros
atendidos / Nimero de
solicitudes de servicios, soporte
y otros solicitados)*100
100 % (NO instrucciones, tareas y 100 100 100 100 100 100
otras atendidas /N°
instrucciones, tareas y otras
asignadas ) *100

Fuente o Medio de |Partida Presupuesto
Verificacién

Informe, C.I. u otros. 0

Informe, C.I. u otros.. 0
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