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1 GRTGR1 Objetivo Estratégico Fundamental AN lun 04/01... vie 31/12... 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  6.972.808
2 GRTGR1.1  Mejorar la eficiencia de la operativa aduanera y la prestación de servicios aduaneros para su ejecución y voluntario cumplimiento

GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  760.000

3 GRTGR1.1.1  Revisar, simplificar, automatizar y sistematizar los procedimientos de operaciones aduaneras orientando su aplicación a la mejora de la eficiencia operativa y la prestación de servicios

GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

4 GRTGR1.1.1.1  Evaluar de forma periódica la eficienciaoperativa, atención de requerimiento del usuario, cumplimiento de requerimientos estratégicos y operativos de la institución

GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

5 GRTGR1.1.1.1.1  Optimizar el tiempo de despacho en CanalRojo en la Adm Aduana Interior Tarija Adm AduanaInterior Tarija Adm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 48 Horas Promedio de tiempo de despacho desde Fase : Asignación Vista hasta
48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 Reportes deTiempos deDespacho

 0

6 GRTGR1.1.1.1.2  Optimizar el tiempo de despacho en CanalRojo en la Adm Aduana Frontera Yacuiba Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 48 Horas Promedio de tiempo de despacho desde Fase : Asignación Vista hasta
48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 Reportes deTiempos deDespacho

 0

7 GRTGR1.1.1.1.4  Optimizar el tiempo de despacho en CanalAmarillo en la Adm Aduana Interior Tarija Adm AduanaInterior Tarija Adm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio de tiempo de despacho desde Fase : Asignación Vista hasta
24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reportes deTiempos deDespacho

 0

8 GRTGR1.1.1.1.5  Optimizar el tiempo de despacho en CanalAmarillo en la Adm Aduana Yacuiba Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio de tiempo de despacho desde Fase : Asignación Vista hasta
24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reportes deTiempos deDespacho

 0

9 GRTGR1.1.1.1.8  Optimizar el tiempo de despacho con observaciones en Canal Rojo de la Frontera Yacuiba
Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 3 Días Promedio: EtapaAsignación Vista hastaAutorización Levante del

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 ReportePentaho  0

10 GRTGR1.1.1.1.9  Optimizar el tiempo de despacho con observaciones en Canal Rojo de la Aduana Interior Tarija
Adm AduanaInterior TarijaAdm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 5 Días Promedio: EtapaAsignación Vista hastaAutorización Levante del75% de las DUIS

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 ReportePentaho  0

11 GRTGR1.1.1.1.12  Optimizar el tiempo procesamiento de tránsitos de la Aduana Interior Tarija Adm AduanaInterior TarijaAdm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio: EtapaArribo Recinto- CierreSistema
24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 ReportePentaho  0

12 GRTGR1.1.1.1.13  Optimizar el tiempo procesamiento de tránsitos de la Frontera Bermejo Adm AduanaFrontera Bermejo Adm Aduana Frontera Bermejo lun 04/01/21 vie 31/12/21 2 Horas Promedio: EtapaArribo Recinto- CierreSistema
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 ReportePentaho  0

13 GRTGR1.1.1.1.14  Optimizar el tiempo procesamiento de tránsitos de la Frontera Yacuiba Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 2 Horas Promedio: EtapaArribo Recinto- CierreSistema
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 ReportePentaho  0

14 GRTGR1.1.1.1.15 Optimizar el tiempo procesamiento de tránsitos de la Frontera Cañada Oruro Adm AduanaFrontera Cañada Oruro
Adm Aduana Frontera CañadaOruro

lun 04/01/21 vie 31/12/21 2 Horas Promedio: EtapaArribo Recinto- CierreSistema
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 ReportePentaho  0

15 GRTGR1.1.1.1.17  Optimizar el tiempo de exportación de la Canal Amarillo Frontera Cañada Oruro Adm AduanaFrontera Cañada Oruro
Adm Aduana Frontera CañadaOruro

lun 04/01/21 vie 31/12/21 4 Horas Promedio: EtapaAsignación Canal hastaAutorización DEX
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Reportes deTiempos deExportación

 0

16 GRTGR1.1.1.1.18  Optimizar el tiempo de exportación de la Canal Amarillo Frontera Yacuiba Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 4 Horas Promedio: EtapaAsignación Canal hastaAutorización DEX
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Reportes deTiempos deExportación

 0

17 GRTGR1.1.1.1.19  Optimizar el tiempo de exportación de la Canal Rojo Bermejo Adm AduanaFronteraBermejo
Adm Aduana Frontera Bermejo

lun 04/01/21 vie 31/12/21 4 Horas Promedio: EtapaAsignación Canal hastaAutorización DEX
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Reportes deTiempos deExportación

 0

18 GRTGR1.1.1.1.20  Optimizar el tiempo de exportación de la Canal Rojo Cañada Oruro Adm AduanaFrontera Cañada Oruro
Adm Aduana Frontera CañadaOruro

lun 04/01/21 vie 31/12/21 4 Horas Promedio: EtapaAsignación Canal hastaAutorización DEX
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Reportes deTiempos deExportación

 0

19 GRTGR1.1.1.1.21  Optimizar el tiempo de exportación de la Canal Rojo Frontera Yacuiba Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 4 Horas Promedio: EtapaAsignación Canal hastaAutorización DEX
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Reportes deTiempos deExportación

 0

20 GRTGR1.1.1.1.45  Optimizar el tiempo de despacho DS 2295 canal rojo en la Adm Frontera Yacuiba
Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio de tiempo de despacho aduanero de importación desde elcierre de transito hasta la

24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reportes deTiempos DS2295
 0

21 GRTGR1.1.1.1.46  Optimizar el tiempo de despacho DS 2295 canal verde en la Adm Fronetera Bermejo
Adm AduanaFronteraBermejo

Adm Aduana Frontera Bermejo
lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio de tiempo de despacho aduanero de importación desde elcierre de transito hasta la

24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reportes deTiempos DS2295
 0

22 GRTGR1.1.1.1.47  Optimizar el tiempo de despacho DS 2295 canal verde en la Adm Frontera Yacuiba
Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Horas Promedio de tiempo de despacho aduanero de importación desde elcierre de transito hasta la

24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 Reportes deTiempos DS2295
 0

23 GRTGR1.1.1.1.26  Efectuar despachos aduaneros de importación acorde a la normativa y/o procedimientos vigentes de la Adm Aduana Yacuiba

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 605568290 Bs. Recaudados 45249855 41207491 47306881 48750169 49717933 50476357 51670528 51656445 53672915 54231204 54231204 57397308 Reportes deRecaudaciónPentaho
 0

24 GRTGR1.1.1.1.29  Efectuar despachos aduaneros de importación acorde a la normativa y/o procedimientos vigentes de la Adm Aduana Cañada Oruro ( Villamontes)

Adm AduanaFrontera CañadaOruro
Adm Aduana Frontera Cañada Oruro

lun 04/01/21 vie 31/12/21 206471621 Bs. Recaudados 15428171 14049906 16129524 16621621 16951585 17210173 17617332 17612531 18300056 18490408 18490408 19569907 Reportes deRecaudaciónPentaho
 0

25 GRTGR1.1.1.1.27  Efectuar despachos aduaneros de importación acorde a la normativa y/o procedimientos vigentes de la Adm Aduana Interior Tarija

Adm AduanaInterior Tarija Adm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 84027050 Bs. Recaudados 6278750 5717842 6564177 6764444 6898729 7003966 7169666 7167711 7447511 7524978 7524978 7964298 Reportes deRecaudaciónPentaho
 0
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26 GRTGR1.1.1.1.28  Efectuar despachos aduaneros de importación acorde a la normativa y/o procedimientos vigentes de la Adm Aduana Bermejo

Adm AduanaFrontera Bermejo Adm Aduana Frontera Bermejo lun 04/01/21 vie 31/12/21 47856944 Bs. Recaudados 3576012 3256552 3738575 3852636 3929116 3989053 4083426 4082313 4241671 4285792 4285792 4536003 Reportes deRecaudaciónPentaho
 0

27 GRTGR1.1.1.1.49 Prestar asesoramiento técnico a la Gerencia Regional y a sus administraciones dependientes en la correcta aplicación del Acuerdo del Valor de la OMC y sus mecanismos de control

GerenteRegional TarijaProfesional en Valoración Aduanera
lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Nº solicitudesatendidas / N° solicitudesrecepcionadas) *100)

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 InformesTécnicosremitidos a laGNN

 0

28 GRTGR1.1.1.1.48 Prestar asesoramiento técnico para la correcta aplicación de la normativa y procedimientos aduaneros tanto a la Gerencia, Administraciones Aduaneras , operadores de comercio exterior y usuarios externos

GerenteRegional TarijaProfesional en Procedimientos yTécnica Aduanera

lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Nº solicitudesatendidas / N° solicitudesrecepcionadas) *100)
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 InformesTécnicosremitidos a laGNN

 0

29 GRTGR1.1.2  Contribuir a la facilitación del comercio con la ejecución de proyectos dirigidos para mejorar el servicio al usuario y voluntario cumplimiento

GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

30 GRTGR1.1.2.1  Implementar la Gestión Coordinada de Fronteras lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0
31 GRTGR1.1.2.1.1 Realizar operaciones de Control de Tránsitos Aduaneros, en el Area de ControlIntegrado y la Administración de Aduana Frontera Yacuiba

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 15600 Nº de Tránsitos Aduaneros procesados en SUMA oWeb tránsitos.
1300 1300 1300 1300 1300 1300 1300 1300 1300 1300 1300 130 ReportesSUMA y WebTránsitos

 0

32 GRTGR1.1.2.1.2 Realizar operaciones de Control de Tránsitos Aduaneros en la Administración Frontera Bermejo - (Área de Control Integrado A.C.I – Recinto Aduanero A.L.B.O S.A.)

Adm AduanaFrontera Bermejo Adm Aduana Frontera Bermejo lun 04/01/21 vie 31/12/21 1452 Nº de Tránsitos Aduaneros procesados en SUMA oWeb tránsitos.
121 121 121 121 121 121 121 121 121 121 121 121 ReportesSUMA y WEBTránsitos

 0

33 GRTGR1.1.2.1.3 Realizar operaciones de Control de Tránsitos Aduaneros en el control integrado binacional Cañada Oruro - Infante Rivarola

Adm AduanaFrontera CañadaOruro
Adm Aduana Frontera Cañada Oruro

lun 04/01/21 vie 31/12/21 1200 Nº de Tránsitos Aduaneros procesados en SUMA oWeb tránsitos.
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 ReportesSUMA y WEBTránsitos

 0

34 GRTGR1.1.3  Mejorar y mantener la infraestructura (propia y concesionada) en las administraciones aduaneras para optimizar y uniformar la prestación de los servicios

GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  760.000

35 GRTGR1.1.3.1  Ejecutar plan de inversiones y el plan de mejoras y plan de mantenimiento requeridos para la prestación de servicios aduaneros priorizados

lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  760.000

36 GRTGR1.1.3.1.1 Ejecutar el Plan de Mantenimiento y readecuación de inmuebles de la Gerencia y sus Administraciones
UnidadAdministrativa Jefe Unidad Administrativa lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 (Actividades demantenimientoefectuadas/ Actividades

0 0 25 0 0 25 0 0 25 0 0 25 Informes,Comunicaciones Internas y
 760.000

38 GRTGR1.1.4 Mejorar el servicio al operador de comercio 
exterior a través de procesos integrales de 
prestación de servicios

Gerente
Regional Tarija

Gerente 
Regional Tarija

lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

39 GRTGR1.1.4.1  Implementar plataformas de atención al 
operador

lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0
40 GRTGR1.1.4.1.1 Prestar el servicio de Atención al Cliente en la Adm. Aduana Interior Tarija Adm AduanaInterior TarijaAdm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 1200 Números de usuarios yOCEs atendidos 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Reportes,Informes yotros

 0

41 GRTGR1.1.4.1.2 Prestar el servicio de atención a OCEs y publico en general en el punto Punto de Atención Aduanero de la Gerencia Regional

GerenteRegional TarijaTecnico en Servicio a Operadores GRO

lun 04/01/21 vie 31/12/21 2100 Nro de atendidasrealizadas 0 0 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 Informes,reportesANBFLOW yotros

 0

42 GRTGR1.2  Modernizar y mejorar la eficiencia de los controles mediante la gestión y la ejecución de sanciones, para fomentar el cumplimiento de obligaciones aduaneras y reprimir el contrabando

GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  1.389.176

43 GRTGR1.2.1  Implementar medidas preventivas y correctivas de lucha con el contrabando GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

44 GRTGR1.2.1.1 Establecer medidas preventivas de lucha contra el contrabando, en especialpara mercancías sensibles
lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

45 GRTGR1.2.1.1.1 Proponer acciones para la Estrategia de Lucha Contra el Contrabando 2023 Unidad deControl Operativo Estratégico
Jefe de Unidad de Control Operativo 

lun 04/01/21 vie 31/12/21 1 Propuesta de Estrategia de Lucha contra elContrabando remitida a la
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Informe y/o CI  0

46 GRTGR1.2.2  Fortalecer los controles aduaneros con la implementación de instrumentos de la gestión de riesgos de operaciones aduaneras

GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0
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47 GRTGR1.2.2.1  Desarrollar e implementar el nuevo sistema de Selectividad lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0
48 GRTGR1.2.2.1.3 Evaluar los resultados de la aplicación de las reglas de riesgo de alcance local, regional y nacional en la Adm Aduana Frontera Yacuiba

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 90 % de asertividad de laaplicación de las reglas deriesgo de alcance local,regional y nacional

90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 Reportes GNF, UDF  0

49 GRTGR1.2.2.1.2 Evaluar los resultados de la aplicación de las reglas de riesgo de alcance local, regional y nacional. En la Aduana Interior Tarija

Adm AduanaInterior TarijaAdm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 90 % de asertividad de laaplicación de las reglas de riesgo de alcance local,regional y nacional

90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 ReportesGNF, UDF  0

50 GRTGR1.2.2.1.4 Recuperar el Tributo Omitido mediante la aplicación de las reglas de selectividad y/o monitoreo de operadores de riesgo en la Adm Aduana Frontera Yacuiba

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 7200000 Bs. por tributo recuperado 600000 600000 600000 600000 600000 600000 600000 600000 600000 600000 600000 600000 ReportesGNF, UDF  0

51 GRTGR1.2.2.1.5 Recuperar el Tributo Omitido mediante la aplicación de las reglas de selectividad y/o monitoreo de operadores de riesgo en la Aduana Interior Tarija

Adm AduanaInterior TarijaAdm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 9600000 Bs. por tributo recuperado 800000 800000 800000 800000 800000 800000 800000 800000 800000 800000 800000 800000 ReportesGNF, UDF  0

52 GRTGR1.2.2.2  Fortalecer los mecanismos de Control Posterior ( control diferido, fiscalizaciones y otros)
lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

53 GRTGR1.2.2.2.1  Ejecutar de Fiscalizaciones Aduaneras Posteriores Unidad deFiscalización Jefe Unidad de Fiscalización lun 04/01/21 vie 31/12/21 3 N° FiscalizacionesPosteriores concluidas 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 Reporte FAP´s ConcluidosGNF
 0

54 GRTGR1.2.2.2.2 Efectuar la determinación de deuda tributaria por Fiscalización Aduanera Posterior
Unidad deFiscalización Jefe Unidad de Fiscalización lun 04/01/21 vie 31/12/21 600000 Bs. de deuda tributariadeterminada por FAP´s 0 0 0 0 0 200000 0 0 200000 0 0 200000 N° reportesremitidos aGNF y GR

 0

55 GRTGR1.2.2.2.6 Efectuar el cobro de la deuda tributaria determinación por Fiscalización Aduanera Posterior
Unidad deFiscalización Jefe Unidad de Fiscalización lun 04/01/21 vie 31/12/21 225000 Bs. de deuda tributariadeterminada por FAP´s 0 0 0 0 0 75000 0 0 75000 0 0 75000 N° reportesremitidos aGNF y GR

 0

56 GRTGR1.2.2.2.3  Ejecutar de Controles Diferidos Unidad deFiscalización Jefe Unidad de Fiscalización lun 04/01/21 vie 31/12/21 180 CD´s Ejecutados 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 PENTAHO OSICODIF  0
57 GRTGR1.2.2.2.4 Efectuar la Determinación de la Deuda Tributaria por Control Diferido Unidad deFiscalización Jefe Unidad de Fiscalización lun 04/01/21 vie 31/12/21 525000 Bs. de deuda tributariadeterminada por CD 525000 525000 525000 525000 525000 525000 525000 525000 525000 525000 525000 525000 ReportePentaho oInformes

 0

58 GRTGR1.2.2.2.5 Efectuar el cobro de la Deuda Tributaria Determinada por Control Diferido Etapa de Fiscalización
Unidad deFiscalización Jefe Unidad de Fiscalización lun 04/01/21 vie 31/12/21 1980000 Bs. Por cobro de deudadeterminada por CD 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 165000 ReportePentaho oInformes

 0

59 GRTGR1.2.2.2.7 Realizar la atención de procesos de control diferido devueltos por la AIT asignado a la UF de la Gerencia Regional
Unidad deFiscalización Jefe Unidad de Fiscalización lun 04/01/21 vie 31/12/21 72 Procesos impugnadosatendidos 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 Informes,CI,Reportes  0

60 GRTGR1.2.2.3  Efectuar acciones preventivas para 
mitigar el riesgo

lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0
61 GRTGR1.2.2.3.1 Realizar la verificación de los datos de OCE´s previo a su Habilitación en el Padron de Operadores de la AN

GerenteRegional TarijaUSO GR lun 04/01/21 vie 31/12/21 144 Verificaciones realizadas 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 Informes,Comunicaciones Internas uotros

 0

62 GRTGR1.2.2.3.2 Realizar la verificación de los datos de OCE´s posterior a su Habilitación en el Padron de Operadores de la AN
GerenteRegional TarijaUSO GR lun 04/01/21 vie 31/12/21 420 Verificaciones realizadas 105 105 105 105 105 105 105 105 105 105 105 105 Informes,Comunicaciones Internas uotros

25220  0

63 GRTGR1.2.2.3.5 Direccionar partes de recepción de mercancía en depósito de aduana a examen previo  en la Administración Aduana Tambo Quemado

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 96 Cantidad de partes derecepción direccionadas aexamen previo
8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 Reportes  0

64 GRTGR1.2.2.3.6 Direccionar partes de recepción de mercancía en depósito de aduana a examen previo  en  la Adm Aduana Interior Tarija

Adm AduanaInterior TarijaAdm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Cantidad de partes derecepción direccionadas aexamen previo
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Reportes  0

65 GRTGR1.2.2.3.7 Direccionar partes de recepción de mercancía en depósito de aduana a examen previo  en la Adm Aduana Bermejo

Adm AduanaFronteraBermejo
Adm Aduana Frontera Bermejo

lun 04/01/21 vie 31/12/21 12 Cantidad de partes derecepción direccionadas aexamen previo
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Reportes  0

66 GRTGR1.2.2.3.9 Direccionar manifiestos de carga - MIC /DTA a Pesaje y Fotografías en la Administración de Aduana de Ingreso/Inicio que cuenta con balanza en la Adm Aduana Yacuiba

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 204 Cantidad de Manifiestosdireccionados a Pesaje yFotografías
17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 Reportes  0

67 GRTGR1.2.2.3.8 Direccionar manifiestos de carga - MIC /DTA a Pesaje y Fotografías en la Administración de Aduana de Ingreso/Inicio que cuenta con balanza en la Adm Aduana Bermejo

Adm AduanaFronteraBermejo
Adm Aduana Frontera Bermejo

lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Cantidad de Manifiestosdireccionados a Pesaje yFotografías
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Reportes  0

68 GRTGR1.2.2.3.13 Direccionar  a medios de transporte a Verificación de Descarga en la Administración de Aduana de Destino  de la Adm Aduana Interior Tarija

Adm AduanaInterior TarijaAdm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 12 Cantidad de Manifiestosde transportedireccionados averificación de descarga

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Reportes  0
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69 GRTGR1.2.2.3.11 Direccionar manifiestos de carga - MIC /DTA de medios de transporte a Verificación de Descarga en la Administración de Aduana de Destino en la Adm Aduana Yacuiba

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 168 Cantidad de Manifiestosde transportedireccionados averificación de descarga

14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 Reportes  0

70 GRTGR1.2.2.3.10 Direccionar manifiestos de carga - MIC /DTA de medios de transporte a Verificación de Descarga en la Administración de Aduana de Destino en la Adm Frontera Cañada Oruro

Adm AduanaFrontera Cañada Oruro
Adm Aduana Frontera CañadaOruro

lun 04/01/21 vie 31/12/21 48 Cantidad de Manifiestosde transportedireccionados averificación de descarga

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Reportes  0

71 GRTGR1.2.2.3.12 Direccionar manifiestos de carga - MIC /DTA de medios de transporte a Verificación de Descarga en la Administración de Aduana de Destino en la Adm Aduana Bermejo

Adm AduanaFronteraBermejo
Adm Aduana Frontera Bermejo

lun 04/01/21 vie 31/12/21 24 Cantidad de Manifiestosde transportedireccionados averificación de descarga

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Reportes  0

72 GRTGR1.2.3  Integrar mecanismos de prevención, control e interdicción, mediante operaciones sostenidas
GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  1.389.176

73 GRTGR1.2.3.1 Mejorar los resultados de los controles realizados en zona primaria, la coordinación interinstitucional para la lucha contra el contrabando y la entrega de incentivos

lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  1.389.176

74 GRTGR1.2.3.1.4 Efectuar operativos de control planificados, rutinarios y/o sorpresivos, enla Jurisdicción de la Gerencia Regional Oruro

Unidad deControlOperativoEstratégico

Jefe de Unidad de Control Operativo Estratégico

lun 04/01/21 vie 31/12/21 984 Operativos realizados 82 82 82 82 82 82 82 82 82 82 82 82 Reportessobre actas de comiso, actas deintervensión,

 1.389.176

75 GRTGR1.2.3.1.1 Optimizar el valor de mercancía comisada producto de los operativos de lucha contrael contrabando efectuados en la Jurisdicción de la Gerencia Regional Oruro

Unidad deControl Operativo Estratégico
Jefe de Unidad de Control Operativo Estratégico

lun 04/01/21 vie 31/12/21 52800000 Bs. de Valor de mercancíacomisada conforme al acta de intervención
4400000 4400000 4400000 4400000 4400000 4400000 4400000 4400000 4400000 4400000 4400000 4400000 Reportessobre actas de comiso, actasdeintervensión,SPCID

 0

76 GRTGR1.2.3.1.5 Optimizar el valor de mercancía comisadaproducto del contrabando técnico en la Jurisdicción de la Gerencia Regional Oruro

Unidad deControlOperativoEstratégico

Jefe de Unidad de Control Operativo Estratégico

lun 04/01/21 vie 31/12/21 1560000 Bs. de Valor de mercancía determinada 0 0 0 0 0 780000 0 0 0 0 0 780000 Reportes  0

77 GRTGR1.2.3.1.6 Efectuar allanamientos en la Jurisdicción de la Gerencia Regional Oruro Unidad deControlOperativoEstratégico

Jefe de Unidad de Control Operativo Estratégico

lun 04/01/21 vie 31/12/21 12 Allanamientos realizados 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Reportes  0

78 GRTGR1.2.3.1.3 Realizar de forma oprtuina la atención de denuncias de contrabando Unidad deControlOperativoEstratégico

Jefe de Unidad de Control Operativo Estratégico

lun 04/01/21 vie 31/12/21 40 % (Nro de denuncias concomiso / Nro de denuncias aceptadas y asignadas ala UCOE en el

0 0 0 0 0 40 0 0 0 0 0 40 ReporteSIDEA  0

79 GRTGR1.2.3.1.8 Realizar el control en puntos de inspección aduanera ( PIAS) Unidad deControlOperativoEstratégico

Jefe de Unidad de Control Operativo Estratégico

lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Actas emitidas yreportadas / Inspeccionesrealizadas)*100
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Reportes  0

80 GRTGR1.2.3.1.7 Realizar el control en puestos de inspección temporal ( GRIAS) Unidad deControlOperativoEstratégico

Jefe de Unidad de Control Operativo Estratégico

lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Actas emitidas yreportadas / Inspeccionesrealizadas)*100
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Reportes  0

81 GRTGR1.2.4  Mejora de eficiencia de ejecución de procesos de determinación y sanción aduanera
GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

82 GRTGR1.2.4.1  Mejorar la eficiencia de la ejecución de los procesos de ejecución tributaria lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

83 GRTGR1.2.4.1.1  Optimizar el cobro por Concepto de Ejecución Tributaria Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 2200000 Bs. recaudados 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183333 183337 Informes,ReportePentaho
 0

84 GRTGR1.2.4.2  Mejorar la eficiencia de los procesos de disposición de mercancías : adjudicación, subasta, destrucción
lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

85 GRTGR1.2.4.2.1  Efectuar la disposición de mercancía caídaen abandono y decomisada mediante adjudicación, subasta y destrucción de la Adm Aduana Interior Tarija (proyecto)

Adm AduanaInterior Tarija Adm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 833,33 TN de mercancía que salióde recinto poradjudicación, subasta ydestrucción

0 0 83,33 83,33 83,33 83,33 83,33 83,33 83,33 83,33 83,33 83,33 SPCID,verificaciòn demercancias oReportePENTAHO

 0

86 GRTGR1.2.4.2.3 Efectuar la disposición de mercancía caída en abandono y decomisada mediante adjudicación, subasta y destrucción de la Adm Aduana Yacuiba (proyecto)

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 914,29 TN de mercancíaadjudicada, subastada ydestruida con salidaefectiva de recinto

0 0 91,43 91,43 91,43 91,43 91,43 91,43 91,43 91,43 91,43 91,43 SPCID,verificaciòn demercancias oReportePENTAHO

 0

87 GRTGR1.2.4.2.6 Efectuar la disposición de mercancía caída en abandono y decomisada mediante adjudicación, subasta y destrucción de la Adm Aduana Bermejo

Adm AduanaFronteraBermejo
Adm Aduana Frontera Bermejo

lun 04/01/21 vie 31/12/21 81,39 TN de mercancíaadjudicada, subastada ydestruida con salidaefectiva de recinto

0 0 8,14 8,14 8,14 8,14 8,14 8,14 8,14 8,14 8,14 8,14 SPCID,verificaciòn demercancias oReportePENTAHO

 0
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88 GRTGR1.2.4.2.5  Efectuar la disposición de mercancía caída en abandono y decomisada mediante adjudicación, subasta y destrucción de la Adm Aduana Interior Tarija

Adm AduanaInterior TarijaAdm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 166,67 TN de mercancíaadjudicada, subastada ydestruida con salidaefectiva de recinto

0 0 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 16,67 SPCID,verificaciòn demercancias oReportePENTAHO

 0

89 GRTGR1.2.4.2.4 Efectuar la disposición de mercancía caída en abandono y decomisada mediante adjudicación, subasta y destrucción de la Adm Aduana Yacuiba

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 228,57 TN de mercancíaadjudicada, subastada ydestruida con salidaefectiva de recinto

0 0 22,86 22,86 22,86 22,86 22,86 22,86 22,86 22,86 22,86 22,86 SPCID,verificaciòn demercancias oReportePENTAHO

 0

90 GRTGR1.2.4.2.8 Realizar el apoyo en la Inventariacion y tasacion de la mercancía comisada y abandonada en la Adm Aduana Interior Tarija

Adm AduanaInterior TarijaAdm Aduana Interior Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 1298,89 Tn de mercancíainventariadas y/o tasadas
0 0 129 129 130 130 130 130 130 130 130 130,89 SPCID,verificaciòn demercancias oReportePENTAHO

 0

91 GRTGR1.2.4.2.7 Realizar el apoyo en la Inventariacion y tasacion de la mercancía comisada y abandonada en la Adm Aduana Frontera Yacuiba

Adm AduanaFrontera Yacuiba Adm Aduana Frontera Yacuiba lun 04/01/21 vie 31/12/21 2854,86 Tn de mercancíainventariadas y/o tasadas
0 0 285 285 285 285 285 285 286 286 286 286,86 SPCID,verificaciòn demercancias oReportePENTAHO

 0

92 GRTGR1.2.5  Mejorar la eficacia de la gestión procesal de procesos legales GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

93 GRTGR1.2.5.1  Establecer estrategias operativas de gestión de procesos legales lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0

94 GRTGR1.2.5.1.1  Procesar procesos penales Aduaneros Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 90 % (Procesos penalesaduaneros atendidos /Total de procesos)*100
0 0 90 0 0 90 0 0 90 0 0 90 ReporteGeneradoUnidad Legal

 0

95 GRTGR1.2.5.1.2  Procesar procesos civiles ordinarios Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 90 % (Procesos civilesordinarios atendidos / total de procesos)*100
0 0 90 0 0 90 0 0 90 0 0 90 ReporteGeneradoUnidad Legal

 0

96 GRTGR1.2.5.1.3  Patrocinar procesos coactivos fiscales Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Procesos coactivosfiscales atendidos / Totalde procesos )*100
0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 ReporteGeneradoUnidad Legal

 0

97 GRTGR1.2.5.1.4  Patrocinar procesos contenciosos administrativos Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Procesos contenciososadministrativos atendidos / Total de procesos )*100
0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 ReporteGeneradoUnidad Legal

 0

98 GRTGR1.2.5.1.5  Procesar procesos contenciosos Tributarios Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Procesos contenciosostributarios atendidos /Total de procesos )*100
0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 ReporteGeneradoUnidad Legal

 0

99 GRTGR1.2.5.1.6 Patrocinar procesos administrativos de Determinación emergentes de Fiscalizaciónde la UF o la GNF
Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Total de resolucionescon Declaratoria deFirmeza / Total deresoluciones

0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 ReporteGeneradoUnidad Legal
 0

100 GRTGR1.2.5.1.7  Patrocinar procesos administrativos por contrabando contravencional emergentes de la UF o la GNF
Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 80 % (Total de resolucionessancionatorias conDeclaradas Firmeza / Total de resoluciones

0 0 80 0 0 80 0 0 80 0 0 80 ReporteGeneradoUnidad Legal
 0

101 GRTGR1.2.5.1.8  Patrocinar procesos por contravenciones en General / AISC emergentes de la UF o la GNF
Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 80 % (Total de resolucionessancionatorias conDeclaradas Firmeza / Total de resoluciones

0 0 80 0 0 80 0 0 80 0 0 80 ReporteGeneradoUnidad Legal
 0

102 GRTGR1.2.5.1.14 Revisar expedientes de procesos judiciales y admnistrativos Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 120 Expedientes revisados 0 0 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 ReporteGeneradoUnidad Legal
 0

103 GRTGR1.2.5.1.13 Atender requeimientos de información, desarchivo, fotocopias y otros similares de los procesos judicales y administrativos asignados

Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 240 Solicitudes atendidas 0 0 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 ReporteGeneradoUnidad Legal
 0

104 GRTGR1.2.5.1.12 Emitir memoriales de respuestas negativas, alegatos, querellas, denuncias u otros similares relacionados a procesos judicales y administrativos asignados

Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 120 Memoriales emitidos 0 0 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 ReporteGeneradoUnidad Legal
 0

105 GRTGR1.2.5.1.11 Efectuar la notificación de resoluciones, vistas de cargo u otros documentos de actos administrativos oficiales y definitivosemitidos por la Gerencia Regional o requeridos por otras dependencias de la Aduana Nacional

Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Cantidad denotificaciones practicadas/ Total de requerimientosde notificaciónrecepcionadas)*100

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 ReporteGeneradoUnidad Legal
 0

106 GRTGR1.2.5.1.10 Realizar el registro de todas las notificaciones efectuadas en el Modulo Notificaciones de SUMA
Unidad Legal Jefe Unidad Legal lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 (Notificaciones registradas /Notificaciones)realizadas*100

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 ReporteSUMA  0

107 GRTGR1.4  Desarrollar las capacidades internas necesarias para conducir y ejecutar el proceso de modernización aduanera
GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  4.823.632
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108 GRTGR1.4.1  Mejorar la gestión orientada al logro de resultados GerenteRegional Tarija Gerente Regional Tarija lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  4.823.632

109 GRTGR1.4.1.1  Desarrollar la gestión por Resultados en la Aduana Nacional lun 04/01/21 vie 31/12/21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  4.823.632

110 GRTGR1.4.1.1.1 Realizar la gestión administrativa de los recursos financieros y materiales de la Gerencia y sus Administraciones
UnidadAdministrativa Jefe Unidad Administrativa lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Presupuesto Ejecutado / PresupuestoProgramado) *100

0 0 15 0 0 20 0 0 25 0 0 40 Reportes delSIGEP  4.823.632

112 GRTGR1.4.1.1.3 Realizar la inventariación de los activos de propiedad de la Gerencia Regional y sus administraciones para contar con información actualizada sobre la asignación y estado de los activos fijos

UnidadAdministrativa Jefe Unidad Administrativa lun 04/01/21 vie 31/12/21 2 Inventario de los bienespresentado al GerenteRegional
0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 Informe, C.I. u otros.  0

113 GRTGR1.4.1.1.2 Realizar la disposición temporal o definitiva de los activos fijos de propiedad de la Gerencia Regional y sus administraciones

UnidadAdministrativa Jefe Unidad Administrativa lun 04/01/21 vie 31/12/21 1 Inventario de los bienes aser dispuestos de formatemporal o definitivapresentado al Gerente

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 Informe, C.I. u otros.  0

114 GRTGR1.4.1.1.4 Realizar la ejecución y seguimiento a los procesos de contratación de la Gerencia Regional y sus Administraciones
UnidadAdministrativa Jefe Unidad Administrativa lun 04/01/21 vie 31/12/21 4 Reporte del estado de losprocesos de contrataciónremtiido a la GNAF

0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 Informe, C.I. u otros.  0

115 GRTGR1.4.1.1.5 Elaborar y rermitir la planilla de asistencia del personal de la GR y sus administraciones que incluya al personal en comisión

UnidadAdministrativa Jefe Unidad Administrativa lun 04/01/21 vie 31/12/21 11 Planilla de asistenciaremtiido a la GNAF 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Informe, C.I. u otros.  0

116 GRTGR1.4.1.1.6 Realizar la administración del almacen para la provisión de materiales, suministros y otros de forma oportuna
UnidadAdministrativa Jefe Unidad Administrativa lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (cantidad de Materiales, suministros y otrossuministrados / cantidadde materiales, suministros y otros solicitados al

0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Informe, C.I. u otros.  0

117 GRTGR1.4.1.1.7 Realizar la clasificación, organización, trasferencia y/o eliminación de documentación de la GR
GerenteRegional TarijaTécnico Archivista lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Cantidad dedocumentaciónclasificada,organizanizada, trasferiday/o eliminada / Cantidad

0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Informe, C.I. u otros.  0

118 GRTGR1.4.1.1.8 Realizar la clasificación, organización, trasferencia y/o eliminación de documentación de la GR
Adm AduanaInterior TarijaTécnico Archivista lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Cantidad dedocumentaciónclasificada,organizanizada, trasferiday/o eliminada / Cantidad

0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Informe, C.I. u otros.  0

119 GRTGR1.4.1.1.9 Realizar la clasificación, organización, trasferencia y/o eliminación de documentación de la GR
Adm AduanaFrontera Yacuiba Técnico Archivista lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Cantidad dedocumentaciónclasificada,organizanizada, trasferiday/o eliminada / Cantidad

0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Informe, C.I. u otros.  0

120 GRTGR1.4.1.1.10 Realizar la clasificación, organización, trasferencia y/o eliminación de documentación de la GR
Adm AduanaFronteraBermejo

Técnico Archivista lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Cantidad dedocumentaciónclasificada,organizanizada, trasferiday/o eliminada / Cantidad

0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 Informe, C.I. u otros.  0

121 GRTGR1.4.1.1.11 Prestar asistencia técnica en la Gerencia Regional para el buen funcionamiento de los equipos, sistemas, aplicaciones y redes de comunicación

GerenteRegional TarijaProfesional en Administracion de Sistemas
lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Número de solicitudesde servicios, soporte yotros atendidos / Númerode solicitudes de servicios, soporte y otrossolicitados)*100

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informe, C.I. u otros.  0

122 GRTGR1.4.1.1.12 Prestar asistencia técnica en la Gerencia Regional para el buen funcionamiento de los equipos, sistemas, aplicaciones y redes de comunicación

Adm AduanaInterior TarijaPROFESIONAL OPERADOR DE SISTEMAS
lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Número de solicitudesde servicios, soporte yotros atendidos / Númerode solicitudes de servicios, soporte y otrossolicitados)*100

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informe, C.I. u otros.  0

123 GRTGR1.4.1.1.13 Prestar asistencia técnica en la Gerencia Regional para el buen funcionamiento de los equipos, sistemas, aplicaciones y redes de comunicación

Adm AduanaFrontera Yacuiba PROFESIONAL OPERADOR DE SISTEMAS
lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Número de solicitudesde servicios, soporte yotros atendidos / Númerode solicitudes de servicios, soporte y otrossolicitados)*100

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informe, C.I. u otros.  0

124 GRTGR1.4.1.1.14 Prestar asistencia técnica en la Gerencia Regional para el buen funcionamiento de los equipos, sistemas, aplicaciones y redes de comunicación

Adm AduanaFronteraBermejo
PROFESIONAL OPERADOR DE SISTEMAS

lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Número de solicitudesde servicios, soporte yotros atendidos / Númerode solicitudes de servicios, soporte y otrossolicitados)*100

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informe, C.I. u otros.  0

125 GRTGR1.4.1.1.15 Realizar el seguimiento y control a las instrucciones, tareas y otras asignadas a la Gerencia Regional 
GerenteRegional TarijaProfesional Asesor de Gerencia

lun 04/01/21 vie 31/12/21 100 % (Nº instrucciones,tareas y otras atendidas/Nº instrucciones, tareas yotras asignadas ) *100

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 Informe, C.I. u otros.  0
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