AREA: GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
RESPONSABLE: LILIANA CANEDO
COORDINADOR(ES): MARCO FRONTANILLA

ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014
GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS

SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUARTO TRIMESTRE

FORMULARIO POA-01
CODIGO AREA: GNSGC

Id Codigo Objetivos y Operaciones Responsable Meta ‘ Unidades dela |P 1T ‘PZT ‘PJUL ‘PAGO ‘P SEP ‘P ocT ‘PNO\/ ‘P DIC ‘E T ‘E 2T ‘EJUL ‘EAGO ‘E SEP ‘EAT Efi Logrados | ylo Partida Pr Pr %Eje
Anual et D
1 [GNSGC1 Objetivo Estratégico Presidente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9033 Bs. 27,038,538 Bs. 23,521,643 86.99
Fundamental ANB Ejecutivo
2 |GNSGCL.1 CONTROL : Modernizar e Presidente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 Bs.0 Bs.00
integrar los mecanismos de Ejecutivo
control de entrada y salida
de mercanciasy de
represion del contrabando
precautelando los intereses
del Estado.
GNSGC1.1.1 Gestionar e Gerente Nacional 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 Bs.0 Bs.00
de informacién con las de Sistemas
aduanas de paises
vecinos y otras
instituciones pablicas
para mejorar el control
de operaciones de
comercio exterior
GNSGC1.1.1.1 Implementar aplicaciones Jefe Departamento de. 100 % acciones 25 25 833 833 833 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se realizaron las Bs. 0 Bs. 00
que permitan Desarrollo de planificadas adecuaciones de
intercambiar informacién Sistemas acuerdo a o solicitado
con aduanas vecinas por UNIMED.
(sujetas al desarrollo del
pais vecino)
5 |GNSGCLl1.1.2 Implementar médulos  Jefe Departamento de. 100 9% acciones 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se realizaron las Bs. 0 Bs.00
integrados de gestion de Desarrollo de planificadas adecuaciones de
certificaciones y Sistemas acuerdo a lo solicitado
autorizaciones previas por UNIMED.
emitidas por entidades
afines al comercio exterior
6  |GNSGCL.2 FACILITACION : Optimizar Presidente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 Bs.0 Bs.00
los procesos de gestion Ejecutivo
aduanera reduciendo
tiempos y costos, para
facilitar el comercio
exterior.
7 [GNsGCL21 Implementar mecanismos  Gerente Nacional de 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 100 Bs.0 Bs.00
de servicio al cliente como Sistemas!
herramientas de gestion
para el cumplimiento
voluntario ante la
administracion aduanera
8 |GNSGCl2.11 Realizar actividades de  Jefe Departamentode 100 % atenciones 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se realizaron las Bs. 0 Bs.00
atencion al cliente sobre el Administracion de realizadas actividades de atencion
manejo de los Sistemas Sistemas; al cliente
Informaticos
9 |GNSGCl2.1.2 Realizar la capacitacion ~ Jefe Departamentode 100 % capacitaciones 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se realizaron las Bs. 0 Bs.00
funcional de los sistemas Administracion de realizadas actividades de
informaticos a Operadores Sistemas; capacitacion
de Comercio
10 |GNSGC1213 Atender requerimientos de Jefe Departamentode 100 % requerimientos 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se atendieron los Bs. 0 Bs.00
informacién de dministracion de atendidos requerimientos de
Operadores de Comercio Sistemas; informacion
11 |GNSGCl214 Administrar portalesy  Jefe Departamentode 100 9% portal Web 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se administran los Bs. 0 Bs.00
sitios Web institucionales ~ Administracion de actualizado sitios web
Sistemas institucionales
12 |GNSGCl.2.2 Coordinar actividades Gerente Nacional de 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 100 Bs.0 Bs.00
relacionadas al area de Sistemas!
tecnologia en regionales
paravelar por la
continuidad de los
sistemas y servicios
informaticos y la adecuada
administracion de la
infraestructura tecnolégica.
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AREA: GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
RESPONSABLE: LILIANA CANEDO
COORDINADOR(ES): MARCO FRONTANILLA

ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014
GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUARTO TRIMESTRE

FORMULARIO POA-01
CODIGO AREA: GNSGC

los sistemas informaticos Sistemas!
y lainformacion de la

institucion

Id Codigo Objetivos y Operaciones Responsable ‘ Meta ‘ Unidades dela |P 1T ‘PZT ‘PJUL ‘PAGO ‘P SEP ‘P ocT ‘PNO\/ ‘P DIC ‘E T ‘E 2T ‘EJUL ‘EAGO ‘E SEP ‘EAT Efi Logrados | ylo Partida Pr Pr %Eje
Anual D
13 GNSGCL221 Realizar labores de Jefe Departamentode. 4 Informes de 1 1 0 0 1 1 1 100 Se realizaron las Bs. 0 Bs.00
oy 6n de Actividades labores de coordinacion
seguimiento a las Sistemas;
actividades del rea de
tecnologia en las
gerencias regionales
14 GNSGCl222 Coordinar la elaboracion  Jefe Departamentode 4 Inventarios 1 1 0 (] 1 0 (] 1 1 1 0 0 1 1 100 Se coordiné con los Bs. 0 Bs.00
de un inventario de la Administracion de elaborados ERS la elaboracion del
infraestructura tecnolégica Sistemas inventario
de las gerencias
regionales
15 |GNSGC13 RECAUDACION : Incentivary Gerente Nacionalde 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 100 Bs.0 Bs.00
promover el cumplimiento de Sistemas!
las obligaciones aduaneras y
generar cultura tributaria en la,
poblacion para lograr niveles
6ptimos de recaudacion.
16 |GNSGC13.1 Modernizar los Gerente Nacional de 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 100 Bs.0 Bs.00
mecanismos de gestion de Sistemas!
pago de tributos
aduaneros para el
cumplimiento de
obligaciones aduaneras
17 GNSGCL3.1.1 Mejorar el contral del pago Jefe Departamentode 100 % de actividades 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se han realizado las Bs. 0 Bs.00
mediante valores fiscales Desarrollo de planificadas reuniones de
Sistemas| realizadas coordinacion para
definir el pago en
valores. Los miembros
de la comision estan
trabajando sobre la
especificacion de los
18 |GNSGC1.4 RECURSOS : Administrar y Presidente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6133 Bs. 27,038,538 Bs. 23,521,643 86.99
gestionar eficiente y Ejecutivo
oportunamente el capital
humano y los recursos
materiales, tecnologicos y
financieros.
19 |GNSGC1.4.1 ar, controlar y Gerente Nacional 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 Bs.0 Bs.00
gestionar el capital de Sistemas
humano para mejorar el
desempefio, la
motivacion del personal y
la prestacion del se
aduanero
20 |GNSGCL4.11 Realizar la capacitacion  Jefe Departamentode 100 % capacitaciones 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se realizaron las Bs. 0 Bs.00
funcional de los sistemas Administracion de realizadas capacitaciones
informaticos a Sistemas;
funcionarios de la
institucién y/o efectivos
del Control Operativo
Aduanero
21 |GNSGCL4.12 Realizar actividades de  Jefe Departamentode 100 % capacitaciones 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se realizaron las Bs. 0 Bs.00
atencion ausuarios Administracion de realizadas actividades de atencion
internos sobre el manejo Sistemas; alos usuarios
de los Sistemas
Informaticos
22 |GNSGCl.4.2 Optimizar el uso de Gerente Nacional de 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 0 Bs.0 Bs.00
recursos disponibles para Sistemas!
mejorar la prestacion de
servicio aduanero
23 |GNSGCL4.2.1 Jefe D de 1 Mecanismo de 0 (] 0 (] (] 0 (] 1 0 0 0 0 0 0 0 Bs. 0 Bs.00
de operacion redundante Administracion de Operacion
de los Sistemas de Sistemas| Redundante
Gestion Aduanera implementado
24 |GNSGC1.43 Gestionar laseguridad de  Gerente Nacionalde 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 50 Bs.0 Bs.00
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AREA: GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA FORMULARIO POA-01

RESPONSABLE: LILIANA CANEDO PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 CODIGO AREA: GNSGC
COORDINADOR(ES): MARCO FRONTANILLA GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUARTO TRIMESTRE
1d Codigo Objetivos y Operaciones ‘ Responsable ‘ Meta ‘ Unidades dela |P 1T ‘PZT ‘PJUL ‘PAGO ‘P SEP ‘P ocT ‘PNO\/ ‘P DIC ‘E T ‘E 2T ‘EJUL ‘EAGO ‘E SEP ‘EAT i Efi [ Logrados | ylo Partida Pr [Pr %Eje
Anual D
25 |GNSGCL43.1 Llevar acabo un proceso  Jefe Departamentode 1 Proceso0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 100 Se recibi6 la validacion Bs. 0 Bs.00
de fiabilidad de los Administracion de implementado de usuarios d
usuarios y perfiles de Sistemas; Regionales.
usuario del Sistema de
Gestion Aduanera
26 |GNSGCL4.32 Elaborar procedimientoy/o  Gerente Nacionalde 4 Procedimientos y/o 0 2 0 (] (] 0 (] 2 0 0 0 0 0 0 0 Bs. 0 Bs.00
instructivos ylo guias Sistemas instructivos y/o
relativas a la seguridad de guias
Ia informacion implementados
27 |GNSGCl.44 Incorporar instrumentos  Gerente Nacional de 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 75 Bs.0 Bs.00
de evaluacion resultados Sistemas!
de gestion institucional y
de impacto en el entorno.
28 GNSGCL4.4.1 Optimizacion de consultas Jefe Departamentode 4 Consultas y/o 0 2 0 (] 1 0 (] 1 0 0 0 0 0 1 25 Se estan afinando los Bs. 0 Bs.00
yreportes gerenciales Administracion de reportes de reportes y la
Sistemas; informacion visualizacion.
gerencial
implementados
29 |GNSGCL4.4.2 Atender requerimientos de Jefe Departamentode 100 % de 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se atendieron los Bs. 0 Bs.00
informacién de Administracion de requerimientos requerimientos de
funcionarios de las Sistemas; atendidos informacion
distintas areas de la
institucién y otras
entidades
30 |GNSGCL4.4.3 Remitr informacion Jefe Departamentode 100 % De Documentos 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se remitio la Bs. 0 Bs.00
periodica a entidades Administracion de remitidos informacion
publicas y privadas Sistemas;
31 |GNSGCl.45 Gestionar lainstalaciéon, ~ Gerente Nacionalde 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 60 Bs. 614,833 Bs.373,73160.79
mantenimiento y Sistemas
reparacion de la
infraestructura tecnolégica.
en lainstitucion
32 |GNSGCL45.1 Mantenimiento de Jefe Departamentode. 1 Servicio 1 0 0 (] (] 0 (] (] 1 0 0 0 0 0 100 Se contrato el servicioy 24300 Otros Gastos por  Bs. 50,000 Bs. 48,200 96.4
cableado de red y eléctrico  Servicio Tecnolégicc Contratado se concluyé el proceso Concepto de Mantenimiento
general y Reparacién([Bs. 50,000]
33 |GNSGCL45.2 Mantenimiento de equipos Jefe Departamentode 1 Servicio 1 0 0 (] (] 0 (] (] 0 0 1 0 0 0 100 Se contrato el servicioy 24120 Mantenimiento y Bs. 50,000 Bs. 36,67373.35
de computacion del Senvicio Tecnolégicc Contratado se concluyé el proceso Reparacion de Vehiculos,
Edificio Central - Primer Maquinarias y Equipos [Bs.
Semestre 2014 50,000]
34 GNSGCL453 Mantenimiento de equipos Jefe Departamentode 1 Servicio 0 1 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 0 El proceso de contratacion 24120 Mantenimiento y Bs. 252,833 Bs. 153,463 60.7
de computacion del Senvicio Tecnolégicc Contratado se declararon desierto  Reparacion de Vehiculos,
Edificio Central - Segundo Maquinarias y Equipos[Bs.
Semestre 2014 252,833
35 |GNSGCL45.4 Mantenimiento de Jefe Departamentode. 1 Servicio 0 0 0 (] (] 0 (] 1 0 0 0 0 0 0 0 Se esta redefiniendoel 24300 Otros Gastos por  Bs. 237,000 Bs. 1353955713
cableado de red y eléctrico  Servicio Tecnolégicc Contratado alcance del requerimiento Concepto de Mantenimiento
para nuevos equipos y Reparacién[Bs. 237,000]
36 |GNSGCL455 Renovar el senviciode  Jefe Departamentode 1 Servicio 0 0 0 (] (] 0 (] 1 0 0 0 0 0 1 100 Se renovo el senvicio de 24300 Otros Gastos por  Bs. 25,000 Bs.00
soporte Toad Gestion Senvicio Tecnolégicc Contratado soporte Toad Concepto de Mantenimiento
2015 y Reparacién(Bs. 25,000]
37 |GNSGCl.46 Administrar, renovar y Gerente Nacionalde 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o1 Bs. 16,471,040 Bs. 14,005,210 85.03
potenciar la infraestructura Sistemas
tecnologicay de
comunicaciones de la
institucion
38 GNSGCL4.6.1 Administrar la Jefe Departamentode. 4 Reportes 1 1 0 (] 1 0 (] 1 1 1 0 0 1 1 100 Se generaron los Bs. 0 Bs.00
infraestructura tecnologica ~ Servicio Tecnolégicc Generados reportes
de la ANB
39 |GNSGCL4.6.2 Mantener actualizado el Jefe Departamentode 1 Inventario 1 (] 0 (] (] 0 (] (] 1 0 0 0 0 0 100 El inventario esta Bs. 0 Bs.00
inventario de la Senvicio Tecnolégicc Actualizado actualizado
infraestructura tecnolégica
de la Oficina Central
40 |GNSGC14.6.3 Adquisicion de Licencias y Jefe Departamentode 1 Servicio 1 0 0 (] (] 0 (] (] 1 0 0 0 0 0 100 El proceso de 49100 Activos Bs. 400,000 Bs. 396,879 99.22
soporte para plataforma Administracion de Contratado adquisicion fue Intangibles[Bs. 400,000]
de desarrollo empresarial Sistemas; concluido
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AREA: GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
RESPONSABLE: LILIANA CANEDO
COORDINADOR(ES): MARCO FRONTANILLA

ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014
GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS

FORMULARIO POA-01
CODIGO AREA: GNSGC

SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUARTO TRIMESTRE

1d Codigo Objetivos y Operaciones Responsable ‘ Meta ‘ Unidades dela |P 1T ‘PZT ‘PJUL ‘PAGO ‘P SEP ‘P ocT ‘PNO\/ ‘P DIC ‘E T ‘E 2T ‘EJUL ‘EAGO ‘E SEP ‘EAT ‘ Logrados | ylo Partida Pr Pr %Eje
Anual D
41 [GNSGCL4.6.4 Adqirir licencias para  Jefe Departamentode 1 Proceso de 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 100 El proceso de 49100 Activos Bs. 178,508 Bs. 178,508 100
de 6n de adquisicion adquisicion fue Intangibles[Bs. 178,508]
arquitectura empresarial Sistemas; concluido concluido
42 |GNSGC14.6.5 Adquirir licencias de Jefe Departamentode. 1 Licencias 0 (] 1 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 1 100 Se recibio una 49100 Activos Intangibles  Bs. 100,000 Bs. 23,84823.85
6n de adquiridas propuestay se laesta [Bs. 100,000]
Sistemas; evaluando
43 |GNSGC1.4.6.6 Adquirir Licencias Jefe Departamentode. 1 Servicio 0 0 0 (] 1 0 (] (] 0 0 0 0 0 1 100 El proceso de 49100 Activos Intangibles  Bs. 1,130,000 Bs. 995,616 88.11
Microsoft Senvicio Tecnolégicc Contratado adquisicion fue [Bs. 1,130,000
concluido
44 |GNSGC14.6.7 Concluir el pago del Jefe Departamentode. 1 Pago realizado 0 1 0 (] (] 0 (] (] 0 1 0 0 0 0 100 Se realiz6 el pago 24300 Otros Gastos por  Bs. 610,000 Bs. 608,525 99.76
servicio de Soporte Senvicio Tecnolégicc correspondiente Concepto de Mantenimiento
Microsoft y Reparacién[Bs. 610,000]
45 |GNSGC1.4.6.8 Renovar senicio de Jefe Departamentode. 1 Senvicio renovado 0 (] 0 (] 1 0 (] (] 0 0 0 0 0 1 100 El proceso de 24300 Otros Gastos por  Bs. 830,000 Bs. 830,000 100
soporte Oracle Administracion de renovacion fue Concepto de Mantenimiento
Sistemas; concluido y Reparacién[Bs. 830,000]
46 |GNSGC1.4.6.9 Gestionar el Alquilerde  Jefe Departamentode 1 Servicio 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 El proceso de Bs. 0 Bs.00
cajas de seguridad Senvicio Tecnolégicc Contratado adquisicion fue
concluido
47 |GNSGC1.4.6.10 Administrar e contrato de Jefe Departamentode 12 Informes de 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 100 Se generaron los 23400 Otros Alquileres[Bs.  Bs. 10,000 Bs.6,13861.38
Alquiler de cajas de Senvicio Tecnolégicc conformidad informes de 10,000)
seguridad conformidad
48 |GNSGC14.6.11 Adquirir equipamiento  Jefe Departamentode 1 Proceso de 0 1 0 0 (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 1 100 El proceso de 43120 Equipo de Bs. 700,000 Bs. 50,2087.19
informatico Senvicio Tecnolégicc adquisicion adquisicion fue Computacion [Bs. 700,000]
concluido concluido
49 |GNSGCL4.6.12 Adquirir sistema de Video  Gerente Nacionalde 1 Proceso de 0 0 0 0 1 0 0 (] 0 0 0 0 0 1 100 El proceso de 43120 Equipo de Bs. 1,036,440 Bs. 938,000 90.5
Vigilancia para Sistemas| adquisicion adquisicion fue Computacion[Bs.
administraciones de concluido) concluido 386,440];43500 Equipo de
Aduana Comunicaciones|Bs.
650,000]
50 |GNSGC14.6.13 Adquirir soporte de Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 (] 0 (] (] 0 (] 1 0 0 0 0 0 0 0 24300 Otros Gastos por  Bs. 5,000 Bs.00
software ETL para Administracion de Concepto de Mantenimiento
migracion y explotacion de Sistemas; y Reparacién[Bs. 5,000]
datos
51 |GNSGCL4.6.14 Adquirir licencias de Jefe Departamentode. 1 Proceso de 0 1 0 (] (] 0 (] (] 0 0 1 0 0 0 100 El proceso de 49100 Activos Bs. 270,000 Bs. 228,000 84.44
are ETL Administracion de adquisicion adquisicion fue Intangibles[Bs. 270,000]
Sistemas; concluido) concluido
52 GNSGCL4.6.15 Ampliar Sistema de Jefe Departamentode. 1 Proceso de 1 0 0 (] (] 0 (] (] 0 0 1 0 0 0 100 El proceso de 43120 Equipo de Bs. 3,395,000 Bs. 3,393,000 99.94
6n de adquisicion adquisicion fue Computacién([Bs. 3,395,000]
Sistemas; concluido) concluido
53 |GNSGC14.6.16 Actualizacion Jefe Departamentode. 1 Proceso de 1 0 0 (] (] 0 (] (] 1 0 0 0 0 0 100 El proceso fue 43500 Equipo de Bs. 1,197,167 Bs. 1,200,522 100.28
equipamiento de Senvicio Tecnolégicc adquisicion concluido Comunicaciones|Bs.
comunicaciones WAN concluido 1.197.167)
54 |GNSGCL4.6.17 Ejecutar el Proyectode  Jefe Departamentode 100 % de Ejecucion 0 (] 0 (] (] 0 (] 100 0 0 0 0 0 58 58 Los equipos estan 43110 Equipo de Oficinay ~ Bs. 2,403,969 Bs.1411,38758.71
Infraestructura. Senvicio Tecnolégicc Presupuestaria siento activados y Muebles BID[Bs.
Tecnolgica de para las asignados. 9,139];43120 Equipo de
Gerencias Regionales Computacion BID[Bs.
conforme al Plan Anual de 2,393,086]:43500 Equipo de
Ejecucion del Programa Comunicacion BID[Bs.
BID 1743 1,744
55 |GNSGC14.6.18 Ejecutar el Proyectode  Jefe Departamentode 100 % de Ejecucion 0 (] 0 (] (] 0 (] 100 0 0 0 0 0 % %9 El proceso de 49100 Activos Intangibles  Bs. 695,942 Bs. 691,704 99.39
Infraestructura Senvicio Tecnolégicc Presupuestaria adquisicion fue BID[Bs. 695,942]
Tecnolgica de para las concluido
Gerencias Regionales
conforme al Plan Anual de
Ejecucion del Programa
BID 1743 - Referente a
Licencias
56 |GNSGC14.6.19 Renovar el serviciode  Jefe Departamentode 1 Senicio Renovado 1 (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 1 0 0 0 100 El proceso de 24300 Otros Gastos por  Bs. 23,000 Bs.00
Soporte Toad Senvicio Tecnolégicc adquisicion fue Concepto de Mantenimiento
concluido y Reparacién(Bs. 23,000]
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Anual D
57 |GNSGC14.6.20 Pago de la adquisicion de Jefe Departamentode 1 Pago realizado 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 100 Se realiz6 el pago 43120 Equipo de Bs. 1,113,069 Bs. 1,113,069 100
equipamiento informatico ~ Servicio Tecnolégicc correspondiente Computacién(Bs. 1,113,069]
58 |GNSGCL4.6.21 Adquisicion del Sistema  Jefe Departamentode. 1 Proceso de 0 1 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 1 100 El proceso de 43500 Equipo de Bs. 150,000 Bs. 149,694 99.8
de Comunicacion parael | Servicio Tecnolégicc adquisicion adquisicion fue Comunicaciones|Bs.
envi6 de Mensajes e concluido) concluido 150,000]
interaccion con telefonia
celular
59 |GNSGC14.6.22 Adquisicion de Lectores  Jefe Departamentode 1 Proceso de 1 0 0 (] (] 0 (] (] 0 0 1 0 0 0 100 El proceso de 43120 Equipo de Bs. 50,000 Bs. 49,500 99
de Huella Digital parael  Servicio Tecnolégicc adquisicion adquisicion fue Computacion[Bs. 50,000]
Sistema de Registro y concluido) concluido

Gestion de Operadores

60 |GNSGC14.6.23 Adqirir equipamientode  Jefe Departamentode 1 Proceso de 0 0 1 (] (] 0 (] (] 0 0 1 0 0 0 100 El proceso de 43500 Equipo de Bs. 50,000 Bs. 49,000 98
vigilancia y Senvicio Tecnolégicc adquisicion adquisicion fue Comunicaciones|Bs.
almacenamiento para el concluido) concluido 37,000]:43120 Equipo de
piso11y6 Computacién[Bs. 13,000]
61 |GNSGCL4.6.24 6n de Jefe D de 1 Proceso de 0 1 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 1 100 El proceso de 43120 Equipo de Bs. 1,000,000 Bs. 998,490 99.85
Senvicio Tecnolégicc adquisicion adquisicion fue Computacién[Bs. 1,000,000]
concluido concluido
62 GNSGCL4.6.25 Adqisicion de Jefe Departamentode. 1 Proceso de 0 1 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 1 100 El proceso de 43500 Equipo de Bs. 50,000 Bs. 50,000 100
equipamiento telefonico  Servicio Tecnolégicc adquisicion adquisicion fue Comunicaciones[Bs. 50,000]
concluido concluido
63 |GNSGC14.6.26 Mantenimiento de Jefe Departamentode. 1 Senvicio Contratado 0 (] 0 (] 1 0 (] (] 0 0 0 0 1 0 100 El proceso de 24300 Otros Gastos por  Bs. 50,000 Bs.00
cableado de red y eléctrico  Servicio Tecnolégicc adquisicion fue Concepto de Mantenimiento
parael nivel PB2 alaB concluido y Reparacion[Bs. 50,000]
64 |GNSGCL4.6.27 Adquisicion de UPS’s , 1 Proceso de 0 0 0 0 1 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 0 43120 Equipo de Bs. 1,022,945 Bs. 643,03262.86
switches y otros adquisicion Computacion[Bs. 1,022,945]
concluido
65 |GNSGCl.4.7 Proporcionar servicios de  Gerente Nacionalde 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 86.67 Bs. 6,644,000 Bs. 5,924,734 89.17
internet, transmision de Sistemas!

datos y otros inherentes
de apoyo ala gestion

institucional
66 |GNSGC14.7.1 Administrar la provision  Jefe Departamentode. 12 Informes de 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 100 Se generaron los 21600 Internet y Otros [Bs.  Bs. 3,084,000 B5.2,868,12093
del senvicio de Senicio Tecnologice conformidad informes de 3,084,000]
comunicacion satelital conformidad
67 |GNSGC14.7.2 Administrar la provision  Jefe Departamentode. 12 Informes de 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 100 Se generaron los 21600 Internet y Otros [Bs.  Bs. 2,200,000 Bs. 1,888,386 85.84
del servicio de Senicio Tecnologice conformidad informes de 2,200,000]
comunicacion con conformidad
regionales y

administraciones

68 |GNSGCL4.7.3 Administrar la provision  Jefe Departamentode 12 Informes de 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 100 Se generaron los 21600 Internet y Otros [Bs.  Bs. 660,000 Bs. 642,36997.33

del senicio de Internet Senvicio Tecnolégicc conformidad informes de 660.000]
conformidad

69 |GNSGCLA4.7.4 Administrar la provision  Jefe Departamentode 12 Informes de 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 100 Se generaron los 21600 Internet y Otros[Bs.  Bs. 330,000 Bs. 326,72099.01
del senicio de Internet de  Servicio Tecnolégicc conformidad informes de 330,000]
respaldo conformidad

70 |GNSGCLA4.7.5 Administrar la provision  Jefe Departamentode 12 Informes de 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 100 Se generaron los 21600 Internet y Otros [Bs.  Bs. 50,000 Bs. 28,55157.1
del senicio de Internet Senvicio Tecnolégicc conformidad informes de 50.000]
movil conformidad

71 |GNSGCLA4.7.6 Administrar la provision  Jefe Departamentode 12 Informes de 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 100 Se generaron los 21600 Internet y Otros [Bs.  Bs. 50,000 Bs. 18,888 37.78
del senicio de Internet Senvicio Tecnolégicc conformidad informes de 50.000]
movil de respaldo conformidad

72 |GNSGCLA4.7.7 Administrar la provision ~ Jefe Departamentode 12 Informes de 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 3 100 Se generaron los 21600 Internet y Otros [Bs.  Bs. 50,000 Bs. 18,000 36
del senicio de Senvicio Tecnolégicc conformidad informes de 50.000]
comunicacion con la conformidad

Regional La Paz

73 |GNSGCL4.7.8 Gestionar la provision del  Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 (] 0 (] 1 0 (] (] 0 0 0 0 0 1 100 El servicio fué Bs. 0 Bs.00
servicio de comunicacién | Servicio Tecnolégicc contratado
satelital
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AREA: GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA FORMULARIO POA-01

RESPONSABLE: LILIANA CANEDO PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014 CODIGO AREA: GNSGC
COORDINADOR(ES): MARCO FRONTANILLA GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUARTO TRIMESTRE
1d Codigo Objetivos y Operaciones ‘ Responsable ‘ Meta ‘ Unidades dela |P 1T ‘PZT ‘PJUL ‘PAGO ‘P SEP ‘P ocT ‘PNO\/ ‘P DIC ‘E T ‘E 2T ‘EJUL ‘EAGO ‘E SEP ‘EAT i Efi [ Logrados | ylo Partida Pr [Pr ‘%E]e
Anual D
74 GNSGCLA4.7.9 Gestionar la provision del  Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 100 El servicio fué Bs. 0 Bs.00
servicio de comunicacién | Servicio Tecnolégicc contratado

con regionales y
administraciones

75 |GNSGCL4.7.10 Gestionar la provision del  Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 (] 0 (] 1 0 (] (] 0 0 0 0 [ 1 100 El servicio fué Bs. 0 Bs.00
servicio de Internet Senvicio Tecnolégicc contratado

76 |GNSGCL4.7.11 Gestionar la provision del  Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 (] 0 (] 1 0 (] (] 0 0 0 0 [ 1 100 El servicio fué 21600 Internet y Otros[Bs.  Bs. 170,000 Bs. 132,300 77.82
servicio de Internet de Senvicio Tecnolégicc contratado 170,000]
respaldo

77 |GNSGCL4.7.12 Gestionar la provisién del  Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 (] 0 (] 1 0 (] (] 0 0 0 0 [ 1 100 El servicio fué Bs. 0 Bs.00
servicio de Internet movil | Servicio Tecnolégicc contratado

78 |GNSGCL4.7.13 Gestionar la provision del  Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 (] 0 (] 1 0 (] (] 0 0 0 0 [ 0 0 Se consider6 en el Bs. 0 Bs.00
servicio de Internet movil  Servicio Tecnolégicc proceso de contratacion
de respaldo en la Gestion 2015

79 |GNSGCL4.7.14 Gestionar la provision del  Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 (] 0 (] 1 0 (] (] 0 0 0 0 [ 1 100 El servicio fué Bs. 0 Bs.00
servicio de comunicacién  Servicio Tecnolégicc contratado

con la Administracion de
Aduana Interior La Paz

80 |GNSGCL4.7.15 Senicio de Comunicacion Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 (] 0 (] (] 0 (] 1 0 0 0 0 0 0 0 Se considerd en el 21600 Internet y Otros [Bs.  Bs. 50,000 Bs. 140028
con las Administraciones  Servicio Tecnolégicc proceso de contratacion  50,000]
de Aduana Sucre, en la Gestion 2015

Villamontes y Bermejo

8l |GNSGCL4.8 Implementar herramientas | Gerente Nacionalde 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 75 Bs.0 Bs.00
que apoyen la gestion de la Sistemas:
institucion
82 |GNSGC1.4.8.1 Desarrollar sistemas Jefe Departamentode 4 Reportes de los 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 1 75 Se generaron los Bs. 0 Bs.00
informaticos segin Desarrollo de Sistemas reportes
requerimientos y Sistemas! Desarrollados
necesidades de las areas
y unidades de la Aduana
Nacional
83 |GNSGC1.4.8.2 Realizar el mantenimiento Jefe Departamentode 4 Reportes de los 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 Bs. 0 Bs.00
de los sistemas Desarrollo de mantenimientos
informaticos Sistemas| realizados
implementados
84 |GNSGC1.4.8.3 Realizar el control de Jefe Departamentode 100 % requerimientos 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se generaron los Bs. 0 Bs.00
calidad de los desarrolios Desarrollo de de control de reportes
ylo mantenimientos Sistemas: calidad atendidos
realizados a los sistemas
informaticos
85 |GNSGC1.4.8.4 Realizar la Jefe Departamentode 100 9% sistemas 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se realizaron las Bs. 0 Bs.00
6n de los 6n de implementados implementaciones
sistemas informaticos Sistemas!
liberados
8 |GNSGC1.4.85 Atender las solicitudes de Jefe Departamentode 100 9% solicitudes 25 25 833 8.33 8.33 833 8.33 835 25 25 833 833 834 25 100 Se atendieron las Bs. 0 Bs.00
6n de 6n de atendidas solicitudes
sistemas informéticos y Sistemas!
bases de datos
87 |GNSGCL4.9 Apoyar alas distintas Gerente Nacionalde 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50 Bs.0 Bs.00
areas de la institucion en Sistemas:
proyectos especiales
relacionados al area de
tecnologia
|88 |GNSGC1.4.9.1 Coordinar y participar en  Jefe Departamento de 2 Proyectos 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 50 Bs.0 Bs. 00
Ia evaluacion y/o Desarrollo de especiales
implementacion de Sistemas: evaluados y/o
proyectos especiales implementados
89 |GNSGCL4.10 Cumplir e implementar las Gerente Nacional de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3333 Bs. 3,045,117 Bs. 3,045,117 100
recomendaciones de las Sistemas:
unidades de control e
inspeccion de la ANB
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AREA: GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
RESPONSABLE: LILIANA CANEDO
COORDINADOR(ES): MARCO FRONTANILLA

ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014
GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUARTO TRIMESTRE

FORMULARIO POA-01
CODIGO AREA: GNSGC

computadora y medios
pararesguardo de la
informacién (Cintas,
memorias, discos y otros
dispositivos similares)

1d Codigo Objetivos y Operaciones Responsable ‘ Meta ‘ Unidades dela |P 1T ‘PZT ‘PJUL ‘PAGO ‘P SEP ‘P ocT ‘PNO\/ ‘P DIC ‘E T ‘E 2T ‘EJUL ‘EAGO ‘E SEP ‘EAT Efi Logrados | ylo Partida Pr Pr %Eje
Anual D
90 |GNSGCL4.10.1 Cumplir e implementar  Gerente Nacionalde 1 Recomendacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Bs. 0 Bs.00
las recomendaciones de Sistemas| cumplida
auditoria interna
aceptadas para ser
ejecutadas en la presente
gestion
91 |GNSGC14.10.2 Cumplir e implementar  Gerente Nacionalde 1 Recomendacion 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 Bs. 0 Bs.00
las recomendaciones de Sistemas| cumplida
protocolos establecidos
por UTISA
92 |GNSGC14.10.3 Adquisicion de equipos de Jefe Departamentode 1 Proceso de 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 100 Los equipos estan 43120 Equipo de Bs. 3,045,117 Bs. 3,045,117100
computacion Senvicio Tecnolégicc adquisicion siento activados y Computacion[Bs. 3,045,117]
concluido asignados.
93 |GNSGCl.4.11 Equipamiento y servicio de Gerente Nacionalde 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 0 Bs.0 Bs.00
comunicaciones para el Sistemas!
CPD de Respaldo
(SAP-COCHABAMBA)
94 |GNSGCL4.1L1 Adqisicion de Sistema de Jefe Departamentode. 1 Proceso de 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 El proceso se declar6 Bs. 0 Bs.00
Aire Acondicionado, Senvicio Tecnolégicc Contratacion desierto
UPS’s y Generador concluido)
Eléctrico
(SAP-COCHABAMBA)
95 |GNSGCL4.11.2 Adqisicion de servidores, Jefe Departamentode 1 Proceso de 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 Las especificaciones Bs. 0 Bs.00
equipos de comunicacion  Servicio Tecnolégicc Contratacion técnicas estan siendo
y concluido) ajustadas de acuerdo a
seguridad(SAP-COCHAB/ recomendaciones del
Departamento de Bienes y
Servicios
9% |GNSGCL4.11.3 Senicio de comunicacion Jefe Departamentode 1 Servicio Contratado 0 (] 0 (] (] 0 (] 1 0 0 0 0 0 0 0 Bs. 0 Bs.00
entre la Regional de Senvicio Tecnolégicc
Cochabambay e Edificio
Central
97 |GNSGCl.4.12 Atender Actividades Gerente Nacional de 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 76.25 Bs. 103548 Bs. 115,64459.75
Administrativas , Sistemas!
Operativas y Logisticas de
la Gerencia
98 |GNSGCL4.12.1 Apoyar en tareas Gerente Nacional de 100 % ejecucion 25 25 0 (] 25 0 (] 25 25 25 7 0 0 0 57 Se apoyo en la tareas 32500 Periédicos y Bs. 50,600 Bs. 28,788 56.89
administrativas y Sistemas| presupuestaria administrativas y Boletines[Bs. 9,600]:43110
logisticas para el logro de logisticas Equipo de Oficina y
objetivos de la GNS Muebles[Bs. 41,000]
99 |GNSGCL4.12.2 Administrar Gerente Nacional de 100 % ejecucion 25 25 0 (] 25 0 (] 25 25 8 0 0 7 10 50 Se administro los 22110 Pasajes al Interior del Bs. 111,340 Bs. 55,650 49.98
eficientemente los Sistemas| presupuestaria recursos de acuerdo a pais[Bs. 60,400];22210
recursos asignados en los requerimientos Vidticos por Viajes al Interior
servicios de transporte del pais[Bs. 50,340];22600
(pasajes y viaticos) fletes Transporte de Personal[Bs.
ytransporte de personal 600]
necesarios para el
cumplimientos de los
objetivos de la Gerencia
100 |GNSGC14.12.3 Administrar Gerente Nacional de 100 % ejecucion 25 25 25 13 12 0 (] (] 25 25 0 38 0 10 98 Se administro los 39700 Utiles y Materiales  Bs. 20,000 Bs. 19,509 98
eficientemente los Sistemas| presupuestaria recursos de acuerdo a Eléctricos[Bs. 20,000]
recursos asignados para los requerimientos
material de limpieza, dtiles
y materiales de oficina y
escritorio y otros
relacionados
101 |GNSGCL4.12.4 Gestionar el pago de Jefe Departamentode 100 % de ejecucion 0 (] 100 (] (] 0 (] (] 0 0 100 0 0 0 100 El proceso fue 25220 Consultores en Bs. 11,608 Bs. 11,607 99.99
gastos devengados por  Servicio Tecnolégicc Presupuestaria concluido Linea[Bs. 11,608]
servicios de consultorias
102 |GNSGC1.4.13 Adquirir repuestos, Gerente Nacional de 0 (] (] 0 (] (] 0 (] (] 0 0 0 0 0 0 100 Bs. 70,000 Bs. 57,20781.72
accesorios de Sistemas!
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AREA: GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
RESPONSABLE: LILIANA CANEDO
COORDINADOR(ES): MARCO FRONTANILLA

id Cadigo Objetivos y Operaciones

Meta

Unidades de la

ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2014
GERENCIA NACIONAL DE SISTEMAS
SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL CUARTO TRIMESTRE

FORMULARIO POA-01
CODIGO AREA: GNSGC

103 |GNSGC1.4.131 Adquirir accesorios para

Responsable ‘

Jefe Departamento de

Anual

1

P1T

Proceso de 0

‘PJUL ‘PAGO ‘P SEP

‘POCT ‘PNO\/ ‘PDIC ‘ElT ‘EZT ‘EJUL ‘EAGO ‘ESEP ‘EAT

Logrados | ylo
D

Partida Pr

Pr

%Eje

equipos de computacion

104 |GNSGC14.13.2 Adqisicion de Camaras
Web para el Sistema de
Registro y Gestion de
Operadores

Senvicio Tecnolégicc

Jefe Departamento de
Senvicio Tecnolégicc

adquisicion
concluido

Proceso de 0
adquisicion
concluido

0

Se adquirieron
repuestos

El proceso de
adquisicion fue
concluido

39800 Otros Repuestos y
Accesorios[Bs. 20,000]

39800 Otros Repuestos y
Accesorios[Bs. 50,000]

Bs. 20,000

Bs. 50,000

Bs. 10,707 53.53

Bs. 46,500 93
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