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GERENCIA NACIONAL JURIDICA -

CIRCULAR No. 188/2023 | f .
La Paz, 11 de septiembre de 2023 -

REF.: RESOLUCION DE DIRECTORIO N° RD 01-045-23 DE
08/09/2023 .

Para conocimiento y difusién, se remite la Resolucidn de Directorio N* RD 01-045-23 de
08/09/2023, que Resuelve: “PRIMERO.- Aprobar el Reglamento para la Accion de
Repeticion por Conceptos Tributarios, con Codigo GNOA-REG-10, Version 2, que en
Anexo forma parte indivisible de la presente Resolucion de Directorio”. :
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RESOLUCION No. *  Rp 01 -045-23
La Paz, 0 8 SEP 2023
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 121 de la Ley N° 2492 Codigo Tributario Boliviano de 02/08/2003,
establece que: "Accidn de repeticion es aquella que pueden utitizar 105 Su/etos pasivos
y/o directos interesados para reciamar a jla Aaministracion Tributaria Ja restitucion de
pagos indebidos o en exceso efectuados por cualquier concepto tributaro”.

Que el Articulo 122 del mismo cuerpo legal, establece que: “£/ directo interesado gue
nterponga fa accion.oe repeticion, debera acompanar ia documentacion que la respalde;
la Admyinistracion Tributaria verificard previamente si €/ solicitanie tienen alguna deuda
tributaria liguida y exigibie, en cuyo caso procederd a la compensacion de oficio, dando
clrso 3 18 repeticion sobre ef saldo favorable &f sueto pasivo, si io hubiera, cuando
proceda la repeticion, 13 Administracion Tributaria se pronunciard, dentro oe los cuarenta
y cinco (45) dias posteriores a la soficitud mediante resclucion aaministrativa expresa
rechazando o aceptande total 0 parcialmente la repeticion soiicitada y autorizando ia
emision del instrumento de pago correspondiente que fa haga efectiva. /. En el cdlcuio
del monto a repetic se golicars la variacion de fa Unidad de Fomento de fa Vivienda
publicada por el Banco Central de Bolivia producida entre el dia del pago indebido o en
exceso hasta la fecha de autorizacion de fa emision del instrumento de page
corresponaiente. il Lo pagado para satisfacer una obligacion prescriia no puede ser
objeto de repeticion, aunque el pago se hublera efectuado en desconocimiento de iz
prescripeion operada. IV. Cuando se niegue la accion, el sujeto pasive tiene expedita s
via de impugnacion prevista en el Titulo (If de este Codigo.

Cue el Articulo 124 del mismo Cédigo Tributario prevé que: "/ Prescribid a los trées (3]
anos la accion de repeticion para solicitar lo. pagado indebidamente o en exceso. . F
termine se compultard & partir del momento en que se reaiizo el pago indebido o en
exceso. lll. En estos casos, el curso de la prescripcion se suspende por las mismas
causales, formas y plazos dispuestos por este Codigo”.

Que el-Articulo 15 del Reglamento al Cédigo Tributario Boliviano, aprobado por Decreto
Supremo N° 27310 de 09/01/2004, detarmina que.7...) La compenssacion de oficio
| o orocederd unicamente sobre deudss tributanas firmes y exigibles. [os procedimientos 1%
e MECcanismos de compensacion seran regiamentados por ia Administracion Tributaria”,

Que Articulo 16 del senalado Reglamento, establece que: “/ L& accion de repeticion

gispuesta en fos Articuios 121 y siguientes ae g Ley N° 2492 comprende los tributos,

Al mtereses y muitas pagados indebidsmente o en exceso, quedando facultads, fa
Administracion  Tributaris, a detsffar fos casos por los cusles no corresponde s

atencion. I. La Administracion Tributaria que hubiera recibido el pago indebido o elfdu
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EXCESO es competente para resoiver la accion de repeticion en el termine maximo de
cuarenta y cinco (45) dias computables a partir del dia sigurente habi! de la preseniacion
de la documentacion requentda; en caso de ser procegente, la misma Acministracion
Tributaria emtira & nota de credito fscaf por el monto autorizado en ia resoicion
correspondiente .

Que a través de la Resolucion de Directorio N® RD 01- 014-22 de 22/04/2022, se aprobo
el Reglamento para la Accidn de Repeticion por Conceptos Tributarios con Codigo G-R-
DAO-R3, Version 1.

CONSIDERANDO:

Que la Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras a través del Informe
AN/GNOAJDAOR//291/2023 de 29/08/2023, senala que: " Se procedio & i& actualizacion
del Reglamento para la Accion de Repeticion por Conceptos Tributarios, respecto & los
siguientes aspectos. -

v Articulo 2.- Objetivos Especificos: Se enfatiza ia desburocratizacion y eficiencia
en e! proceso de is Accidn de Repeticion

v Articulo 4.- Exclusiones: Aclaracion sobre [os pagos en demasia por eror ge
consignacion de Deudas Tributarias emergentes de ung FHesolucion
Determinativa, RAesolucion Sancionatoria o Resolucidn Administrative de
Ejecucion de Garantia.

v' Articulo 5.- Responsabilidad de la Aplicacion: Modificacion del Nombre de ias
Unidades Juridicas. ;

v Articulo 8.- Definiciones y abreviaturas: Adicion de abreviaturas para meior
entendimiento ael Regiamento.

v Articulo 12.- Solicitud de acceso al Sistermna de Accion de Repeticion: Adicion
(85 ) de un correo nstitlicional para la emision de solicitudes de gcceso al sistema via
| Q| corfeo efectronico.

ey v Articulo 13.- Registro de la Solicitud: Acleracion sobre la aceptacion de varias
| At ﬂ#" Solicituaes para un mismo pPago que se relacionen con un mismo tribute y Recibo
| z“ga ;|

el Unico de Pago.
’ AL

Wff";j v Articulo 14.- Requisitos: Aclaracion del requisito numero 5 del paragraio Il que

refiere al requisito dei documento que acredite el no haber soficitado la
devolucion impositive defl IVA a trevés de CEDEIM en e! Servicio de impuesios
Nacionales.

Que finalmente el citado Informe, concluye senalando lo siguiente: " £n virtud a
argumentos lecnicos vertidos « precedentemente, se concluye o siguiente:
procedente y viable la emision 'y aprobacion del Reglamento pars la Accion
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Repeticion por Conceptos Tributarios, el cual cumple el objetivo de establecer y regular

- las formalidades y actuaciones para la Accion de Repeticion por Conceptos Tributerios

desde la presentacion de la solicitud hasta la emision y notificacion @e la Resolucion
Administrativa.i...)”

Que la Gerencia Nacional Juridica, mediante informe AN/GNJ/DAL{I/963/2023 de
04/09/2023, una vez analizados los antecedentes, concluye que: “En virtud 8 los
argumentos y 1as considereciones legales expuestas, con base al Informe
AN/GNOADAORI291/2023 de 29/08/2023 emitido por la Gerencia Nacional de
Overaciones Aduaneras, se concluve que e/ Reglamento para la Accion de Repeticion por
Conceptos Tributarios, con Coaigo GNOA-REG-10, Version Z, no contraviene y se ajusta
a fa normativa vigente, razon por la cual en aplicacion Articuio 37, Inciso e/ de ia Ley V?
1890 de 28/07/1999. Ley General de Aduanas, asi como o instituido en el Articulo 33,
Inciso &l del Reglamento a fa Ley General de Aduanas, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 25870 de 11/08/2000, es necesaria su gprobacion por parte ael Directorio de
la Aduana Nacional.”; recomendando en consecuencia lo siguiente: “Con base a i2
conclusion arribada precedentemente, en el marco de lo estableciao en el Ariicuio 57,
Inciso e) de Iz Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas y ef Articulo 33
inciso &) del Reglamento & la Ley Genersl! de Aduanas, aprobadeo meaiante Decreto
Supremo N°© 25870; se recomienda al Directorio de /3 Aduana Nacional, sprobar el

Reglamento para la Accion de Repeticion por Conceptos Tributarios, con Codigo GNOA-

REG-10, Version 2, propuesto por ta Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras, para
lo cual se adiunta al presente informe el proyecto de Resolucion corresponidiente.

CONSIDERANDO:

Cue en el marco de lo dispuesto por el Articulo 37, Inciso ) de la Ley N° 1990 de
28/07/1999, Ley General de Aduanas, es atribucion del Directorio de ls Aduana Nacional
el dictar resoluciones para facilitar y simplificar las operaciones aduaneras,
estableciendo los procedimientos que se requieran para tal efecto.

Cue el Articulo 33, Inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, establece que le corresponde al
Directorio de la Aduana Nacional dictar las normes reglamentarias y adoptar las
decisiones generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones,
competencias y facultades que le asigna la Ley.

POR TANTO:

|r'~r,.‘l e s |
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RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Reglamento para la Accién de Repeticion por Conceptos
Tributarios con Cddigo GNOA-REG-10,Version 2, que en Anexo forma parte indivisible
de la presente Resolucidn de Directorio.

SEGUNDO.- El Reglamento a;jrot}ado en el Literal Primero, entrard en vigencia a partir
de su publicacion. -

TERECERO.- Dejar sin efecto la Resolucion de Directorio N® RD 01-014-22 de
22/04/2022, que aprobo el Reglamento para la Accion de Repeticion por Concepios
~~Tributarios, Version 1.

7 Lé\ﬁerencia Naciona| de Opgracjones Aduaneras, las Unidades Juridicas dependientes
I_,-f de las Gerencias Region;kasf v lassAdministraciones de Aduana, quedan encargadas de

la gjecucién y cumplimierfto de la p'(esente Resolucion.
| % R ‘
' tkese, notifiqguese y cumplase.
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REGLAMENTO PARA LA ACCION DE REPETICION POR CONCEPTOS
TRIBUTARIOS

TITULO |
GENERALIDADES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1 (OBJETIVO).-. Establecer v regular las formalidades y actuaciones para
la Accibn de Repeticidn por conceptos tributarios desce la presentacion de la
solicitud, hasta la emision y notificacion de la Resoiucion Administrativa
correspondiente. :

ARTICULO 2 (OBJETIVOS ESPECIFICOS) -

1. Contar con un sistema automatizado que agilice y simplifique la solicitud y
atencion de los ramites de Accidn de Repeticion, contribuyendo asi a la
desburocratizacién vy eficiencia en el proceso.

2. Eswablecer plazos para la presentacion, subsanacion de observaciones y
atencién de los tramites de Accion de Repeticion.

ARTICULO 3 (ALCANCE).- El presente Reglamento alcenzz a

I. Créditos exigibles producto de pagos indebidos 0 en exceso realizados en efectivo,

Notas de Crédito Fiscal -NOCRE, Certificados de Devolucion Impositiva - CEDEIM,
,?f?m Crédito Fiscal Aduanero - CREFA, gue hayan sido imputados al Gravamen Arancalario
| 1 - GA, Impuesto al Valor Agregado - IVA, Impuesto al Consumo Especifico - ICE,
Impuesto Especial a los Hidrocarburos - |EHD y sus emergentes de los siguientes
documentos de deuda:

1. Declaracion de Impoertacion 3 Consumo enmendada conforme el Articulo 78
de la Ley N° 2492 de 02/08/2003-Codigo Tributario Boliviano, o anulada

!
Slgegrng F ; ; ;
' «"é ,". conforme normativa aduanera vigente para el efecto.
"r-._';{-_ié w 2. Resoluciones Administrativas que disponen '@ eiecucion de la garantfa

A
B
| e ) tributaria o de actuacion o Resoluciones Determinativas, siempre que cuenten

controlado,
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con Resolucion o Sentencia Judicial Ejecutoriada emitida por autoridad
competente en favor del solicitante.

3. Deudas en etapa de ejecucion tributariea por las cuales se haya emitido
Resolucion Administrativa de nulidad y extincion de la deuda tributaria o
Sentencia Judicial emitide por la autoridad competentz que dispone la
devolucion de los impories pagados o retenidos.

4. Resolucion Administrativa que concede plan de facilidades de pago, cuando al
término de este se evidencien pagos en exceso.

5. Otros documentos de deuda emitidos por la Aduana Nacional por procesos de
determinacion gue no constituyen Titulos de Ejecucion Trioutaria por los
cuales se evidencien pagos en exceso o indebidos.

Il. Créditos exigibles producto de pages indebidos 0 en exceso realizados en Notas
de Crédito Fiscal - NOCREs que hayan sido imputados a la sancion por omision de
pago, antes del inicio del proceso sancionatorio y sobre los cuales se evidencie un
Pago en exceso por error de consignacién en el importe pagado © pagos multiples o,
emergentes de una Resolucion Sancionatoria con Resclucion o Sentencia Judicial
Ejecutoriada emitida por autoridad competente.

ARTICULO 4 (EXCLUSIONES).- Se excluyen de la aplicacion del presente
Reglamento:

l. Pagos considerados como ingresos propios de la Aduana Nacional enumerados en
el Articulo 29 del Reglamento a la Ley General de Aduenas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000; excepto los glcanzados por el Paragrafo |l
del Articulo 3 del presente Reglamento.

Il. Los pagos de las deudas tributarias emergentes de una Resolucion Determinativa,
Resolucion Sancionatoria 0 Resolucion Administrativa de Ejecucion de Garantia que
se encuentren firmes (ejecutoriadas), salvo que se demuestre que existe pago en
demasia por error de consignacion del importe en el recibo unico de pago.

lll. Los pagos de las deudas tributarias emergentes de una Resolucion Determinativa,
Resolucién Sancionatoria o Resolucion Administrativa de Ejecucion de Garantia que
se encuentren pendientes de pronunciamiento al ser impugnadas en via jurisdiccional
o administrativa.

Al momente de ser impreso o descargado de |a pagina oficial de la Aduana Nacional, ol presente documento deja da constituirsa en documento

contralade, e i

]
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IV. Pagos indebidos o en excese cuya Accién de Repeticion se encuenire prescrita
conforme senala el Articulo 124 de la Ley N° 2492 de 02/08/2003, Codigo Tributario
Boliviano.

V. Pagos en exceso producto de una enmienda realizada a la Declaracion de
Importacion que determine una disminucion del salde a favor del Fisco, cuando esta
no hubiere sido previamente verificada por la Administracion Tributaria de
conformidad al Articulo 78 de la Ley N° 2492 de 02/08/2003-Cdcigo Tnbutario
Boliviano.

VI. Pagos realizades & Decleraciones de Importacién a consumo bajo las modalidades
Despacho Inmediato o Anticipado pendientes de regularizecion, al no haberse
perfeccionado lg liquidacion final de los tributos.

VII. Pagos o retenciones emergentes de deudas en etapa de ejecucion tributaria que
no se ajusten a lo dispuesto en el Numeral 3 del Parégrafo | del Articulo 3 del
presente Reglamento.

VIIl. Pagos realizados a deudas prescritas, aun en desconocimiento ce la prescripcion
operada.

IX. Compensaciones de oficio realizadas conforme el Articulo 122 de la Ley N° 2482
de 02/08/2003-Codigo Tributario Boliviano.

X. Pagos realizados por el Impuesto al Valor Agregado, cuyo importe hayé sido
= utilizado para la compensacion del débito fiscal IVA o haya sido objeto de devolucion
% q'ﬂ” "\ impositiva {(CEDEIM) en el Servicio de Impuestos Nacionales.

ARTICULO 5 (RESPONSABILIDAD DE APLICACION).- Son responsables de la
aplicacion del presente Reglamento:

1. Las Administraciones de Aduana.
f@ ! 2. Las Unidades Juridicas de las Gerencias Regionales.

1".,_‘.-'1',’-'_.’;. 3. Personas naturzles o juridicas que realizaron el pago indebide o en exceso
| g | como titulares de la Accion de Repeticion.

Al momento de ser impreso o descargado de la pdgina oficial do la Aduana Nacional, el presents documento cieja e constituirse en documento
controlado.
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ARTICULO 6 (BASE LEGAL APLICABLE).-

|

2.

Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas.

Ley N® 2492 de 02/08/2003, Codigo Tributario Bolivizno modificado por la Ley
N° 812 de 30/06/20186.

Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley General de
Aduanas.

Decreto Supremo N* 27310 de 09/01/2004, Reglamento al Codigo Tributario
Boliviano.

ARTICULO 7 (SANCIONES).- El servidor publico por incumplimiento sera pasible de
la aplicacion de las sanciones previstas en la Ley N® 1178 de 20/07/1990, Ley de
Administracion y control Gubernamentales y el Decreto Supremo N°® 23318-A de
03/11/1992, Reglamento de lz Responsabilidad por la funcion publica modificado por

Decreto Supremo N° 262237 de 28/06/2001.

ARTICULO 8 (DEFINICIONES Y ABREVIATURAS).- Para fines del presente
Reglamento, se entiende por:

DEFINICIONES:

Accion de Repeticion.- Es el acto por el cual los sujetos pasivos pueden
solicitar la restitucion de pagos indebidos o en exceso efectuados por cualquier
concepto tributaric dentro del alcance del presente Reglamento.

Acreditacion directa.- Es e! registro del Crédito Fiscal Aduanero autorizado por
la Resolucién Administrativa de Aceptacion en la Cuenta Tributana Aduanera
del titular de la Accidn de Repeticién, habilitada en el Sistema de Gestion de
Credito Fiscal Aduanero-Valores de la Aduana Nacional.

Auto Administrativo de Aceptacion.- Documento de Disposicion que

demuestra la conformidad de los requisitos solicitados por la Aduana Nacional y
que no consclida el derecho a la repeticion,

cantrelado.

1
|
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- Auto Administrativo de Observacion.- Documento de disposicion gue
observa el incumplimiento de requisitos por parte del solicitante de la Accion
de Repeticion.

- Certificado de Devolucién Impositiva - CEDEIM.- Valor emitico por el
Servicio de Impuestos Nacionales en formato fisico, como resuftado de la
devolucion del Impuesto al Valor Agregado (IVA)}, Gravamen Aranceiario (GA} e
Impuesto a los Consumes Especificos {ICE), transfenble, de vigencia
indefinida v que puede ser utilizado para el page de obligaciones tributarias
aduaneras o pago de impuestos internos a cargo del Servicio de Impuestos
Nacionales.

— Crédito Fiscal Aduanero - CREFA.- Es el instrumento de restitucion de lo
pagado indebidamente o en exceso, desmaterializado y autorizado a traves de
la Resolucién Administrativa de Aceptacion, transferible con vigencia indefinida
v destinada al uso del page de obligaciones por tributos aduaneros canforme
normativa vigente.

— Formulario 2251-SIN {F-2251).- Formularic de imputacion de valores fiscales
(preimpreso), emitido por el Servicio de Impuestos Nacionales, utilizado por
los Operadores de Comercio Exterior para declarar el pago de tributos
aduaneros en esa entidad, con Notas de Crédito Fiscal-NOCRE o Certificado
de Devolucion Impaositiva-CEDEINM.

~ Importe actualizado.- Es el importe actualizado de acuerdo a normativa
vigente a la fecha de emision de la Resolucion Administrativa de Aceptacion.

— Importe admitido.- Es el importe producto de la evaluacion técnica a cargo de
la Administracion de Aduana correspondiente y sobre el cual se realizara la
actualizacion y compensacion de oficio.

- Importe compensado.- Es el Importe producto de deudas liquidas y exigibles
dispuestas en el Articulo 108 de la Ley N° 2482 de 02/08/2003 Codigo
Tributario Boliviano, registradas en los sistemas de la Aduana Nacional a
nombre del titular de la Accion de Repeticdn y compensada de acuerdo a
normativa vigente.

Al momento de sor imprese o descargado de la pagina ohcial do la Aduana Naclonsl, ¢l presente documento deia de canstituirse en documenio
controlado.
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— Importe determinado.- Para fines del registro de la solicitud en el Sistema de
Accion de Repeticion, se considera importe determinado, al importe gue
correspondia ser pagado para cada concepto tributario.

Importe neto para devolucién.- Es el importe autorizado en Crédito Fiscal
Aduanero mediante Resolucién Administrativa de Aceptacion, producto de la
Accidn de Repeticon.

-~ Importe pagado.- Para fines del registro de la solicitud en el Sistema de
Accion de Repeticion, se considera importe pagado al importe total registrado
en el documento de pago (Recibo Unico de Pago de pago en efectivo, Recibo
de pago con valores, NOCRES o CEDEIM) por cada concepto tributario.

Importe solicitado.- Para fines del registro de Iz solicitud en el Sistema ce
Accion de Repeticion, se considera importe solicitado, al importe producto de
la diferencia entre el importe pagado y el importe determinado y sobre el cual
se evaluara la Accion de Repeticion,

— MNota de Crédito Fiscal - NOCRE.- Es el titulo valor emitido por el Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas, utilizado por el Operador de Comercio
Exterior para el pago de obligaciones tributarias,

— Pago en exceso.- Es el importe pagado en demasia respecto de un tributo o
deuca tributaria aduanera por error de liquidacion, pagos multiples o error de
consignacion del importe pagado.

— Pago indebido.- Es el importe pagado imputado a una obligacion tributaria
inexistente o al cual el sujeto pasivo no esta obligado.

WiF i ~ Recibo Unico de Pago.- Documento emitido por el sistema de recaudacion de
N BN la AN como constancia del pago de tributos aduaneros y otros en efectwo
extendido por la Entidad Bancaria Publica.
;{‘j ~ Recibo de Pago con Valores.- Documento emitido por el Sistema de Gestion
5 de Crédito Fiscal Aduanero-Valores como constancia del pago de tributos
PR aduaneros con valores.
i |

‘ Al memente de ser impreso o descargado de la pagina oficial de Ia Aduana Nacional, ! presente documento deja de constituirss eén dosumants
controlade.
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Reproceso de la Accién de Repeticidn.- Es Iz accién realizada en el sistema
de Accion de Repeticion, a fin de dar cumplimiento al mandato de autoridad
competente como resultado de un Recurso Administrativo o un Recurso
Contencioso Administrative, interpuesto contra la Aduang Nacional por o
resuelto en un tramite de Accion de Repeticion.

Resolucion de Aceptacion.- Documente de decision con manifestacion
expresa que muestra la procedencia respecto a la solicitud del peticionante
incoade en el Procedimiento de Accion de Repeticion.

Resolucion de Rechazo.- Documento de decision que niega la solicitud del
peticionante.

Sistema de Accion de Repeticidn. Es el Sistema infermatico habilitado en el
sitio Web de la Aduana Nacional, de uso obligatorio, a través del cual el titular
de la Accion de Repeticion debe realizar el registro de su solicitud y el servidor
publico debe operativizar el procesc de la misma previa hakilitacion de los roles
correspondientes.

Sistema de Gestion de Crédito Fiscal Aduanero-Valores.- Es el Sisterma
informético habilitado en el sitio Web de la Aduana Nacional a través del cual
los tituleres de la Accion de Repeticion tienen acceso al Crédito Fiscal
Aduanero acreditado como resultado de la Accion de Repsticion para el pago
de obligaciones por tributos aduaneros o para su transferencia en los casos gue
correspondan conforme normativa vigente.

Solicitante.- Es el titular de la Accion de Repeticion, sujeto pasivo, sobre quien
recae la obligacion del pago del tributo, a guien le asiste el derecho de la
Accién de Repeticion y a nombre de quién se autorizara la emision del Credito
Fiscal Aduanero.

ABREVIATURAS:

AIT: Autoridad de Impugnecion Tributaria.

AN: Aduana Nacional.

AR: Accion de Repeticion.

CEDEIM: Certificado de Devolucion Impositiva,
CREFA: Crédito Fiscal Aduanero.

Al momento de ser impreso o descargade de la p-a‘-g_i-n:a oficial da fa Aduana I"\I_i;;.:'i«':-;al, &l presante documento daja_dra constituirse en documento

_ controlado.
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-~ CTB: Cadigo Tributario Boliviano.

— DIM: Declaracion de Mercancias de Importacién.

— DUI: Declaracion Unica de Importacion.

— GA: Gravamen Arancelario.

- ICE: Impuesto al Consumo Especifico.

- |EHD: Impuesto Especial a los Hidrocarouros y sus Derivados.
- IVA: Impuesto al Valor Agregado.

-~ NOCRE: Nota de Crédito Fiscal.

- PIET: Plataforma Informatica de Ejecuciones Tributarias.
— RUP: Recibo Unico de Pago

- RPV: Recibo de Pago con Valores

— SIN: Servicio de Impuestos Nacionzles

- UFV: Unidad de Fomento a la Vivienda.

ARTICULO 9 (TITULAR DE LA ACCION DE REPETICION). I. En concordancia con el
Articulo 121 de la Ley N° 2492 de 02/08/2003 - CTB vy la definicion expuesta en el
numeral cuarto del Articulo 8 del presente Reglamento, se censidera titular de la
Accion de Bepeticion a:

1. Operadores de Comercio Exterior debidamente acreditados en los registros de
la Aduana Nacional, con caracter de personas naturales o juridicas.

2. Entigades y Empresas del sector publico.

3. Sector Diplomatico y No Gubernamental,

4. Directo interesado {cuyos datos figuren en &l documento de pago).
ARTICULO 10 (PRESCRIPCION).- Conforme al Articulo 124 de la Ley N° 2492 de
02/08/2003 - CTB, el plazo para solicitar la Accion de Repeticién por pagos indebidos
0 en exceso, prescribe a los tres (3} afios, computables a partir de la fecha del pago

indebido o en exceso. El curso de la prescripcion, se suspende por las causales
dispuestas en el Articulo 62 de la Ley N° 2492 de 02/08/2003 - CTB.

ARTICULO 11 {NOTIFICACION DE ACTUADOS).- En sujecion a lo establecido en el
Articulo 83 de la Ley N° 2492 de 02/08/2003 - CTB, madificado por el Paragrafo Il del
| e Articulo 2 de la Ley N° 812 de 30/06/2016, v el Reglamento de Notificaciones

Al momente de ser impreso o descargado de la pagina oficial de la Aduana Nacional, el presante documente deja de constituirse en documentos
controlado.
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vigente, los actuados que emite la AN durante el proceso de la Accion de Repeticion
seran notificados de la siguiente manera.

1. Notificacion a través de secretaria, para Autos Administrativos de Observacion
v Admision.

2. Notificacion electronica para las Resoluciones Administrativas ce aceptacion o
rechazo y en caso de no ser posible este tipo de notificacién, por cualquiera de
los medios dispuestos en los Articulos 84, 85 y 86 de la Ley N° 2492 de
02/08/2003-CTB, segun corresponda.

TiTULO Il
PRESENTACION DE LA SOLICITUD Y ACTOS ADMINISTRATIVOS

CAPITULO I
SOLICITUD DE LA ACCION DE REPETICION

ARTICULO 12 (SISTEMA DE ACCION DE REPETICION).- I. E! titular de la Accién de
Repeticién que requiera acceder al Sistema de Accion de Repeticion, debe remitir
una Nota o correo electronico (infocc@aduana.gob.bol de solicitud de usuario y
contrasefa a la Gerencia Nacional de Operaciones Aduaneras, adjuntando los

siguientes documentos en formato PDF:
1. Copia de Cédula de |dentidad vigente del solicitante.
2. Copia del NIT, en caso de personas juridicas.
3. Poder del Representante Legal {si corresponde}.

4. Formulario SID001-Operador de Comercio Exterior, recabado de la pagina web
institucional (www.aduana.gob.bo -> Servicios -> Formularios), debidamente
llenado sefialando el rol: CREFAS_SOLICITANTE vy firmade por el titular de la
Accion de Repeticion.

El usuario v contrasena serdn comunicados al correo electronico registrado per el
solicitante en el Formulario de Registro de Usuarios.

4., ARTICULO 13 (REGISTRO DE LA SOLICITUD).- I El titular de la Accion de
’JA" Repeticion con el Jsuario y contrasena asignados, accede al Sistema de Accion de
LY Repeticion habilitado en la pégina institucional de la Aduana Nacional

T Al momento de ser impreso o descargade de la pagina oficial de la Aduana Nacional, el prasente documento daja de constituirse on documento
sontrolado.




aadw g

Acvone M s ssnal REGLAMENTO PARA LA ACCION DE REPETICION POR

Cadiga

GNOA-REG-10

CONCEPTOS TRIBUTARIOS versidn | N°depégina

3 Pagina 11 de 16

(wwaw aduana.gob.bo -> Servicios -> Aplicaciones) y registra su solicitud. Uns vez
grabada, el sistema generara un nimero de tramite.

Il. Se podréd agrupar en una sola solicitud varios pagos indebidos o en exceso,
siempre que hayan sido realizados con el mismo Codigo de Administracion de

Aduana.

En ningun caso se aceptaran varias solicitudes para un mismo pago incebido o en
exceso que se relacionen con un mismo tributo y Recibo Unico de Pago.

ARTICULO 14 (REQUISITOS).- |. El Sistemna de Accion de Repeticion solicitara
segln corresponda, los datos de la siguiente documentacion, mismos que deberén
estar registrados a nombre del titular de la Accién de Repeticion:

1.

Numero del Recibo Unico de Pago (RUP), cuando el pago indebido o en
exceso se haya realizado en efectivo.

Namero del Recibo de Pago en Valores — BPV cuando el pago haya sido en
CREFA o CEDEIM vy este haya sido realizado a traves del sistama de Gestion
de Crédito Fiscal Aduanerc/Valores.

Namero de orden del Reporte de Solicitud de Redencidn para la AN.-
Formulario 2251-SIN, emitido por el Servicio de Impuestos Nacionales, cuando
el pago haya sido realizado con CEDEIM iCertificado de Devalucién Impositiva)
o NOCRE (Nota de Credito Fiscal) a través del Servicio de Impuestos
Nacionales.

Tipo de documento de deuda asociado al pago indebido o en exceso, los
mismos que deben encontrarse dentro del alcance establecido en el Articuo 3
del presente Reglamento.

5. Numero del documento de deuda asociado al pago indebido o en exceso.

ll. El sistema soliciterd la digitalizacion en formato PDF de los siguientes
documentos, segun corresponda:

g

Nota de solicitud fundamentada que senale los tributos pagades en exceso o
indebidamente v los importes a ser restituidos, firmada por el titular de Ia
Accién de Repeticion o el apoderado debidamente acreditado.

Al momento de ser impreso o descargado de la ]'.Iiiginu. oficial de la Aduana Nacional, el presente documento deja do constituirse en documento

contralado,
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2. Cédula de Identidad vigente del solicitante.

3. Poder de Representante Legal en caso de gue el tituler sea una persona
juridica.

4. Reporte de Solicitud de Redencién parz la A.N.-Formulario 2251-SIN, emitigo
por el Servicio de !mpuestos Nacionales, cuando el pago indebido 0 en exceso
hubiese sido realizado en Notas de Crédito Fiscal - NOCREs o Certificados de
Devolucidon Impositiva — CEDEIMs & través del Servicio de Impuestos
Nacicnales.

5. Docurnento, que acredite el no haber solicitado la devolucion Impositiva del
Impuesto al Valor Agregado a través de CEDEIM por la Declaracion Unica de
Importacion asociada a la Accion de Repeticion. Este requisito serd aplicable
solamente cuando el titular de la Accion de Repeticion esté registrado como
exportador en el Padron de ls Aduana Nacional y este solicite la devolucion del
Impuesto al Valor Agregado (IVA).

6. Documento de respaldo para solicitar la enmienda conforme el Articulo 78 de
la Ley N° 2492 de 02/08/2003 - Cadigo Tributario Boliviano, en caso de solicitar
devolucion por una DUl enmendada gue tenga como efecto la disminucion del
saldo a favor del Fisco.

7. Documento de deuda asociado al oago indebido o en exceso.

8. Poder notariado con mandato especifico para hacer la Accion de Repeticion,

Qfﬁm} cuando el tramite sea realizado por un tercero apoderado.

L &

Caddmn 1
—- 9. Céduls de Identidad vigente del apoderado.

ﬁ Vel 10.Documentacion complementaria que considere necesaria (opcional}.

~— ML El sistema informético, realizard las validaciones en linea correspondientes a [os

=f| documentos que se tengan registrados en las diferentes bases de datos de la
£ Aduana Nacional, no permitiendo el registro ce aguellos gocumentos que no sean

validados.

" Al momaonto do ser impreso o descargada de la pdgina oficial de la Aduana Nacicnal, el presenta documento deja ds constituirse en documento
controlado.
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IV. Los documentos digitalizados en formato PDF del Punto Il, estaran sujetos a
verificacidn por parte de la Administracién de Aduana correspondiente.

ARTICULO 15 (PRESENTACION Y CARACTER DE DECLARACION JURADA DE
LA SOLICITUD).- I. Una vez finalizado el registro de la solicitud, debe proceder & su
envio a través del Sistema de Accion de Repeticion. Los datos proporcionados por el
solicitante tendran cardcter de Declaracion Jurada, desde el momento de la
confirmacion del envio.

II. La solicitud se consideraré formalmente presentada cuando ésta sea enviada a
través del Sistema Informatico de Accidn de Repeticion, consiguientemente para
efectos del computo del plazo de prescripcion se considerara la fecha registrada en el
sistema como “fecha de envio” de la solicitud a la Aduana Nacional.

. La solicitud no enviada por el sistema a la Aduana Nacional, permanecerd en
estado editable en la bandgja del solicitante y no sera considerada como solicitud
presentada.

CAPITULO I _
AUTOS ADMINISTRATIVOS DE OBSERVACION Y ACEPTACION

ARTICULO 16 (OBSERVACION, SUBSANACION Y ADMISION).- L. En los cinco (5]
dias habiles siguientes ce asignado el tramite, la Administracion de Aduana emitira el
Auto Administrativo correspondiente.

Il. Cuando no existan causales de observacion, la Administracion de Aduana emitird
el Auto Administrativo de Admisién, notificando e! mismo al solicitante a traves de
Secretaria. La admision del tramite, en ningun caso consolidaré el dereche a la

(G Y
l' {Ff \ repeticién, por lo que una vez notificado el Auto Administrativo de Admision se
computaran los cuarenta y cinco {45} dias calendario, establecidos en el Paragrafo |
—— del Articulo 122 de la Ley N° 2492 - Codigo Tributario Boliviano, para la Aceptacion o
f,tﬂ'} ! Rechazo del trdmite mediante Resolucion Administrativa.

T ll. Se consideraran causales de observacion, cuando los documentos digitalizados no
o | correspondan a los requisitos establecidos en el Paragrafo |l del Articulo 14 del
presente Reglamento.

| Geoe | IV. Ante cualguier causal de observacion, la Administracion de Aduana emitira el Auto
Administrativo de Observacion, detallando los requisitos incumplidos y notificara el

Al momento de ser impreso o descargado do la pigina oficial de la Aduani Nacionsl, ol presents documento drjir de constituirse en documonto
controlada.
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siguiente miércoles habil posterior @ la emision del el Auto Administrativo al
saolicitante a través de Secretaria conforme la Resolucion de Directorio N® RD 01-015-
20 de 24/06/2020, que aprueba el Reglamento de Notificaciones en Materia Tributaria
de la Aduana Nacional.

Fl sisterna se habilitara durante los siguientes cinco (5) dias habiles computables a
partir de la fecha de notificacion por Secretaria, para permitir al solicitante subsanar
los datos o documentos observados y realizar el nuevo envio de la solicitud a la
Aduana Nacional.

V. Una vez subsanadals) la{s) observacidnies), dentro los circo (B) dias habiles
siguientes al envio de los descargos, se procedera a la emision del Auto
Administrativo de Admisién conforme el Paragrafo || del presente Articulo.

VI. En caso de no haberse subsanado lo ocbservado en el plazo previsto, la
Administracion de Aduana, desestimard el tréamite por medio de un Auto
Administrativo de Desestimacion considerandose la solicitud como no presentada,
pudiendo el titular de la Accién de Repeticion presentar una nueva solicitud en tanto
no este prescrita .

__ CAPITULO Il
EVALUACION TECNICA Y COMPENSACION DE DEUDAS

ARTICULO 17 (EVALUACION TECNICA).- I. La Administracién de Aduana, en el
plazo maximo de veinticinco (25} dias calendario, computables desde la fecha de
notificacion del Auto de Admisidn, realizaré la evaluacion técnica remitiendo el
tramite a la Unidad Juridica de la Gerencia Regional que corresponda.

R

,' w ' Il. La Unidad Juridica, dentro de los siguientes veinte (20} dias calendarios, procedera

e con la emisién de la Resolucion Administrativa de Aceptacion o Rechazo segin
T corresponda.

Ill. En caso de aceptacion el importe determinado para la restitucion sera actualizado
a la fecha de la emision de la correspondiente Resolucion Administrativa de
Aceptacion, en sujecion a lo dispuesto en el Paragrafo Il del Articulo 122 de la Ley N°
2492 de 02/08/2003 - CTB.

Py g IV. Se consideraran causales de rechazo cuando producto de la evaluacion técnica se
S establezca:

" Al moemento de sar ii-npmsu- o 'dasc.a'rgaa;: de la pagina oficial de Ia Aduana Nacional, ¢l prosento documento deja de constituirse en dacumaente |
controlado.
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1. La prescripcion de la Accion de Repeticion.
2. Lainexistencia del pago indebido o en exceso.

ARTICULO 18 (COMPENSACION).- I. De forma previa a la emis:on de la Resolucion
Administrativa de Aceptacion, la Unidad Juridica respectiva verificaré a traves del
sistema informatico de Accion de Repeticion, la existencia de deudas liquidas y
exigibles registradas en la Plataforma Informatica de Ejecucion Tributaria - PIET en
favor de la Aduana Nacional a nombre del titular de la Accién de Repeticion.

En caso de verificarse este extremo, se procederd a la compensacion de oficio del
monto adeudado liquidado a la fecha de emision de la Resoluciéon Administrativa de
Aceptacion, haciéndose constar dicho acto en la misma Resolucian.

Il. No procedera la compensacion de deudas gue hayan sido declaradas como
prescritas, asi como la compensacién de deudas gue deban ser imputadas a la
cuenta de ingresos propios de la Aduana Nacional conforme el Articulo 29 del
Reglamento a la Ley General de Aduanas, aprobado mediante Decreto Supremo N°
25870 de 11/08/2000, tampoco podran compensarse deudas respecto de las cuales
la Aduana Nacional tenga alguna causal de oposicién en curso pendiente de atencion.

CAPITULO IV
RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 19 (TIPOS DE RESOLUCION ADMINISTRATIVA).- I. Las Resoluciones
g Administrativas que dicte la Aduana Nacional sobre las solicitudes de Accion de
Lfﬂ Repeticién, podran ser:

1. De rechazo por las causales establecidas en el Articulo 17, Parégrafo IV del

P presente Reglamento.
TTQ] 2. De rechazo por improcedencia de la Accion de Repeticion, como resultado de
| _%,m : la evaluacion técnica.

3. De aceptacion total o parcial sin compensacion de deudas.

4. De aceptacion total o parcial con compensacion total o parcial de deudas.

Al momento da ser impraso o dascargadc de la pagina oficial de la Aduana Nacional, of prosents documente deja da constituirse en documaniB:I

contealado.
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Il. En los casos en que la Resclucion Administrativa deniegue la repeticion ce los
tributos pagados indebidamente o en exceso, queda salvado el derecho que le asiste
al titular de la Accion de Repeticion conforme lo dispuesto en los Atrticulos 131 y 143
de la Ley N® 2492 de 02/08/2003 - Cédigo Tributario Boliviano.

ARTICULO 20 (NOTIFICACION DE LA RESOLUCION).- Una vez emitida la
Resolucion Administrativa de aceptacion o rechazo, la Unidad Juridica de la Gerencia
Regional correspondiente procederd a la notificacion de la misma, conforme el
numeral 2 del Articulo 11 del presente Reglamento.

ARTICULO 21. (USO DEL CREDITO FISCAL ADUANERQ - CREFA).- Una vez
notificada la Resolucion Administrativa y siempre que no se haya interpuesto recurso
en contra, el titular de la Accion de Repeticion podra disponer del Crédito Fiscal
Aduanero - CREFA acreditado en la cuenta tributaria aduanera del Sistema de Gestion
de Credito Fiscal Aduanero-Valores considerando lea normativa vigente para el efecto.

ARTICULO 22. (REPROCESO DE LA ACCION DE REPETICION).- Una vez notificada
la Aduana Nacional con las respectivas Resoluciones por Recurso de Alzada, Recurso
Jerarquico o Sentencia Judicial, y estas se encuentren ejecutoriadas, se dara lugar al
Reproceso del tramite de la Accién de Repeticién de acuerdo a io resuelto por la
autoridad competente.

2 Paging 18 de 16
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