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8 TÍTULOS 

101 ARTÍCULOS  

2 ANEXOS 

ESTRUCTURA DEL REGLAMENTO 

Título I: DISPOSICIONES GENERALES 

• Generalidades 

 

Título II: REGISTRO DE OPERACIONES, DE 

OPERADORES Y RESPONSABILIDADES 

• Generalidades. 

• Empresas de Servicio Expreso Courier. 

• Empresas de Transporte Internacional 

Aéreo. 

• Concesionario de Depósito Aduanero. 

 

Título III: MATERIAL COURIER 

• Tratamiento Expreso 

• Ingreso de Material Courier a Territorio 

Nacional. 

• Compulsa de Envíos Courier. 

 

Título IV: DESPACHO ADUANERO DE 

IMPORTACIÓN DE ENVIOS URGENTES 

• Despacho de envíos con o sin valor 

comercial. 

• Documentación soporte. 

• Elaboración y aceptación de la DIMS. 

• Pago de tributos y asignación de canal. 

• Examen documental y/o reconocimiento 

físico. 

• Presentación de Garantías. 

• Retiro de Mercancías. 

 

Título V: DESPACHO DE IMPORTACIÓN 

PARA EL CONSUMO 

• Despacho de Importación para el 

Consumo. 

 

Título VI: DESPACHO DE EXPORTACIÓN 

DE ENVIOS URGENTES 

• Exportación de Mercancías a través 

de un Servicio Expreso Courier. 

• Declaración de Mercancías de 

Exportación Simplificada (Courier). 

 

Título VII: CORRECCIÓN DE 

DOCUMENTOS ELABORADOS POR 

EMPRESAS DE SERVICIO EXPRESO 

• Generalidades 

• Corrección de la DIMS o DEXS 

Courier. 

• Estados de la DIMS o DEXS Courier 

para la corrección. 

• Corrección de la GCO y el MEC. 

• Estados de la GCO y MEC para su 

corrección. 

 

Título VIII: ANULACIÓN DE 

DOCUMENTOS ELABORADOS POR 

EMPRESAS DE SERVICIO EXPRESO 

• Solicitud de anulación. 

• Anulación de la DIMS o DEXS Courier 

• Estados de la DIMS o DEXS Courier 

para la anulación. 

• Anulación de la GCO o MEC. 

• Estados de la GCO o MEC para su 

anulación. 

REGLAMENTO PARA EL 

 DESTINO ADUANERO ESPECIAL DE 

SERVICIO EXPRESO (COURIER) 



TÍTULO I. DISPOSICIONES GENERALES 

CAPÍTULO I. Generalidades 

¿Cuáles son los Objetivos del Reglamento? 

• Objetivo General: 
Establecer las formalidades para la recepción y despacho 

aduanero de material courier a/de territorio nacional bajo 

responsabilidad de las empresas de servicio expreso 

(Courier). 

 

• Objetivos Específicos: 
Establecer formalidades aduaneras para: 

a) La aplicación del destino aduanero especial de 

servicio expreso (Courier). 

b) El despacho aduanero de importación de envíos 

urgentes. 

c) El despacho aduanero de exportación de envíos 

urgentes. 



“El ingreso o salida de documentos urgentes y 

mercancías transportadas desde y para Bolivia a 

través de empresas de servicio aéreo expreso, 

autorizadas (courier) cuyo valor total CIF o FOB 

según corresponda, no exceda los límites que 

señala su Reglamento, podrán despacharse 

mediante formulario simplificado, suscrito y 

presentado por el representante autorizado de la 

empresa de servicio expreso, con el pago de 

tributos de importación. 
 

En estos casos el aforo será selectivo, conforme a 

reglamentación que determine la Aduana Nacional. 

Los paquetes cuyo valor exceda del límite 

establecido en el Reglamento, se sujetarán a los 

trámites y formalidades aduaneras generales.“ 

 

TÍTULO I. DISPOSICIONES GENERALES 

CAPÍTULO I. Generalidades 

Artículo 133  inciso d)  de la LGA 

Artículos 198 ° a 207° del RLGA 



El presente reglamento se aplicará en: 
 

•Administraciones de Aduana ubicadas en 

Aeropuertos autorizados y catalogados 

como internacionales, por las que realiza 

el ingreso y salida mercancías 

transportadas por Empresas de Servicio 

Expreso (Courier), habilitadas por la ATT. 

• Empresas de Servicio Expreso (Courier). 

• Empresas de transporte internacional 

aéreo. 

• Agencias y despachantes de aduana. 

• Concesionarios de depósitos aduaneros. 

• Entidades Financieras autorizadas para 

el pago de tributos aduaneros. 

• Importadores (Consignatarios, 

destinatarios) Exportadores (remitentes) 

de envíos urgentes. 

 Acuerdo de Cancún de 04/06/1996 - Reglamento de 

Internación y Exportación vía Empresas de Servicio 

Expreso (Courier). 

• Acuerdo de Facilitación del Comercio de la OMC, 

ratificado por la Ley N° 998 de 27/11/2017. 

 Ley N° 1990 de 28/07/1999, Ley General de Aduanas. 

 Decreto Supremo 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la 

Ley General de Aduanas. 

TÍTULO I. DISPOSICIONES GENERALES 

CAPÍTULO I. Generalidades 

• El incumplimiento al presente reglamento será 

sancionado de acuerdo al: 

• Código Tributario Boliviano. 

• RLGA 

• Anexo de Contravenciones Aduaneras y 

Graduación de sanciones vigente. 



Para efectuar un despacho aduanero, 

deben estar registrados y habilitados en el 

padrón de la AN: 

• Empresas de Servicio Expreso (Courier). 

• Empresas de transporte internacional 

aéreo. 

• Concesionarios de depósito aduanero. 

• Importadores (destinatarios) 

• Exportadores (remitentes) 

• Para firmar digitalmente los documentos los operadores 

registrados, deberán obtener el certificado digital para 

el/los usuario(s) que correspondan en el marco del 

Reglamento para uso de la firma digital vigente. 

 

TÍTULO II. REGISTRO DE OPERACIONES, DE OPERADORES Y 

RESPONSABILIDADES 

CAPÍTULO I. Generalidades 

• Las operaciones para la aplicación del Reglamento para el 

Destino Aduanero Especial de Servicio Expreso (Courier) 

serán registrados en el SUMA. 



 

TÍTULO II. REGISTRO DE OPERACIONES, DE OPERADORES Y 

RESPONSABILIDADES 

 

CAPÍTULO II. Empresas de Servicio Expreso Courier (ESEC) 

2. Representación: 
Están habilitadas para 

representar a los destinatarios 

hasta la conclusión del 

despacho aduanero.  

4. Registro de la guía courier 
La ESEC es responsible  del registro de c/u  

de las GCO con o sin valor comercial.  

8. Verificación de envíos por la FELCN 
Las ESEC son responsables de someter a  

control y verificación por parte de la FELCN, los 

envíos que transportan de acuerdo a la  Ley 913 

de 23/03/2017. 

3. Prestación de Servicios 
Las ESEC deben comunicar a sus clientes: 

- Los costos 

- Tramites administrativos 

- Verificar que este autorizada por la ATT y 

habilitada en el padrón de operadores del SUMA. 

6. Despacho Aduanero 
ESEC deberán efectuar el 

despacho según el MEC y la GCO 

7. Archivo de Documentación 

ESEC deberán conservar y 

administrar las DIMS y la 

documentación soporte. 

5. Registro del MEC 
Son responsables del registro de 

los MEC en el SUMA. 

 

9. Material de Uso Aeronáutico 
Las GCOs correspondientes a MUA o a AOG deben 

estar plenamente identificadas para la aplicación  de la 

norma reglamentaria para MUA. 

1.Transporte  
Son responsables de las 

mercancías que transportan con las 

Guías Courier (GCO). 



 

TÍTULO II. REGISTRO DE OPERACIONES, DE OPERADORES Y 

RESPONSABILIDADES 
 

CAPÍTULO III. EMPRESAS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL AÉREO 

20. GUÍA AÉREA MÁSTER DEL MATERIAL CURIER,  deberá 

contener en su descripción la leyenda "MATERIAL COURIER" y ser 

registrada con el código 741 en el SUMA 

21. MANIFIESTO AÉREO DE CARGA, MAC deberá incluir la guía 

aérea master correspondiente al material Courier. El envío de la 

información debe ser anticipado  mediante servicios web, registro 

en línea, offline. 

22. TRANSBORDO DEL MATERIAL COURIER, el transbordo directo 
no es aplicable para mercancías que arriban por vía aérea 
 
• Totalidad del Material Courier  Transbordo indirecto PRE 
• Solo una parte del Material Courier  Transbordo indirecto PRM 

 



 

TÍTULO II. REGISTRO DE OPERACIONES, DE OPERADORES Y 

RESPONSABILIDADES 
 

CAPÍTULO IV. Concesionario de Depósito Aduanero 

Constancias de Entrega/ Pases de Salida (CE/PS) para:  
 

• Envíos verdes previa autorización manual de la  

administración aduanera. 
 

• Envíos azules, previa autorización de la GCO y del formulario 

de retiro valija diplomática por parte de la administración 

aduanera en el SUMA. 
 

• Envíos rojos: con DIMS  con levante. 
 

• Tolerancia de peso ≤0.99 kg (solo para DIMS sin PRM) 

• CE: se solicita a través del SUMA 
 

• La ESEC podrá solicitar la entrega de más de una DIMS con 

levante /sin PRM mediante la agrupación en la constancia de 

entrega en el SUMA. 

 

 

 

 



 

TÍTULO III. MATERIAL COURIER 
 

CAPÍTULO I. Tratamiento Expreso 

El tratamiento expreso para despachos de 

importación o exportación será aplicado para 

envíos urgentes con valor FOB ≤ a USD 

1.000.- y ≤ a 40 kg que arriben o salgan a/de 

territorio nacional por vía aérea al amparo del 

MAC, AWB, MEC y GCO, bajo 

responsabilidad de una empresa de servicio 

expreso (ESEC). 

CONDICIONES 

EXCEPCIONES 

• Mercancías cuyo valor FOB o peso 

excedan el límite establecido.  

• Mercancías cuya importación/exportación 

se encuentren prohibidas por normativa 

específica. 

 



 

TÍTULO III. MATERIAL COURIER 
 

CAPÍTULO II. INGRESO DE MATERIAL COURIER A TERRITORIO 

NACIONAL 

Las ESEC deberán separar en sacas de color: 

 

• Verdes: Correspondencia, catálogos, folletos, documentación 

en general.  

 

Se entiende por documentos, cualquier mensaje, 

información o datos enviados a través  de papeles, cartas, 

fotografías o a través de medios magnéticos o 

electromagnéticos de índole bancaria, comercial, judicial, de 

seguros de prensa, catálogos entre otros, excepto software. 

De acuerdo al  inciso b) Art. 198° RLGA. 

 

• Azules: Envíos urgentes para representaciones diplomáticas y 

organismos internacionales acreditados en el país. 

 

• Rojas: Envíos urgentes de mercancías o muestras con o sin 

valor comercial que requieren de un despacho de 

importación. 

 



 

TÍTULO III. MATERIAL COURIER 
 

CAPÍTULO II. INGRESO DE MATERIAL COURIER A TERRITORIO 

NACIONAL 

REGISTRO DE LA GUÍA COURIER 

 (SUMA), se realiza: 
 

• Registro mediante servicio web. 

• En línea. 

• Fuera de línea (off line) 

• Se registran todas las GCOs de envíos urgentes 

con o sin valor comercial (envíos rojos) y envíos 

urgentes para representaciones diplomáticas 

(envíos azules) 

• Documentación de manera legible (GCO, factura 

comercial y lista de empaque, esta última 

cuando corresponda), en un solo archivo en 

formato digital por cada GCO. 

 



 

TÍTULO III. MATERIAL COURIER 
 

CAPÍTULO II. INGRESO DE MATERIAL COURIER A TERRITORIO 

NACIONAL 

• REGISTRO DEL MANIFIESTO 
EXPRESO COURIER 

 

• El registro debe realizarse una (1) hora 

antes del arribo del material courier. 

• Se debe hacer referencia a la guía aérea 

(AWB  en formato IATA) 

• Debe incluir el detalle de envíos 

contenidos en las sacas rojas y azules. 

• Debe indicar si se transporta  documentos 

(sacas verdes). 

• Debe ser firmado digitalmente. 



 

TÍTULO III. MATERIAL COURIER 
 

CAPÍTULO II. INGRESO DE MATERIAL COURIER A TERRITORIO 

NACIONAL 
  

 Recepción del material 

Courier con la emisión el 

Parte de Recepción Expreso 

PRE. 

 

• La empresa de servicio 

expreso courier ESEC genera e 

imprime el formulario de 

revisión del MEC y entrega al 

técnico de aduana. 

• Se realiza la revisión  física  

conjunta (Aduana, ESEC y 

Concesionario de deposito 

aduanero) 

 

 

 

 

RECEPCIÓN DEL MATERIAL COURIER 

VERIFICACIÓN RECEPCIÓN DEL MATERIAL COURIER 



 

TÍTULO III. MATERIAL COURIER 
 

CAPÍTULO II. INGRESO DE MATERIAL COURIER A TERRITORIO 

NACIONAL 

COFIRMACION DEL MANIFIESTO EXPRESO COURIER 

• Concluida la verificación física, la  

ESEC confirma el MEC a través del 

SUMA 

• Consignar el PRE y la información que 

arribo a la Administración Aduanera 

• En el plazo de dos (2) horas 

. ENTREGA DE DOCUMENTOS (ENVÍOS 

VERDES) Y ENTREGA DE ENVÍOS 

DIPLOMÁTICOS 

• Envíos verdes: Previa autorización 

del técnico de aduana  de forma 

manual en la GCO. 

• Envíos azules: con el registro de 

formulario de valija diplomática  y 

autorización de técnico de aduana. 



TÍTULO III. MATERIAL COURIER 
 

CAPÍTULO III. COMPULSA DE ENVÍOS URGENTES 

1) Solicitud de Compulsa : 

 A través del SUMA 

 Hacer referencia al MEC (pueden  ser 

varias guías courier GCOs) 

 Es obligatoria cuando el técnico de                

aduana instruye  compulsa. 

 Autoriza la compulsa la Administración 

Aduanera 

 

  

 2) Realización de Compulsa : 

 De manera conjunta (ESEC, 

Administración Aduanera, 

Concesionario de deposito. 

 En caso de daños o perdidas la ESEC 

será responsable  de éstas y de los 

tributos aduaneros que correspondan. 

 

 3) Acta de Compulsa : 

 Las ESEC registran los resultados  de 

la compulsa en el Acta de Compulsa 

de guías Courier. 

 Se firma digitalmente  y transmite. 

 El técnico de aduana revisa y aprueba 

el acta cuando hubo participación del 

mismo.  

 

  



 

TÍTULO IV. DESPACHO ADUANERO DE  IMPORTACIÓN DE 

ENVÍOS URGENTES 
 

DESPACHO 

ADUANERO DE 

IMPORTACIÓN 

DE ENVÍOS 

URGENTES  

(CON O SIN 

VALOR 

COMERCIAL) 

ELABORACIÓN DE LA 
DECLARACIÓN (DIMS) 

 Para el registro de la 
DIMS el importador debe 
estar registrado en el 
padrón de la AN. 

 Se debe registrar el peso 
de la GCO o el peso del 
PRM. 

 Debe registrar la 
documentación soporte 
(GCO, Factura comercial 
o doc. Equivalente. 

 Si la mercancía  cuenta 
con 
Autorizaciones/certificaci
ones, Acta de compulsa 
debe registralas. 

 La Subpartida 
Arancelaria: 
9804.00.00.00 aplica 
para envíos ≤ 100 $us y 
´que no sean remitidos 
por empresas 
comerciales. 

 

 

 

  

REGISTRO Y 
ACEPTACIÓN DE LA 
DIMS 

PAGO DE TRIBUTOS (3 
días)  

ASIGNACIÓN DE CANAL 

Levante inmediato 
de la mercancía  

Examen 
documental en un 
plazo de 24 horas.  

Examen documental 
y/o reconocimiento 
físico en un plazo de 
48 horas. 

cuando la administración 
aduanera autorice la GCO 
en el SUMA 



GERENCIA NACIONAL DE NORMAS 
DEPARTAMENTO DE NORMAS, PROCEDIMIENTOS Y TÉCNICA ADUANERA. 


