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RESOLUCION No. RAPE-02-034-25
La Paz, 2 3 MAY m

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 232 de la Constitucion Politica del Estado, prevé que la
Administracién Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia, igualdad,
competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y.resultados.

Que la Ley N° 1178 de 20/07/1990, Ley de Administracion y Control

Gubernamentales, regula los sistemas de Administracion y de Control de los

Recursos del Estado y su relacion con los sistemas nacionales de Planificacion e

Inversion Publica, disponiendo en su Articulo 9 que el Sistema de Administracion de -
Personal, en procura de la eficiencia en la funcion publica, determinara los puestos

de trabajo efectivamente necesarios, los requisitos y mecanismos para proveerlos,

implantara regimenes de evaluacion y retribucion del trabajo, desarrollard las

capacidades y aptitudes de los servidores y establecera los procedimientos para el

retiro de los mismos.

Que la Ley N° 2027 de 27/10/1999, Estatuto del Funcionario Publico, en su Articulo
34 dispone gue la capacitacion y el perfeccionamiento en la carrera administrativa
tiene por objeto la especializacion, formacién y mejoramiento de los recursos
humanos y el desarrollo de la condicion personal, profesional y administrativa de los
funcionarios de carrera, vinculada al logro de los objetivos establecidos en el
programa de operaciones de cada entidad; del mismo modo, en su Articulo 35, prevé
gue la implementacion de programas de capacitacion tomara en cuenta la
disponibilidad de recursos econdémicos de cada entidad, la selectividad y pertinencia
de los beneficiarios y la mensurabilidad en las evaluaciones de desempeno.

Que las Normas Baésicas del Sistema de Administracion de Personal, aprobadas por
Decreto’ Supremo N° 26115 de 16/03/2001,.- en su Articulo- 33 establece que la
capacitacion productiva es el conjunto de procesos mediante los cuales los
servidores publicos adquieren nuevos conocimientos, desarrollan habilidades vy
modifican actitudes, con el propdsito de mejorar constantemente su desempefno y
los resultados de la organizacion para una eficiente y efectiva prestacion de servicios
al ciudadano. : :
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Que las citadas Normas Basicas del Sistema de Administracion de Personal, en su
Articulo 35, prevén que la detecciéon de necesidades identifica los problemas
organizacionales y del puesto que perturban la consecucion de los objetivos icontec
establecidos en la Programacion Operativa Anual y la Programacion Operativa Afig 5

Individual, a partir de la evaluacion del desempeno y otros medios derivadogs&s
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propio desarrollo de la entidad; teniendo la deteccion de necesidades de capacitacion
carécter inexcusable e integral y estando a cargo del jefe inmediatc superior, bajo los
lineamientos establecidos por la unidad encargada de la administracion de personal.

Que el Articulo 36 de las Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Personal
sefaladas, establece que la programacion de la capacitacion se sustentara en la
deteccion de necesidades de capacitacion y establecera: objetivos de aprendizaje,
contenidos, actividades, meétodos de capacitacion, técnicas e instrumentos,
destinatarios, duracién, instructores, criterios de evaluacion y los recursos
necesarios para su ejecucion.

Que el -Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Personal de la

Aduana Nacional, aprobado mediante Resolucion de Directorio N° RD 02-029-21 de
01/10/2021, en su Articulo 27 establece gue el insumo para la programacion de la

capacitacion es el Informe de Deteccion de Necesidades de Capacitacion; y que, el
procedimiento corresponde a la elaboracion del Programa de Capacitacion (Anual)

determinando objetivos de aprendizaje, formas de capacitacion, destinatarios;:
duracion, instructores, contenidos, técnicas e instrumentos, esténdares de -
evaluacion, recursos necesarios para su ejecucion y Presupuesto del Programa de

Capacitacion. :

Que' el Manual de Procedimiento para Deteccion, Desarrollo y Evaluaciéon de
-Capacitacion de la Aduana Nacional, aprobado’ mediante Resolucion Administrativa
" de Presidencia Ejecutiva N° RA-PE-02-018-21 de 15/09/2021, establece la
elaboracion del Programa Anual de Capacitacion para cada Gestion con base a la
Detecciéon de Necesidades de Capacitacion (DNC).

CONSIDERANDO:

Que mediante Informe AN/GNAF/DTH/I/477/2025 de 12/05/2025, 1a Gerencia
Nacional de Administracion y Finanzas, establece que: “En e/ marco de'/as Normas
) Basicas del Sistema de Administracion de Personal (NBSAP) y preceptos normativos
il senalados precedentemente, concordantes con el Reglamento Especifico del
Sistema de Aadministracion de Personal de la Aduana Nacional (RE-SAF) se
estructura el "Flan Anual de Capacitacioh - FAC para la Gestion 2025, con /a finalidad
de orientar la capacitacion de las/los Servidores Publicos de la Aduana Nacional hacia
el fortalecimiento de sus conocimientos, habilidades y actitudes, con el proposito de
Incrementar sus competencias en base a /la malla curricular establecida por Ia
Institucion. En el marco del Sistema de Gestion de la Calidad conforme el Manual de
la Calidad aprobado mediante RA-PE-02-0103-22 de fecha 29/11/2022, que en e/ =
ounto 7.2- "“COMPETENCIA” senala que /la Aduana Nacional a través del
Departamento de Talento Humano determinaré las competencias necesarias para el
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personal y conforme el inciso ¢) establece lo siguiente: “...El PAC contemplard e A
total de acz‘f'wdades ade formacion o capacitacion determinadas por /a entidad en su. £R I
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diferentes niveles”. {(...) Por lo descrito, el Plan Anual de Capacitacion - FAC 2025, se
encuentra alineado con el Plan Estratégico Institucional 20271-2025, el cual establece
en el punto 6.2 “Vision”: “Recursos Humanos Calificados, implica contar con
personal idoneo y calificado en e/ desemperio de sus funciones, contando con un
sistema de recursos humanos que identifigue los aumentos 0 8scensos mereciaos a
aquellos func;onanos aaduaneros destacados y brinde mayor capacitacion a aquellos
que lo requieran ”

Que el referido Informe AN/GNAF/DTH/I/477/2025 de 12/05/2025, concluye: “(...) e/
Departamento de Talento Humano, aando cumplimiento a la normativa vigente,
elaboré el Plan Anual de Capacitacion — PAC 2025, tomando como referencia la
conclusion del Plan Anual de Capacitacion — PAC 2024 y los resultados obtenidos en
la Deteccion de Necesidades de Capacitacion — DNC 2025.

Que revisados los antecedentes, se advierte que en el marco de las Normas Basicas
del Sistema de Administracion de Personal (NBSAP) y preceptos normativos
senalados precedentemente, concordantes con el Reglamento Especifico del
Sistema de Administracion de Personal de la Aduana Nacional (RE-SAP), el
Departamento de Talento Humano, dependiente de la Gerencia Nacional de
Administracion y Finanzas, estructurd el Plan Anual de Capacitacion (PAC) para la
gestion 2025, con la finalidad de orientar la capacitacion de las y los servidores
publicos de la Aduana Nacional hacia el fortalecimiento de sus conocimientos,
habilidades y actitudes, con el proposito de incrementar sus competencias en base a
la malla curricular establecida por la institucion.

Que la Gerencia Nacional Juridica, mediante Informe AN/GNJ/DAL/I/519/2025 de
16/05/2025 concluye que: “En virtud a los argumentos y 18s consideraciones legales
expuestas, con base en el Informe AN/GNAFDTHA/A77/2025 de 12/05/2025,
emiticde por el Depaf?‘amenz‘o de Talento Humano, dependiente de /s Gerencia
Nacional de Administracion v Finanzas, se concluye que es procedente la aprobacion
del Plan Anual de Capacitacion — PAC 2025, en razon de que no contraviene y se
ajusta a la normativa vigente, siendo viable su aprobacion ”. .

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 1990, Ley General de Aduanas en su Articulo 39, Inciso h) determina
que el Presidente Ejecutivo de la Aduana Nacional, como maxima autoridad, tiene la
atribucion de dictar resoluciones en el ambito de su competencia, para la -buena
marcha de la institucion.

POR TANTO:
La Presidenta Ejecutiva a.i. de la Aduana Nacional, en uso de sus facultades ‘ gantes

atribuciones conferidas por ley; P -
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RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Plan Anual de Capacitacion — PAC 2025, que en Anexo
forma parte indivisible de la presente Resolucion, para su implementacion y
gjecucion. :

PRESIDENCIA
EJECUTIVA

-

PE: KLSM
GG, CCF
GMNJ/DAL: Cxse/mbliarhm
GMNAFDTH: Apttfiacr
Adi PAC 2025
HR: DTHZ025/25/1
CATEGORIA: 02
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Varsign N°

Formulario N® 2025 - 2.
ina
Aduana #a Nacional PLAN ANUAL DE CAPACITACION {PAC) P

GESTION:2025

COMPETENCIAS TECNICAS DE FUNCION

MODALIDA

o

FACILITAD e

OR

2
=

SEP
pIc

NOV.

-~
<
=

ABR

EXTERNG

HORAS SEGUN MALLA
CURRICULAR

TIPO DE CERTIFICACION
{identificar si se necesita l=
cetificacién por parte da la

Instituclén)

2 INTERNG

ACITACION EN MATERIA ADUANERA

AREAS ESTRATEGICAS Y OPERATIVAS DE LA ADUANA NACIONAL

LEY GENERAL OF ADUANAS

FUNCION ADUANERA

GESTION DE RIESGO

LAS FORMALIDADES, PROCEDIMIENTOS ¥ DPERATIVA ADUANERA |

VALORACION ADUANERA |

ILICITSS Y CONTRAVENCIONES ADUANERAS |

NORMAS DE ORIGEN |

ROL DE LA ADUANA NACIONAL EN EL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LA ADUANA NACIONAL

b}
Haras

INTERND

ESPECIALIZACIAN EN GESTION Y OPERATIVA ADUANERA

NORAMAS DE DRIGEN 1

CLASIFICACION ARANCELARIA

WALDRACIEN ADUANERA 1|

REGIMEN TRIBUTARID ADUANERD |

L& FORMALIDADES, PROCEDIMIENTDS ¥ OPERATIVA ADUANERA 11

PROCEDIMIENTOS PARA CONTINGENCIAS

PROCEDIMIENTO PARA CONTRABANDO CONTRAVENCIONAL

PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS PARA ADUANAS DE FRONTERA

PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS PARA ADUANAS DE AERQPUERTD

PROCEDIMIENTO OPERATIVO PARA ADUANAS DE INTERICR

PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS PARA ADUANAS OF ZONHA FRANCA

PROCEDIMIENTOS EM AGENCIAS EXTERIORES ¥ PUERTGS FLUVIALES PARA EL
TRATAMIENTO DF CARGA

|GESTION ¥ ANALISIS DE RIESGD

a9
Haras

INTERND

ESPECIALIZACION AREAS ESTRATEGICAS Y OPERATIVAS DE M'ADUM-I% NACIONAL

WALORACION ADUANERA (Il

REGIMEN TRIBUTARID ADUANERD U

IUCITOS Y CONTRAVENCIONES ADUANERAS 1)

ER RS B S

3
Horas

INTERND

NORMAS DE ORIGEN 111

=4S R I

CAPACITACION TECNICA (UNIDAD DE CONTROL ORERATIVO ADUANERO LICOA)

CONTROL OPERATIVO VERSIGN 4

INTERNG

qa_a.rmm:lén TECNICA'{ GNRF)

PROTECCION ¥ SEGURIDAD RADICLOGICA

16 Horas

EMITIDO POR INSTITUCGON
EXTERNA

MANEIO E INTERPRETACION DE EQUIPOS DE INSPECCION NO INTRLSIVA

CAPACITACION TRANSPARENCIA ¥ LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

2 Horas por evento

EMITIRG POR [NSTITUCION
EXTERNA

SENSIBILIZACION EN TEMAS DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL

2 Horas

POLITICAS ANTICORRUPCION

2 Horas

CAPACITACION SOBRE PRINCIPIOS, VALGRES, ETICA PUBLICA ¥ NORMATIVA REFERIDA A
LA PREVENCION ¥ LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

2 Horas

INTERNG

CAPACITACION COMPETENCIAS

NORMATIVA ESPECIFICA SOBRE EL ALCANCE AL CARGD QUE DESEMPERA

AGO  SEF DCT WOV

CAPACITACION EN SEGURIDAD CE LA INFORMACION, PLAN INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION ¥ POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

3 Horas

INTERND

2 Hora

INTERNG

PRIMERQS AUKILIO, MANEJO DE EXTINTORES ¥ EVACUACION

3 Horas

EMITIDD POR UNA INSTITUCION
EXTERNA

RECICLAJE DE MATERIALES ¥ ACCIONES PARA COMBATIR EL CAMBIC CLIMATICO EN LA
ADUANA NACIONAL

3 Haras

EMITIDD POR UINA INSTITUCION

CAPACITACION CLICK OMA

EAPACITACIONES ¥ TALLERES CONFORME LA ORGANIZATION MUNDIAL DE COMERCID

6 Horas

ERITIEE POR UNA NS TITUCIGN
EXTERNA
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