GLRENCIA NACIONAL JURIDICA

Aduana Nacional de Bolivia

eficiencia y transparencia

CIRCULAR No. 32/2001
La Paz, 01 de febrero de 2001

REF: RESOLUCION DE DIRECTORIO N° RD 01-
003-01 DE 25-01-2001 QUE APRUEBA EL
‘PROCEDIMIENTO PARA RESTITUCION
DE PAGOS INDEBIDOS O EN DEMASIA”.

Para su conocimiento, difusion y cumplimiento, se remite la Resolucion de

Directorio N° RD 01-003-01 de 25-01-2001 que aprueba el “PROCEDIMIENTO
PARA RESTITUCION DE PAGOS INDEBIDOS O EN DEMASIA”,
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Aduana Nacional de Bolivia

eficiencia y transparencia
La Paz, 25 ENE. 2009
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el articulo 23 de 1a Ley General de Aduanas, disponc que la accion para la restitucion
de pagos en demasia 0 que no correspondan, por concepto de tributos aduancros, interescs
o multas pecuniarias, prescribe en ¢l plazo de cinco (5) aflos, determinando que debera ser
presentada a la administracion aduancra ante la cual se cfectué el pago indebido, para su
verificacion y devolucion al solicitante cuando no tenga ninguna obligacién tributaria
aduanera pendiente de pago.

Que es necesario aprobar el procedimiento de restitucion de pagos indebidos o en demasia,
para facilitar y simplificar la gestion administrativa, asegurando el cumplimiento de los
plazos previstos en el Reglamento dc la Ley General de Aduanas y la responsabilidad de
los funcionarios de la administracién aduanera,

Que el articulo 37 inciso €) de la Ley General de Aduanas, establece que el Directorio de la
Aduana Nacional tiene la atribucién de dictar resolucioncs para facilitar y simplificar las
operaciones aduaneras, estableciendo los procedimicntos que se requicran para tal efecto.

Que ¢l articulo 18° del Reglamento dc la Ley General de Aduanas, establece que el monto

minimo para la restitucién de pagos cn demasia, serd fijado por Resolucion de Directorio
de la Aduana Nacional,

POR TANTO:

El Dircctorio de la Aduana Nacional, en uso de las atribuciones conferidas por Ley,
RESUELVE:

PRIMERO. Aprobar el PROCEDIMIENTO PARA RESTITUCION DE PAGOS

INDEBIDOS O EN DEMASIA GNJ-07-06-01, que cn anexo forma parte de la presente
Resolucion. h
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Aduana Nacional de Bolivia
eficiencia y transparencia

SEGUNDO. Fijar ¢l monto minimo para la restitucién de pag,os en demasia, en el importe
equivalente a un salario minimo nacional.

Registrese, comuniquese y cimplase.

GNJ/ATC
15-01-01
RD CATEGORIA 01

/

Dr. Danllo Versal vic

DIRECTOR
ADUANA NACIONAL

ADDANA NACIQNAL
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PROCEDIMIENTO PARA RESTITUCION DE PAGOS INDEBIDOS O EN
DEMASIA

I. OBJETIVO GENERAL.

Facilitar y simplificar ¢l trdmite de las solicitudes de restitucién de pagos indebidos o en
demasia.

I1. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a) Ascgurar el cumplimiento de los plazos establecidos en el Reglamento de la Ley
General de Aduanas.

b) Delimitar las funciones dc las Gerencias Nacionales, Gerencias Regionales y
Administracioncs dc Aduana que intervienen en la devolucién de pagos indebidos o
cn demasia.

III . ALCANCE.

Esta dirigido a las Gerencias Nacionales, Gerencias Regionales, Administraciones de
Aduana, contribuyentcs, Despachantes de Aduana y Agencias Despachantes de Aduana.

IV. RESPONSABILIDAD.

La aplicacion, cumplimiento y seguimiento de lo ecstablecido en el presente
procedimiento, es dc responsabilidad de los Gerentes Regionales, Administradores de
Aduana, Jefes de Unidad Legal, Asesores Legales y Técnicos de Aduana.

En grado de consulta, Jefes de Departamento y Gerentes Nacionales de la Aduana
Nacional.

V. BASE LEGAL

- Ley General de Aduanas N° 1990 dec 28/07/99
- Reglamento de la Ley General de Aduanas, D.S. N° 25870 de 11/08/00
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V1. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

A. GERENCIA REGIONAL O ADMINISTRACION DE ADUANA

1. El consignatario de la Declaracién de Mercancias de Importacion, dircctamente o a
través de Despachante de¢ Aduanas, presentard el memorial de solicitud de
restitucién de pago indebido o en demasia a la administracién aduanera ante la cual
se efectué el pago indebido o en demasia, acompafiando el ejemplar original o
fotocopia legalizada de la declaracion de mercancias (legalizada por el
Despachante de Aduana que intervino en ¢} despacho) en la quc conste el pago de
los tributos aduancros y, cuando corresponda, las boletas de pago.

El memorial de solicitud debera indicar:

a) El nimero de Declaracion de Mercancias de Importacion y, cuando
corresponda, de las boletas de pago.

b) Elo los tributos aduaneros pagados indebidamente o en demasia.

¢) Elo los montos reclamados.

d) Las causas de la solicitud.

2. Recibida la solicitud en secretaria de la administracion aduanera, se remitirad al
Administrador de Aduana para que asigne a un Vista dc Aduana, el cual verificara
los siguientes aspectos:

a) Que el importe reclamado no sea inferior al monto minimo fijado para la
restitucion de pago indebido o en demasia.

b) Que la accién de restitucién no se encuentre prescrita y

¢) Que acompaiic la documentacién correspondicnte para su admision o rechazo
conforme establece el articulo 23 de la Ley General de Aduanas.

3. Admitido el trimite, el Vista de Aduana deberd informar sobre los siguientcs
aspectos:

a) La verificacion del pago de los tributos aduaneros que consta cn la declaracién
de mercancias y, cuando corresponda, cn las boletas de pago.

b) La existencia de obligaciones tributarias pendicntes en la respectiva
administracién aduanera.

¢) La procedencia o improcedencia de la solicitud.
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Si existen pagos pendientes, deberé realizar la liquidacién determinando la suma
sujeta a devolucion.

En caso de recomendar la devolucion, debera cespecificar el monto correspondiente
¢ intereses si fueren expresamente solicitados.

El informe deberé ser claborado y remitido a la Unidad Legal cn ¢l plazo de tres
(3) dias a partir de la recepcién de antecedentes.

4. La Unidad Legal o cl Asesor Legal elaborari el proyecto de Resolucién en el plazo
maximo de tres (3) dias, en una de las siguientes formas:

a) Disponiendo la devolucion mediante notas de crédito fiscal, con especificacion
del monto.
b) Declarando la improcedencia o rechazo de la solicitud.

En caso de no encontrar objecion, el Administrador de Aduana aprobara y suscribira
la Resolucion Administrativa en el plazo de 48 horas y la misma serd notificada al
solicitante en ¢l término de las 24 horas siguicntes.

5. Encaso de que la Resolucion Administrativa disponga la devolucién, el expediente
serd elevado en consulta ante la Presidencia Ejecutiva de la Aduana Nacional,
conforme al articulo 18 del Reglamento de la Ley General de Aduanas, dentro las 24
horas siguicntes a la notificacion de la Resolucion Administrativa.

B. ADUANA NACIONAL

1. La oficina de correspondencia de la Aduana Nacional recibird el expediente y
remitird a la Gerencia Nacional Juridica.

2. La Gerencia Nacional Juridica revisara el expediente y, cuando sea necesario ¢l
andlisis y evaluacién técnica, solicitard pronunciamiento técnico sobre aspectos
puntuales de caricter general a la Gerencia Nacional de Normas y Desarrollo
Aduanero, cuyo informe debera ser elaborado cn cl plazo méximo de tres (3) dias de
recibida la consulta.

La Gerencia Nacional Juridica, simultincamente realizara las siguicntes consultas:

a) A la Gerencia Nacional de Fiscalizacién, sobre adeudos tributarios aduaneros
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Gerencia Nacional Juridica en el plazo maximo de tres (3) dias de recibida Ia
consulta.

b) A la Unidad de Control Recaudacioncs, para que certifique el ingreso de los
montos cancelados. El informe deberd ser remitido a la Gerencia Nacional
Juridica en el plazo méximo de tres (3) dias de recibida la consulta.

3. Sobre la basc dc los antecedentes y los informes emitidos por las Gerencias
Nacionalcs, el Departamento de Ascsoria Legal de la Gerencia Nacional Juridica,
proyectara la Resolucién Administrativa en el plazo méximo de tres (3) dias a partir
de la recepcion de los informes solicitados y clevari a la Presidencia Ejccutiva para
su aprobacion y suscripcion.

4. Una vez emitida la Resolucion Administrativa, s¢ elevard el expediente ante ¢l
Ministerio de Hacienda, en grado de revision.

5. En caso de revocarsc la Resolucion Administrativa de primera instancia, se
devolverd el expedicnte a la Gerencia Regional o Administracién de Aduana de
origen para su legal notificacién.

C. HOJA DE CONTROL DE PLAZOS

Los funcionarios de la administracion aduancra y de las Gerencias Nacionales de la
Aduana Nacional, que intervicnen en el presente procedimiento, deberan registrar las
fechas de recepcién y despacho en la hoja de control de plazos que forma parte del
presente procedimiento.

D. EXPEDIENTE TIPO

En Ja administracién aduanera y en la oficina central de la Aduana Nacional, s¢ debera
formar un expediente por cada solicitud de restitucion de pagos indebidos o en demasia,
con sujecién al ordenamiento del expedicnte tipo que forma parte del presente
procedimiento.
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) [ ADMINISTRACION ADUANERA
[ HOJA DE CONTROL DE PLAZOS ]l
k| 1 MEMORIAL PRESENTADO POR: Y RU.C Y[ oa ] mes | afo )
Aduana Nacional de Bolivia l . L J [ :
efictencin y tramporentia ) J
PROCESO: Restitucién de Pagos en Demasia
RECIBIDO: DESPACHADO:
No. ETAPAS
UNIDAD FECHA FIRMA UNIDAD FECHA FIRMA
1 | PRESENTACION DE LA SOLICITUD | SECRETARIA
VERIFICACION Y ADMISION DEL
2 | TRAMITE VISTA DE ADUANA
|, | ELABORACION DEL INFORME
3 | TEeNICO VISTA DE ADUANA
4 | PROYECCION DE LA RESOLUCION | UNIDAD LEGAL O
ADMINISTRATIVA ASESOR LEGAL
5 | APROBACION DE LA RESOLUCION | ADMINISTRADOR
> | ADMINISTRATIVA DE ADUANA
UNIDAD LEGAL O
6 | NOTIFICACION ASESOR LEGAL
GERENCIA
7 | SOLICITUD DE INFORMES NACIONAL
JURIDICA
8 [ PRONUNGIAMIENTO TECNICO GNNDA.
INFORME SOBRE DEUDAS
8 | PENDIENTES GNF.
UNIDAD CONTROL
3 | CERTIFICACION DE PAGOS RECAUDACIONES
, | PROYECCION RESOLUCION ﬁfgg‘m
ADMINISTRATIVA '
JURIDICA I 74
) B R E A e ENa I SRR RN ATR i ; : .‘_' :
~ | ADMINISTRATIVA EJECUTIVA
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CIRCULAR No. 33/2001
La Paz, 01 de febrero de 2001

REF: ACLARACION DE NUMERO DE DECRETO
SUPREMO EN CIRCULAR N°31/2001.

Se aclara que el numero del Decreto Supremo sobre la aplicacion de [a
salvaguardia provisional de 30% (ireinta por ciento) adicional al Gravamen
Arancelario es el N° 26055 de 26-01-2001 y no el Decreto Supremo N° 26056.

Abog. Ausberto Ticona Cruz
‘ Gerente Nacional Juridico
ATC! rlc eA\DUANA NACIONAL







