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1. PANTALLA DE INGRESO

A través del portal Web de la Aduana Nacional opcién “Operador Econémico Autorizado”, enlace

“Solicitud para Certificacion de OEA” (http://www.aduana.gob.bo/oea/), la empresa interesada en
la certificacion de OEA podran realizar su postulacion.

-
S l P ~ EA Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Ingrese los datos Solicitados

Usuario : |

(introduzea su usuario SIDUNEA} &
Clave a
#Cambiar Imagen
cédigo de Seguridad: a
(Introduzea el texto qus les en [ imosen)

& Ver Manual de Usuario SIPOEA

Para garantizar la certeza técnica y juridica de la identidad de la persana que accede al "SIPOEA™ y pasibilitar la presentacidn, seguimiento y consultas de manera confide ncial, cifrada y
segura, se establece su ingreso a partir de un usuario y clave de acceso. Por lo seialado, la persona que acceda al sit:

el uso de usuario y clave asume la responsabilidad
imie nto y consulta re
ndebido por parte de t

Figura 1.
Para ingresar al sistema informatico, debe consignar el nombre de usuario, contrasefia y clave de

seguridad “CAPTCHA” en los campos correspondientes y para confirmar los mismos presionar la
opcion “Ingresar”.

NOTA: El usuario y la contrasefia, seran los mismos que fueron otorgados por la Unidad de Servicio a
Operadores (USO) y son utilizadas para ingresar al SIDUNEA. En caso de NO contar con un usuario y
contrasefia, debera solicitar los mismos a USO de la Oficina Central o Gerencia Regional de acuerdo a lo
establecido en normativa vigente, especificando en éste caso la habilitacion de acceso al Sistema del
Programa OEA (SIPOEA) con tipo de perfil “SIPOEA_OPERADOR”.

Una vez autenticado el usuario, el sistema desplegara una pantalla con las opciones: Importador,
Exportador, Agencia Despachante de Aduana, Transportador Carretero de Carga, etc., de las cuales
deberd seleccionar el Tipo de Operador a la cual la empresa quiere postular para obtener la

certificacién como OEA (Ver Figura 2) y posteriormente debera iniciar el tramite como se ve en la
Figura 3.

P
SIP~EA . e
Sistema del Programa Operador Economico Autorizado

& Usuario: OPEX005 OPEX005, OPEX005 (€= Perfil: OPERADOR

e | oot

Cerrar Sesién [p-Exportador

> Importador

> Importador /Exportador

Figura 2.
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NOTA: Aquellas empresas que desarrollan actividades de exportacion e importacién, podran postularse
a la certificacion de OEA de manera simultanea, debiendo seleccionar para el efecto la opcion
“Importador/Exportador” del SIPOEA.

”~
SIP-EA . o
Sistema del Programa Operador Economico Autorizado

Aduana Nacional

& Usuario: OPEX005 OPEX005, OPEX005 (& Perfil: OPERADOR

e s

NIT: Tipo de Operador: Importador

Cerrar Sesion

Tramites de Postulacion -

R T ] e [ o]
nicio Fin

Iniciar Trdmite de Certificacién OEA. J Iniciar Tramite

Figura 3.
2. PANTALLA DE INICIO

A continuacion se describe cada uno de los puntos sefalados en la figura 4:

Nombre de usuario, muestra el usuario con el actual la empresa postulante ingresé al sistema
informatico.

1. Formulario de Solicitud, esta opcidn posibilita el registro de informacién y adjuntar
documentacién necesaria para iniciar el proceso de certificacion de Operador Econdmico
Autorizado.

2. Resultados de Verificacion de Requisitos Previos, esta opcidn permite visualizar los resultados de
la verificacion de Requisitos Previos y documentacién de respaldo proporcionados en el
Formulario de Solicitud (esta opcidn serd habilitada, una vez la Unidad del Programa OEA concluya
con la validacién del cumplimiento de los Requisitos Previos exigidos de acuerdo a normativa
vigente).

3. Perfil de Seguridad, a través de esta opcion la empresa postulante podrd descargar el
documento “Perfil de Seguridad” (en formato Excel) y subirlo nuevamente al sistema una vez
concluya con su llenado (esta opcidn serd habilitada, cuando la Unidad del Programa OEA finalice
con la validacién del cumplimiento de los Requisitos Previos y como resultado del mismo se acepte
la solicitud de la empresa postulante).

4. Seguimiento de Trdmite, permite visualizar la etapa en la cual el tramite de solicitud se
encuentra, asi como la documentacion que se generé durante el proceso de certificacion.

5. Especificaciones de uso de logotipo de OEA, esta opcién habilitard Unicamente para las
empresas certificadas como Operador Econdmico Autorizado, a través de la misma se descarga las
especificaciones de uso de logotipo OEA.

6. Personas de Contacto, permite visualizar y editar a las personas de contacto previamente
registradas en el Formulario de solicitud.

7. Cerrar Sesion.
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SIP~
I -~ E A Sistema del Programa Operador Economico Autorizado

& Usuario: OPEX005 OPEX005, OPEX005 (5= Perfil: OPERADOR

= MENU

Formulario de Solicitud

Formulario de Solicitud para Certificacion de OEA

Resultados de verificacidn de P Informacién General
Requisitos Previos
P Representante Legal y/o Persona con Poder de Decision en la Gestion de la Empresa
Perfil de Seguridad
P Composicidn Accionaria o Societaria
Seguimiento de Tramite
L . P Directorio
Especificaciones de Uso de Logotipo

OEA P Domicilio

Instructivas B Certificacién de Calidad o Seguridad
Personas de Contacto

I & USUARIO

Cambiar Clave

P Registro en el Mercado de Valores
P Registro y/o Habilitacion ante Organismo de Control Publico Vinculado con el Comercio Exterior

P Actividades Econdmicas

U u _LL@L

Cerrar Sesion P Socios Comerciales Criticos

P Operaciones Comerciales

P Facilitaciones ya Concedidas

P Responsables de Tramites contables, tributarios, aduaneros
P Personas de Contacto

P Documentacion de Respaldo

B Confirmacicdn y Envio de Solicitud

_— ﬁ
Figura 4.

3. LLENADO DEL FORMULARIO DE SOLICITUD PARA CERTIFICACION DE OEA

A efectos de postular a la certificacion de OEA, debe registrarse la siguiente informacién (Ver
Figura 5):

Informacién General.

Representante Legal y/o Persona con Poder de decision en la Gestién de la Empresa.
Composicidn Accionario o Societaria.

Directorio.

Domicilio.

Certificacién de Calidad o Seguridad.

Registro en el Mercado de Valores.

Registro y/o Habilitacidn ante Organismo de Control Publico Vinculado con el Comercio
Exterior.

Actividades Econémicas.

Socios Comerciales Criticos.

Operaciones Comerciales.

Facilitaciones ya Concedidas.

Responsables de Tramites contables, tributarios, aduaneros.

Personas de Contacto.

SQ@E o o0 T o

'33.__7\_‘._'._'
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SIP-EA
-~ Sistema del Programa Operador Econémico Autorizado

& Usuario: OPEX008 OPEX008, OPEX008 B Perfil: OPERADOR

= MENU
Formulario de Solicitud |

Resultados de Verificacion de
Requisitos Previos

Formulario de Solicitud para Certificacién de OEA

Informacion General

Representante Legal y/o Persona con Poder de Decisidn en la Gestidn de la Empresa,
Perfil de Seguridad
Composicisn Accionaria o Societaria
Seguimiento de Tramite
Directorio
Especificaciones de Uso de Logotipo

OEA Domicilio

Instructivos Certificacion de Calidad o Seguridad
Personas de Contacto

& USUARIO

Cambiar Clave

Registro en el Mercado de Valores

Registro y/0 Habilitacién ante Organismo de Control Pdblico Vinculado con el Comercio Exterior
Actividades Econdmicas

@Ry S Socios Comerciales Criticos
Operaciones Comerciales

Facilitaciones ya Concedidas

Responsables de Tramites contables, tributarios, aduaneros
personas de Contacto

Documentacién de Respaldo y Notificacién

Documentacion de Respaldo

Confirmacién y Envio de Solicitud

g

Figura 5.

a. Informacion General.

En ésta seccidn, la empresa postulante podra visualizar la informacién registrada en el Padrdn de
Operadores de la A.N. y consignar informacién requerida de acuerdo a los puntos de registro
obligatorio. Asimismo, como se muestra en la Figura 6., la opcién 1 permite guardar la informacién
consignada y la opcidn 2 permite avanzar a la siguiente seccidn del formulario.

”~
SIP /EA Sistema del Pro r Econdmico Autorizado ~=

Aduana Nacional

& Usuario: OPEXD08 OPEX008, OPEX008 = Perfil: OPERADOR

— N Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios.
= MENU " o o
| Formulario de Solicitud

, | Informacién General
Resultados de Verificacion de

Requisitos Previos NIT & Mombres y Apellidos o Razén Secial @
Porfl de Seguridad OOOECDOOTN OCODEOOOTO
Seguimiento de Tramite RUEX == *Documento de Constitucién & ===== * Fecha de Constitucion @

[ooormonaooos =
Especificaciones de Uso de Logotipo
OEA Caracter de Entidad & Razén Social y Pais de Ubicacién de Casa Matriz @
Instructivos SOCIEDAD ANONIMA
Personas de Contacto N de Matricula de Comercio @& Fecha de Matricula de Comercio @ == Origen de la Empresa @

OBOUEOCOD00 OBODEOOOD00 Seleccione— -
Cambiar Clave Tipo de Operador (OCE) & &= * Cantidad de Empleados @ = Sitio Web &

MP

Cerrar Sesion

==—=5* Desciipcién de la Organizacién de la Empresa @

& S desea modificar los campos debe aclualizar su registro en el Padrén de Operadores de a Aduana Nacional.

— z
Figura 6.

b. Representante Legal y/o Persona con Poder de decision en la Gestion de la Empresa.

En ésta seccion desplegara los datos de los representantes legales registrados en el Padrén de
Operadores de la A.N. y se posibilitara el registro de la (las) persona(s) con poder de decisién en la
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gestion de la empresa, utilizando para el efecto el botdén 3 de la figura 7. Por otra parte, los
botones 1y 2 son para volver a la pagina anterior o continuar con la siguiente pagina.

Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Representante Legal y/o Persona con Poder de Decision en la Gestion de la Empresa

* El Uenado de la correspondiente seccidn es obligatorio.
Documento de Identificacion Fuente de Mandats
Condicién 2 Nombres y Apellidos o Razén Social Correo Electrénico Macionalidad e 2 | opciones
] [
]

REPRESENTANTE LEGAL  CI ! ] [ ] BOLIVIA PODER ] &
REPRESENTANTE LEGAL  CI [ ] [ e 1 ] BOLIVIA PODER ] &
& 5i desea modificar los campos debe actualizar su registro en el Padrdn de Operadores de la Aduana Nacional.

Figura 7.

En la Figura 8 se muestra el cuadro de registro de una persona con poder de decision, para el
llenado de la misma se debera registrar la siguiente informacion.

1. Tipo de documento de identificacion: Seleccionar entre las opciones cédula de identidad y
carnet de extranjeria.

2. Numero de documento de identificacion: Consignar el nimero de documento de

identificacion.

Nombres y Apellidos: Consignar los nombres y apellidos.

Correo Electrénico: Consignar el correo electrénico.

Nacionalidad: Seleccionar el pais correspondiente a la nacionalidad.

Tipo de Fuente de Mandato: Seleccionar entre las opciones el tipo de fuente de mandato

(Acta de Directorio, Estatuto, memorandum, poder, otro).

Nro. de Fuente de Mandato: Consignar el numero de fuente de mandato.

Guardar, Guarda la informacidon proporcionada.

oukWw

®© N

* Tipo de Documento de Identificacion @
--SELECCIONE--

* Nro. de Documento de Identificacién @

* Nombres y Apellidos o Razén Social @

* Correo Electronico @

* Nacionalidad @

--SELECCIONE--

* Tipo de Fuente de Mandato @
-—-SELECCIONE--

* Nro. de Fuente de Mandato @

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

aaasnns

Figura 8.
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c. Composicidn Accionaria o Societaria (No obligatorio).

En ésta seccidn se registrara la informacion de la composicién Accionaria (con mayor porcentaje
de participacion en la empresa) o Societaria, a través del botdon 1 de la figura 9 se podra realizar la
adicion de un nuevo registro.

-~
S I l -~ E A Sistema del Programa Operador Economico Autorizado

Usuario: OPEXQ15 OPEXQ15, OPEXD15

MENU Compeosicién Accionaria o Societaria

Formulario de Solicitud

Resultades de Verificacién de e .

Requisitos Previos 2 = Nombres y Apellidos o Razén Social FratDons
Participacion (%)

Perfil de Seguridad

Seguimiento de Tramite

Personas de Contacto

USUARIO

Cambiar Clave

Cerrar Sesidn

. © 2015 Aduana Macional de Bolivia. Todos los derechos reservados. Versidn 1.0 .
Figura 9.

En la Figura 10 se muestra el cuadro de registro donde se adicionard a los accionistas con mayor
porcentaje de participacién en la empresa o socios, con la siguiente informacién.

1. Tipo de documento de identificacion: Seleccionar entre las opciones especificadas el tipo
de documento de identificacion (cédula de identidad, carnet de extranjeria, NIT en caso de
tratarse de una persona juridica).

2. Numero de documento de identificacion: Consignar el nimero de documento de
identificacion o NIT y en caso de cédula de identidad seleccionar el lugar de expedicion.

3. Nombres y Apellidos o Razon Social: Consignar los nombres y apellidos o razén social.
Nacionalidad: Seleccionar el pais correspondiente a la nacionalidad.

5. Porcentaje de participacion (%): Consignar el porcentaje de participacion de los accionistas
0 socios de la empresa en un rango de 1 a 100 porciento (%).

6. Guardar, Guarda la informacion proporcionada.

———— )

Se debe registrar datos de s composicidn accionaria (con
mayor porcentaje de participacién) o societaria.

* Tipo de Documento de Identificacién 2]
--Seleccione--

* Nro. de Documento de Identificacion @

\_J‘
* Nombres y Apellidos o Razén Social 2] ]
\—J i

* Nacionalidad @
--Seleccione--

* parcentaje de Participacién (%) @

Los campos marcados con () son obligatorios.

o] e
Figura 10.
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d. Directorio (No obligatorio).

En ésta seccidn se registrard la informacién del Directorio, a través del botdn 1 de la figura 11 se
podra realizar la adicién de un nuevo registro.

o~
S I l -~ EA Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEX015

MENU Directorio
Formulario de Solicitud
Resultados de Verificacidn de Documento oo entificacion
Requisitos Previos = = Nombres y Apellidos o Razén Social Fecha de Designacion
Perfil de Seguridad
Seguimiento de Tramite
Personas de Contacto
|| usuario
Cambiar Clave
Cerrar Sesidn
LT © 2015 Aduana Nacional de Balivia. Todos los derechos reservados. Versién 1.0 | |
Figura 11.

En la Figura 12 se muestra el cuadro de registro donde se adicionardn a los miembros del
Directorio de la empresa para el llenado de la misma se debera registrar la siguiente informacion.

1. Tipo de documento de identificacion: Seleccionar entre las opciones especificadas el tipo
de documento de identificacion (cédula de identidad o carnet de extranjeria).

2. Numero de documento de identificacion: Consignar el numero de documento de

identificacion y en caso de cédula de identidad seleccionar el lugar de expedicion.

Nombres y Apellidos: Consignar los nombres y apellidos.

Nacionalidad: Seleccionar el pais correspondiente a la nacionalidad.

Fecha de designacion: Consignar la fecha en la cual se designd (dd/mm/aaaa).

Condicion: Seleccionar la condicidon entre las opciones: Titular o Suplente.

No v hkWw

Guardar, Guarda la informacidon proporcionada.

o e— )

“Tipo de Documento de Identificacién (2]
--Seleccione--

* Nro. de Documents de Identificacian @

* Nombres y Apellidos o Razén Social Q

* Nacionalidad @
--Seleccione--

-

Fecha de Designacion (2]
* Condicién @
--Seleccione--

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Figura 12.

ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA — PROGRAMA OEA

aaanne




Operador

Economico Aduana Nadonal ==

Autorizado

Porgue Bolivia Importa Exporta’
Bolivia NG u v ¥ ¢ 5 Porie

e. Domicilio.

En ésta seccidon se registrard la informaciéon de los lugares donde la empresa desarrolle su
actividad econdmica para la cual solicita la certificacion de OEA, a través del botén 1 de la figura
13 se podra realizar la adicién de un nuevo registro.

-
S I I -~ EA Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEX015

MENU
Formulario de Solicitud — * Para la correspondients seccidn, debe consignar la direccidn de todas las instalaciones con las que cuenta la empresa
Resultados de Verfficacion d (almacén, depdsito, planta operativa, sucursal).
esultados de Verificacion de
Redquisitos Previos Tipo de Domicilio| Calle/Avenida/Plaza/Pasaje/Otro [Zona/Barrio/Otro | Edificio/Piso/Depto/Oficina |Nimero|Teléfono| Fax |Departamento  Provincia | Municipio |Opciones]
5 P CASAMATRIZ BLANCO GALINDO KM 10.5 IRQUICOLLD S/N 4260164 4260168 COCHABAMBA QUILLACOLLO COLCAPIRHUA @
eguimiento de Tramite
Instructivos
|| usuario
Cambiar Cl & 5i desea modificar los campas debe sctualizar su registro en el Padron de Operadores de la Aduana Nacienal.
ambiar Clave
Cerrar Sesisn
. © 2015 Aduana Nacional de Balivia. Todos los derechos reservados. Versian 1.0 .

En la Figura 14 se muestra el cuadro de registro donde se adicionaran las direcciones de almacén,
depédsito, planta operativa, sucursal, etc.; que pertenezcan a la empresa para el llenado de la
misma se debera registrar la siguiente informacién.

1. Tipo de Domicilio: Seleccionar entre las opciones especificadas (almacén, depdsito, planta
operativa, sucursal, etc.). En caso que no se encuentre la informacidn requerida, debe
seleccionar “Otro” y consignar el tipo de domicilio.

2. Calle/Avenida/Plaza/Pasaje/otro: Consignar la calle, avenida, plaza, pasaje u otro
correspondiente al tipo de domicilio seleccionado.

3. Zona/Barrio/Otro: Consignar la zona, barrio u otro correspondiente al tipo de domicilio
seleccionado.

4. Edificio/Piso/Dpto./Of.: Consignar el edificio, piso, departamento, nimero de oficina
correspondiente al tipo de domicilio seleccionado.

5. Numero (N9): Consignar el nimero correspondiente al tipo de domicilio seleccionado.

6. Teléfono: Consignar el numero de teléfono (fijo o celular) correspondiente al tipo de
domicilio seleccionado.

7. Fax: Consignar el numero de fax correspondiente al tipo de domicilio seleccionado.

8. Departamento: Seleccionar el departamento donde se encuentra el tipo de domicilio
seleccionado.

9. Provincia: Seleccionar la provincia donde se encuentra el tipo de domicilio seleccionado.

10. Municipio: Seleccionar el municipio donde se encuentra el tipo de domicilio seleccionado.

11. Guardar, Guarda la informacién proporcionada.

ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA — PROGRAMA OEA Pagina 10
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[

* Tipo de Domicilic @

--Seleccione--

* Calle/Avenida/Flaza/Fasaje/Otro [2]
Zona/Barrio/Otra ©
Edificio/Piso/Depto/Oficina @

* Nimero @
* Teléfono @

Fax @

* Departamento @
--Seleccione--

* provincia @

* Municipio (2]

QoopoEoEan

Los campos marcados con () son obligatorios.

‘ﬁ =2 HCEIar

Figura 14.

f. Certificaciones de Calidad o Seguridad (No obligatorio).

En ésta seccidn se registrard la informacién de los Certificados de Calidad o Seguridad obtenidas

por la empresa, a través del botédn 1 de la figura 15 se podrd realizar la adicion de un nuevo
registro.

—
S l l -~ EA Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Usuario: OPEX015 OPEXD15, OFEXD15

Certificaciones de Calidad o Seguridad

Formulario de Solicitud
Adicionar

Resultados de Verificacion de — - — ,
e o | Acance | Denommaciin | Fecho ce Olorgacion Fecha de Expiacién
Perfil de Seguridad

Seguimiento de Tramite ra Secoidn...

Instructivos

Personas de Contacto

[ —

Cambiar Clave

Cerrar Sesidn

| © 2015 Aduana Nacional de Balivia, Todos los derechos reservados. Version 1.0

Figura 15.

En la Figura 16 se muestra el cuadro de registro donde se adicionaran las certificaciones obtenidas
por la empresa para el llenado de la misma se debera registrar la siguiente informacion:
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1. Entidad certificadora: Seleccionar entre las opciones especificadas de la entidad
certificadora que emitid el certificado a la empresa (BASC, IBNORCA, TAPA). En caso que
no se encuentre la informacién requerida debe seleccionar “Otro” y consignar el nombre
de la entidad certificadora emisora del certificado.

Alcance: Sefialar que procesos se encuentran certificado.

3. Denominacion: Seialar la denominacidn de las certificaciones con las que cuenta la
empresa.

4. Fecha de otorgacion: Consignar la fecha en la cual se otorgé la certificacidon (dd/mm/aaaa).

5. Fecha de expiracion: Consignar la fecha en la cual expirara la certificacion (dd/mm/aaaa).
Guardar, Guarda la informacion proporcionada.

* Entidad Certificadora @
--Seleccione--

* Alcance @

* penominacion @

* Fecha de Otorgacion @

Fecha de Expiracion (2]

Lo00C

Los campos marcados con () son obligato

\—m l:am:ela 4

Figura 16.

g. Registro en el Mercado de Valores (No obligatorio).

En ésta seccion se registrara la informacién del registro de la empresa en el mercado de valores, a
través del botdn 1 de la figura 17 se podra realizar la adicidon de un nuevo registro.

P

AduanaNaional

L~
SIP~EA . T
Sistema del Programa Operador Economico Autorizado

Usuario: OPEXD15 OPEX015, OPEX015

MENU Registro en el Mercado de Valores

Formulario de Solicitud
Resultados de Verificacion de - - - . . .
e e “wu.sero de Resolucién Fecha de Resolucién Niimero de Registro Fecha de Retiro
Perfil de Seuridad
Seguimiento de Tramite Ir = Saccién.. -
Instruc tivos
Personas de Contacto
USUARIO
Cambiar Clave
Cerrar Sesidn
| | © 2015 Aduzna Nacional de Bolivia. Todos los derechos reservados. Version 1.0 | |
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En la Figura 18 se muestra el cuadro de registro donde se adicionaran el registro de la empresa en
el mercado de valores o su retiro de la para el llenado de la misma se debera registrar la siguiente
informacién:
1. Estado: Seleccionar entre las opciones: inscrita (registrada) o retirada.
2. Ndmero de Resolucion: Consignar el nimero de Resolucién Administrativa.
3. Fecha de Resolucion: Consignar la fecha de emisidn de la Resolucion Administrativa
que respalda el registro de la empresa en el mercado de valores (dd/mm/aaaa).
4. Numero de Registro: Consignar el nimero de registro en el mercado de valores.
5. Fecha de retiro: De corresponder, debe consignar la fecha en la cual se realizé el retiro
del mercado de valores. (dd/mm/aaaa).
6. Guardar, Guarda la informacidn proporcionada.

e 8)

* Estado @
--Seleccione—-

_J
* Namero de Resolucion @ I
* Fecha de Resolucion @ }
* Numero de Registro € [
Fecha de Retiro @

)

Los campos marcados con () son obligatorioe.

Figura 18.

h. Registro y/o Habilitacién ante Organismo de Control Publico Vinculado con el Comercio
Exterior.

En ésta seccidn se registrard aquellas entidades u organismos de control publico vinculado con el
comercio exterior, a través del botén 1 de la Figura 19 se podrd realizar la adicién de un nuevo
registro.

-
SIP~EA =
Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Aduana Noxiond]

Usuario: OPEX015 OPEX013, OPEX015

MEND Registro y/o Habilitacién ante Organismo de Control Publico Vinculado con el Comercio Exterior
Formulario de Soficitud Para la correspandiente seccion, al menos debe consignar un registro con la informacién solicitada.
Resultados de Verificacion de

Requisitos Previos Alcance Fecha de Emision Fecha de Expiracion | opciones |

Seguimiento de Tramite

Personas de Contacto
USUARIO
Cambiar Clave

Cerrar Sesidn

Figura 19.
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En la Figura 20 se muestra el cuadro de registro donde se adicionaran a la(s) entidad(es)
emisora(s) del registro y/o habilitacion para ejercer la actividad econdmica para el llenado de la
misma se debera registrar la siguiente informacién.

1. Entidad Emisora: Seleccionar entre las opciones (ABT, SENARECOM, SENASAG, SENAVEX).
En caso que no se encuentre la informacién requerida, debe seleccionar “Otro” vy
consignar el nombre del organismo emisor del registro y/o habilitacion.

Alcance: Consignar el alcance que tiene el registro y/o habilitacion otorgada a la empresa.
Fecha de emision: Consignar la fecha en la cual se emitié el documento. (dd/mm/aaaa).
Fecha de expiracion: Consignar la fecha en la cual expir6 el documento. (dd/mm/aaaa).

LAk LN

Guardar, Guarda la informacidén proporcionada.

* Entidad Emisora @
--Seleccione--
* Alcance @ '
* Fecha de Emisién @

|
Fecha de Expiracién [2]

]

Los campos marcados con (™) son obligatorios.

| e
Figura 20.

i. Actividades Econdmicas.

En ésta seccidn se registrara aquellas actividad(es) econémica(s) para la cual solicita la certificacion
de OEA, a través del botdn 1 de la Figura 21 se podra realizar la adicidon de un nuevo registro.

—
SIP-EA - e
Sistema del Programa Operador Economico Autorizado

Aduana Nacional

Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEXD15

MENU Actividades Econdmicas
Formulario de Solicitud . | . .. . . . .. ..
<+ Adicionar Para la correspondiente seccidn, al menos debe consignar un registro con la informacion solicitada.
Resultados de Verificacion de = — — - — — -
Requisitos Previos Tipo de Actvicad Descripcion de la Actividad Mes de Cierre (Gestion fiscal) Fecha de Inicio Opciones.
Seguimiento de Tramite
Instructivos Ira Seccién... -
Personas de Contacto
[ usuario
Cambiar Clave
Cerrar Sesidn
. © 2015 Aduana Nacional de Bolivia. Todos los derechos reservados. Version 1.0 .
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En la Figura 22 se muestra el cuadro de registro donde se adicionaran a la(s) Actividad(es)
Econdmica(s) para el llenado de la misma se debera registrar la siguiente informacion.

1. Tipo de actividad: Seleccionar la actividad de acuerdo a las siguientes opciones: principal o
secundaria.

2. Descripcion de la actividad: Describir brevemente los procesos relacionados a la actividad
econdmica para la cual solicita la certificacién de OEA.

3. Mes de cierre (Gestion Fiscal): Seleccionar el mes en el cual la empresa postulante realiza
el cierre de la gestidn fiscal, de acuerdo a la actividad econdmica establecida.

4. Fecha de inicio: Consignar la fecha de inicio de la actividad econdmica para la cual la
empresa postulante estd solicitando la certificaciéon de OEA (dd/mm/aaaa).

5. Guardar, Guarda la informacién proporcionada.

[ Actwidad Econmica )

* Tipo de Actividad @
--Seleccione--

* Descripcion de la Actividad @

--Seleccione-- l
* Fecha de Inicio @ ]

Los campos marcados con (%) son obligatorios.

-
* Mes de Cierre (Gestion fiscal) @

E

Figura 22.
j- Socios Comerciales Criticos.

En ésta seccidn se registrara aquellos Socios Comerciales Criticos, a través del botén 1 de la Figura
23 se podra realizar la adicion de un nuevo registro.

~
s l l -~ EA Sistema del Programa Operador Econémico Autorizado

Aduana Nacional

Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEX015
MENU Socios Comerciales Criticos
Formulario de Solicitud ) ) ) . ) I
ormulana de sotet Para |a correspondients seccién, al menos debe consignar un registro con la informacion solicitada.
Resultados de Verificacion de ——————
& 5 cumento de Identificacion
Requisitos Previos Procedencia = Hombres y Apellidos o Razén Social
Seguimiento de Tramite
Instructivas
|| usuario
Cambiar Clave
Cerrar Sesién
| © 2015 Aduana Nacional de Bolivia. Todos los derechos reservadas. Version 1.0 | |

Figura 23.
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En la Figura 24 se muestra el cuadro de registro donde se adicionaran a los Socios Comerciales
Criticos pudiendo ser Nacionales o Extranjeros para el llenado de la misma se debera registrar la
siguiente informacion.

1. Procedencia: Seleccionar entre las opciones: Nacional o Extranjero.

Tipo de documento de identificacion: Solo en el caso que el socio comercial sea de
procedencia nacional, seleccionar como tipo de documento de identificacion el Nimero
de Identificacion Tributaria (NIT).

3. Numero de documento de identificacion: Solo en el caso que en procedencia el socio
comercial sea nacional, consignar el Numero de Identificacién Tributaria (NIT) del mismo.

4. Nombres y Apellidos o Razdn Social: Consignar el nombre y apellidos o Razén Social del
socio comercial.

5. Condicidn: Seleccionar entre las opciones (transportador de carga, agencia Despachante,
deposito, clientes, agencia Naviera operador logistico). En caso que no se encuentre la
informacién requerida, debe seleccionar “Otro” y consignar la condicién.

6. Guardar, guarda la informacion proporcionada.

[ Sacios comerciates crtic =]

* procadencia @
NACIONAL

* Tipo de Documento de Identificacién @
NIT - Numero de Identificacion Tributaria

* Nro. de Documento de Identificacion @ ]

* Nombres y Apellidos o Razén Social @
* Condicién @
--Seleccione--

Los campos marcados con (*) son obligatorios.
_ e
Figura 24.
k. Operaciones Comerciales

En ésta seccidon se registrara aquellas Operaciones Comerciales de acuerdo a la actividad
econdmica para la cual solicita la certificacion OEA, a través del botdn 1 de la Figura 25 se podra
realizar la adicidn de un nuevo registro.

=
S I I ~ EA Sistema del Programa Operador Econ6mico Autorizado

Usuario: OPEXO15 OPEXD15, OPEXD1S

Operaciones Comerciales

Formulario de Solicitud +Adicionar

‘Sub-Partida Aranceiaial

" Para la correspondiente seccion, al menos debe consignar un registro con la informacion solicitada.

Descripcion de la Nercancia | Administracion de Aduana | Tipo de Operacion| Pais de Transito| Puerto Haritimo/Fluvial  Pais de Origen/Destino

Resultados de Verificacion de
Requisitos Previos.

Seguimiento de Tramite

Instructivos Ir 2 Seccidn. -
Personas de Contacto
Cambiar Clave

Cerrar Sesién

© 2015 Aduana Nacional de Bolivia. Todos los derachos reservados. Version 1.0 | |

Figura 25.
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En la Figura 26 se muestra el cuadro de registro donde se adicionardan a las Operaciones
Comerciales de acuerdo a la actividad econdmica para la cual solicita la certificacion OEA para el
llenado de la misma se debera registrar la siguiente informacion.

1. Sub partida Arancelaria: Consignar el cddigo de la subpartida arancelaria a nivel de 11
digitos correspondiente a la mercancia por item de acuerdo al Arancel Aduanero vigente,
sin puntos.

2. Descripcion de la Mercancia: A partir de la subpartida arancelaria consignada se
desplegard la descripcion de la mercancia.

3. Administracion de Aduana: Seleccionar la Administracién de Aduana que la empresa
postulante utiliza para realizar sus operaciones de ingreso y/o salida de mercancias.

4. Tipo de operacion: Seleccionar el tipo de operacién relacionada a las operaciones
comerciales de la empresa postulante de acuerdo a la actividad econdmica.

5. Pais(es) de trdnsito: Consignar el o los paises que constituyen de transito para el ingreso
y/o salida de mercancia de acuerdo a la actividad econdmica.

6. Puerto maritimo/fluvial: Consignar el o los puertos que utiliza la empresa postulante para
el ingreso y/o salida de mercancias de acuerdo a la actividad econdmica.

7. Pais de origen/destino: Consignar el o los paises que constituyen el principal origen o
destino de la actividad econémica.

8. Guardar, guarda la informacién proporcionada.

[

“ Sub-Partida Arancelaria @

* Descripcidn Comercial de la Mercancia@®

“ Administracion de Aduana @
--Seleccione--

* Tipo de Operacién @

--Seleccione--

Pais de Transito @

Puerto Maritimo/Fluvial €

* pais Origen/Destino @

poocodd

Los campos marcados con () son obligatorios.

oo [ o]
Figura 26.

l.  Facilitaciones ya Concedidas (No obligatorio).

En ésta seccion se registrara las facilitaciones concedidas por la Administracién Aduanera o
Tributaria, a través del botdn 1 de la Figura 27 se podra realizar la adicidon de un nuevo registro.
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p
S I l = EA Sistema del Programa Operador Econémico Autorizado

Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEX015
MENU Facilitaciones ya Concedidas
Formularia de Salicitud
Resultados da Verificacion de S— S—
Requisitos Previos i Alcance Denominacion Seha e Seha s Opciones
Otorgacion Expiracion
Perfil de Seguridad
Seauimiento de Tramite
Instructivos
Personas de Contacto
USUARIO
Cambiar Clave
Cerrar Sesién
|| © 2015 Aduana Nacional de Bafivia. Tados los derechos reservados, Version 1.0 | |

Figura 27.

En la Figura 28 se muestra el cuadro de registro donde se adicionaran las facilitaciones concedidas
para el llenado de la misma se debera registrar la siguiente informacién.

1. Tipo: Seleccionar entre las opciones: Aduana o Impuestos. En caso que no se encuentre la
informacién requerida, debe seleccionar “Otro” y consignar el tipo de facilitacion
concedida.

Alcance: Consignar el alcance de la facilitacién otorgada.

Denominacion: Consignar el nombre o denominacién.

Fecha de otorgacidn: Consignar la fecha en la cual se otorgo la facilitacién (dd/mm/aaaa).
Fecha de expiracion: Consignar la fecha en la cual expira la vigencia de la facilitacién
(dd/mm/aaaa).

6. Guardar, guarda la informacion proporcionada.

T - 6)

* Tipo @

--Seleccione--

| _J
* Alcance @ _J
J

ik wn

* Denominacion @

* Fecha de Otorgacion @ ]

[

Fecha de Expiracidn [2]

=

Los campos marcados con () son obligatorios.

[[oiorier [ coreer ]
Figura 28.

m. Responsables de Tramites contables, tributarios, aduaneros.

En ésta seccién se registrard aquellos Responsables de Trdmites contables, tributarios y
aduanaros, a través del botdn 1 de la Figura 29 se podra realizar la adicidon de un nuevo registro.
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IP-EA
S -~ Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEX015

MENU Responsables de Tramites
Formulario de Solicitud Contables, Tributarios y Aduaneros
Resultados de Verificacién de =+ Adicionar Para la correspondiente seccidn, debe consignar los responsables de tramites contables, tributarios y aduaneros.
Requisitos Previos [:
Dommmeni e oiicackn =
Sesuinients de Trsmite I e Bl -y e e e el
Instructivos
Personas de Contacto —
USUARIO
Cambiar Clave
Cerrar Sesion
I ® 2015 Aduana Nacional de Bolivia, Todos (o3 derechos reservades, Version 1.0 .

En la Figura 30 se muestra el cuadro de registro donde se adicionardn a los Responsables de
Tramites contables, tributarios y aduanaros para el llenado de la misma se deberd registrar la
siguiente informacién.

1. Tipo de documento de identificacion: Seleccionar entre las (cédula de identidad, carnet de
extranjeria, NIT en caso de tratarse de una persona juridica).

2. Numero de documento de identificacion: Consignar el nimero de documento de
identificacion o NIT y en caso de cédula de identidad seleccionar el lugar de expedicidn.

3. Nombres y Apellidos o Razdn Social: Consignar los nombres y apellidos o razén social del
responsable.

4. Alcance de la responsabilidad: Seleccionar entre las opciones: tramite contable, tributario
o aduanero.

5. Documento de designacion: Seleccionar entre las opciones (contrato de trabajo,
memorandum, testimonio poder). En caso que no se encuentre la informacidn requerida,
debe seleccionar “Otro” y consignar el nombre del documento de designacidn.

6. Numero de Documento de designacion: Consignar el nimero de documento designacion
de la persona responsable.

7. Fecha de Documento de designacidon: Consignar la fecha en la cual se designé a la persona
responsable reflejado en el documento de designacion. (dd/mm/aaaa).

Nombre del Sistema contable: Solo en el caso del responsable de tramites contables, debe
consignar el nombre del sistema contable que utiliza la empresa postulante.

8. Guardar, guarda la informacidn proporcionada.
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* Tipo de Documento de Identificacion (2]
--Seleccione--

* Nro. de Documento de Identificacién @

* Nombres v Apellidos o Razén Social @ )

* Alcance de la Responsabilidad (2]
--Seleccione--

* Documento de Designacicn @
--Seleccione--

* Nro. de Documento de Designacién @

&

*Fecha de Documento de Designacionl@ ]

Los campos marcados con () son obligatorios.

\_m Sl st

Figura 30.
n. Personas de Contacto.

En ésta seccidn se registrara aquellas Personas de Contacto titular y suplente, a través del botén 1

de la Figura 31 se podra realizar la adicidon de un nuevo registro.

=
SIP~EA . e
Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Usuario: OPEXD15 OPEX015, OPEX013

e Persanas de Contacto
Formulario de Solicitud [@ \

Resultados de Verificacién de
Requisitos Previos

Seguimiento de Tramite

Instruc tivos
USUARIO

Cambiar Clave

Cerrar Sesion

| | © 2015 Aduana Nacional de Eolivia. Todos los derechos reservados. Version 1.0 | |

Figura 31.

En la Figura 32 se muestra el cuadro de registro donde se adicionaran a las Personas de Contacto
titular y suplente para el llenado de la misma se debera registrar la siguiente informacién.

1. Condicion: Seleccionar entre las opciones titular o suplente.

2. Tipo de documento de identificacion: Seleccionar entre las opciones (cédula de identidad o
carnet de extranjeria).

3. Numero de documento de identificacion: Consignar el nimero de documento de
identificacion y en caso de cédula de identidad seleccionar el lugar de expedicion.
Nombres y Apellidos: Consignar los nombres y apellidos.

5. Cargo: Consignar el cargo que tiene la persona de contacto.
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Correo electrdnico institucional: Consignar el correo electrénico corporativo.

Correo electrénico personal: Consignar el correo electrénico personal.

Teléfono oficina: Consignar el nimero de teléfono de la oficina de la persona de contacto.
Teléfono celular: Consignar el nimero de celular de la persona de contacto.

10. Guardar, guarda la informacion proporcionada.

O 0 N o

P — B

* Condicién @
“Seleccione

* Tipe de Decumento de Identificacién @
—Seleccione--
* Nro. de Documente de Identificacion @
* Nombres y Apellidos o Razén Social @
* Cargo @ ]
* Correo Electrénico Institucional @ ]
* Correo Electrénico Personal @ ]
* Teléfono Oficina @ ]

* Teléfono Celular @

Los campos marcados con (%) son obligatorios.

Figura 32.

4. DOCUMENTACION DE RESPALDO Y NOTIFICACION.

Concluido el registro de la anterior informacién, debe cargar en sistema la documentacion
digitalizada requerida y posteriormente concluir con la formalizacidn de la postulacion mediante el
envio del tramite, para este fin se establece las siguientes opciones:

a. Documentacién de Respaldo.
b. Confirmaciony Envio de Solicitud

-
S l l ~ EA Sistema del Programa Operador Econémico Autorizado

au:

fo: OPEX014 OPEX014, OPEX014 = Perfil: OPERADOR

I Formulario de Solicitud para Certificacion de OEA

Resultados de Verificacion de
Requisitos Previos

B Informacicn General
B Representante Legal y/o Persana con Poder de Decision en la Gestion de la Empresa
Perfil de Sezuridad

B Composicidn Accionaria o Socistaria
Sequimiento de Tramite

P Directorio
Especificaciones de Uso de Logatipo
OFA » Domicilio
Instructivos W Certificacitn de Calidad o Seeuridad
Personas de Cantacto P Registro en el Mercado de Valores

& USUARIO W Resistro y/o Habilitacién ante Organismo de Control Publica Vinculado con el Comercio Exterior

Cambiar Clave P Actividades Econgmicas

Cerrar Sesiin P Socios Comerciales Criticos
P Operaciones Comerciales
P Facilitaciones ya Concedidas

P Responsables de Tramites contables, tributarios, aduaneros

P Personas de Contacto

Documentacion de Respaldo

Confirmacitn y Envio de Solicitud

Documentacién de Respalde y Notificacion ’

Figura 33.
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a. Documentacion de Respaldo.

En ésta seccidon se cargara al sistema informatico la documentacion de respaldo digitalizada de la
informacidn consignada en el Formulario de Solicitud y requeridos en cumplimientos de los
Requisitos Previos exigidos. A través de las opciones 1, 2, 3 y 4 de la Figura 33, se realizard las
siguientes acciones en cada tipo de documentacién solicitada: Adicionar, Vista Previa, Editar y
Eliminar.

IP-EA
S / Sistema del Programa Operador Economico Autorizado

& Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEX015 (2 Perfil: OPERADOR

Los documentos marcades con asterisco () son obligatorios.

= MEND
Documentos de Respaldo
Formulario de Solicitud
Rosuttados d Vericacion do

Requisitos Previos DOCUMENTACION DE LA EMPRESA
- . i |
Perfil de Seguridad Cuestionario de Autoevaluacidn icionar
Documento que avale la constitucion legal de la empresa (en caso de que no se encuentre registrado en FUNDEMPRESA) (si corresponde]. Adicionar

Seguimiento de Tramite

Fl N ol

* Selvencia fiscal emitida por la Contraloria General del Estado (CGE) Adicionar
Especificaciones de Uso de Logotipo * Certificado de no adeudos por contribuciones al sepuro social obligatorio de largo plazo (550 Adicionar
OEA * Documento que acredite que la empresa no figura en la central de riesgos de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASF). Adicionar
R TS 4. Documento que avale el registro y/o habllitacién ante entidadies) piblicals) que regulan el ejercicio dela actividad econdmica parala cual Aicionar
sdlicita la certificacion de OEA.
Personas de Contacto 7. * Documento gue avale la solvencia financiera que incluya el NIT y el Nombre o Razén Social del emisor. Adicionar
8. * Estados Financieros, notas a los estados financieros y dictamen de auditor. Gestion 1 Adicionar
Cambiar Clave 9. * Estados Financieros, notas alos estados financieros y dictamen de auditor. Gestion 2 Adicionar
Corrar Sesin 10. * Estados Financieros, notas a los estados financieros y dictamen de auditor. Gestidn 3 Adicionar
11. * Organigrama de la empresa. Adicionar
12, Uitimo informe del sindico (si carresponde) Adicionar
DOCUMENTACION DEL REPRESENTATE LEGAL, SOCIOS, ACCIONISTAS (CON PARTICIPACION MAYORITARIA), MIEMBROS DEL DIRECTORIO
(TITULARES ¥ SUPLENTES) Y/O LA PERSONA QUE CUENTE CON PODER DE DECISION SOBRE LA GESTION DE LA EMPRESA Y LA PERSONA
RESPONSABLE DE LOS ASUNTOS CONTABLES, TRIBUTARIOS Y ADUANEROS
;. Documenta que avale ol poder de decisicn sabre la gestidn de la empresa (estatutos, testimonia de poder, manual de funciones, ete.) (s Aicionsr
carrespande).
2. * Certificado emitido por el Registro Judicial de Antecedentes Penales (REJAP) Adicionar
3. * Certificado emitido por la Fuerza Especial de Lucha Contra el Narcotrafico (FELCN) Adicionar

E —z

Figura 34.

Cuando la empresa postulante requiera subir un documento a través de la opcién “Adicionar” se
mostrara un cuadro con las siguientes opciones (ver Figura 35):
1. Examinar, Este botdn servira para poder seleccionar desde la computadora, el documento
a subir.
2. Condiciones del documento a adicionar, El documento a adicionar debera cumplir con las
siguientes condiciones al momento de su digitalizacidn y adicidn al sistema.
a. Formato del documento debe ser PDF.
b. La digitalizacion del documento deberd realizarse en:
i. Blanco y Negro.
ii. Con resolucion de 200 o 300 dpi.
c. Espacio en disco del documento con un peso mdaximo de 2 MB.
3. Aceptar, Boton que permitird guardar el documento seleccionado.
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Documento que avale la constitucidn legal de la empresa
(en caso de que no se encuentre registrado en
FUNDEMPRESA)

* Documento Digital
Mo se ha seleccionado ningun archivo.

El documento debe cumplir las siguientes condiciones:
[& Formato: PDF

@ Color: Blanco y Negro
Eal Resolucién: 200 & 300dpi.
X Peso Maximo: 2MB

Los campos marcados con () son obligatorios.

[T o
Figura 35.

Aguellos documentos que estén identificados con el simbolo asterisco (*), se entenderd que su
adicién es obligatoria.

b. Confirmaciony Envio de Solicitud.

Para finalizar debe confirmar y enviar la informacién y documentacién proporcionada en el
Formulario de Solicitud a la certificacion de OEA, para lo cual deberd realizar las siguientes
acciones (ver Figura 36):

1. Seleccionar al Representante Legal o Persona con Poder de Decisién en la Gestion de la
empresa postulante, quien confirmara la exactitud de la informacion proporcionada en la
solicitud para certificacién de OEA.

2. Se acepta la condicidn anterior.

3. Através del botdn “Enviar Solicitud” se confirmara la remisidn de la solicitud para su
posterior evaluacidn por la Unidad del Programa OEA de la Aduana Nacional.

Lsuana: OPEXG 16 OPEXD1S, OPEXD1S
MENG Confirmacién y Envio de Solicitud
Formularie de Solicitud
Resuitades de Verificacion de
Reguisites Previes Juro la exactitud de la informacién proporcionada a la presente declaracion y autorizo a
Seguimiento de Trimite Iz Aduana Nacional efectie el andlisis y evaluaciones correspondientes a los requisitos del
Programa OFA.
Instructives
Personas de Contacto [ s, juro
USUARIO
Cambiar Clave
Carrar Sesidn
® 2015 Aduana Nacional de Bolivia. Todos los derechos reservados. Versidn 1.0

Una vez enviada la solicitud, el sistema asignara un nimero de tramite y la posibilidad de imprimir
el Formulario de Solicitud para constancia de la empresa postulante que fue efectivamente
enviada para revision.
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Solicitud Enviada Correctamentel...
Su Numero de Tramite es: UPOGC/TR/2015/0004

8 imprimis Formulario de Solictud

Figura 37.
Concluida esta operacién el contenido de la opcidn del Formulario de solicitud serd blogueada sin

posibilidad que pueda ser modificada.
5. RESULTADOS DE VERIFICACION DE REQUISITOS PREVIOS

En ésta opcion se visualizara los resultados de verificacion de Requisitos Previos realizada por la
Unidad del Programa OEA (se habilitara esta opcién una vez concluya la revision de los Requisitos
Previos, ver Figura 38).

Asimismo, a continuacion se describe las caracteristicas de esta la pagina:

1. Imprimir, permite generar un documento en formato PDF para su correspondiente
impresion.

2. Resultados 1ra Revision, en esta columna se desplegard los resultados obtenidos tras la
evaluacidon de los Requisitos Previos, si como resultado de la evaluacidn se evidencia
observaciones, el sistema rehabilitard el Formulario de Solicitud y la seccidn
“Documentacién de respaldo” a fin que la empresa postulante subsane las observaciones
identificadas y posteriormente conforme y envie nuevamente el Formulario.

3. Resultados 2da Revision, de contar con observaciones en la 1ra evaluacidn y subsanadas
las mismas, se desplegard en esta columna los resultados finales de la revision,
permitiendo a la empresa postulante continuar con el proceso de certificacion de OEA o
en su caso de persistir las observaciones se procedera a rechazar su solicitud.

4. Ver mds, este opcién permite quitar el resumen de texto.
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& Usuario: OPEX007 OPEX007, OPEX007 & Perfil: OPERADOR
MEND _ Ao R e I et _
Formulario de Solicitud
Resultados de Verificacion de Resultado de:
Requisitos Previos Nro. Requisitos Previos Verificacion Resultados fra Revision Resultados 2da Revisidn
Cumple/No Cumple
Perfil de Seguridad REVISION DEL FORMULARIO DE SOLICITUD PARA CERTIFICACION DE OEA
Seguimiento de Tramite 1 Formulario de Solicitud para Certificacion de OEA SE REALIZT LA VERIFICACITN DEL FORMULARIO  SE REALIZ? LA VERIFICACITN DEL FORMULARIO
DE SOLICITUD, OBTEMIENDO LAS SIGUIENTES  DE SOLICITUD, QUE EN EL MISMO SE SUBSAN?
Especificaciones de Uso de Logotipo OBSERVACIONES: LA OBSERVACITN RE...
OEA CUMPLE Ver mis
@ Ver mas
Instruc tivos S
& Ver mas
Personas de Contacto REQUISITOS PREVIOS
& USUARIO 1 Estar el pagron ae SE REALIZ? LA VERIFICACITN EN EL SISTEMA DE
Cambiar Cl comercio exterior ¢ la Aduana Nacional. CUMPLE CONSULTAS OCE, CORROBORANDO QUE LA
ambiar Have - AGENCIA DESPACHANTE D...
Cerrar Sesion & Ver mas
2 Estarlegalmente constituido conforme ala normativa vigente. SE VERIFIC? EL REGISTRO DE BRUSECO SRL
CuMPLE AGENCIA DESPACHANTE DE ADUANA, EN EL
- SISTEMA DE CONSULTAS OCE...
& Ver mas
3 Estar debidamente inscrito y con el estado "Activo® en el SE VERIFICT QUE BRUSECO SRL AGENCIA
Padron de cont ribuyentes del Servicio de ... CuMPLE DESPACHANTE DE ADUANA EST? DEBIDAMENTE
B Ver més - INSCRITAY CON EL ESTADO ...
& Ver mas
4 Realizar habitualmente la actividad economica parala cual SE CORROBOR? QUE LA EMPRESA BRUSECO SRL
sdlicita la certificacion, durante los tr... CuMPLE AGENCIA DESPACHANTE DE ADUANA, REALIZA
B Ver més - HABITUALMENTE LA ACTI....
& Ver mas
5 Mocontar con obligaciones aduaneras y tributarias Cquidas y DE ACUERDO A LA INFORMACIZN
exigibles y/o procesos administratives... PROPORCIONADA POR EL SERVICIO DE
B Ver més CUMPLE IMPUESTOS NACIONALES, SE CORROBORA QUE
) Ver mas
& MNocontar con declaraciones juradas pendientes de SE REALIZT LA VERIFICACITN ATRAVZS DEL
presentacion o de pago ante el Servicio de Impuest. .. CUMPLE SISTEMA DE CONSULTAS OCE, COMPROBANDO
B Ver més o QUE BRUSECO SRL. AGENC...
) Ver mas
7 MNoestar identificado con la marca de control por domicilio SE VERIFIC? QUE BRUSECO SRL AGENCIA
inexistente en el Padron de contribuyent. .. CUMPLE DESPACHANTE DE ADUANA NO EST?
B Ver més - IDENTIFICADD CON LAMARCA DE CONT....
@ ver mas

y Exporta’

Figura 38.

6. PERFIL DE SEGURIDAD

Concluida la etapa de evaluacién de cumplimiento de Requisitos Previos y como resultado de la

misma se haya aceptado la solicitud de la empresa postulante, el sistema habilitara la opcidn

“Perfil de Seguridad” como se muestra en la Figura 39, describiendo a continuacion su contenido:

1. Descargar Perfil de Seguridad, opcidn de descarga del documento Perfil de Seguridad en
formato Excel (el documento contiene |la matriz de requisitos de seguridad exigidos por el

Programa OEA de acuerdo al tipo de operador de la empresa postulante).
2. Subir Perfil de Seguridad, una vez concluido con el llenado del Perfil de Seguridad de
acuerdo al modelo de negocio de la empresa postulante, debera subir al sistema mediante

esta opcion.
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& Usuario: OPEX005 OPEX005, OFEX0DS G Perfil: OPERADOR

_ il e et
Formulario de Solicitud Descargar Perfil de Seguridad

Resultados de Verificacion de
L . & Descargar Documents
Requisitos Previos

Perfil de Seguridad I

ENU

A partir de la notificacién de aceptacin efectuads, usted cuenta con un plazo de diez
(10) dias hdbiles para enviar el Perfil de Seguridad por este mismo medio y remitir ia
documentacién de respaldo formalmente a la Unidad del Programa OEA de la Aduana
Especificaciones de Uso de Logotipo Hacionat, caso contrario su solicitud serd rechazada.

OFA

Instructivos Subir Perfil de Seguridad

Personas de Contacto

Los campos marcados con (') son otligatorics.
& USUARIO
T G * Documento Digital Nao se ha seleccionado ningin archivo. '

Cerrar Sesion E Guardar Documento

Et docummento debe cumplir las siguientes condiciones:
|#Formato: EXCEL
& Peso Mdximo: 2ME

Seguimiento de Tramite

| S B |

Figura 39.
7. SEGUIMIENTO DE TRAMITE
En ésta opcidn permite a la empresa postulante realizar las siguientes acciones:

a. Estado del Tramite.
b. Formulario de Seguimiento.
c. Documentacion Tramite.

erador Econdmico Autorizado

& Usuario: OPEX014 OPEX014, OPEX014 = Perfil: OPERADOR

Formulario de Solicitud

Resultados de Verificacion de
Requisitos Previos

Perfil de Sesuridad “ Formulario de Seguimiento Document: n Tramite

Nro. de Tramite: UPOGC/TR/2015/0001

Estado: Certificado OEA

I Seguimiento de Tramite |
S— = @ Formulario de Solicitud para Certificacién de OEA COMPLETADO & Ver Formulario de Solicitud
Especificaciones de Uso de Logotipo
OEA
@) revision Reauisitos Previos COMPLETADO @ Ver Resultada/Observacian
Instructivos
FeEmnds SnlEe @ Envit del Perfil de Sequridad y Documentacién de Respaldo COMPLETADO
- ARIO
@ Estudio Documental y de Campo COMPLETADO

Cambiar Clave

Cerrar Sesidn .. a At
@ Remision de Formulario de Seguimiento a Recomendaciones (FSR) COMPLETADO & Descargar Formularic FSR

(@ Otorgacion / Negacién de la Certificacisn de OEA COMPLETADO

Figura 40.

ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA — PROGRAMA OEA Pagina 26




Operador

Econdmico Aduana Nadonal ==

Autorizado

Porgue Bolvia Importa Exporta’
8olivia P - S

a. Estado del Tramite.

Permite dar seguimiento del trdmite de solicitud en curso, ademas de verificar la etapa en la cual
se encuentra el mismo (Ver Figura 40).

b. Formulario de Seguimiento.

Esta opcidn se habilitara solo en caso de corresponder, la empresa postulante podra descargar el
Formulario de Seguimiento a Recomendaciones como se muestra en la Figura 41. en el punto uno
(1) y con el punto dos (2) cargar el mismo una vez se encuentre completo, debiendo confirmar

esta accion con el botdon “Guardar Documento” del punto tres (3).

”~
P > —
S I - E A Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Aduana Nagional

& Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEX015 (= Perfil: OPERADOR

= MENU Seguimiento de Tramite

Formulario de Solicitud

Resultados de Verificacion de Nro. de Tramite: UPOGC/TR/2016/0008

Requisitos Previos Estado: Esperando la remisidn del Formulario de Seguimiento a Recomendaciones.

Perfil de Seguridad F;-;;;; -- ;; - ; .. ; _ ;
[ SepiEn e (S URTS | Descargar Formulario de Seguimiento a Recomendaciones

Especificaciones de Uso de Logotipo
OEA ' & Descargar Documento

Instructivos

A partir de la remisién formal del Formulario de seguimiento a
Personas de Contacto Recomendacionss, usted cuenta con un plazo de diez (10) dias
habiles para completar y enviar el Documento a través de este

& USUARIO medio, caso contraric su solicitud serd negads.

Cambiar Clave
Cerrar Sesidn Subir Formulario de Seguimiento a Recomendaciones

Los campos marcados con (%) son obligatorios.

* Documento Digital
Mo se ha seleccionado ningdn archivo.

El documentio debe cumplir las siguientes condiciones:
R Formato: XL5, XL5X, DOC, DOCX
& Peso Mdximo: 2MB2

Juro dar cumplimiento a las acciones y plazos establecidos en el
presente formularic y autorizé a la Aduana Macional efectie el
seguimiento a recomendaciones para validar el cumplimiento de
todas las acciones a seguir implementadas dentro del plazo
establecido.

[T si, juro

' [E Guardar Documento

Figura 41.
c. Documentacion Tramite.

A través de esta opcion la empresa postulante podra acceder a la documentacion generada y
publicada durante el proceso de certificacion (Ver Figura 42).
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S l l -~ EA Sistema del Pro a Operador Econdmico Autorizado

& Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEX015 = Perfil: OPERADOR

MENU Seguimiento de Tramite

Formulario de Solicitud

Resultadas de Verificacicn de Nro. de Tramite: UPOGC/TR/2016/0008

Requisitos Previos Estado: Esperando la remisién del Formulario de Seguimiento a Recomendaciones.

Perfil de Seguridad Estado de Tramite Formulario de Seguimiento |

Seguimiento de Tramite

| |

Feche de Regre]_ Opciones |
Instructivos 105 PLAN DE VISITA 13/12/2016  Ver Documento
21 ACTA DE INICIO DE VISITA 13/12/2016  Ver Documento
Personas de Contacto
32 ACTA DE CIERRE DE VISITA 13/12/2016  Ver Documento
& USUARIO 4 112 INFORME DE RESULTADOS DE VISITAS DE VALIDACION 13/12/2016  Ver Documento
Cambiar Clave
Cerrar Sesidn
. L _____——-_'_—
criptienvi'l4) —

Figura 42.

8. ESPECIFICACIONES DE USO DEL LOGOTIPO OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO

La empresa certificada como Operador Econdmico Autorizado podra hacer uso del beneficio
“Utilizacidn Logo del OEA”, utilizando para el efecto las “Especificaciones de uso del logotipo OEA”
del SIPOEA, que se encuentra publicado en el sistema informatico solo para las empresas
certificadas como OEA (Ver Figura 43).

-
SIPZEA . e =
Sistema del Programa Operador Economico Autorizado

Aduana Nadional

& Usuario: OPEX007 OPEX007, OPEX007 = Perfil: OPERADOR

Especificacion de Uso del Logotipo de OEA I

Formulario de Solicitud

Resultados de Verificacion de
Requisitos Previos

Perfil de Seguridad Isologotipo OEA: & Descargar

Seguimiento de Tramite
[ ¥ Pagina: 1 des | + Tamafio automatico  *

Instructivos
Personas de Contacto
Cambiar Clave

Cerrar Sesion

MANUAL DE
IDENTIDAD VISUAL

Operador Economico Autorizado
Aduana Nacional de Bolivia

2015

Figura 43.
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9. PERSONAS DE CONTACTO

En ésta opcidn se tendra una tabla con el listado de las Personas de Contacto registradas en el
Formula de Solicitud. Esta opcién permitira la adicién, edicién e eliminacién de las Personas de
Contacto para lo cual se tiene las siguientes opciones (Ver Figura 44):

1. Adicionar, botén que permitira el registro de una nueva persona de contacto.

2. Editar, Accién que permite la edicidn del contenido de la persona de contacto
seleccionado.

3. Eliminar, Accién que elimina el registro con la informacién de la persona de contacto,
recordando que siempre debe estar vigente un titular y un suplente.

~
S l l -~ EA Sistema del Programa Operador Econdmico Autorizado

Usuarto: DPEXD16 OPEXD16, OPEXD16

I MENU Personas de Contacto
Formulario de Soficitud '
OrmuAno ge STt + Para la cor respondisnte seccién, al menos debe consignar informacion para una persona de contacto Tinular y una Suplente.

Resuttados de Verificacion de

e Condician DOTumento de ldentificacion [\ L Cargo | Corree Electrdnico Correo Electrdnico |+t fons oficina | Teléfono Celular  Opeiones
Tipo Nimero Institucional Personal ==

Seguimiento de Trimite s e s pepep— r— P esicar giminar ]

Instructivos SUPLENTE @ 111111111 CH DMDDIDN KDSHDHKSDY  fid@dkjciawn.et  cjedjdfic.com 288277372 mnmny Editar Biminar

Parsonas de Contacto

I USUARIO

Cambiar Clave

Cerrar Sesién

& 2015 Aduana Nacional d Botivia. Todos los deraches reservades. Versidn 1.0

Figura 44.
10. CERRAR SESION

A través de la opcién “Cerrar Sesién” se concluye la sesién actual y sale del sistema de forma
segura (Ver Figura 45).

-~
SIP-EA : =
Sistema del Programa Operador Economico Autorizado

Aduana Nacional

Usuario: OPEX015 OPEX015, OPEX015

Formulario de Solicitud Formulario de Solicitud para Certificacién de OEA

Resultados de Verificacién de P Informacion General
Requisitos Previos

. . P Representante Legal y/o Persona con Poder de Decisidn en la Gestidn de la
Seguimiento de Tramite Empresa
Instructivos P Compasicion Accionaria o Societaria

Personas de Contacto

P Directorio
P Domicilio
Cambiar Clave
= P Certificacion de Calidad o Seguridad
Cerrar Sesién ==

P Registro en el Mercado de Valores.

P Registro y/o Habilitacidn ante Organismo de Control Publico Vinculado con el
Comercio Exteriar

Figura 45.
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